
Manual de Instruções

ALMOFADAS
AOYAMA
MODELOS AYT/AYB



APRESENTAÇÃO

Parabéns em adquir ir  a  
ALMOFADA AOYAMA, um produto 
de fabricação totalmente nacional. 

To d o s  o s  p r o d u t o s  d a  
AOYAMA INDÚSTRIA E COMÉRCIO 
DE APARELHOS ELÉTRICOS LTDA. 
passam por um rigoroso controle de 
qualidade durante sua fabricação, 
para que você possa ter em sua casa 
um produto com total qualidade e 
segurança.

Para isso, é necessário que o 
usuário da ALMOFADA AOYAMA leia 
com atenção todo esse manual de 
instrução antes de utilizar.

Quando estiver utilizando 
quaisquer produtos elétr icos,  
especialmente na presença de 
crianças, as precauções básicas de 
segurança devem ser seguidas, 
incluindo as indicadas neste manual.

PRINCÍPIO DE
FUNCIONAMENTO
O funcionamento da almofada baseia-se na 
vibração provocada pelo eletroímã que 
ligada a corrente alternada, ora atrai, ora 
repulsa a parte metálica de seu motor. A 
atração e repulsão dessa parte metálica 
proporcionam vibração. Em contato com o 
corpo, a vibração proporciona os mesmos 
benefícios da massagem feita manualmente. 
Massagem é a manipulação dos tecidos 
moles do corpo e são administrados com a 
finalidade de produzir efeitos sobre os 
sistemas: nervoso, muscular, respiratório e 
sobre a circulação sanguínea e linfática local 
e geral.

OBSERVAÇÃO IMPORTANTE
A ALMOFADA AOYAMA foi desenvolvida para 
o relaxamento corporal através de estímulos 
proporcionados pela massagem. Em 
momento algum da aplicação, ela deve 
ocasionar mal estar ou dores no corpo. Caso 
o c o r r a  a l g u m  d o s  s i n t o m a s ,  p a r e  
imediatamente a aplicação e consulte um 
profissional qualificado.

Para as pessoas que estejam em qualquer 
tratamento médico ou similar, o médico ou o 
profissional competente deverá ser 
consultado.

Em hipótese alguma este produto substitui 
tratamentos estabelecidos por profissionais 
competentes.



DICAS IMPORTANTES DE SEGURANÇA

�Antes de ligar o seu aparelho, verifique se a 
tensão da rede elétrica é compatível com a 
voltagem de sua ALMOFADA AOYAMA.
�(No caso da ALMOFADA AOYAMA BIVOLT 
MODELO AYB, alterar a chave de mudança de 
tensão localizada no painel para a tensão 
compatível com a rede elétrica).
�Após utilizar ou antes de limpar a 
ALMOFADA AOYAMA, sempre retire o plug 
do cabo de força da tomada.
�Antes de retirar o plug do cabo de força da 
tomada, desligue a almofada pelo painel de 
controle.
�Redobre a atenção durante a utilização da 
ALMOFADA AOYAMA, quando crianças ou 
idosos estiverem por perto.
�Não utilizar ao ar livre
�Utilizar a ALMOFADA AOYAMA somente 
como descrito neste manual. Nunca utilizar 
nenhum equipamento opcional ou em 
anexo a almofada que não esteja descrito no 
manual.
�Deixe sua almofada repousar por pelo 
menos 30 minutos antes de uma nova 
aplicação. Recomendamos não utilizar a 

A L M O FA DA  AOYA M A  p o r  p e r í o d o s  
superiores de 30 minutos.
�Nunca utilizar a ALMOFADA AOYAMA em 
locais úmidos ou molhados (como em 
banheiros).
�Nunca molhar, lavar ou mergulhar a 
ALMOFADA AOYAMA com qualquer tipo de 
líquido.
�Nunca utilizar a ALMOFADA AOYAMA 
debaixo de travesseiros ou debaixo ou 
enrolado em cobertores ou mantas. O 
aquecimento excessivo além de danificar o 
produto pode causar choque elétrico ou 
dano a pessoas.
�Nunca utilizar ALMOFADA AOYAMA 
enquanto estiver dormindo ou estiver 
adormecido.
�Nunca utilizar a ALMOFADA AOYAMA 
quando o cabo de força ou o plug estiver 
danificado ou descascado.
�Nunca carregue a sua ALMOFADA AOYAMA 
pelo cabo de força.
�Nunca introduza materiais estranhos ou 
pontiagudos dentro da sua ALMOFADA 
AOYAMA.

COMPONENTES INCLUSOS
- 01 Almofada Aoyama

- 01 sacola para transporte
- 01 manual de instruções de uso

DADOS TÉCNICOS DA ALMOFADA
 AOYAMA MODELO AYT
FABRICANTE: Aoyama Ind. e Com. de Aparelhos Elétricos Ltda
MODELO: Almofada Aoyama modelo AYT
TENSÃO DE ENTRADA: 127Vac ou 220 Vac (não é bivolt)
FREQUÊNCIA: 50 ~ 60 Hz
CONSUMO DE ENERGIA
110Vac - chave térmica ligada: 60W

chave térmica desligada: 40W
220Vac - chave térmica ligada: 60W

chave térmica desligada: 50W
DIMENSÕES: 40 x 30 x 14 cm
PESO: 2,7 Kg

DADOS TÉCNICOS DA ALMOFADA
AOYAMA BIVOLT MODELO AYB
FABRICANTE: Aoyama Ind. e Com. de Aparelhos Elétricos Ltda
MODELO: Almofada Aoyama Bivolt modelo AYB
TENSÃO DE ENTRADA: 127Vac / 220 Vac (bivolt)
FREQUÊNCIA: 50 ~ 60 Hz
CONSUMO DE ENERGIA
110Vac - chave térmica ligada: 60W

chave térmica desligada: 40W
220Vac - chave térmica ligada: 60W

chave térmica desligada: 50W
DIMENSÕES: 40 x 30 x 14 cm
PESO: 3,4 Kg



INSTRUÇÕES PARA O USO

Sua ALMOFADA AOYAMA possui 01 chave 
rotativa, onde podemos selecionar 3 (três) 
intensidades de vibração: FORTE, MÉDIO E 
FRACO, e 01 chave de tecla onde acionaremos o 
aquecimento da almofada.
A chave rotativa na posição DESL. deixará a 
almofada com a vibração desligada, e a posição 
FRACA, MÉDIA e FORTE estará escolhendo a 
intensidade da vibração.
A chave tecla, quando acionada, acenderá uma 
luz internamente na tecla, indicando que o 
aquecimento da almofada está ligado. O calor 
incidirá na almofada, no lado onde está 
estampada a logomarca da AOYAMA. Enquanto 
mantiver o aquecimento ligado, a almofada 
deverá ser sempre utilizada com a logomarca 
da AOYAMA em contato com o corpo do 
usuário.

Sua ALMOFADA AOYAMA possui 01 chave 
rotativa, onde podemos selecionar 3 (três) 
intensidades de vibração: FORTE, MÉDIO E 
FRACO, e 01 chave de tecla onde acionaremos o 
aquecimento da almofada e 01 chave de 
seleção de voltagem, onde podemos alterar a 
voltagem da almofada, conforma a rede elétrica 
em que será utilizada a almofada.
A chave rotativa na posição DESL. deixará a 
almofada com a vibração desligada, e a posição 
FRACA, MÉDIA e FORTE estará escolhendo a 
intensidade da vibração.
A chave tecla, quando acionada, acenderá uma 
luz internamente na tecla, indicando que o 
aquecimento da almofada está ligado. O calor 
incidirá na almofada, no lado onde está 
estampada a logomarca da AOYAMA. Enquanto 
mantiver o aquecimento ligado, a almofada 
deverá ser sempre utilizada com a logomarca 
da AOYAMA em contato com o corpo do 
usuário.
Mantenha a chave térmica ligada no máximo 
por 15 (quinze) minutos e depois desligue o 

ACESSÓRIOS
1) PLACA MASSAGEADORA DO-IN (SOMENTE NOS MODELOS BIVOLT AYB)
Sua ALMOFADA AOYAMA BIVOLT MODELO AYB vem acompanhada com uma placa de massagem 
DO-IN. A placa DO-IN é confeccionada em PVC e fixada na parte não térmica da almofada. Ela 
consiste em diversos pontos cônicos, deixando sua massagem mais revigorante, principalmente 
quando aplicado nas plantas dos pés.
Observação importante: quando utilizar o lado da almofada com a placa massageadora Do-In, 
sempre desligue a chave térmica.

MANUTENÇÃO DA ALMOFADA AOYAMA
PARA A LIMPEZA
Certifique-se de que o plug do cabo de força 
esteja desconectado da tomada.
Utilize somente um pano limpo e macio 
levemente umedecido com água e sabão 
neutro. Nunca lave ou mergulhe a almofada 
na água ou em qualquer outro tipo de 
líquido. Não utilize nenhum tipo de abrasivo 
ou solvente.

PARA GUARDAR
Retire o plug do cabo de força da tomada. 
Deixe a almofada esfriar alguns minutos 
antes de guardar em sua sacola própria. 
Guarde a sacola com a almofada em local 
seco, limpo e fresco. Nunca enrole o cabo de 
força ao redor da almofada ou carregue a 
almofada pelo cabo de força.

PROBLEMAS DE FUNCIONAMENTO
Antes de enviar a almofada para a assistência 
técnica, verifique os seguintes itens:
1)A almofada não liga.
- verifique se o plug da almofada está bem 
conectado a tomada.
- verifique se há tensão na rede elétrica.
2)A almofada liga, mas não vibra.
- verifique se a chave rotativa está ligada na 
vibração desejada (fraco, médio ou forte).
- caso tenha utilizado a almofada por um 
período muito longo, a unidade vibratória se 
desligará automaticamente. Nesse caso 
desligue a almofada pelo painel e retire o 

plug da tomada por um período mínimo de 
02 horas e tente ligar depois desse período.
Observação: Nesse caso, somente a unidade 
vibratória é desligado. O aquecimento da 
almofada continuará funcionando.
3)A almofada liga, mas não esquenta.
- verifique se a chave de aquecimento está 
ligada (quando estiver ligada, uma luz 
interna da chave acenderá).
4)A almofada está com vibração muito fraca 
ou faz um barulho muito alto quando vibra
- verifique se a voltagem da almofada é 
compatível com a rede elétrica da cidade

Mantenha a chave térmica ligada no máximo 
por 15 (quinze) minutos e depois desligue o 
aquecimento. A ALMOFADA AOYAMA ligada 
por esse período proporcionará calor por um 
longo tempo.
A chave rotativa que aciona a vibração e a chave 
t é r m i c a  p o d e m  s e r  a c i o n a d a s  
independentemente. Podemos, portanto, 
utilizar a nossa ALMOFADA AOYAMA somente 
com a vibração, somente com o calor ou os dois 
simultaneamente.

SOMENTE PARA A ALMOFADA AOYAMA MODELO AYT

SOMENTE PARA A ALMOFADA AOYAMA BIVOLT MODELO AYB

aquecimento. A ALMOFADA AOYAMA ligada 
por esse período proporcionará calor por um 
longo tempo.
A chave para alterar  a  voltagem de 
funcionamento da ALMOFADA AOYAMA 
deverá ser selecionada conforme a voltagem 
onde o aparelho será utilizado. Para a seleção da 
voltagem, verifique se o plug do cabo de força 
da almofada está desligada da tomada.
A chave rotativa que aciona a vibração e a chave 
t é r m i c a  p o d e m  s e r  a c i o n a d a s  
independentemente. Podemos, portanto, 
utilizar a nossa ALMOFADA AOYAMA somente 
com a vibração, somente com o calor ou os dois 
simultaneamente.



CERTIFICADO DE GARANTIA
Aoyama Indústria e Comércio de Aparelhos Elétricos Ltda, fabricante deste 
produto, com sede em Londrina, estado do Paraná, à Rua Corruíras, 627, 
compromete-se perante o portador deste, a GARANTIA por 12 (doze) 
meses, a partir da data de aquisição, desde que usado adequadamente.

A GARANTIA restringe-se a substituição e/ou reparo de peças que 
apresentem comprovadamente defeitos de fabricação.

Essa GARANTIA não abrange quebras de qualquer peça e defeitos 
oriundos de quedas, ligações em voltagem inadequada, negligência na 
observação de nossas instruções e desmontagem por pessoas inabilitadas.

Assim, durante a garantia, a empresa executará os reparos 
GRATUITAMENTE, mediante simples apresentação deste certificado.

Todos os riscos e despesas de remessa correrão por conta do usuário.

Londrina, ___ de __________ de _____.

Revendedor:

Aoyama Ind. e Com. de Aparelhos Elétricos Ltda.
Rua Corruíras, 627 - CEP 86.030-310 - Londrina - PR

Fone: (43) 3325-4904 - Fax: (43) 3325-1148
email: cliente@aoyama.com.br - www.aoyama.com.br

ASSISTÊNCIA TÉCNICA
A ALMOFADA AOYAMA passou por rigoroso controle de qualidade durante 
a sua fabricação. Entretanto, caso a sua almofada apresente qualquer 
problema, encaminhe para nossa assistência técnica. Envie uma cópia do 
Certificado de Garantia e uma carta relatando o problema.

M aiores  infor mações  podem ser  sol ic i tadas  pela  e -mai l :  
cliente@aoyama.com.br


