
Assento Shiatsu com Sistema de Aquecimento 

(Modelo: E-200RM) 

 
Garantia e Instruções de Uso 

 



Prezado Cliente, 
 
Agradecemos a sua escolha em adquirir o Assento Shiatsu com Sistema de 
Aquecimento Relaxmedic®. 
 
Atualmente vivemos em uma sociedade em que os ritmos de nossas vidas são 
ajustados em função das atividades desenvolvidas em curto prazo, exigindo de nós 
respostas imediatas a problemas e ações. Diante destas exigências que nos são 
impostas, nossos corpos e mentes são expostos à tensão e stress intermináveis, 
refletindo-se em nossa própria saúde.  
 
A fim de evitarmos tais complicações decorrentes do abuso de nossa saúde, devemos 
encontrar um momento único em meio as nossas rotinas para que possamos dedicar 
atenção e cuidados ao nosso corpo e mente.  
 
Aproveite para dedicar este exato momento a você. 
 
O Assento Shiatsu com Sistema de Aquecimento Relaxmedic® possui um mecanismo 
massageador único que ajuda a promover a circulação sanguínea, estimular o sistema 
nervoso além de melhorar as funções vitais de outros órgãos do corpo humano. Em 
resumo, este equipamento ajuda na melhora de sua saúde, condições físicas e 
qualidade de vida.  
 
O exclusivo sistema simulador de massagem Shiatsu rotatória presente neste assento 
exerce pressão sobre os dois lados da espinha dorsal, relaxando as suas costas em uma 
massagem tipo Shiatsu.  
 
(A palavra Shi que vem do idioma japonês significa dedos e a palavra Atsu significa 
pressão, formando então a expressão “Shiatsu”, que designa o tipo de massagem que 
utiliza a pressão transmitida pelas pontas dos dedos ao ponto de tensão onde nódulos 
são criados, dissolvendo assim tais locais concentradores de tensão e stress). 
 
O presente assento massageador também possui um controle remoto acessível e de 
fácil manuseio o qual permite a escolha de massagem na parte superior, inferior ou 
por toda a extensão de suas costas. Oferece também uma opção de massagem em que 
você pode obter os três tipos de massagem consecutivamente.  
 
As instruções que você acompanhará em seguida descrevem como utilizar o seu 
Assento Shiatsu com Sistema de Aquecimento Relaxmedic® de forma segura e mais 
eficiente. Lembre-se que assim como qualquer outra sessão de massagem, o uso 
incorreto ou excessivo poderá acarretar tensão ou lesão muscular. 
 
Nós, da empresa Relaxmedic, esperamos que através de nossos produtos, você possa 
cuidar de seu bem-estar tão bem como cuida de seus afazeres e, que o sucesso também 
se traduza em todos os aspectos de sua vida. 



Informações Importantes sobre a sua Saúde e Segurança 

Leia atentamente as seguintes informações de segurança antes de iniciar o uso 
de seu assento massageador. Em caso de suspeita de algum sintoma ou de 
aparecimento de alguma complicação de suas condições físicas e/ ou saúde 
tais como as descritas abaixo, consulte imediatamente o seu médico antes 
mesmo de utilizar este assento. 

Dores agudas; 
Doenças cardíacas; 
Osteoporose;
Gravidez;
Tumores malignos; 
Desordem sensorial; 
Deficiência física; 
Diabetes;

Avisos Importantes 

Em caso de dor ou enjôo durante a sessão de massagem, descontinue 
imediatamente o uso e consulte o seu médico. 

Nunca massageie diretamente a pele descoberta que esteja ou não 
machucada ou inflamada. 

Não insira objetos estranhos nas aberturas do seu assento massageador. 

Nunca utilize alfinetes ou quaisquer outros prendedores metálicos 
neste equipamento/ peça. 

O uso supervisionado por um responsável se faz necessário quando o 
assento é utilizado por ou encontra-se próximo a crianças, idosos, 
pessoas inválidas ou portadores de deficiência física. 

Não rasgue ou perfure o tecido de revestimento de seu assento 
utilizando objetos afiados. 



rompido, descascado, entre outros) ou ainda se a peça ou somente o 
seu cabo entraram em contato com líquidos, em estado de imersão ou 
não. Nestas condições o equipamento deve ser encaminhado ao 
serviço de assistência técnica mais próximo de seu domicílio para 
exame e reparo. 

Não utilize ou coloque este assento em áreas expostas à umidade ou a 
altas temperaturas. 

Lembre-se que somente técnicos especializados estão preparados para 
efetuar o desmonte e o reparo de seu assento massageador com 
segurança.

Mantenha o cabo/ fio condutor longe de superfícies aquecidas. 

Não transporte este equipamento utilizando o seu cabo/ fio condutor 
como instrumento de manuseio da peça. 

Não puxe, torça ou pise sobre o seu assento. Não coloque objetos 
extremamente pesados (acima de 100 kg) sobre o equipamento, pois 
há risco de danos aos motores. 

Certifique-se de que a peça está desconectada da tomada após uso ou 
quando não estiver sendo usada por longos períodos de tempo, a fim 
de evitar possíveis choques elétricos, curto circuito ou incêndio 
acarretados pela degradação advinda do isolamento. 

O tempo total de massagem não deve exceder ao prazo de 15 minutos 
contínuos, evitando assim a exposição excessiva ao estímulo de 
músculos e nervos. 

Não utilize o assento sob cobertores ou travesseiros. O abafamento 
produz calor excessivo que pode resultar em incêndio, choque elétrico 
ou lesão corporal. 

 Não opere este equipamento se o mesmo encontra-se danificado, 
apresentar alterações em seu padrão de funcionamento, apresentar 
danos em cabos e fios condutores de eletricidade (cabo quebrado, 



O Assento Shiatsu com Sistema de Aquecimento Relaxmedic® possui um 
parafuso protetor do mecanismo massageador que o protege durante o 
transporte. Este parafuso deve ser retirado antes do primeiro uso ou teste para 
permitir que o assento funcione normalmente. Para retirar este parafuso utilize 
a chave (inclusa) presente nesta embalagem. 

AVISO: A falha na remoção do parafuso localizado na parte traseira de seu 
assento poderá causar danos permanentes e irreversíveis ao seu assento 

massageador.

Conecte o assento em uma tomada 110 V ou 220 V. Este equipamento 
é bi-volt. 

O seu assento possui um sistema único de amarração que permite 
afixá-lo a quase todos os modelos de cadeira. Para prender/ atar o seu 
assento, passe as amarras ao redor da cadeira e ajuste a fivela para 
mantê-lo preso de maneira segura e confortável. 

Para acionar as funções de seu assento, pressione o botão LIGA no 
controle remoto. Aperte o botão novamente para desligar o 
equipamento.

O mecanismo de massagem que percorre toda a extensão do encosto 
sempre para quando o equipamento é desligado na posição mais baixa 
(próxima ao assento). Este mecanismo continuará a mover-se após o 
desligamento do assento, se a sua posição for outra que não a inicial. 
Em caso de corte no fornecimento de energia (no caso de desconexão 
do cabo em relação à tomada), o mecanismo permanecerá na posição 
em que estiver e, quando o fornecimento de energia for restabelecido, 
este mecanismo deverá retornar a posição inicial mais baixa (próxima 
ao assento). 

Antes de iniciar o uso de seu Assento Shiatsu com 
Sistema de Aquecimento  



Utilizando o seu assento 



Botão LIGA 

Para acionar as funções de massagem, aperte o botão LIGA. A luz indicadora 
(tipo LED) irá iluminar confirmando a sua seleção. Para desligar o 
equipamento simplesmente aperte o botão LIGA novamente. A luz indicadora 
LED irá piscar enquanto o mecanismo duplo de massagem retorna ao ponto 
mais baixo (próximo ao assento) e até que este movimento termine para 
apagar ao fim deste processo. 

Para selecionar o local desejado para sua massagem Shiatsu, pressione 
COSTAS SUPERIOR, COSTAS INFERIOR ou COSTAS.
Costas: Massagem Shiatsu para toda a extensão das costas. 
Costas Superior: Massagem Shiatsu para a parte superior das costas. 
Costas Inferior: Massagem Shiatsu para a parte inferior das costas. 

Aquecimento

Para acionar o sistema de aquecimento enquanto estiver com o sistema de 
massagem ligado, pressione o botão AQUECIMENTO e a luz indicadora LED 
será ligada. Para desativar esta função, pressione novamente o botão 
AQUECIMENTO e a luz LED correspondente no controle remoto será 
apagada. Para a sua segurança, o sistema de aquecimento não poderá ser 
acionado se nenhuma massagem for selecionada. 

Vibração

Ligue ou desligue a massagem vibratória localizada na parte do assento ao 
pressionar o botão VIBRAÇÃO. 

ATENCÃO: Por questões de segurança o mecanismo automático de 
desligamento será acionado após 15 minutos de uso ininterrupto de seu 

assento massageador. 



Armazenagem e Manutenção 

Armazenando o seu equipamento 

Mantenha o produto em sua embalagem original caso o assento não 
for utilizado por um longo período de tempo. Guarde-o em local 
seguro, seco e arejado. Evite o contato com pontas afiadas ou objetos 
pontiagudos que poderão cortar ou perfurar a superfície de tecido. 

Para evitar danos, não enrole o cabo/ fio condutor ao redor da peça. 
Não pendure o assento pelo cabo elétrico ou pelo fio/ cabo do controle 
remoto. 

Manutenção do seu produto 

Desconecte a peça da tomada e permita que a mesma esfrie antes da 
limpeza. 

Limpe sempre com uma esponja limpa, macia (não abrasiva) e 
levemente úmida. 

Nunca permita que água ou qualquer outro líquido entre em contato 
com o seu assento massageador. 

Não submirja o equipamento em nenhum tipo de líquido objetivando a 
limpeza do mesmo. 

Nunca utilize limpadores abrasivos, escovas, gasolina, querosene, 
limpa-vidros ou solvente de tintas (Thinner) para limpar o 
equipamento.

Não tente consertar o equipamento. Este assento não possui peças que 
possam ser consertadas domesticamente. 



Especificações do Assento Shiatsu com Sistema de Aquecimento 
Relaxmedic® 

Nome do produto:  Assento Shiatsu com Sistema de Aquecimento Relaxmedic® 
Modelo: E-200RM 

Alimentação: 100-240V, 50/60 Hz (Bi-volt) 

Classificação Específica: 12VDC 3ª 

Consumo de Energia: 36W

Guia Rápido para Solução de Problemas 

PROBLEMA SOLUÇÃO

O assento está inoperante. 

1. Verifique se o cabo está 
conectado à tomada. 

2. Certifique-se de que o botão 
LIGA foi acionado. 

O equipamento não responde aos 
comandos, mas o controle remoto 

está funcionando. 

1. Após um longo período de uso 
o  assento poderá 
superaquecer. Desligue o 
assento e retire-o da tomada, 
permitindo que o assento 
esfrie (volte à temperatura 
ambiente). 

O equipamento e o controle remoto 
não funcionam. 

1. O tempo máximo de 15 
minutos chegou ao fim para 
uma função específica. 
Religue o assento. 

2. Desligue o equipamento e 
retire-o da tomada para só 
então conectar a peça e religar 
o assento (pressionando o 
botão LIGA). 
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