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MANUAL DE INSTRUCOES

BICICLETA ELECTRICA
MODELO: VORTEX
MODELO: TWA

DETALHES TECNICOS

Velocidade méaxima 25Km/h Autonomia por carga 65 Km
Peso max. do condutor 110 Kg Quantidade de baterias 12V 5 Unidades
Poténcia do motor 0,25 Kw Medidas dos Pneus 16”x 2.50
Tenséo do motor 60 Voltes Presséo de ar nos pneus 2,4/3,1bar
Tenséo das Baterias 60 Voltes Peso bruto 65 Kg
Capacidade das Baterias 20 Ah.

MUITO IMPORTANTE - Para prolongar ao maximo a vida util das baterias, devera carrega-las sempre que possivel.
Mesmo que tenha feito uma pequena viagem de 5 ou 6Km, aconselhamos: carregar imediatamente a bateria.

Uma bateria que esteja dois dias sem carga, perde mais ciclos de vida do que a circular com a bicicleta durante 10 dias.

O material activo das baterias, sulfata rapidamente se nao tiver carga e quando sulfatado, ndo aceita cargas.

REVISOES OBRIGATORIAS - As revisfes a executar por agentes autorizados, séo obrigatérias para que se mantenha o
direito a garantia, bem como importantes para a sua seguranca e para a longevidade da bicicleta.

O servigo em cada revisdo, estd determinado na tabela de revisfes abaixo.

A 1%; 28; 42 e 62 revisBes, contemplam carregamento e equalizagcdo das baterias, operacédo a qual esta atribuido um tempo
de 6 a 8 horas. Estas revisdes, deverdo ser agendadas com o agente para planeamento e avaliagdo da disponibilidade.

TRANSCRICAO DO ART2 1122 DO CODIGO DA ESTRADA — VELOCIPEDES:

Art® 112 Cdédigo da Estrada: 1-Velocipede € o veiculo com duas ou mais rodas accionado pelo esfor¢co do proprio condutor por
meio de pedais ou dispositivos analogos.

2-Velocipede com motor é o velocipede equipado com motor auxiliar eléctrico com poténcia maxima continua de 0,25Kw (250 W)
cuja alimentacéo é reduzida progressivamente com o aumento da velocidade e interrompida se atingir a velocidade de 25Km/h, ou
antes, se o ciclista deixar de pedalar.

3-Para efeitos do presente Codigo, os velocipedes com motor e as trotinetas com motor séo equiparados a velocipedes.

PROTECCAO DO AMBIENTE (DIRECTIVA - 200/96-EC):

De forma a preservar o ambiente e a proteger a satde humana, os equipamentos eléctricos e electronicos inutilizaveis deverdo ser
eliminados de acordo com as leis especificas do fabricante e do utilizador.

Desta forma e como indicado através do simbolo Bl na etiqueta de classificacdio ou na embalagem, este aparelho néo
devera ser eliminado como lixo indiferenciado. O utilizador tem o direito de o levar a um ponto especifico de escolha de
desperdicios para reutilizagéo, reciclagem ou utilizagdo para outros fins, em conformidade com a directiva.

Todas as pecas ou componentes substituidos em regime de garantia e fora dela, especialmente baterias, pneus e componentes
electrénicos, ficardo na posse da Gingabike ou seus agentes para garantir que serao reciclados por entidades competentes e para
evitar que sejam depositados em locais impréprios com consequentes danos ambientais.



TABELA DE REVISOES:.

REVISOES E OPERACOES

OBRIGATORIAS PARA Revisdo 12 2 3 4 52 6? 72
MANUTENGCAO / VALIDACAO de Revisao Revisao Revisao Revisao Revisao Revisao Revisao
oA eg:;i%a Aos 30 Ao 3° Ao 7° Ao 11° Ao 15° Ao 19° Ao 23°

Executadas apenas em (AGAS) dias Més Més Més Més Més Més

Agentes Gingabike Autorizados

Manutencdo, recarga e
equalizacdo de baterias Vv Vv \Y4 \Y4

Reapertar porcas e
parafusos em geral

Aperto do eixo da roda
frente

Aperto do eixo da roda
trds (motor)

Colocagdo ou reaperto
dos pedais

< | | |<

Ajuste ou eliminacdo de
folga no eixo pedaleiro Vv Vv \"4 \"4

Reaperto dos crankes no
eixo pedaleiro. Vv Vv Vv Vv

Esticar corrente de
transmissao \"4 \Y4 \V4 Vv

Lubrificar corrente de
transmiss3o Vv \"4 Vv

Lubrificar bainhas
suspensao Fr. \"4 \Y4 \"4

Verificar sistema de
iluminacao \Y4 \Y4 \"4 \"4 \Y4 \"4 \"4 \"4

Verificar estado calgos
travao Fr. \"4 \Y4

Verificar estado calgos
travao Tr. \"4 \Y4 \Y4

Verificar pressdo de ar
37PSI/ 2,5 BAR \"4 \Y4 Vv Vv \Y4 Vv \Y4 \V4

Data, carimbo e rubrica do
Agente Autorizado que
confirma a execugdo da revisdo / / / / / / / /
exigida, sem os quais as
revisdes ndo se consideram
executadas.

P.S-A falta de revisOes resulta
na perda do direito a garantia
desde que se verifiquem
avarias provocadas
manifestamente por falta de
revisdes.

Custo Max das revisdes: Grétis 17,00 14,00 13,00 15,00 10,00 17,00 12,00
Eur Eur Eur Eur Eur Eur Eur

Os valores acima indicados, pagam apenas a mao-de-obra das operacdes previstas.

Outros trabalhos e ou acessorios solicitados pelo cliente, serdo orgamentados e facturados pelo Agente Autorizado.
Nota: Os proprietarios de bicicletas que forem fornecidos por distribuidores que ndo disponham de condig¢des técnicas ou oficinais
para as revisdes periddicas, deverdo dirigir-se aos Agentes Gingabike Autorizados mais préximos.



Por razdes de seguranca retire sempre a chave na ignicdo quando estaciona a bicicleta. Nunca estacione a bicicleta com a chave
de igni¢éo ligada, pois o sistema electronico consome alguma carga das baterias, as quais ndo poderédo baixar dos 10,5Voltes
cada, ou seja 52,50 Voltes no total do grupo. Se isto acontecer, as baterias ficardo irremediavelmente perdidas e sem recuperagéo
possivel. Também n&o devera insistir em circular com veiculo se a bateria ja ndo tem energia suficiente.

As Baterias usadas neste veiculo, sdo concebidas chumbo e gel acidificado. Esta tecnologia comporta cerca 350/400
Ciclos de carga completos, ou seja 350/400 carregamentos completos.

As baterias de chumbo - acido passam por trés fases na sua vida Util:
formatagdo, pico e declinio (Figura ao lado).
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Formatacdo € a fase mais importante para prolongar ao maximo a vida | @ ,§
deste tipo de baterias. s E
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Na fase de formatagdo é muito importante que sejam dados a bateria | ©
ciclos de carga completos. S6 ap6s 50 ciclos completos de carga se
atingira a capacidade de pico. » Hictos de vida =350/400

Uma bateria que tenha sido bem formatada, proporciona cerca 200 ciclos
antes de comecgar o declinio gradual. A principal razéo para reduzir o ciclo de vida de uma bateria de chumbo &cido é o
esgotamento do material activo. Isso significa que se a bateria ndo for bem formatada, isto é€: ndo for bem carregada nos seus
primeiros 20 a 50 carregamentos, ndo sera activado 100% do material chumbo, mas sim uma percentagem inferior.
Quanto menos material activo existir, obviamente mais rapidamente sera esgotado.

Se ndo utiliza a bicicleta por longos periodos de tempo, desligue o disjuntor colocado sob o assento e devera carregar
electricamente as baterias, pelo menos uma vez por més. Note que para carregar as baterias, o disjuntor deverd estar ligado.

A presséo de ar dos pneus deve ser: Minimo 35 Psi ou 2,4 Bar - Maximo 45 Psi ou 3,1 Bar
A autonomia indicada no quadro acima é dada pelo fabricante em resultado de testes padréo.

Podera haver diferengas para menos ou até para mais, em funcéo de factores variaveis como:
Peso do condutor, subidas mais ou menos acentuadas, ventos, pavimento da estrada, etc.

INTRODUCAO:

Obrigados pela compra da nossa bicicleta eléctrica. Esta Bicicleta foi criada tendo em conta uma forma aerodindmica, uma
estrutura segura e facil de conduzir. Esta equipada com motor de Ultima tecnologia, permitindo assim que a sua utilizacéo esteja
adaptada a quase todos os ambientes devido ao muito baixo nivel de ruido.

Divirta-se com a sua nova bicicleta, cumprindo todas as leis e regras de transito em vigor no pais para estes veiculos.

Apo6s desembalar, s6 pessoal especializado devera instalar a roda dianteira e afinar o travdo com a tensdo apropriada. Leia com
atencéo estas instrugdes antes de usar a bicicleta, para compreender todos os seus desempenhos e a maneira mais correcta de
usar e manter a bicicleta em circunstancias 6ptimas, reduzir problemas e prolongar a sua longevidade. Todo o contetido da
embalagem, como por exemplo, sacos de plastico, esferovite, fitas, etc., deverdo ser mantidos fora do alcance das criangas, pois
podem ser perigosos e causar asfixia. Devera utilizar apenas os acessérios recomendados pelo fabricante e contidos nesta
embalagem, sob risco de acidente ou danos.

- Nao utilize telemovel, excepto se for com sistema de "maos livres".
- N&o utilize auriculares em ambos os ouvidos
- N&o conduza sob influéncia de &lcool, sobretudo com taxa de alcoolemia superior a 0,5 g/L.
- N&o conduza sob influéncia de substancias psicotropicas tranquilizantes, estimulantes, estupefacientes, etc.
- Nao devera fazer acrobacias na via publica. Como condutor de um velocipede, ndo podera colocar as maos fora
do guiador, seguir com os pés fora dos pedais nem levantar as rodas em circulagao.
- Durante o uso, deve obedecer aos regulamentos de trafego, designadamente a sinalizacao de transito.
- N&o deve transportar outros passageiros (especialmente criancas).
- Em vias com geada, neve ou com chuva, deve conduzir com cuidados redobrados devido ao risco de queda.
- A bicicleta ndo deve suportar cargas acima de seu limite, a sobrecarga pde em causa a seguran¢a danifica os componentes e
reduz seriamente a sua longevidade.
- O controlador, carregador e conversor que equipam esta bicicleta sdo produtos electronicos e devem manter-se secos.
- Evite transportar o carregador na bicicleta. As vibragBes em consequéncia de pisos irregulares, geralmente provocam avarias
neste aparelho. Contudo, se tiver mesmo necessidade de o transportar na bicicleta, deverd embala-lo com elementos
amortecedores como esponjas ou materiais equivalentes.
Também devera evitar que o carregador sofra quedas, estas geralmente sdo fatais para este aparelho.
- A bicicleta ndo deve estar sujeita a temperaturas solares elevadas, nem com temperaturas abaixo 20° por longos periodos de
tempo.



- Antes de usar a bicicleta, por favor leia com cuidado estas instru¢cdes. N&o empreste a bicicleta a que ndo estiver bem habilitado
a utilizad-la com seguranca.

UTILIZACAO:

Para colocar a bicicleta e o motor auxiliar em marcha, ligue a chave de ignicdo, movimente os pedais para a frente.

Por vezes o motor para e volta a arrancar para protecgdo do mesmo e para evitar o0 consumo excessivo de corrente devido a
sobrecarga do motor. Em dias chuvosos, com nevoeiro ou em viagem nocturna, ligue o farol dianteiro e a luz de presenca.

MANUTENCAO DIARIA:

Por favor limpe regularmente a sua bicicleta. Ndo mantenha a bicicleta por longo periodo de tempo, sob a luz directa do sol, ou
ambientes quentes ou molhados. Nao dirija directamente para partes eléctricas, jactos de agua. No caso de estar ao ar livre em
dia chuvoso, proteja por favor o punho giratério, caixa da bateria e a caixa do controlador.

Nao devera em caso algum, instalar pecas ou acessorios que ndo sejam de qualidade comprovada e néo originais ou nao
adquiridas nos nossos centros de servico autorizados. Verifique regularmente os travdes, parafusos e porcas que com a utilizacéo
podem desapertar-se. Qualquer anomalia, deve ser reparada rapidamente. As bainhas da suspensao devem ser lubrificadas
apenas com massa consistente. Nunca aplicar quaisquer lubrificantes na zona dos travfes, pois perderdo toda a eficacia. Em cada
utilizacdo deverd verificar: press@o de ar nos pneus, estado dos travfes e iluminagdo. Nas zonas de circulacado, evite choque com
objectos pontiagudos, pois danificam imediatamente os pneus.

PONTO DE CARGA DA

NOTAS PARA CARGA DA BATERIA:

Esta bicicleta usa um carregador externo.

Durante a carga, devera retirar a chave da ignig&o.

Introduza primeiramente a ficha da saida do carregador no ponto de carga da
bicicleta ou da bateria e s6 depois devera ligar a ficha do carregador na
tomada da rede eléctrica. A lampada vermelha do carregador quando acesa,
significa que a carga estd em progresso. A lampada verde do carregador
guando acesa, significa que a carga estd completa. O carregador serve
apenas para carga em baterias desta bicicleta. Carregadores doutros
fabricantes ndo deverdo ser usados, pois poderdo danificar a bateria. Durante a carga, a temperatura do carregador
podera subir até ao maximo de 40°C, ndo devera cobrir o carregador para que se mantenha com boa ventilacdo e
deverd manté-lo distante de fontes de calor. Em nenhuma circunstancia, deverdo ser introduzidas particulas liquidas
ou metalicas no interior do carregador. Durante a carga, deverdo ser tomados cidades de seguranca, especialmente
com criangas.

O carregador é um produto electrénico e s6 deve ser aberto por pessoas devidamente habilitadas. Com temperaturas
muito baixas, a bateria descarrega a um ritmo maior, dai que no inverno a autonomia podera ser reduzida. E um
fenébmeno normal.

DECLARACAO DE GARANTIA

(Art° 9° do Decreto-Lei n® 67/2003, de 8 de Abril, alterado pelo Decreto-Lei n° 84/2008, de 21 de Maio)

A GINGABIKE — COMERCIO DE ARTIGOS DESPORTIVOS LD?, adiante designada apenas por GINGABIKE, dedica todos os
seus esforcos a aumentar constantemente a qualidade dos produtos por si comercializados e a garantir a satisfacdo dos seus
clientes. A presente DECLARACAO DE GARANTIA pretende proteger e clarificar os clientes da GINGABIKE, os quais gozam
dos direitos previstos no Decreto-Lei n°® 67/2003, de 8 de Abril, alterado pelo Decreto-Lei n° 84/2008, de 21 de Maio, nos art.° 913°
a art.® 922° do Cadigo Civil, e demais legislagdo aplicavel.

Nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 67/2003, de 8 de Abril, alterado pelo Decreto-Lei n° 84/2008, de 21 de Maio, a presente
GARANTIA é valida apenas para consumidores finais ou para nao profissionais, sendo aplicavel em Portugal, a todos os produtos
comercializados pela GINGABIKE, tendo a durag¢éo de DOIS ANOS.

Para este efeito, entende-se como consumidor final aquele a quem sé&o fornecidos bens, prestados servicos ou transmitidos
quaisquer direitos, destinados exclusivamente a uso ndo profissional.

Termos da Garantia

A GINGABIKE garante que o produto adquirido esta livre de qualquer defeito de material sob condigées normais de uso.

O periodo de GARANTIA inicia-se na data da compra. O documento de venda, onde consta a data de compra do produto e o
respectivo nimero de série, € a prova da data de inicio da GARANTIA.

A GARANTIA cobre o restauro, a reparagdo ou a substituicdo, sem custos para o cliente, de produtos, pegas ou componentes
reconhecidos como defeituosos pela GINGABIKE, bem como a méao-de-obra necessaria para a colocagdo do produto em
conformidade, podendo esta operacéo ser efectuada com pec¢as novas ou recondicionadas que sejam equivalentes em qualidade
e performance.

A substituicdo de uma pega ou componente, no ambito das operagbes de GARANTIA, ndo prolonga a duracdo do produto,
expirando a GARANTIA do produto no termo do prazo inicial.



Qualquer pega ou componente substituido no ambito da presente GARANTIA em proveito de um consumidor final ou de um nédo
profissional, beneficiara de uma GARANTIA AUTONOMA de DOIS ANOS a contar da data da intervencéo.

Todas as pecgas, componentes e produtos defeituosos ou avariados, substituidos durante o periodo de GARANTIA, tornam-se
propriedade da GINGABIKE.

A GINGABIKE fara todos os esforgos para prestar o servico de GARANTIA no mais curto prazo de tempo possivel.

A GARANTIA nao é extensivel a terceiros adquirentes do produto, nem a qualquer outro produto, componente ou acessério que
nao seja adquirido a GINGABIKE.

A GARANTIA exclui expressamente:

- Qualquer tipo de consumiveis ou acessorios (como pneus, baterias, lampadas, pilhas, fusiveis, correias, calcos, discos de
travBes, amortecedores, rolamentos, téxteis, etc.), bem como exclui pecas ou componentes partidos ou danificados por uso
abusivo ou indevido;

- Operacdes de manutencao e revisdes obrigatodrias e necesséarias ao bom funcionamento do produto;

- Substituicdo de pecgas sujeitas ao desgaste normal em fungéo da utilizacdo do produto, bem como do ambiente geogréfico e
climatérico, cuja substituicdo ndo ocorra em consequéncia de uma avaria;

- Vibragdes e ruidos relacionados com o funcionamento do produto, e ainda deterioracdes tais como a coloracao, alteracéo ou
deformacéo de pecas ou componentes devido ao desgaste proveniente da sua utilizago;

- Desgaste provocado pela utilizagdo de liquidos, pegas, componentes ou acessorios que ndo 0s originais ou de qualidade
equivalente.

Esta GARANTIA extingue-se de imediato e ndo é extensivel a nenhuma peca, componente ou acessorio que tenha sido
danificado ou tornado inoperante, em resultado de:

a) Fendmenos naturais, tais como a queda de granizo, inundacdes, relampagos, tempestades ou outras condi¢cdes atmosféricas,
assim como acidentes, quedas, incéndios ou roubos;

b) Uso de pegas, componentes ou acessorios nao adquiridos a GINGABIKE;

¢) Quebra de qualquer selo de garantia ou remog¢é&o de qualquer etiqgueta com o nimero de série;

d) Reparacdes, assisténcias, substituicdes, transformacdes ou alteracdes realizadas por terceiro ndo autorizado pela GINGABIKE,
bem como a instalacdo de pecas, componentes ou acessoérios nao homologados pelo fabricante do produto.

Exercicio do Direito de Garantia

A GARANTIA dos produtos comercializados pela GINGABIKE seréa prestada nas instala¢des desta, ou seus Agentes
Autorizados quando o cliente cumpra os procedimentos para o exercicio do Direito de GARANTIA.

Para o exercicio do Direito de GARANTIA, o cliente deve:

1. Denunciar o(s) defeito(s) do produto junto da GINGABIKE ou seus Agentes Autorizados, nos termos e prazos estabelecidos
no Decreto-Lei n® 67/2003, de 8 de Abiril, alterado pelo Decreto-Lei n°® 84/2008, de 21 de Maio, e demais legislagéo aplicavel.

2. O Cliente deve fazer chegar, por sua conta e risco, o produto defeituoso as instalagdes da GINGABIKE ou seus Agentes
Autorizados, para confirmagao da existéncia do(s) defeito(s) denunciado(s) nos termos do nimero anterior.

3. O produto, e respectiva dendncia de defeito(s), devera ser acompanhado do documento comprovativo da data de aquisicéo e,
sempre que possivel, dentro das embalagens de transporte originais (quaisquer danos causados pela auséncia destas
embalagens ndo sé@o da responsabilidade da GINGABIKE).

Todas as despesas de transporte, associadas ao eventual envio do produto para o respectivo produtor ou para qualquer outra
entidade, séo da responsabilidade do cliente.

E da responsabilidade do cliente o seguro de transporte para os produtos enviados ou retornados, sendo o risco de perda durante
esse transporte assumido pelo cliente.

Quaisquer outros custos ndo especificamente previstos pela presente GARANTIA, nomeadamente custos relativos a imobilizagédo
do produto, a perda de frui¢éo, etc., sdo da responsabilidade do cliente.

Limitac&o de responsabilidade
A GINGABIKE néo é responsavel por quaisquer danos causados pelo produto ou pelo inadequado funcionamento do mesmo,
incluindo lucros cessantes, negécios, receita, valor de clientela ou economias antecipadas, ou por quaisquer danos indirectos ou

reclamacdes feitas por terceiro contra o cliente.

Sera sempre concedido a GINGABIKE um prazo razoavel para corrigir qualquer situagdo que possa traduzir-se num eventual
incumprimento, antes de considerar-se como ndo tendo cumprido definitivamente as suas obrigac6es.

A GINGABIKE néo se responsabiliza por quaisquer outras Garantias, expressas ou implicitas, incluindo quaisquer Garantias de
mercado, de distribuicdo ou de adequacao a qualquer tipo particular de utilizacéo.

Qualquer Garantia implicita, que seja imposta por Lei, esta limitada aos termos da presente GARANTIA.

GARANTIA DAS BATERIAS:

As baterias sé@o 6rgédos de desgaste. Por serem concebidas em chumbo acido aceitam cerca de 350/400 carregamentos eléctricos
(ciclagem completa). A Gingabike, da um prazo de seis meses para garantia de baterias, salvo se for verificado uso incorrecto.

Porém, dispomos de um dispositivo electrénico (opcional), que a ser instalado na caixa das baterias, proporcionara 24 meses de
garantia. Trata-se de um SIGAC (Sistema Inteligente para Gestdo de Acumuladores Chumbo).



GINgabike VORTEX

CERTIFICADO DE GARANTIA

PRODUTO: MARCA e MODELD: Bicicleta Eléctrica - VORTEX TWA
N2 DE QUADRC/MOTOR:

DATA DA COMPRA:

ADQUIRENTE:

LOJA / DISTRUBUIDOR:

{ Carimbo )

LOCALIDADE:

A GARANTIA NAO COBRE:

- Se a bicicleta foi transformada, ou se o defeito foi causado poruso inadequado
ou abusivo, negligéncia ou acidente.

- 5e a montagem ndo foi correcta, feita por técnicos ndo autorizados ou em
lugar inadequado.

- Riscos ou pancadas feitos depois da entrega da bicicleta.

- O uso da bicicleta fora de ruas ou estradas convencionais, como: TODO TERRENO,
SALTOS, DEGRAUS DE ESCADARIA QU CGMPI:—I'II!;EG DESPORTIVA.

- Pecas submetidas a desgaste ou consumiveis, como: baterias, molas, rolamentos,
corrente de transmissdo.

- Ruidos ou avarias devidos & da falta de revistes, manutengdo (exemplos: falta de
lubrificagdo, aperto regular parafusos, limpeza, etc.) ou arrumacdo impropria.

O presente certificado ficard automaticamente anulado se o aparelho tiver sido

manipulado por alguma pessoa ndo autorizada pelo Servigo Técnico da GINGABIKE

detentora da marca VORTEX - (no caso de precisar de Assisténcia Técnica pedimc
por favor que dirija ao estabelecimento onde efetuou a compra).

De forma a acionar a garantia, este certificado devera estar acompanhado pelo
taldo ou factura como comprovativo de compra.

Produtor / Importador:

Gingabike, Lda.

Apartado 402 - 3754-909 Agueda - Portugal comercial@gingabike.pt

Telfone: 351 234 623 967 www.gingabike.pt
Www.goose.com.pt
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