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Obrigado por sua escolha!

A Falmec se sente orgulhosa em estar presente, de hoje em diante, em sua casa, fazendo parte do seu dia-a-dia. A sua
qualidade de vida é a nossa maior preocupacgdo. E é pensando assim que fabricamos nossos produtos, aliando a mais
moderna tecnologia ao exclusivo design italiano, a praticidade e a seguranca. O resultado desta receita é a qualidade
diferenciada dos equipamentos Falmec para cozinha, que, esperamos, contribua para que vocé desfrute de momentos de
grande felicidade com sua familia e seus amigos.

Antes, porém, é preciso conhecer melhor o produto que acaba de chegar a sua casa. Preparamos este Manual para que vocé possa
aproveitar da melhor maneira os recursos da sua nova coifa. S3o instrugdes simples, mas fundamentais para que vocé obtenha os
melhores resultados na utilizagdo, com seguranca e economia. Sugerimos que, depois de ler, vocé guarde este Manual em um lugar de
facil acesso — que tal junto com os seus livros de receitas? — para consultd-lo sempre que for necessario.
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1 Antes de instalar

e Instalar o produto corretamente e
de acordo com as especificagdes
contidas neste manual é fundamen-
tal para que sua nova coifa Falmec
funcione perfeitamente e tenha uma
longa vida atil. Antes de instalar,
aconselhamos que vocé leia este ma-
nual com atengdo e siga as instru-
¢Oes aqui contidas.

« E muito importante que a instala-
¢ao de sua nova coifa seja feita por
um profissional qualificado e au-
torizado da Rede Credenciada
Falmec.

* Nossos técnicos recebem treina-
mento especifico para os modelos da
linha Falmec e possuem todas as in-
formag0es necessdrias para sua ins-
talagdo. Somente um técnico habilita-
do, seguindo fielmente as instrugdes
contidas no Manual de Instalagado, po-
derd garantir a integridade do produ-
to e seu perfeito funcionamento. Pro-
blemas causados por uma instalacdo

incorreta ndo estdo cobertos pela
garantia.

e Aproveite para verificar as caracte-
risticas do produto (modelo, nimero
de série e voltagem) impressas na pla-
ca de identificagdo, localizada na par-
te de dentro do gabinete de sua coifa
Falmec. Essa etiqueta ndo deve ser
removida em hipotese alguma, pois
contém informacgoes fundamentais
para a assisténcia técnica.

e Verifique se o lugar escolhido para
instalar o produto estéa de acordo com
as especificagdes deste manual (ver
pag 8), bem como a voltagem dispo-
nivel em sua residéncia.

e Depois de desembalar a coifa, ndo
deixe sacos plasticos, espumas de
poliestireno e outros materiais ao
alcance das criangas: todo o mate-
rial utilizado para embalagem é
reciclavel e deve ser depositado em
local apropriado.

e Verifique se junto com o produto es-
tdo os parafusos e buchas que serdo
necessarios para a instalagao.

e Lembre-se de que modificar ou alterar
as caracteristicas do produto ou des-
respeitar as indicagOes para sua insta-
lagdo contidas neste manual (como as
distdncias minimas, dreas livres etc.)
pode ser perigoso, além de comprome-
ter o correto desempenho e a vida util
de sua coifa.

e Em caso de defeito, nao tente con-
sertar a coifa sozinho: chame sem-
pre o Servico Autorizado Falmec. O
produto sé deve ser aberto ou des-
montado por um técnico habhilita-
do. Problemas causados pela inter-
vencao de pessoas nao credenciadas
pela Falmec nao estdo cobertos
pela garantia.

e Como todo equipamento de cozinha,
sua coifa ndo deve ser utilizada por
criangas.
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Este Manual acompanha 11 diferentes modelos de coifa. Identifique o que vocé escolheu, veja suas medidas e recursos e
também suas caracteristicas técnicas.

SARAGTERISTICAS PARTIGULARES DE GADA WODELY

MODELO LA&%RA m%’;l:m) Miﬁmﬁém) MI'\I)\(II:II\-IIL;\R(II\:IVI) ILUMINAGAO E?JIME\IRH?E FILTROS ACABAMENTO
Altair 60/90 42 93 93 2 lampadas dicrdicas digital |aluminio e carbono inox
Astra Inox/Vidro |60/80/90 51 60 109 2 lampadas haldgenas digital  |aluminio e carbono|inox e inox/vidro temp.
Kristal 60/90/120 49 52 102 2 lampadas haldgenas digital |aluminio e carbono|inox e vidro temperado
Line 60/90/120 45 60 110 2 lampadas halégenas digital |aluminio e carbono inox
Lumen 60/90/120 49 56 102 2 lampadas fluorescentes digital |aluminio e carbono inox
Master 90/120 46,3 72 110 2 lampadas haldgenas digital |aluminio e carbono inox
Mira 40 40 93 93 2 lampadas haldégenas digital |aluminio e carbono inox
Orizzonte 90 48,5 58 106,5 2 lampadas halégenas digital |aluminio e carbono inox
Plane 90/120 46,3 61,5 110 2 lampadas haldgenas digital |aluminio e carbono inox
Step 90 50 60 105 2 lampadas halégenas digital |aluminio e carbono inox
Symbol 60/90/120 43 58,5 110 2 lampadas halégenas digital |aluminio e carbono inox
Escorredor Line 90 45 39,1 - 2 lampadas halégenas | interruptor - inox
Escorredor Master] 90 46,3 36 - 2 lampadas haldgenas | interruptor - inox
Prateleira Lumen| 90 36 4 - fluorescente (azul ou branca)| interruptor - inox
Escorredor Lumen| 90 36 36 fluorescente (azul ou branca)| interruptor - inox

CARNCTERISTICAS BONIUNS A TODDS U5 UJJJALJJ
Poténcia do motor: 410 W

Tipo de motor: tangencial

Capacidade: 1000 m?/h

Consumo: 0,41 kW/h

Comando digital

4 velocidades

Voltagem: 110 ou 220 v/60 Hz

Filtros de aluminio lavaveis e filtros de carbono descartaveis

4



3 Vamos falar de seguranca

A sua coifa Falmec foi projetada e cons-
truida para atender as suas necessida-
des e lhe proporcionar qualidade de
vida. Para usufruir o produto com
praticidade e seguranca, no entanto, é
preciso tomar alguns cuidados:

* Goifas funcionam sobre fogdes, que
geram grandes quantidades de calor e,
por isso, merecem cuidados especiais.
Mantenha as criangas e os animais do-
mésticos afastados do fogdo sempre
que ele estiver funcionando (/eia tam-
bém “Os pequenos e a cozinha”, nes-
ta pagina).

* Nao utilize o corpo da coifa como pra-
teleira ou apoio, ndo coloque ou guar-
de objetos sobre ela.

* Ndo prepare receitas que incluam
flambagem (entornar bebida alcodlica
sobre o alimento, dentro da panela, ate-
ando-lhe fogo em seguida), pois as
chamas altas podem danificar a coifa.

* Pelo mesmo motivo, tome cuidado es-
pecial ao fazer frituras: com a tempera-
tura alta, a gordura pode incendiar-se e
as chamas resultantes podem danificar
a coifa. Se, por acidente, houver pro-
ducdo de chamas em uma panela, des-
ligue o queimador do fogado, retire a pa-
nela de debaixo da coifa e abafe as cha-
mas com uma tampa de panela grande
(assim o fogo se extinguird). Nunca co-
logue uma panela em chamas sob a
torneira da pia, pois em vez de apagar

4 Os pequenos e a cozinha

A cozinha de casa costuma ser um lu-
gar mdgico, de onde surgem pratos de-
liciosos, aromas, cores e formas fasci-
nantes. Poucos locais podem ser tdo
atraentes para as criangas. Por outro
lado, poucos comodos de nosso lar
oferecem tantos perigos a elas. Talhe-
res, loucas, eletrodomésticos e objetos
em altas temperaturas podem provocar

acidentes sérios. Procure, sempre que
possivel, dar as criangcas uma nogdo
realista sobre esses perigos, sem
apavora-las. Explique por que elas ndo
devem se aproximar de um fogdo quan-
do ele estiver funcionando. Engajar os
cozinheiros mirins no preparo de lan-
ches, almogos de domingo etc., pedin-
do que ajudem com tarefas simples e

o fogo a dgua podera espalha-lo.

 Quando for retirar as panelas da mesa
do fogdo, desligue os queimadores.
Evite deixar os queimadores acesos
sem que haja panelas sobre eles: além
de reduzirem a vida util do prdprio fo-
gdo, as chamas descobertas podem da-
nificar sua coifa Falmec. Do mesmo
modo, regule as chamas dos quei-
madores para que ndo ultrapassem a
circunferéncia do fundo das panelas.

* As lampadas de iluminacdo da
coifa alcangam temperaturas eleva-
das. Tome cuidado ao deixar a mado
préxima a essas lampadas.

e Sua coifa Falmec foi projetada para
uso domeéstico.

seguras, é um 6timo e prazeroso pre-
texto para transmitir esses conceitos.

Visite nosso site, clique no link Clube
da Boa Cozinha Falmec e conheca re-
ceitas de grandes chefs para preparar
em sua coifa, além de dicas e novida-
des. Nosso endereco na internet é
www.falmec.com.br.



5 E hora de instalar

Como ja mencionamos, é muito impor-
tante que a instalagdo de sua coifa seja
feita por um técnico qualificado e auto-
rizado da Falmec. Uma instalacdo
malfeita ou fora dos padrdes determina-

dos pode provocar sérios danos ao
produto e levar & perda da garantia.
Vocé encontra a relagdo completa de
nossa Rede de Assisténcia Técnica no
anexo deste Manual.
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Todos os modelos
Falmec podem funcio-
nar ligados a uma sai-
da de ar direcionada
para uma area exter-
na a cozinha, por
meio de um duto ins-
talado na parte supe-
rior dos motores, de
modo a descartar os
vapores aspirados.
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E podem funcionar
sem estarem liga-
dos a uma saida pa-
ra a area externa a
cozinha, mas sem-
pre filtrando e puri-
ficando os vapores
aspirados e devol-
vendo ar limpo ao
ambiente em que es-
ta instalado.

Antes de iniciar a instalacdo,
esteja certo de que a voltagem
disponivel em sua residéncia é
compativel com o produto.

Evite instalar o produto em lo-
cais que possuem correntes de
ar, pois o rendimento da coifa
pode ser prejudicado.

Para que todos os queimadores
estejam cobertos pela drea de
sucgdo da coifa, recomenda-
mos que o fogdo esteja afas-
tado da parede em no maximo
5cm.

Todos os modelos Falmec po-
dem ser instalados como
exaustores e/ou depuradores.

Para que sua coifa funcione
como exaustor, é necessario

que haja uma saida para o exterior
da cozinha. A coifa devera ser co-
nectada a essa saida por um duto.

Recomendamos que a linha de
exaustdo tenha no maximo 3 metros
de comprimento com 3 curvas. No
caso de instalagdo com medidas su-
periores a esta, entre em contato com
0 Servigo Autorizado Falmec.

5.1 As medidas

0 espago reservado em sua cozinha
para receber a coifa deve ser suficiente
para as medidas abaixo, especificas
para cada um dos modelos Falmec.

Importante!
A distancia minima entre a coifa e o
fogao deve ser de:

* 65 cm - para os fogdes elétricos;

e 75 ¢m — para os fogdes a gas ou
combinados.

Para que sua coifa tenha um bom ren-
dimento, recomendamos uma distan-
cia maxima de 80 cm até o fogdo.
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5.2 Ligando a eletricidade

Para que sua coifa Falmec funcione cor-
retamente, é necessario que ela esteja li-
gada a corrente elétrica e que a voltagem
seja compativel. Nossos produtos sdo

Fig. 1
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oferecidos em versdes para 110 volts e
para 220 volts. A entrada de energia da
coifa esta localizada na parte de tras e por
isso recomendamos que a tomada de ele-
tricidade que ird alimentar o produto es-
teja localizada na parede, acima do duto
e alinhada com a coifa (fig.1).

E importante que o disjuntor correspon-
dente a tomada em que serd ligada a
coifa tenha capacidade para suportar
uma carga maxima de 10 A (fig.2).

Atencao!
0 fio de alimentacao da coifa nao
deve ser exposto a temperaturas su-

periores a 75°C.
Fig. 2

Fig. 3

Sua coifa vem equipada de fabrica com
um plug para conexao elétrica (fig.3). Esse
plug é o do tipo schuko para 15 ampe-
res. E muito importante que o produto seja
corretamente aterrado, de acordo com a
NBR5410. Com isso,
vocé estara protegido

Atomada devera ser uti-
lizada exclusivamente
pela coifa —ndo é segu-
ro usar benjamins ou
tés, assim como exten-
sdes ou qualquer outra
forma de desdobramen-
to do ponto de energia.
Improvisagdes desse
tipo sdo quase sempre
perigosas e podem le-

contra choques elétri-
c0S Nna sua coifa.

Atencao!

Se o caho de alimenta-
¢ao de energia estiver
danificado, deve ser
substituido por outro
de idénticas especifica-
coes. A substituicao so-
mente podera ser exe-
cutada pelo Servico
Autorizado Falmec.

var & perda da garantia.



5.3 Fixacao da coifa

* Apdie a barra de sustentacdo (item A
da figura 1) na parede. Para determinar
a altura da coberta da coifa, some os
valores de X (distdncia do fogdo até a
parte inferior da coifa), Y (altura do man-
to da coifa) e 350 mm (fig.1).

e Com o auxilio de um nivel, alinhe o
manto na parede e marque 0s locais
para os dois furos.

* Faca os furos com uma broca S-8.

Fig. 1

e Instale as buchas S-8 nos furos.

* Fixe a barra de sustentagdo apertando
os parafusos S-8.

e Enganche o corpo da coifa na barra
de sustentacao (fig.2).

* Regule o alinhamento da coifa por

Fig.2

meio dos parafusos (detalhe na fig. 2).
0 parafuso superior (B) regula a dis-
tancia entre a coifa e a parede e 0 in-
ferior (C) permite a regulagem da po-
sigdo vertical.

Fig.3

e Para que a coifa fique correta e se-
guramente fixa na parede, é impor-
tante utilizar buchas, parafusos e
brocas na medida indicada (S-8). Os
parafusos devem ser introduzidos
através das aberturas no corpo da
coifa (fig.3).

* Instale o duto flexivel (D) no adaptador
de dutos, localizado na parte superior
da coifa (apenas na fungao exaustor)e
faga também as conexdes elétricas.

17



5.4 Fixacao da

chamineé
¢ Fixe a chaminé no
manto utilizando pa-
rafusos (item B da fi-
gural).

* Ajuste a altura do
prolongador (figura 1)
conforme necessario (A).

e Fixe 0 suporte do
kit chaminé na pare-
de com parafusos e
buchas S-6, ajustan-
do a largura do kit.

!

>

TN

Fig. 1

T

5.5 Fixacao do
escorredor

de pratos e

da prateleira

e Determine a al-
tura da prateleira ou

do escorredor, alinhan-

do o dispositivo com a
coifa.

Fig. 2

* Prenda o suporte na
parte de cima do prolongador.

* Prenda a parte inferior da chaminé no
corpo da coifa.

6 Vamos testar

Logo que ainstalagdo estiver terminada, peca
ao técnico que faga um teste completo de
sua coifa e de seu escorredor de pratos.

Antes, porém, é importante verifi-
car se:

18

Obs: 0 modelo Mira possui um corpo
tinico (manto e kif chaminé). Ao ins-
talar esse modelo, desconsidere as
instrucdes relativas ao kit chaminé.

e a corrente elétrica do local é a ade-
quada;

* 0 cabo de aterramento (fio terra)
esta ligado corretamente;

0 disjuntor estd instalado e funcio-
nando.

e Com o auxilio de um ni-
vel, fixe a régua de suporte com os pa-
rafusos fornecidos com o equipamen-
to (veja na figura 2).

e Enganche a prateleira ou o escorredor
na régua de suporte.

e Instale o cabo de energia.

Durante o teste,
* a iluminagdo deve funcionar com to-
das as suas lampadas;

* 0 motor deve operar em todas as suas
velocidades, de modo suave e sem rui-
dos excessivos.



7 Antes de usar pela primeira vez

A coifa Falmec acaba de ser insta-
lada em sua cozinha e vocé, com
certeza, ndo vé a hora de comecar

8 Vamos comecar?

Jéa escolheu sua receita? Com sua
nova coifa, é muito mais agradavel co-
zinhar. Os painéis de controle de fun-
¢Oes das coifas Falmec da linha Col-
lection, dependendo do modelo, sdo do
tipo pulsante (fig.1) ou digital (fig.2).

Os interruptores das luzes de sua coifa
e do escorredor de pratos funcionam
independentemente dos motores. Vocé
pode utilizar a iluminagdo de um dos
dois, por exemplo, quando for limpar a
superficie de seu fogdo ou preparar al-
guma receita que dispense exaustdo/
depuragdo. Do mesmo modo, vocé po-
de acionar 0s motores sem necessa-
riamente ligar as luzes.

Selecione a velocidade do motor da coifa
de acordo com a necessidade. Se houver
pouco vapor (apenas uma panela peque-
na, por exemplo), selecione a menor
gradacdo. Se for fazer uma fritura ou cozi-
nhar em vdrias panelas simultaneamente,

a utiliza-la. Antes disso, porém, re-
comendamos que faca uma rédpida
limpeza externa, utilizando um

pano limpo, imido e macio e de-
tergente neutro (mais dicas sobre
limpeza na pag. 18).

©) 4& & - &
h ]| i | [ )| (0 | [ ]

Fig.1

opte pela maior gradacdo. Quanto maior
a velocidade do motor tangencial, maior
serd a sua capacidade de absorver 0s va-
pores e, também, maiores serdo seu con-
sumo de energia e o ruido produzido. Con-
fira na tabela abaixo.

2 3
390 | 410
560 | 800
50 58
179 | 220

Fig.2

8.1 Para desligar

E aconselhavel deixar a coifa funcionan-
do por pelo menos 10 minutos antes e 10
minutos depois do cozimento. Desse
modo, 0 ar de sua cozinha permanecera
limpo e sem odores. Apos esse periodo,
desligue a coifa pressionando a tecla off.
Nos modelos com comando digital, por
meio de um timer, é possivel programar o
desligamento posterior da coifa para um
periodo de 10 minutos.

19



8.2 Algumas dicas importantes

* Pressione os botdes suavemente e
evite mexer no painel de comando com
as maos sujas, molhadas ou engordu-
radas.

 Nunca tente remover crostas de gor-

9 Hora da limpeza e

Manter a coifa Falmec sempre limpa, com
filtros em boas condigdes, livre de cros-
tas de gordura, é muito importante para
que ela tenha uma longa vida. Por ter
sua carcaca fabricada em ago inox AlSI
304 e/ou vidro temperado, ela estd livre
da corrosdo natural, mas ainda assim
necessita de alguns cuidados especiais.
* Antes de comecar a limpeza, desligue
o disjuntor.

* Ndo use, em nenhuma hipétese, pro-
dutos abrasivos (palhas de ago, por
exemplo) ou produtos de limpeza em po:
sua utilizagdo poderd causar danos
irrecuperdveis a chapa inox.

 Tenha especial cuidado ao limpar o pai-
nel da coifa e as serigrafias com as indi-
cacoes de funcdes e velocidades. Utilize so-
mente um pano macio, dgua e detergente
neutro (isso é muito importante) e seque

20

dura ou outro tipo de sujeira com fa-
cas, palha de ago ou qualquer produto
abrasivo que possa danificar sua coifa.

* Antes de comecar a limpar sua coifa,
desligue o aparelho da rede elétrica.

* NZo deixe acumular gordura no interi-
or ou no corpo da coifa: além de preju-

da substituicao de filtros

bem. Evite esfregar as serigrafias.

* Ndo faga movimentos circulares e
obedeca ao sentido da escovagdo (tex-
tura) da chapa inox.

e Para a parte externa da coifa, use sem-
pre um pano macio e limpo, com deter-

Fig.1

PARA RETIRAR O FILTRO METALICO,
PRESSIONE A TRAVA E LIBERE A TAMPA

dicar o desempenho do aparelho, a gor-
dura acumulada representa risco de in-
céndio.

* 0 mesmo vale para quando for substi-
tuir filtros ou lampadas.

e Evite deixar os queimadores do fogdo
acesos sem que haja panelas sobre eles.

gente neutro, e seque muito bem.

* Para manter o brilho da chapa inox, reco-
mendamos produtos especificos como o Bri-
Iha Inox 3M ou vaselina liquida diluida.

* A parte interna da coifa deve ser limpa com
querosene. Apds a limpeza, deve-se secar
muito bem o produto — que s6 devera ser
religado depois de completamente seco.

* Os filtros metalicos tém como fungdo reter
as particulas de gordura em suspensao e de-
vem ser retirados e lavados pelo menos uma
vez por semana. Para retirar o filtro metdlico,
pressione a trava e libere a tampa (fig.1).
*Para lavar os filtros metalicos, use somen-
te dgua quente e detergente neutro. Antes
de colocar esses filtros de volta na coifa,
verifique se eles estdo totalmente secos. E
possivel limpa-los na lava-lougas (nao
utilizar secante e abrilhantador).



* Os filtros de carvdo ativado servem
para retirar as particulas com odores
mais fortes e residuos solidos no ar
que passou através dos filtros de alu-
minio e serd novamente langado no
ambiente da cozinha. Os filtros de
carvdo ndao podem ser lavados, de-
vendo ser substituidos a cada trés
ou quatro meses, dependendo da uti-
lizagdo da coifa (fig.2).

Fig.2

Obs: No modelo Mira, o filtro metalico
é instalado no interior da coifa. Para
retira-lo, € necessario abrir atampa ex-

10 Para substituir as lampadas

HALOGENAS

* Desligue o aparelho da corrente elé-
trica ou desligue o disjuntor.

e Retire a lente de vidro da luminaria
com cuidado, usando a ponta de uma
chave de fenda (fig.1).

* Retire a ldmpada e coloque uma si-

milar (halégena de no maximo 20 W,
12 v, conexdo tipo G4). Ndo coloque
seus dedos diretamente sobre a lam-
pada: use uma flanela ou tecido simi-
lar para segura-la.

* Recoloque a lente de vidro e o anel
de fixagdo.

Fig. 1 Fig. 2

Fig. 3

terna, o que se faz facilmente, bastan-
do uma leve pressao para cima (veja na
ilustragéo a seguir).

FLUORESCENTES
e Desligue o disjuntor do aparelho.

« Solte os parafusos do protetor da lam-

pada.

« Solte o protetor com cuidado.

* Retire a lampada (fig.2) e instale uma

similar (fluorescente de no maximo 20 W,

12 v, 21x80).

DICROICAS

e Desligue o disjuntor do aparelho;

* Abra a tampa de inox (a tampa se des-

trava com leve pressdo para cima).

« Solte a lampada do encaixe com cui-

dado (fig.3).

* Retire a ldmpada e instale uma similar

(dicroica mr11 de no maximo 20 W, 12 v).
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11 Os problemas mais comuns e suas solucoes

Antes de acionar o Servigo Autorizado Falmec, leia com atencgdo a tabela abaixo.

A COIFA NAO FUNCIONA

Verifique se ha energia elétrica em sua cozinha, se o cabo de forca estd corretamente ligado a tomada, se o disjuntor
destinado a coifa esta ligado e se o aparelho esta ligado na tensdo (110 ou 220 v) correta.

A COIFA NAO ESTA RETIRANDO 0S ODORES E A GORDURA DO AMBIENTE

Examine os filtros de carvao e veja se precisam ser substituidos. Examine os filtros metélicos e verifique se precisam
ser lavados.

AS LAMPADAS DE ILUMINAGAO NAO SE ACENDEM

Verifique se ha energia elétrica em sua cozinha, se o cabo de forca estd corretamente ligado a tomada, se o disjuntor
destinado a coifa esta ligado e se o aparelho esté ligado na tensdo (110 ou 220 v) correta.Verifique se a(s) lampada(s) ndo
estd(do) queimada(s).

0S BOTOES DE COMANDO NAO FUNCIONAM CORRETAMENTE

Certifique-se de que a instalagdo elétrica da coifa estd correta e que o aparelho esta devidamente aterrado.

12 Assisténcia técnica

A Falmec possui uma grande rede de servigo autorizado treinado com rigor e autorizada a atender aos seus clientes com total
competéncia. Insistimos que qualquer servico de montagem, regulagem ou reparo em nossos produtos deve ser realizado ex-
clusivamente por esses técnicos. Vocé encontra a relagdo completa do Servigo Autorizado Falmec no Brasil no encarte que
acompanha este Manual ou no nosso site: www.falmec.com.br.
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13 Garantia

0 seu produto Falmec é garantido contra
defeitos de fabricagdo, pelo prazo de 12 me-
ses contados a partir da data da Nota Fiscal de
Venda ao Consumidor, sendo:
¢ trés primeiros meses: garantia legal;
¢ nove (ltimos meses: garantia adicional con-
cedida pela FALMEC DO BRASIL INDUSTRIA E
COMERCIO S.A.

A garantia consiste da troca de pecgas e
mao-de-obra no reparo de defeitos constata-
dos, pelo fabricante ou o servigo de assistén-
cia técnica credenciado pelo mesmo, como
sendo de fabricagdo.

Durante o prazo de vigéncia, o produto
contard com assisténcia técnica do Servigo Au-
torizado Falmec.

As garantias legal e/ou adicional ficam auto-
maticamente invalidadas se:

* 0 uso nao for exclusivamente doméstico;

* na instalagdo ou uso ndo forem observadas as
especificagdes e recomendagdes do Manual de
Instrugdes e Guia de Instalagdo do Produto;

* na instalagdo, as condigdes hidraulicas, elé-
tricas ou de gés ndo forem compativeis com
as especificagdes do Manual de Instrucdes e
Guia de Instalacdo do Produto;

e na utilizagdo do produto, ndo forem ob-
servadas as recomendagdes do Manual de
Instrugoes;

* 0 produto tiver recebido maus tratos, des-
cuido, ou ainda, sofrido modificagdes estéti-
cas e/ou funcionais, bem como, tiver sido re-
alizado conserto por pessoas ou entidades
nao credenciadas por FALMEC DO BRASIL
INDUSTRIA E COMERCIO S.A;

* houver sinais de violagdo do produto, remogdo
e/ou adulteragdo do nimero de série ou da eti-
queta de identificacdo do produto.

As garantias legal e/ou adicional nao cobrem:

* despesas com a instalagdao por pessoas e/ou
entidades ndo credenciadas pela FALMEC DO
BRASIL;

* despesas decorrentes e conseqientes de ins-
talagdo de pecgas e acessorios que nao perten-
gam ao produto, mesmo aqueles comercializados
pela FALMEC DO BRASIL;

* despesas com mao-de-obra, materiais, pegas
e adaptacOes necessarias a preparagao do local
para instalagdo do produto, ou seja: rede elétri-
ca, instalagdes hidraulicas, de gas, alvenaria,
aterramento, esgoto etc;

» falhas no funcionamento decorrentes de falta
de fornecimento ou problemas e/ou insuficién-
cia no fornecimento de energia elétrica, dgua ou
gés da residéncia, tais como: oscilag0es de ener-
gia elétrica superiores aos limites estabelecidos
no Manual de Instrugdes;

* servigos e/ou despesas de manutencgdo e/ou
limpeza do produto;

e falhas no funcionamento normal do produto
decorrentes da falta de limpeza e excesso de
residuos, ou ainda, decorrentes da existéncia em
seu interior, de objetos estranhos ao seu funcio-
namento e finalidade de utilizagdo;

* transporte do produto até o local definido da
instalagdo;

e produtos ou pegas que tenham sido danifica-
dos em fungdo de remogdo, manuseio, queda
ou atos e efeitos decorrentes da natureza, tais
como: relampago, chuva, inundagao;

* despesas por processos de inspecdo ou diag-
nostico, incluindo taxa de visita do técnico, que
determine que a falha do produto foi causada
por motivo ndo coberto por este Termo de Ga-
rantia.

A garantia adicional ndo cobre:

* deslocamento para atendimento de produtos
instalados fora do municipio sede do Servigo
Autorizado Falmec, o qual poderéa cobrar taxa de
deslocamento do técnico, previamente aprova-
da pelo consumidor, conforme tabela de quilo-
metragem emitida por FALMEC DO BRASIL;

* pegas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis,
ou consumiveis, pecas moveis e/ou removiveis
em uso normal, bem como a mao-de-obra utiliza-
da na aplicagdo das pegas, além das consequéncias
advindas dessas ocorréncias.

Consideragdes gerais

A FALMEC DO BRASIL INDUSTRIA E COMER-
CIO S.A. ndo autoriza nenhuma pessoa ou entida-
de a assumir em seu nome qualquer outra res-
ponsabilidade relativa a garantia de seus produtos
além daquelas explicitas neste Termo de Garantia.

A FALMEG DO BRASIL INDUSTRIA E CO-

MERCIO S.A. reserva-se o direito de modificar
as caracteristicas técnicas, estéticas e de funcio-
namento de seus produtos, sem aviso prévio.

Este Termo de Garantia é vélido para pro-
dutos vendidos e instalados em territorio bra-
sileiro.

E importante que este Manual e o Termo de
Garantia dele constante sejam preservados jun-
to com a Nota Fiscal de compra do produto.

FALMEC DO BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO S.A.
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