Terminal

Avutofax

Consulia de Cheques

A, [ Corbisier, 11451151
v g @ Tels 1) ;um“‘mm'-'m’ﬂﬁm}ﬂﬁf g
RR— = e-maili nonusnonui.com.br
WAL REAUE. oom b
Manval de Instalacdao,
e Operacdo e Configuracao
AUTOFAX 1 Instalogdo
Iafermagdes comerclalt o Ledncio de Corvaiba, 306 » 9/ 107 andar
Paraiso - $&o Poule - SP » CEP 04003-010 1.1 Embalagem
Tel: (17) 3471-2500 = Faxy{T1) 3471-2504 1.2 lnsta -
L ek 2 Operae
F Conliguracdo do Equipamenio
# SuporiaTécnico

& Caracleristicas Técnicas



1. Instalacao

1.1 - Conteddo da Embalagem Ao ligar o equipamento, o terminal apresentard a mensagem:

Desembale o Terminal e identifique os seguintes itens dentro caixa:

1 Tomada para
telefone.

PASSE O CHEQUE

Essa mensagem ficard no visor, demonstrando que o equipamento encontra-se ligado
e pronto para operacdo. Passe o cheque na fenda do terminal sempre da esquerda

1 Cabo RJ45 para a direita, com a linha de cédigo virada para baixo.
1 Fonte de 5V 6 Vias para
(300MA), 110 / 220v. . . telefone.
1 Unidade do Terminal - . , "
de Consulta, com Caso o cheque ndo seja lido corretamente, serd exibida uma mensagem de
Teclado e Display LCD. <<<ERRO>>> - neste caso, repita a operagdo.

Apbés a leitura, o Terminal faré automaticamente a discagem e conexdo com a central
para o envio dos dados.

1.2 - InstalacGo

a - Ajuste a chave seletora de tensdo da fonte, de acordo Em caso de insucesso na conexdo, repita a operacdo acima.
com a sua rede elétrica, entre 110 e 220V.

oo

b - Conecte a fonte na tomada e o cabo de forca no Terminal No caso de sucesso em sua conexdo, serd exibida a mensagem:
- -
- . de Consulta.
— Nomero CPF/CNPJ:

¢ - Conecte uma das pontas do cabo de telefone no Terminal
e a outra na tomada de telefone.

Digite o nimero do CPF/CNPJ do emitente do cheque e pressione a tecla “ENTRA”.
Caso ndo possua uma tomada livre, vocé poderd usar a to-
mada de telefone que acompanha o equipamento para ligar Caso seja digitado o CPF/CNPJ errado, pressione a tecla “ANULA” e digite
o telefone e o Terminal de Consulta juntos. novamente o CPF/CNPJ.



Apds a consulta na base de dados o Terminal exibird no display as
seguintes informagdes:

® Nome completo do emitente, de acordo com o CNPJ/CPF informado;

¢ Data de nascimento do CPF informado ou, em caso de CNPJ, a data da fundacdo
da empresa;

* Informacdes sobre a regularidade do CPF/CNPJ informado.

Para visualisar todas as informacdes acima, utilize as teclas & e # disponiveis no
teclado do terminal.

Caso deseje, vocé poderd fazer nova(s) consulta(s) logo em seguida, sem que o termi-
nal tenha de efetuar novo procedimento de discagem para a central. Para este proce-
dimento, pressione a tecla “ENTRA” - nesse momento aparecerd no visor do terminal a
seguinte mensagem:

Aguarde...
Reiniciando...

PASSE O CHEQUE

Nesse momento, passe o novo cheque no terminal e digite o novo nimero de CPF/
CNPJ.

Ao final da Consulta, pressione a tecla “ANULA" para cancelar a conexdo com a
central. Caso a tecla “ANULA” ndo seja acionada e nenhuma consulta adicional seja
efetuada no prazo de 30 segundos, o terminal se auto-desconectard.

3. Configuracdo do Equipamento

G igurdveis, i
Para ter acesso aos pardmetros configurdveis, conecte o cabo de forca no Terminal
de Consulta com a tecla “ENTRA” pressionada. Nesse momento, o visor apresentard
a seguinte mensagem:

Configuracdo do
terminal 2 s/n

Para prosseguir com a configuragdo, pressione a tecla “ENTRA”. Para cancelar o
processo de configuracdo, pressione “ANULA”

Pressionando a tecla “ENTRA” serdo apresentadas, na ordem, as seguintes opcdes:

cfg. aplicativo? (ENTRA para SIM ou ANULA para NAO)
cfg. login? (ENTRA para SIM ou ANULA para NAO)
cfg. senha? (ENTRA para SIM ou ANULA para NAO)
cfg. discagem? (ENTRA para SIM ou ANULA para NAO)
cfg. # servidor2 (ENTRA para SIM ou ANULA para NAO)

**IMPORTANTE * *

As informagdes para configuracdo de Aplicativo, Login, Senha e Servidor
devem ser obtidas através do seu revendedor e ndo devem ser alteradas sem prévia
autorizagdo ou sem conhecimento. Nesse caso, sugerimos que vocé pressione sempre
a tecla “ANULA" para esses topicos. Em caso de divida, entre em contato com o
Suporte Técnico ( item 4 deste manual).



4. Suporte Técnico

® Pardmetros de discagem: O suporte técnico da Nonus pode ser contatado pelos telefones 5012-5033 (para a
cidade de S&o Paulo) ou 0800 166 399 (para as demais localidades) ou, ainda, se
Para configuracdo dos parémetros de discagem, proceda da seguinte forma: preferir, envie suas dividas e sugestdes para suporte@nonus.com.br.
Antes de contatar o suporte técnico, releia este manual e repita suas operacdes, elimi-
Ao aparecer a mensagem “cfg. discagem@” pressione a tecla “ENTRA” . Aparecerd nando todas as possibilidades de erro.

em seu visor a seguinte mensagem:

(1) linha direta
(2) ramal —> 2

Pressione 1, para linha direta.

Pressione 2, caso seja necessdrio discar um ndmero para obter acesso v se . e
a linha externa. 5. Caracteristicas Técnicas

Pressione a tecla “ENTRA” novamente, para confirmar.
e Padrées de cédigos CMC-7 : CMC-7
padrdo ECMA (mdéximo de
60 caracteres).

Uma nova mensagem oporeceré:

nimero para obter

! ¢ Alimentacdo de documentos: Manual,
linha —> O

através de “Slot-Reader”, com a face

voltada para o operador.

Digite o nimero necessdrio para se obter acesso & linha externa e pressione “ENTRA”

e indice de Rejeicdo: inferior a 0,5%.
para confirmar.

e Interface: Display LCD matriz 2 X 16

(1)tom (2)pulso e Configuragdo: Através do teclado.

(3)auto —> 1 e Temperatura de armazenamento:
-10° Ca 50° C.

e Temperatura de operacdo:

Agora, conforme a mensagem acima, selecione o nimero correspondente ao tipo de
linha que seré utilizado para a discagem e pressione “ENTRA”, para confirmar a 0°Ca30°C.

configuragdo. e Consumo: Menor que TW em “Stand
Quando o Terminal passar por todos os parédmetros de configuracdes, ele apresentaré By", menor que SW em operacdo.
a seguinte mensagem: e Dimensdes: 168 (comp.) X 102 (larg.) X
62 (alt.). * em mm.
e Alimentacdo: 5V - 110/220V
Isso significa que seu terminal estd pronto para uso. 50 ou 60Hz.
® Peso: Leitor 360g (aprox.),

** % AUTOFAX* * *

Fonte 2869 (aprox.).



Termo de
Garantia

> ALUTOFAX

Informagées comercinis |

0800-596 1000 '.

m=E f

terminal
autofax

O seu produto Terminal Autofax é garantido contra defeitos de fabricagao, pelo prazo
de 12 meses, contados a partir da data da emissdo da Nota Fiscal, sendo:

e Os 3 (trés) primeiros meses — garantia legal;

®  Os 09 (nove) ltimos meses, - garantia especial, concedida pela Nonus do Brasil
ltda.;

A garantia compreende a substituicdo de pecas e mao-de-obra no reparo de defeitos
devidamente constatados, pelo fabricante ou pela Central de Atendimento Técnico
(CAT) autorizado Nonus, como sendo de fabricacao;

Durante o periodo de vigéncia da garantia, o produto terd assisténcia da Nonus do
Brasil Ltda. ou de uma de nossas Centrais de Atendimento Técnico(CAT).

As garantias legal e/ou especial ficam
automaticamente invalidas se:

® Nado forem observadas as orientacdes e recomendacdes do Manual de Instrucdes
quanto a utilizagdo do produto;

® Na instalagdo do produto ndo forem observadas as especificacdes e
recomendac¢des do Manual de Instrugdo quanto as condigdes para instalacdo do
produto, tais como, adequagdo do local para instalagdo, tensdo elétrica compativel
com produto, condi¢des de funcionamento, temperatura ambiente |, etc.;

® Na instalacdo, as condigdes elétricas ndo forem compativeis com o ideal
recomendada no Manual de Instrucdo do produto;

® O produto tiver recebido maus tratos, descuido, ou ainda, sofrido alteracdes ou
modificacdes estéticas e/ou funcionais, bem como, tiver sido realizado conserto
por pessoas ou entidades ndo credenciadas pela Nonus do Brasil Ltda.;

® Houver sinais de violagdo do produto, remogdo e/ou adulteracdo do nimero de
série ou da etiqueta de identificagdo do produto.



As garantias legal e/ou especial ndo cobrem:

® Despesas com a instalacdo do produto realizada pela Nonus do Brasil Ltda. ou
por suas Centrais de Atendimento Técnico, por pessoa ou entidades néo
credenciadas pela Nonus;

® Despesas decorrentes e conseqientes de instalagdo de pecas e acessérios que
ndo pertencam ao produto, mesmo aqueles que ndo pertengcam ao produto, mesmo
aqueles comercializados pela Nonus, salvo os especificados para cada modelo
no Manual de Instrucdo;

® Despesas com mdo-de-obra, materiais, pecas e adaptagdo necessdarias d
preparacdo do local para instalagdo do produto, ou seja: rede elétrica, alvenaria,
aterramento, efc.;

® Falhas no funcionamento do produto decorrentes da falta de fornecimento, ou
problemas e/ou insuficiéncia no fornecimento de energia elétrica, tais como:
oscilacdes de energia elétrica superiores ao estabelecido no manual de Instrucao;

® Servicos e/ou despesas de manutencdo e/ou limpeza do produto;

® Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes da falta de limpeza e
excesso de residuos, ou ainda, decorrentes da existéncia de objetos em seu interior,
estranhos ao seu funcionamento e finalidade de utilizagdo tais como clips. Grampos,
papéis, etc;

® Transporte do produto até o local definitivo da instalagdo;

® Produtos ou pegas que tenham sido danificados em conseqiéncia de remogdo,
manuseio, quedas ou atos e efeitos decorrentes da natureza, tais como relémpago,
chuva, inundacdo, etc.;

® Despesas por processo de inspecdes e diagndstico, incluindo a taxa de visita do
técnico, que determinem que a falha no produto foi causada por motivo ndo
coberto por esta garantia.

A garantia especial ndo cobre

® Deslocamento para atendimentos de produtos instalados fora da Grande Sao
Paulo/SP (municipio sede da Nonus do Brasil Lida.) e/ou fora do municipio sede
de suas Centrais de Atendimento Técnico (CAT), o qual poderé cobrar taxa de
locomogdo do técnico, previamente aprovado pelo consumidor, conforme tabela
de quilometragem em vigéncia na Nonus divulgada através da Central de
Atendimento Telefénico Nonus;

® Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartéveis ou consumiveis, pecas méveis ou
removiveis em uso normal, tais como, cabeca magnética, bem como a mao de
obra utilizada na aplicacdo das pecas e as conseqiéncias advindas dessas
ocorréncias.

Consideracoes Gerais:

A Nonus do Brasil Ltda. ndo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir em seu
nome, qualquer outra responsabilidade relativa & garantia de seus produtos além das
aqui explicitadas.

A Nonus do Brasil Ltda. reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais, técnicas
e estéticas de seus produtos, sem aviso prévio. Este Termo de Garantia é valido para
produtos vendidos e instalados no territério brasileiro.

Para a sua tranquilidade e validade de sua Garantia, preserve e mantenha este manual

com o Termo de Garantia, e Nota Fiscal de Compra do produto sempre a mdo.

Nonus do Brasil Ltda.



