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Sr.(a) proprietario(a) da Pia—Fogao Elétrica TRAMONTINA.
Obrigado por escolher um produto com a qualidade TRAMONTINA.

Estamos certos que este novo aparelho, moderno, funcional e pratico,
construido com materiais de primeirissima qualidade, satisfara no melhor
modo as suas exigéncias. O uso da Pia-Fogao TRAMONTINA é facil, entretanto
antes de coloca-la em funcionamento, leia atentamente este manual para
obter os melhores resultados.

Recomendamos que vocé guarde este manual para futuras consultas que
poderao ser Uteis. A TRAMONTINA TEEC S.A. esta a disposicdo para esclarecer
duvidas, ouvir criticas e sugestoes, de 22 a 6% das 7h30 as 11h30 e das 13h00
as 17h00.

Fone: [54] 3461-8185 - Fax: [54] 3461-8191 — sacteec@tramontina.net
Tramontina TEEC S.A. -Rodovia RSC 470 -
Km 230 - 95.185-000 - Carlos Barbosa - RS - Brasil
www.tramontina.com.br
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As figuras deste manual sdo puramente indicativas. O fabricante se reserva o direito de modificar os
produtos a qualquer momento que considerar necessario ou também no interesse do usuario, sem
que prejudique as caracteristicas essenciais de funcionamento e de seguranca.
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Fig. 2

1 — Placa Térmica @ 145mm [1,3 kW]
2 — Placa Térmica @ 115mm [0,9 kW]

3 — Lampada indicadora de funcionamento das Placas Térmicas

@

4 — Manipulo de controle da placa térmica @ 145mm

5 — Manipulo de controle da placa térmica @ 115mm
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6 — Valvula para escoamento da dgua [com escape, para evitar alagamentos]

OBS: A Pia-Fogao Elétrica TRAMONTINA funciona em 220 V +5%.

Produto desenvolvido para o uso doméstico.
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No painel da pia-fogao esta gravado a posicdo da placa térmica controlada por
cada manipulo [Fig. 3].

As placas térmicas sao comandadas por chaves comutadoras de 7 posicoes
[Fig. 3]. O seu funcionamento é iniciado girando o manipulo para a posicao
desejada.

A ldmpada indicadora sinaliza o funcionamento das placas térmicas;

PAINEL

Fig. 3

A titulo puramente ilustrativo, reportamos uma tabela para o uso
das placas térmicas:

POSICAO DA CHAVE  INTENSIDADE COZIMENTOS POSSIVEIS
COMUTADORA DE CALOR
0 DESLIGADO
1 FRACO  Para derreter manteiga, chocolate, etc.
Para aquecer pequenas quantidades de liquido.. o
. : o 6
2 BAIXO  Para aquecer quantidades maiores de liquido. !
Para preparar doces e salgados com cozi-
mento lento 2 5
3 MEDIO BAIXO Para descongelar alimentos e preparar guisados.
Para cozinhar préximo ao ponto de ebulicdo 3 y
4 MEDIO  Para cozinhar alimentos que devam ser fervidos.
Para assar cames delicadas e peixes.
5 MEDIO ALTO Para assar costelas e bifes.
Para cozinhar grandes quantidades de alimentos.
6 ALTO Para grandes quantidades de liquidos.
Para fazer frituras.
Tabela 1
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Cuidados

* Quando as placas térmicas forem ligadas pela primeira vez, devem
ser aquecidas na maxima temperatura [manipulo na posicao 6] por
aproximadamente 4 minutos, sem panela em cima [somente na primeira
vez]. Durante esse periodo, o revestimento protetivo sera endurecido
e obtera a maxima resisténcia. Podera ocorrer fumaca e odor de
queimado. Isto é normal.

Apds desembalar o produto, mantenha o material da embalagem fora do
alcance de criancas.

Este produto foi desenvolvido para uso exclusivamente doméstico.
Nao utilizar para outros fins [ndo coberto pela garantial.

Se for percebido qualquer rachadura sobre a superficie das placas térmicas,
desligar imediatamente o produto e desconecte-o da rede elétrica.

A pia fogao ndo deve ser manuseada por criancas ou pessoas nao capacitadas
para opera-la corretamente. Isso evitara riscos de acidentes [queimaduras, etc.].

Certificar-se de que os cabos das panelas estejam voltados para dentro da
pia—fogao, evitando derruba-las por esbarrdes acidentais.

Depois do uso, as placas térmicas permanecem quentes por um longo
periodo. Nao apoiar as maos e/ou outros objetos para evitar queimaduras.

e Nunca deixar materiais inflamaveis sobre as placas térmicas.
e Nao deixar objetos metélicos sobre a pia—fogdo por periodos muito longos,
para evitar corrosao.

e Nao deixar o cabo de alimentacdo elétrica em contato com superficies
quentes ou cortantes. Nunca altere ou use o cabo de forca de maneira
diferente da recomendada, para ndo provocar choque elétrico ou danos a sua
Pia-Fogao Elétrica.

Nunca cozinhar alimentos diretamente sobre as placas térmicas.

Por motivo de higiene e seguranca, sua pia fogao deve ser mantida sempre limpa.

Para sua seguranca nunca usar o produto para aquecer o ambiente.

Obs.: Se o produto apresentar marcas de queda ou danos na embalagem,
o mesmo nao devera ser utilizado, pois podera nao ser seguro ao
usuario.

Dicas para uso correto do produto

e Nunca ligar as placas térmicas sem panelas sobre elas [exceto na primeira vez,
conforme instrucdes indicadas no item cuidados].
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e Para um melhor aproveitamento da energia, utilizar panelas com fundo plano
de alta espessura e com tampa [Fig. 4].

L=y < | <= Lome < [awy
0.1 kWh 0.16 kWh 0.37 kWh 0.52 kWh
Panela de boa qualidade Panela de qualidade inferior  Panela de boa qualidade Panela de qualidade inferior
Com tampa Com tampa Sem tampa Sem tampa
[fundo plano] [fundo concavo) [fundo plano] [fundo concavo)
Fig. 4

e N&o utilizar panelas com diametro inferior ao da placa térmica.
e Secar o fundo da panela antes de apoié-la sobre a placa térmica.

e Para uma economia de energia elétrica, recomenda-se: assim que o liquido comecar
a ferver, reduzir a poténcia até o minimo possivel mantendo a ebulicao.

Limpeza

¢ Antes de efetuar qualquer opera¢do de limpeza em sua Pia-Fogao
TRAMONTINA, desconecta-la da rede de alimentacao elétrica.

e Para aumentar a vida util de seu produto e evitar manchas, limpe
imediatamente qualquer liquido ou residuo que cair sobre a pia-fogao.

Pia de Inox

Para limpar a pia-fogdo, usar um pano ou esponja macia umidecidos com &gua
e detergentes normais, desde que nao contenham cloro ou seus derivados.

Para secar a pia-fogdo usar um pano macio ou flanela.

e No caso de manchas persistentes ou se a peca se tornar opaca, utilizar a
“Pasta de Limpeza TRAMONTINA" [ndo usar sobre as placas térmicas].

Nao utilizar palha de aco ou outros elementos ou produtos abrasivos que
possam riscar a pega.

Nao deixar objetos metalicos sobre a pia-fogao por periodos muito longos,
para evitar corrosao.

e Para a limpeza do painel e manipulos nao usar alcool, detergentes ou
produtos abrasivos, pois podem apagar as indicacdes impressas.
Recomenda-se 0 uso de um pano macio com agua e sabdo neutro.
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TRAMONTINA

Placas Térmicas

e Para a limpeza das placas térmicas desligar o disjuntor e usar um pano
Umido. Se as placas térmicas estiverem muito sujas, recomenda-se utilizar
uma pequena quantidade de saponaceo, utilizando uma esponja do tipo
Scotch-Brite.

e Apods a limpeza das placas térmicas, aplicar uma fina camada de 6leo vegetal
ou cera polidora para metais.

e Aparelhos que utilizam jatos de vapor ndo sao recomendados, pois a
umidade pode infiltrar-se nas placas térmicas danificando-as.

~ = ~

e Recomendamos que a instalacdo seja feita pela Rede de Servico Autorizado
TRAMONTINA [consulte o livreto que acompanha o produto].

Essa instalacdo ndo é gratuita, sendo as despesas de mao-de-obra
e acessorios por conta do consumidor.

o E de inteira responsabilidade do consumidor a preparacdo das
instalacoes hidraulicas, esgoto, elétricas, moveis e acessorios
[disjuntor, DR, cabos, tomadas, etc.].

e As manutencbes devem ser realizadas exclusivamente pela Rede de
Servico Autorizado.

e A Tramontina nao se responsabiliza por acidentes [danos a pessoas, animais,
objetos, etc...] causados por uma instalacdo que nao tenha sido feita de
acordo com as informacdes contidas neste manual.

e Os dispositivos de seguranca e de regulagem automatica dos aparelhos,
durante a vida Util dos mesmos, poderdo ser modificados somente pelo
fabricante ou pelo fornecedor do componente, devidamente autorizado.

No projeto da cozinha deve-se observar as seguintes distancias minimas:

e Um movel de coluna deverd estar a uma distancia minima de 150 mm da
borda lateral da pia-fogdo [do lado onde estéo instaladas as placas térmicas]
[Fig. 5].

e £ necessario um vao livre minimo de 50 mm, abaixo das placas térmicas,
para circulacdo de ar [Fig. 5].

e Considerar 750 mm como distancia minima em relagao as placas térmicas,
para um movel suspenso [Fig. 5].

¢ O material de fabricacdo do movel, préximo a area de aquecimento deve
resistir ao calor e em caso de instalacdo em movel de laminado plastico, o
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colante deverd resistir a temperatura de 150° C, para evitar a descolagem
do proprio revestimento.

o findispensavel que olocal onde sejainstalado o aparelho seja permanentemente
ventilado para garantir um correto funcionamento do mesmo.

e O produto deve ser instalado em superficie plana que permita o seu perfeito
nivelamento.

Fig. 5

ATENCAO!

A pia-fogao devera ser instalada em local de facil acesso e remocao para
eventuais manutencoes.

Em caso de uma eventual manutencao na sua pia-fogao, a Tramontina
nao se responsabilizara por defeitos estéticos no moével ou paredes
[gesso, marmore, granito, etc...].
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TRAMONTINA

¢ O kit de fixacdo que acompanha o produto é composto de molde de papelao
e parafusos de fixacao.

e Verificar de que o balcdo ou movel e a pia—fogao a ser instalada tenham o
mesmo comprimento.

e Na parte inferior das duas bordas laterais da pia-fogdo existem furos que
servem para a fixacdo da mesma sobre o balcdo ou movel [Fig. 7].

e Utilizar 2 parafusos de cada lado e mais 1 na parte traseira para bloquear a
pia-fogdo no mével [Fig. 14].

e O molde de papelao serve para determinar a posicao dos parafusos que irdao
fixar a mesma [Fig. 8].

o
==l

N

Fig. 6 Fig. 7 Fig. 8
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e Alinhar a seta deste molde com a parte traseira do balcao ou movel. Marque
2 furos em cada lateral, que possam ser usados. Os parafusos [fornecidos]
deverdo estar a 7,5 mm da borda externa do balcdo ou mével [Fig. 9].

e Utilizar os parafusos para a fixacdo da pia-fogdo nos locais marcados, e com
uma chave de fenda fixe-os, deixando cerca de 1 mm de espaco entre a
cabeca do parafuso e a parte de cima do balcdo ou movel [Fig. 10].

Parafuso

1 milimetro

Balcao

Fig. 9 Fig. 10

e Colocar a pia—fogao sobre o balcao, fazendo com que a parte maior dos furos
existentes na parte inferior da pia-fogédo penetre nas cabecas de todos os
parafusos [Fig. 11].

e Empurre a pia—fogdo em direcdo a parte traseira do balcdo ou movel
[Fig. 12 e 13].

Pia-Fogao

Fig. 14

Balcdo
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TRAMONTINA

Instalacao elétrica

¢ A Pia-Fogdo TRAMONTINA funciona em 220 V £5%.

e \erificar se a tensdao de alimentacdo indicada na etiqueta do produto é a
mesma de sua residéncia 220V, 50-60Hz.

e Ligar o produto em uma tomada bipolar com contato terra, de 20 A, 3 pinos
redondos [didametro dos pinos 4,8mm] devidamente aterrada [NBR 14136]
[Fig. 15], exclusiva, de facil acesso, em excelente estado, dimensionada de
acordo com o circuito de protecdo. Em caso de duvida, consultar um eletricista
de sua confianca.

e Caso nao tiver uma tomada bipolar com contato terra, providenciar a
instalacao.

Tomada bipolar com contato terra

NBR 14136
[ ] Plugue bipolar

com pino terra
[NBR 14136]

Fio terra

Fig. 16

Fig. 15

e Nao usar adaptadores, extensdes ou ligacdes improvisadas entre o produto
e a tomada, pois pode provocar curto circuito ou incéndio.

e Em hipdtese alguma, conectar outros aparelhos na mesma tomada [Fig. 16].

e Se o sistema elétrico de sua residéncia for 220V [fase+neutro] utilizar disjuntor
termomagnético monopolar de 16 A no fio fase. [Fig. 17]. Devido a normas
de seguranca faz-se necessario a utilizacdo do dispositivo de protecéao
interruptor diferencial residual [DR, In=25A, IAn [sensibilidade]=30mA].

e Se o sistema elétrico de sua residéncia for 220V [fase+fase] utilizar disjuntor
termomagnético bipolar de 16 A no fio fase. [Fig. 18]. Devido a normas de
seguranca faz-se necessario a utilizacao do dispositivo de protecéo interruptor
diferencial residual [DR, In=25A, |Aan [sensibilidade]=30mA].
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FIO TERRA

> DISJUNTOR DR

FIO NEUTRO

DISJUNTOR
MONOPOLAR
16A

FIO FASE

DISJUNTOR MONOPOLAR + DR
SISTEMA FASE + NEUTRO

Fig. 17

e A conexao do fio terra é obrigatéria. O cabo de alimentacéo j& possui um fio
embutido para essa finalidade, devendo ser instalado conforme a norma NBR 5410.

FIO TERRA

\_\ DISJUNTOR
BIPOLAR
16A
220V
\\/j
FIO FASE FIO FASE

DISJUNTOR BIPOLAR + DR
SISTEMA FASE + FASE

Fig. 18

Em caso de duvida, consultar um eletricista de sua confianca.

e Nao utilizar a pia-fogao se o cabo elétrico estiver danificado ou se o plugue

estiver solto.

e Antes de realizar a conexdo elétrica, verifique se as caracteristicas da
instalacdo elétrica estdo de acordo com as informacoes indicadas na etiqueta

do produto.

e A secdo dos fios da rede elétrica, do quadro dos disjuntores até o ponto de

conexdo da pia-fogao, devem estar de acordo com a tabela 2.

2,5 mm2 4,0 mm?2 6,0 mm2 10,0 mm2
Até 23 m Até 35 m Até 55 m Até 91 m
Tabela 2
ATENCAO!

¢ O fio terra [protecao] nunca podera passar pelo interruptor diferéncial.[DR]

¢ A instalacdo elétrica deve estar de acordo com a ABNT [Associacao Brasileira

de Normas Técnicas].

e (Caso necessitar substituir o cabo de alimentacao, chame o Servico Autorizado,

a fim de evitar riscos.

e A tomada elétrica nunca deverd estar posicionada atrds da pia-fogao ou do
forno [caso ele for instalado abaixo da pia-fogao], e sim na lateral, em local

de facil acesso.



TRAMONTINA

e O disjuntor DR deve ser exclusivo para a pia-fogdo. Caso nao tenha nenhum
disponivel no quadro de distribuicdo de energia elétrica de sua residéncia,

consultar um eletricista de sua confianca para instala-lo.

e As placas térmicas possuem um limitador de temperatura que reduz o
aguecimento antes que uma temperatura perigosa seja atingida.

e Este equipamento nado foi projetado para ser operado através de timer externo

ou através de qualquer sistema de controle remoto.

lucionan roblem

Als] placa{s} térmicals] ndo aquece[m]. Verificar se.

e Ha falta de energia elétrica.

e O plugue do cabo elétrico esta conectado na tomada.
¢ A tomada ndo estd com defeito.

e O disjuntor do quadro de entrada de energia ndo esta
queimado ou desarmado.

Tensdo 220V + 5%
Frequéncia 50 - 60 Hz
Poténcia elétrica total 2,20 kW
Poténcia elétrica da placa térmica @145 mm 1,30 kW
Poténcia elétrica da placa térmica @115 mm 0,90 kW
Intensidade da corrente elétrica 10 A
Disjuntor termomagnético 16 A
Grau de protecdo IPX0
Classe de contrugdo Classe |
Consumo aproximado 1,90 kWh
Temperatura aproximada nas placas térmicas 350°C
Dimensdes Largura 1200 mm

Profundidade 550mm 600mm
Pesos Liquido 9,0kg 9,4kg

Bruto 12,2kg 12,6kg
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A Pia-Fogao TRAMONTINA é garantido contra defeitos de fabricacdo, pelo prazo de 12

meses contados a partir da data da emissao da Nota Fiscal de venda correspondente ao
produto a ser garantido.

e 3 primeiros meses — garantia legal.
e 9 meses restantes — garantia especial, concedida por TRAMONTINA TEEC S.A.

A garantia compreende a substituicdo de pecas e mao-de-obra no reparo de defeitos de
fabricacao constatados pela TRAMONTINA TEEC S.A., e efetivados pelo

Servico Autorizado Tramontina, nas cidades que possuem Servico Autorizado.

Para que a garantia tenha validade, é imprescindivel que seja apresentada a nota fiscal de
compra do produto.

Ficam invalidadas as garantias legal e/ou especial se

¢ A pia-fogao TRAMONTINA for instalado ou utilizado em desacordo com o
Manual de Instrucoes.

¢ A pia-fogdo TRAMONTINA for ligado em tensao diferente da especificada.

e A pia-fogdo TRAMONTINA tiver recebido maus tratos, descuidos [riscos, deformacoes
ou similares em conseqiiéncia da utilizacado, bem como aplicacao de produtos quimicos,
abrasivos ou similares que provoquem danos a qualidade do material ou componente]
ou ainda, sofrido alteracdes, modificacbes ou consertos executados por pessoas ou
entidades nao credenciadas pela TRAMONTINA TEEC S.A.

e O defeito tiver sido causado por acidente ou ma utilizacao do produto pelo Consumidor.
¢ A pia-fogdo TRAMONTINA néo for utilizado exclusivamente para uso doméstico.
e A etiqueta de identificacdo do produto, tiver o n° de Série retirado e/ou alterado.

As garantias legais e/ou especial ndo cobrem

e N&o funcionamento ou falhas decorrentes de interrupcoes de fornecimento de energia
elétrica, no local onde a pia-fogao TRAMONTINA esté instalado ou oscilagdes de tensao
superiores ao estabelecido neste manual.

Pecas danificadas devido a acidentes de transporte ou manuseio, amassamentos,
riscos, quedas ou atos e efeitos da natureza, tais como descargas atmosféricas, chuva,
inundacao, etc.

Transporte até o local definitivo da instalacdo, pecas, materiais e mao-de-obra para a
preparacao do local onde serd instalado a pia-fogdo TRAMONTINA, tais como: rede
elétrica, aterramento, alvenaria, etc.

Funcionamento anormal da pia-fogao TRAMONTINA decorrente da falta de limpeza e
excesso de residuos.

Transporte do produto da fabrica para a casa do cliente, ou vice-versa.

Despesas referentes ao local de instalacdo, como méveis ou mesmo o tampo de granito,
marmore ou outro material qualquer.

Despesa por atendimento onde ndo for constatado nenhum defeito ou relacionadas
a orientacdo de uso, que estejam neste manual de instrucdes ou no préprio produto,
serdao passiveis de cobranca aos consumidores.
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TRAMONTINA

Condicoes da Garantia

Pecas plasticas, borrachas, vidros, acessorios, lampadas e as pecas sujeitas ao desgaste
natural pelo uso, como; mesa vitroceramica, manipulos e luz indicadora, possuem
garantia contra defeito de fabricacao pelo prazo de 03 meses [garantia legal], contados
a partir da data de emissao da nota fiscal de compra do produto, bem como a mao-de-
obra utilizada na aplicacdo das pecas e as conseqiiéncias advindas dessas ocorréncias.
Nas localidades nao servidas pela Rede de Servico Autorizado ou fora do perimetro
urbano, a pia-fogao que necessitar atendimento/conserto na garantia, devera ser
entregue ao Servico Autorizado mais préximo, [mediante apresentacdo da nota fiscal
de compra] com despesas de frete, riscos de acidentes e seguro por conta do cliente
proprietario.

Despesas decorrentes de instalacdo de pecas que ndo pertencam a pia-fogao
TRAMONTINA, sao de responsabilidade do Consumidor.

A TRAMONTINA TEEC S.A., devido a evolucao continua de seus produtos, reserva-se o
direito de alterar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas sem prévio aviso.

e A Garantia é vélida somente para produtos vendidos e utilizados no territério brasileiro.

Este aparelho, antes de deixar a fabrica, foi testado e controlado por pessoal
especializado, de modo a garantir os melhores resultados de funcionamento.
As pecas de reposicdo originais se encontram junto a Rede de Servico Autorizado.

e Qualquer manutencao ou regulagem que se fizer necesséria, deveréa ser realizada com
cuidado e por pessoal qualificado. Por este motivo recomendamos recorrer sempre a
Rede de Servico Autorizado, especificando a marca e modelo de seu aparelho, bem
como o numero de série, que se encontram na etiqueta da caixa externa ou na parte
inferior da pia-fogao TRAMONTINA.
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ATENCAO!

e Antes de ligar para o Servi¢co Autorizado TRAMONTINA
para solicitar atendimento em garantia, tenha em maos,
para informar:

e Nome, ne e data da nota fiscal da loja onde adquiriu
o produto.

e No de Série, abaixo citado, ou localizado na etiqueta
de identificacao do produto.

N° de Série de seu produto:

TRAMONTINA

www.tramontina.com.br
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