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Quais as vantagens para os Colaboradores? 

Tarifa reduzida entre os cartões aderentes. 

Telemóveis a custo reduzido. 

Placas Banda Larga a custo zero. * 

Proposta para a família -  até ao máximo de 3 equipamentos (Telemóveis). 

Adesão facilitada através de atendimento especializado. 

Equipamento enviado ao domicílio. 

 * Ao adquirir a placa de Banda Larga, o cliente deverá pagar, no acto a entrega, 6€ (IVA 

incluído), valor que será devolvido na 1ª factura. 

Campanha de Sócios 2012 
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Tarifário especial para Colaboradores 

Campanha de Sócios 2012 

Preço s/ IVA por minuto 

Consumo mínimo 8,33€ * 

Chamadas intra-conta 

(entre aderentes) 

0,041€ 

Entre TMN 0,124€ 

Para outras redes nacionais 0,165€  

SMS para redes nacionais 0,080€ 

* se o cliente fizer chamadas no valor de 11€ paga 11€, caso o cliente faça chamadas valor de 8€ paga 8€ 

de chamadas e 2€ de débito de consumo mínimo 
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Tarifário All Net Unlimited 

Preço s/ IVA por minuto 

Tarifário Colaboradores 

Preço s/ IVA por minuto 

Desconto 

Consumo mínimo + 

Mensalidade 

12,577€ 8,33€ 34% 

Chamadas intra-conta 

(entre aderentes) 

0,138€ 0,041€ 71% 

Entre TMN 0,138€ 0,124€ 10% 

Nota:  

• Nas chamadas, o cálculo do desconto é feito tendo em conta o primeiro minuto 

Campanha de Sócios 2012 

Desconto entre o Tarifário de Colaboradores e um Tarifário base All Net Unlimited 
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iPhone 4 8GB 

   519,90 459,90 
•3,5G para acesso à internet até 7,2 Mbps, HSUPA 5,76 
Mbps 
•Wi-Fi 
•Câmara fotográfica 5 megapixels com Flash LED 
•Gravação e edição de vídeo em HD 
•Memória interna de 8GB 
•FaceTime  videochamada, de iPhone 4 para iPhone 4 
através de Wi-Fi. 
•Multitarefa 
•Ecrã retina multi-
resistente a impressões digitais 
•App Store com mais de 200.000 aplicações disponíveis 
•Segmento de exposição: smartphone 

 

Oferta limitada ao stock existente 

iPhone 4 
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Smartphones TMN 

sapo a5  

 € 39,90 

€ 99,90 

push mail 

5 mpx 

Ecrã táctil 3.5’ 

 € 339,90 

€ 399,90 

Nokia N8  

push mail 

12 mpx 

Ecrã táctil 3,5’’ 

SAMSUNG GALAXY W 

€ 179,90 

€ 239,90 

5 mpx 

Mp3 e rádio fm 

Samsung Galaxy II 

 439,90 

499,90  

8 mpx 

Ecrã táctil  

16GB 
Memoria  

interna 

Ecrã táctil 3.7” 

http://www.tmn.pt/vgn-ext-templating/v/index.jsp?vgnextoid=06fb5c2d03cac210VgnVCM1000005401650aRCRD&vgnextchannel=a8530238004def00VgnVCM1000005a01650aRCRD
http://www.tmn.pt/vgn-ext-templating/v/index.jsp?vgnextoid=06fb5c2d03cac210VgnVCM1000005401650aRCRD&vgnextchannel=a8530238004def00VgnVCM1000005a01650aRCRD
http://www.tmn.pt/vgn-ext-templating/v/index.jsp?vgnextoid=06fb5c2d03cac210VgnVCM1000005401650aRCRD&vgnextchannel=a8530238004def00VgnVCM1000005a01650aRCRD
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Sony Ericsson Xperia Arc S 

€ 239,90 
€ 299,90 

8.1mpx 

Ecrã táctil  

Android 2.3 

Huawei IDEOS X5 

 € 99,90 

€ 159,90 

5 mpx 

Ecrã táctil  

Nokia X3  

Touch and Type 

 € 89,90 

€ 149,90 

5 mpx 

Mp3 e rádio fm 

Ecrã táctil  Novidade  

Novidade  

Multimedia / Internet TMN 

 € 19,90 

€ 79,90 

Nokia 5230 

5 mpx 

Ecrã táctil  

Mp3 e rádio fm 
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Samsung Star Mini 

€ 6,00 

€ 59,90 

3.2 mpx 

Ecrã táctil 3,2’’ 

Tecnologia para estar sempre ligado 

Mp3 e rádio fm 

Samsung Star 

€ 9,00 

€ 69,90 

1.3 mpx 

Mp3 e rádio fm 

Ecrã táctil  

push mail 

3 mpx 

Ecrã táctil 3,14’’ 

 € 59,90 

Samsung Galaxy mini  

€ 119,90 

Nokia X2 

€ 29,90 

€ 89,90 

5 mpx 

Mp3 e rádio fm 
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Música / Redes Sociais 

 € 29,90 

€ 89,90 

Nokia C3-00 

5 mpx 

Mp3 e rádio fm 

 € 6,00 

€ 49,90 

Huawei G6  

1.3 mpx 

Mp3 e rádio fm 

Samsung Ch@t 335 

€ 19,90 
€ 79,90 

rádio fm 

2 mpx 

 € 9,00 

€ 69,90 

Huawei G7300  

3.2 mpx 

http://www.tmn.pt/vgn-ext-templating/v/index.jsp?vgnextoid=06fb5c2d03cac210VgnVCM1000005401650aRCRD&vgnextchannel=a8530238004def00VgnVCM1000005a01650aRCRD
http://www.tmn.pt/vgn-ext-templating/v/index.jsp?vgnextoid=06fb5c2d03cac210VgnVCM1000005401650aRCRD&vgnextchannel=a8530238004def00VgnVCM1000005a01650aRCRD
http://www.tmn.pt/vgn-ext-templating/v/index.jsp?vgnextoid=06fb5c2d03cac210VgnVCM1000005401650aRCRD&vgnextchannel=a8530238004def00VgnVCM1000005a01650aRCRD
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Funcionais 

Nokia C1 

€ 6,00 

€ 45,90 

Mp3 e rádio fm 
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Banda Larga Pós-paga 

* Placa vendida por 6  (IVA Incluído) mediante vinculação à rede tmn durante 24 meses no tarifário banda larga. Será efetuado um crédito de 
6  na primeira fatura. 
Para mais informações sobre os tarifários, consulte  www.tmn.pt → banda larga → Tarifários banda larga 

 

Características 
•Acesso em banda larga à internet, ao e-mail e a 
aplicações, com velocidades de download até 7,2 
Mb e de upload até 5,76 Mb 

Preço: 0 * 

50% de 

desconto na 
mensalidade 
nos primeiros  

3 meses 

WiFi ilimitado em mais de 1600 hotspots nacionais 

http://www.tmn.pt/
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banda larga pré-paga tmn. Só paga o que navega.  

Banda Larga Pré-paga 

A banda larga pré-paga Tmn é a melhor solução para quem 

usa pontualmente a Internet. 

Características 
 

-mail e a aplicações, com velocidades de 
download até 3,6 Mb 

 
 

Slot para cartão de memória até 4 GB  

Para mais informações sobre os tarifários, consulte : 
 www.tmn.pt → banda larga → Tarifários banda larga  Pré-pagos   

http://www.tmn.pt/
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 Modo de Adesão 

 
Ligar 96 1000 1 96 e solicitar a adesão à campanha  

O telemóvel será entregue ao domicílio, assim como a documentação que deverá assinar 

(conforme B.I.) 

Deverá preparar o pagamento e entregar as cópias dos documentos necessários à adesão 

(Cópia de B.I. e Cartão de Contribuinte) 

  

Nota: Caso queira aderir com um número de telemóvel de outro operador (portabilidade), terá 

que se dirigir a uma loja Tmn e solicitar a adesão à campanha 

 

 

Campanha de Sócios 
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 Condições de Adesão 
 

Cada colaborador poderá encomendar no máximo 3 (três) equipamentos (telemóveis); 

O benefício dado ao cliente no tarifário atrás mencionado, implica a vinculação de um cartão de 
assinatura mensal (voz ou dados) com obrigatiriedade de permanência na rede, por um período 
de 24 meses; 

As condições de campanha serão válidas enquanto o Cliente mantiver o tarifário; 

A adesão aos tarifários do protocolo não é compatível com os serviços TOP3 e TMN Regional, 
pelo que terão que ser desactivas para aderir á condições aqui descritas; 

O cancelamento da adesão antes do termo do período de vinculação à rede Tmn implica uma 
penalidade no valor do nº de meses em falta a multiplicar pelo somatório do valor do consumo 
mínimo e mensalidade; 

Os actuais Clientes Tmn podem aderir a esta promoção, desde que não se encontrem num 
período de vinculação à rede Tmn ou não beneficiem já de qualquer desconto na assinatura; 

O Cliente poderá manter o nº de telemóvel de outro operador; 

Aos aderentes ao protocolo que sejam membros do Programa de Pontos Tmn aplicar-se-ão as 
condições gerais da Tmn. Os pontos acumulados não poderão ser utilizados para a aquisição de 
terminais enquanto o prazo de fidelização da campanha estiver a decorrer. Para informações 
adicionais deverão consultar o folheto dos pontos ou site da Tmn (www.tmn.pt)  

Os modelos dos telemóveis apresentados poderão ser alterados, por outros a definir pela Tmn; 

Os preços indicados (valor de assinatura, valor das chamadas, custo telemóveis) poderão sofrer 
alterações.; 

Os valores apresentados para os telemóveis incluem IVA à taxa legal em vigor; 

O envio de equipamentos está limitado ao stock existente; 

Para além das condições descritas neste documento, aplicar-se-ão as condições gerais da tmn. 
Para informações adicionais, o colaborador poderá ligar 961000196, ou 96 16 96, ou consultar o 
site da tmn - www.tmn.pt. 

Campanha de Sócios 

http://www.tmn.pt/
http://www.tmn.pt/
http://www.tmn.pt/
http://www.tmn.pt/
http://www.tmn.pt/
http://www.tmn.pt/
http://www.tmn.pt/
http://www.tmn.pt/
http://www.tmn.pt/
http://www.tmn.pt/
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 Condições de Venda 

 
Se não ficar totalmente satisfeito com o produto que adquiriu, possui o direito de resolução 
contratual. O Cliente dispõe de um prazo de 15 dias, a contar da data da recepção da encomenda, 
para devolver à tmn a embalagem completa, contendo todos os componentes que constituem o 
produto, em excelente estado de conservação (isto significa que deve ter caixa, manual de 
instruções, certificado de garantia, bem como o terminal e todos os acessórios que o incluem), 
devendo ao mesmo tempo enviar à tmn os seguintes documentos:                                                                                                                    

 Documento comprovativo da recepção do produto  

    Factura de Venda 

 

A embalagem a devolver e os documentos referidos no ponto anterior deverão ser enviados pelo 
Cliente, para morada a confirmara através do número 96 1000 1 96 . 

  

. Caso tenha efectuado a adesão à campanha numa loja tmn, deverá devolver em qualquer 
loja tmn. 

 

Em caso de envio para o apartado, solicite sempre o talão dos CTT que comprova o envio da sua 
encomenda; 

Na falta de qualquer um dos elementos referidos no parágrafo anterior ou caso alguns dos 
componentes não se encontre em excelente estado de conservação, não haverá lugar a qualquer 
reembolso do valor pago pelo equipamento ou dos portes, sendo o produto reenviado novamente ao 
Cliente.  

  

 Nota: Os pontos 3 e 4 são válidos tanto para devoluções de equipamentos, como para 
processos de assistência técnica. 

Campanha de Sócios 
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 Condições de Assistência Técnica 

 
Garantia 

  

 Os equipamentos possuem sempre um período de garantia definido pelo fabricante, considerado 

a partir da data de venda do equipamento e só confirmada através da apresentação da cópia 

do Certificado de Garantia e/ou comprovativo de compra, convenientemente preenchidos. 

  

 São considerados fora das condições de garantia os equipamentos que: 

tenham ultrapassado o período definido pela marca para o efeito; 

tenham sido sujeitos a condições impróprias ou uso inadequado, isto é, manuseamento 

inábil, utilização imprópria ou mau tratamento (ex.: indícios de queda ou vestígios de 

humidade); 

demonstrem avarias que não se enquadram no definido pela marca; 

não tenham comprovativo da existência de Garantia. 

 

Os equipamentos iPhone não se enquadram nestas condições de Assistência Técnica, 

para mais informações ligue 96 100 01 96 

     

Campanha de Sócios 
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 Condições de Assistência Técnica 
    

Defeito de Fabrico: 
  

 Em caso de defeito de fabrico, ou seja, quando são detectadas avarias nos equipamentos que, 
em principio, não se enquadrem no âmbito da respectiva garantia, no período de tempo 
compreendido entre a data comprovada de recepção do produto e os 30 dias subsequentes, o 
Cliente deverá devolver o mesmo juntamente com o comprovativo de recepção do produto, 
solicitando a troca do equipamento para morada a confirmar através do número 96 1000 1 96 . 

     

 Para que a troca de equipamento possa ser efectuada o Cliente deverá assegurar que: 

A embalagem se encontra completa e em excelente estado de conservação. Isto significa 
que deve ter caixa, manual de instruções, certificado de garantia, bem como o 
equipamento e todos os acessórios que o incluem; 

Enviar cópia da factura de venda;  

Enviar cópia do documento que comprova a recepção do produto.  

 

Solicite sempre o talão dos CTT que comprova o envio da sua encomenda. 

 

Nota:  Na falta de qualquer um dos elementos referidos no parágrafo anterior ou caso alguns 
dos componentes não se encontre em excelente estado de conservação, não haverá 
lugar a qualquer troca, sendo o produto reenviado novamente ao Cliente.  

 

Não se efectuam trocas de equipamentos nas Lojas tmn, a não ser que a adesão tenha sido 
efectuada numa dessas Lojas. 

Os equipamentos iPhone não se enquadram nestas condições de Assistência Técnica, 
para mais informações ligue 96 100 01 96 

Campanha de Sócios 
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 Condições de Assistência Técnica 
    

Avarias 

  

 Se o seu equipamento se encontra avariado e não se trata de um defeito de fabrico (ver ponto 

anterior) poderá dirigir-se com o seu equipamento avariado e respectivo comprovativo de compra 

e/ou garantia do terminal, a um Centro de Assistência Técnica da marca, ou a qualquer Loja ou 

Agente Autorizados tmn. 

 

 Caso deseje obter informações sobre o Posto de Assistência Técnica tmn ou Centro de 

Assistência Técnica da marca mais próximo de si, não hesite em contactar-nos pelo n.º 96 16 96. 

Campanha de Sócios 
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Este documento é propriedade intelectual da PT e fica proibida 
a sua utilização ou propagação sem expressa autorização escrita. 

até já. 


