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1. INTRODUCAO




1.1. Apresentacdao

A LEI DE PREVENCAO DE RISCOS LABORAIS (Lei 31/1995 do 8 de Novembro)
estabelece no seu Art. 18 a obrigacdo do empresario de informar os seus trabalhadores
sobre 0s riscos que possam afectar a sua saude e as medidas preventivas que devem apli-
car para os evitar.

Com a edicdo deste Manual pretende-se dar a conhecer aos trabalhadores do sector de
“Manutencéo das InstalacGes de Calor e Frio de Edificios”, os factores de risco mais fre-
quentes aos quais se encontram expostos e a forma de actuar para os prevenir.

Desde FREMAP, a Fundacéo para a Qualidade e Inovagdo na Manutencéo de Edificios
(FUNCAIMA), a Federacdo de Associacbes de Manutencéo de InstalacGes de Calor e
Frio (AMICYF) e o Instituto Nacional de Seguranca e Higiene no Trabalho, que cola-
boraram na elaboragdo do manual, esperamos que contribua para o Melhoramento dos
niveis de Seguranca e Saude nesta actividade de Manutencao das Instalaces de Calor
e Frio de Edificios.




1.2. Principios gerais

= Conhecer, compreender e praticar todas as regras de prevencdo, segurancga e emergéncia da nossa
empresa.

= Nd&o permitir métodos de trabalho que se desviem de qualquer regra de seguranca que se tenha esta-
belecido.

= Avisar imediatamente o seu superior de qualquer condicdo ou pratica que julguemos possa ser causa
de lesdes.

= “Nao utilizar anéis, fios, pulseiras ou qualquer elemento que possa ser origem de um acidente ou que
nao possa ser retirado em caso de se produzir este, ou seja foco, reservatério, ou veiculo de residuos”.

= Toda anomalia que afecte a seguranca procedente dos fornecimentos de energia ou as suas protec-
¢Oes deve-se comunicar ao responsavel imediato.

= Durante a manipulacdo de veiculos devem-se cumprir as normas de transito, cuidar o estado do
veiculo, ter presente as precaucdes ao tomar medicamentos, e a proibi¢do de consumir bebidas alco-
olicas.

= Nao fumar, comer ou beber no posto de trabalho.

= Prestar atencdo no trabalho, os equipamentos de radio (auriculares) distraem a aten¢do e diminuem
a capacidade de atencdo perante avarias, incéndios, etc...

= Lembre-se das normas e ponha-as em pratica pois disso depende a sua seguranca.

1.3. Obrigacoes

Obrigacdes do empresdrio

Equipamentos de Trabalho. Adoptar as medidas necessarias em relacdo aos equipamentos de trabalho
para gue estas garantam a seguranca e satde dos trabalhadores.

Meios de Proteccdo. Dotar das medidas de proteccdo colectiva necessarias para a protec¢do dos seus
trabalhadores e proporcionar a estes os equipamentos de proteccdo individual adequados para o des-
empenho das suas fungdes.

Informacdo. O empresério tem a obrigacdo de informar os trabalhadores sobre:
— Os riscos laborais, tanto o0s gerais da empresa quanto os especificos para cada posto de trabalho.
— As medidas de protecgdo e prevencao aplicaveis
para eliminar ou reduzir os riscos gerais e especifi- T
cos de cada posto de trabalho. PREVENGAO DE
— As medidas a adoptar em caso de emergéncia.

Formacdo dos trabalhadores. O empresario devera
garantir uma formacédo tedrico-pratica em matéria
preventiva dos seus trabalhadores, no momento da
sua contratacdo, quando se produzam mudancas nas
suas funcdes ou quando se introduzam novas tecno-
logias, métodos ou equipamentos de trabalho.




Obrigagoes do trabalhador

1. Todos os trabalhadores estdo obrigados a cumprir com as normas de seguranca implantadas na
empresa.

. Cooperar com 0 empresario.

. Usar adequadamente os equipamentos de trabalho (maquinas, aparelhos...).
. Utilizar correctamente os equipamentos de proteccdo individual.

. Né&o anular os dispositivos de seguranca de equipamentos e instalacoes.

o O~ WN

. Informar de imediato o seu superior hierarquico directo sobre qualquer situacdo que, a seu Ver, seja
um risco para a sua seguranca e salde ou do resto dos trabalhadores, assim como a notificacdo de
qualquer acidente que tivesse sofrido.

1.4. Condicoes de Trabalho

Antes de realizar as tarefas encomendadas nas instalacdes dos clientes, dever-se-a efectuar uma ins-
peccao visual prévia dos lugares (acessos, espacos, saidas...) e das instalacdes (quadros eléctricos, con-
ducdes, equipamentos....), solicitando a informacgédo precisa sobre as mesmas ao cliente, para por em
funcionamento aquelas medidas preventivas necessarias que garantam o inicio dos trabalhos com os
niveis de seguranca requeridos.
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2. MANUTENCAO
E REPARACAO EM SISTEMAS
DE AQUECIMENTO E A.C.S.




2.1. Caldeiras

@ Riscos

Limpeza de queimadores, bombas de
combustivel, filtros...

= Presenca de combustivel (incéndio e explo-
sd0).

e Contacto com residuos de combustiveis
liquidos.

Evite o contacto directo com os combustiveis! Utilize luvas de seguranca.

Medidas Preventivas

Limpeza de queimadores, bombas de combustivel,
filtros...

Nao produzir faiscas nem efectuar trabalhos com chama aber-
ta, (soldadura, macaricos, esmeriles,...).

Uso de luvas (risco quimico) e éculos de protecgdo (projec-
¢Oes, salpicos).




@ Riscos

Limpezadacasa, caixade fumose
chaminé.

= Existéncia de juntas de amianto nas
portas.

= Exposi¢do a pd, fuligem e residuos da
combustéo.

Considere que em instalacdes antigas
podem existir juntas de amianto!

Medidas Preventivas

Limpeza da casaq, caixa de fumos e chaminé.

= Emprego de utensilios adequados para a extraccdo de molas e limpeza dos tubulares.
= Uso de luvas (risco mecénico) e 6culos de protecgéo.

= Perante a manipulacdo de juntas amianto, comunique ao seu superior a existéncia de ditas juntas para

proceder a sua eliminagdo por um gestor autorizado. Além de 6culos e luvas, utilize mascaras tipo P3,
roupa de trabalho descartavel e proteccéo do cabelo.




@ Riscos

Ensaios de combustdo
= Presenca de gases (incéndio e explosdo).
= Tomada de dados (quedas a distinto nivel).

= Contactos com superficies quentes.

Medidas Preventivas

Ensaios de combustdao

= Utilizacdo de uma mala adequada para o transporte dos equi-
pamentos.

= Proibido fazer faisca, trabalhos em quente ou com chama
aberta.

= Uso de escadas ou plataformas de trabalhos portéateis.
= Uso de luvas de protecgdo frente a contactos térmicos.




@ Riscos

Regulacdo e Controlo (Terméstatos,
Presséstatos...)

= Contactos eléctricos durante as operacoes
de verificagdo, ensaios e medigdo com ele-
mentos em tens&o.

Sempre que for possivel, corte a tenséo
e consigne a instalacao!

Medidas Preventivas

Regulacdo e Controlo (Terméstatos, Presséstatos...)

= Devera estar autorizado pela empresa para efectuar trabalhos com risco de contactos eléctricos.
= Uso de ferramentas isolantes, luvas e éculos de proteccao.




2.2. Circuito de combustivel

@ Riscos

= Presenca de combustivel durante a verificacdo de fugas em tangues e tubagens (incéndio e explosao).
= Utilizacdo de produtos quimicos na limpeza de filtros.

= Acesso a fossas e areas com atmosferas perigosas.

v -

Proteja-se contra salpicos! Utilize luvas de seguranca!

Medidas Preventivas

= Proibido uso de chama aberta ou faiscas.

= Uso de luvas de protecgdo frente ao risco quimico e botas
de agua ou calcado anti-derrapante.

= O acesso a fossas, condutas, requer adoptar as medidas que

se estabelecem, mais a frente, para os trabalhadores em
espacos confinados.

As fossas e condutas podem
apresentar atmosferas perigosas.
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3. MANUTENCAO E
REPARACAO DE SISTEMAS
DE AR CONDICIONADO




3.1. Compressores

@ Riscos

Transporte, reparacao ou substituicdo do
compressor

= Golpes, quedas e sobre esfor¢os durante a des-
montagem, montagem e deslocamento.

= Golpes por objectos e ferramentas.

Utilize luvas e calgcado de proteccéo!

Medidas Preventivas

Transporte, reparacdo ou substituicdo
do compressor

= Use ferramentas adequadas as tarefas a rea-
lizar.

= Utilize calcado de proteccao e luvas de pro-
tec¢do frente ao risco mecanico.

= Substituir sempre que for possivel, a mani-
pulacdo manual utilizando equipamentos
mecanicos de elevacado e transporte (porta-
paletes, monta-cargas, talhas, ...).

= Fixar o compressor na bancada para evitar
riscos de quedas durante a sua manipulacao.

= Em caso de testes com nivel de ruido eleva-
do utilizar protecgdo auditiva.




@ Riscos

Mudanca de 6leos, manipulacdo de
refrigerantes e acessorios

= Oleos: irritacdes na pele.

= Refrigerantes: Intoxicacéo, asfixia, congelagéo
rapida por derrames.

Tenha atencéo especial ao manipular refrigerantes: sdo produtos quimicos!

Medidas Preventivas

Mudanca de 6leos, manipulacdo de refrigerantes e acessoérios

= Uso de luvas de proteccao frente ao risco quimico e baixas temperaturas e 6culos anti-salpicos.
= Nao acender lume nem fumar.

= Em locais fechados procure favorecer a ventilacdo. Abra portas e janelas.




3.2. Condensadores

@ Riscos

Limpeza quimica

= Manipulagéo produtos quimicos.

= Uso de bomba de recirculacdo (energia resi-

dual).

= Uso de 4gua e produtos quimicos com pisto-

la a presséo.

= Cortes e golpes por manipulacdo de ferra-

mentas manuais.

Nao efectue trasfegas de produtos quimicos a recipientes sem etiquetar!

Medidas Preventivas

Limpeza quimica

= Aplicar procedimento de consignagao da
instalacdo. Evite arranques inesperados.

= Uso de luvas de protecgdo frente ao ris-
co quimico e 6culos anti-salpicos.

= Uso de botas de borracha para dgua e rou-
pa impermeavel.

= Consulte a etiqueta das embalagens e as
instrucdes de seguranga das fichas de segu-
ranca dos produtos quimicos.

< Nao efectue misturas.

= Na trasfega de liquidos procure uma boa
ventilacdo e certifique-se de levar a cabo
um correcto etiquetado do recipiente
receptor.

Na&o se esqueca de consultar a etiqueta do produto
quimico, é fonte de informacéo para a sua seguranca!
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@ Riscos

Limpeza mecanica

= Manipulagao de pecgas: Montagem e des-
montagem (movimentos posturais, que-
das de pecas).

= Projeccdo de particulas ao fazer a lim-
peza de tubulares.

Na manipulacéo de pecas volumosas
ou pesadas evite dobrar a costas!

Medidas Preventivas

Limpeza mecanica

= Evite posturas forcadas.

= Na limpeza dos tubulares utilize os utensilios adequados.

= Oculos de proteccdo (projeccéo de particulas).




3.3. Torres de Refrigeracao

@ Riscos

Limpeza de balsq, filtros, separadores, boquilhas pulverizadoras
= Utilizagdo de pistola de agua a presséo.

= Utilizacdo de escovas de limpeza e lixadeiras.

= Exposicao via respiratoria a fungos e bactérias (legionella).

= Uso de biocidas, bio dispersantes, dispersantes, detergentes...

Medidas Preventivas

Limpeza de balsaq, filtros, separadores, boquilhas
pulverizadoras

= Uso de roupa de trabalho impermeavel, botas de agua,
oculos de proteccdo (pé e salpicos), luvas de protecgdo
frente ao risco quimico e biol6gico, méscara de protec-
cao respiratoria com filtros mistos tipo BP.

Legionella:

= A roupa de trabalho devera ser descartavel. Em nenhum
caso se deve lavar no domicilio particular.

= Qualquer ferida em superficies expostas devera ser per-
feitamente protegida. Fazer-se-4 uma nova cura ao aca-
bar o trabalho.




@ Riscos

Verificacoes e medicdes

= Quedas a distinto nivel durante as operago-
es de verificacdo em balsa recolhida de agua
e mecanismos.

= Quedas ao mesmo nivel por resvalos.

= Quedas em altura por verificacdo do separa-
dor de gotas.

= Quedas de altura por limpeza ou verificacdo
de ventiladores axiais.

= Contactos eléctricos e entaldes durante a
comprovagdo de motores, correias, bornes
consumos...

Se retira um resguardo, considere que pode haver
partes em movimento com risco de entaldo!

@ Medidas Preventivas

Verificacoes e medicdes
= Comprovar a existéncia de acessos adequados aos distintos niveis.
= Dispor da escada necessaria em fungéo da altura.

= Sera obrigatdrio estudar a possibilidade do uso de arnés e uma linha de vida dependendo da altura da
torre. Consultar o seu responsavel hierarquico.

= Evitar retirar os resguardes e proteccfes das instalacoes.




3.4. Unidades de tratamento do Ar

@ Riscos

= EntalGes e golpes durante a manipulacdo de correias de transmissao em ventiladores.

= Quedas e projeccOes de particulas durante as comprovagGes em ventiloconvectores e caixas de
expansdo e misturas.

= Limpeza de bateria e bandejas de condensados (presenca de agua, produtos quimicos).
= Mudanga de filtros de ar (agentes bioldgicos e pds organicos e inorganicos).
= Verificacdo de consumo eléctricos em motores (contactos eléctricos).

e

Consigne o0 equipamento para evitar Pode cair po!
arranques intempestivos! Ultilize a proteccéo respiratoria!

Medidas Preventivas

= A comprovacdo de tensdo de correias do

motor fazer-se-a sem energia eléctrica. AT E N (; AO

= POr o resguardo de proteccédo das roldanas

e motores antes de por em funcionamento MAQUINA DESLIGADA
a instalacéo.
= Usar-se-do escadas de tesoura ou platafor- PESSOAL A TRABALHAR

mas elevadoras.

<O

= Uso de luvas de protec¢do frente ao risco FREMAP
quimico, protecgdo visual e mascara com S e A

Evite arranques intempestivos! Sinalize!

filtro misto tipo ABP.
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3.5. Condutas de Ar

@ Riscos

= Exposicdo a fibras de vidro, amianto, resi-
duos bioldgicos, vapores de colas..., duran-
te 0 ajuste e reparacdo de condutas.

= Cortes com rebordos metalicos, suportes...

= Limpeza de condutas e grelhas de difusdo (p6
em suspensdo e quedas de altura).

Utilize luvas de seguranca!

Medidas Preventivas

= Usar-se-d0 escadas de tesoura ou plataformas
elevadoras.

= Dispor-se-a de luvas mistas de proteccao fren-
te ao risco quimico e bioldgico e 6culos de
seguranca.

= Trabalhar-se-4 com luvas anti-corte.

= Em caso de levantar pé durante a limpeza
deverd usar além dos 6culos e luvas de protec-
cdo mecanica, mascara de proteccgdo frente a
particulas tipo P3.




4. FACTORES DE Risco
E MEDIDAS PREVENTIVAS
COMUNS A AQUECIMENTO

E CLIMATIZACAO




4.1. Bombas de Circulacao, Tubagens e Valvulas...

@ Riscos

Bombas de circulacdo de agua

= Controles, alinhamentos e lubrifica¢cbes em eixos,
guarnicdes, rolamentos...de motores (entaldes).

= Manipulagdo de produtos quimicos (6leos, massas...).

= Cortes e golpes por manipulacdo de ferramentas
manuais.

= Contacto com produtos quimicos durante a verifica-
cao de niveis.

= Verificacdo e medicao de pressdes (projeccao de flui-
dos a pressdo).

= EntalGes nas operacdes de alinhamentos de eixos, ajus-  Os lubrificantes podem produzir irritagdo
tes de guarnic@es, rolamentos... da pele; utilize luvas de seguranca!

& Medidas Preventivas

Bombas de circulag¢do de agua

= As operagOes de manutencao e/ou reparacao rea-
lizar-se-40 com 0 motor parado ou com 0s res-
guardos de proteccdo postos.

= Uso de luvas de proteccdo frente ao risco quimi-
co em operacdes de lubrificacdo da maquinaria.

= Emprego de ferramentas manuais adequadas ao
trabalho a realizar.

= Os eixos de transmissao deverdo estar protegidos
ou, em seu defeito, os motores estardo parados.

= Uso de luvas de proteccao frente ao risco quimi- i o
co e 6eulos de protecgdo frente a salpicos. Os resguardos de arvores de transmissao

devem manter-se sempre colocados.




@ Riscos

Tubagens e Vdalvulas

= Golpes e cortes por trabalhos de reajuste e
aperto com ferramentas manuais.

= Contacto via dérmica com massas e 6leos
durante a lubrificacdo de eixos.

= Fluidos a pressao (agua, vapor, gases).

= Exposicdo a vapores de dissolventes e pin-
turas durante a pintura de elementos.

= Quedas em altura na manipulacdo de val-
vulas.

= Resvalos e quedas na limpeza de solos.

= Projeccdo de particulas na limpeza de
tubagens, corrosoes...

= Quedas em altura na realizagéo de arran-
jos e/ou isolamentos.

Utilize chaves adequadas e proteja
as suas maos com luvas!

& Medidas Preventivas

Tubagens e Valvulas

= Usar-se-d0 correctamente as escadas de
mao. Em alturas superiores aos 2m, utilizar-
se-a proteccdo individual frente a quedas
(arnés).

= Uso botas anti-derrapantes, luvas de pro-
teccdo frente ao risco mecanico e éculos de
seguranca frente a salpicos.

= Utilizar-se-8o ferramentas manuais em per-
feito estado e adequadas a tarefa.

= Utilizar-se-a0 luvas de protecgdo frente ao
risco quimico na manipulacdo de massas e
pinturas.

As escadas de tesoura, devem-se utilizar abertas!

25



4.2. Trabalhos em Altura

@ Riscos

Gerais

= Quedas de pessoas a distinto nivel em operacdes de
manutencao e/ou reparacdo de conducdes, tuba-
gens,...

= Quedas de objectos em operagdes que impliquem
substituicdo de pecas ou manutencgdo de acessorios.

Medidas Preventivas

Gerais

= Fica proibido alcancar alturas, mediante equipamentos de
trabalho inadequados, como plataformas sobre elementos
instaveis, elevadoras de materiais, tijolos, etc...

= Deve-se vigiar o ambiente de trabalho.
= Manter-se-4 o posto de trabalho organizado e limpo.

= Se 0 nosso posto de trabalho esta situado junto a aberturas
em paredes, estas devem-se proteger para evitar quedas pos-
siveis.

= Fechar-se-do perimetralmente os espacos em obra e abertu-
ras de grande superficie.

ESTA TOTALMENTE PROIBIDO O USO DE MONTA-CARGAS
PARA A ELEVACAO DE PESSOAS, UTILIZAR-SE-AO
PLATAFORMAS ELEVADORAS ADEQUADAS

= De ocupar zonas de passagem de pessoas, marcar-se-4 uma
area de seguranca frente a quedas de objectos.

26




@ Medidas Preventivas

Telhados

= Para trabalhos em cobertas colocar-se-do grades
ou proteccBes perimetrais que, no caso de ladei-
ras pronunciadas, complementar-se-do com siste-
mas anti-quedas (arnés de seguranca).

< Em nenhum caso se anda directamente sobre
cobertas ou telhados de materiais frageis (vidros,
materiais plasticos, fibrocimento, etc.).

& Medidas Preventivas

Escadas de Mao

= Utilizar-se-4 calcado anti-derrapante, limpo de gordura e barro.

= Estara proibido utilizar escadas de tesoura fechadas.

= As escadas de tesoura nunca se utilizardo a "cavalitas".

= Uma escada de tesoura ndo serd utilizada por mais de dois trabalhadores ao mesmo tempo.
= Nao trate de alcancar objectos que estejam distantes da escada.

= N&o se pintam as escadas de madeira pela dificuldade que isso supfe para a detec¢éo de defeitos pos-
siveis.

= Nas escadas simples, a parte superior sujeitar-se-a, se for necessario, ao paramento sobre o qual se
apoia e quando o apoio nado seja estavel sujeitar-se-4& ao mesmo mediante uma bragadeira.

S

SIM NAO! SIM




@ Medidas Preventivas

Escadas de Mdo
= Mantenha o corpo dentro da vertical da escada.

= Proibe-se o transporte e manipulagéo de cargas por e desde as escadas quando pelo seu peso ou dimen-
sOes possam comprometer a estabilidade do trabalhador.

= Os trabalhos a mais de 3,5m de altura do solo, que requerem movimentos ou esfor¢os perigosos para
a estabilidade efectuar-se-do utilizando um cinto de seguranca que devera estar preso a um ponto esta-
vel.

= Revisar-se-do periodicamente e ndo se utilizardo por dois trabalhadores ao mesmo tempo

= Quando trabalhe sobre as mesmas, a altura da sua cintura nunca devera ultrapassar o ultimo degrau e
nao colocaré o corpo fora da vertical destas.

& Medidas Preventivas

Andaimes

= Nunca ultrapassardo os 6m de altura.

= Fixar-se-80 aqueles cuja altura seja superior a 3m.
< A largura minima da plataforma sera de 60cm.

= A plataforma do andaime, se esta a mais de 2m de altura deve
dispor de corrimdo de 90cm de altura e rodapés.

= As passadeiras atar-se-a0 de maneira que se evitem basculamen-
tos ou movimentos perigosos.




4.3. Trabalhos a intempérie

@ Riscos

Calor
= Desidratacdo, golpes de calor, insolagéo.

= Transtornos cutaneos e cardiacos.

Frio
= Hipotermia.

= Diminuigdo da sensibilidade nas extremidades supe-
riores.

& Medidas Preventivas

Calor

= Nas épocas do ano, onde as temperaturas externas sao elevadas,
organize as tarefas de forma que as que requerem maior esforco ou
exposicao directa ao sol, se efectuem nas horas de menor insolagéo.

= Utilize roupa adequada e proteja a cabega com gorros ou chapéus.

= Preveja lugares adequados para 0s descansos: Sombras, barrac@es,
etc.

= Reponha os liquidos perdidos durante o trabalho, para dispor de
uma hidratacdo correcta.

Frio
= Disponha de instalacGes de repouso cémodas e quentes.

= Ingira alimentos ou bebidas quentes. N&o é recomendavel tomar
bebidas alcodlicas que produzam uma vasodilatacdo periférica ini-
cial que aumente a perda de calor.

= Utilize roupa de protecc¢do isolante adequada a temperatura exis-
tente.




4.4. Trabalhos em solitario

@ Riscos

= Dificuldade na adopcdo de medidas de
emergéncia por falta de ajuda e auxilio.

Medidas Preventivas

= Garanta o contacto pessoal mediante tele-
movel, radiotelefone, com segundas pessoas,
para poder avisar outras pessoas quando se
encontre numa situacdo de emergéncia.

= Antes de comecar os trabalhos em solitario,
informe-se sobre se é necessario estabelecer
medidas especificas perante situagoes de emer-
géncia.




4.5. Espacos Confinados

@ Riscos

Condutas de ar acondicionado, tectos falsos,
caves, galerias de servicos, fossas...

= Quedas a distinto nivel

= Inalacdo de gases, fumos, vapores, ... que possam
provocar asfixia ou intoxicagdo durante a entrada
ou permanéncia em ditos espacos.

= Exploséo por concentragdo na atmosfera de p6 ou
gases explosivos.

= Sobreesforcos posturais em tarefas de manutencéo
em lugares de dificil acesso ou permanéncia.

Medidas Preventivas

Condutas de ar condicionado, tectos falsos, caves,
galerias de servicos, fossas...

= Ndo entrar nos espacos confinados sem a autorizacdo prévia.

= E imprescindivel dispor de um procedimento de trabalho
para a realizacdo das tarefas em espacos confinados.

= Equipar-se com 0 meio adequado para 0 acesso ao recinto:
escadas, plataformas,...

= Se a altura o requer levar proteccédo individual face a quedas.

= Se fizer falta luz, s6 se utilizardo lampadas portateis de segu-
ranca de tensdo muito baixa.

= Este tipo de trabalho requer a presenca, permanente em
comunicacdo com a pessoa que realiza as operac¢@es no inte-
rior, de um companheiro para um possivel auxilio em caso
de emergéncia.

CUIDADO: NAO EFECTUAR
COMPROVAGCOES COM
PAPEL ARDENDO, VELAS...
PARA AVERIGUAR AS
GARANTIAS DE ACESSO
AUMESPACO CONFINADO
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4.6. Manipulacao Manual de Cargas

@ Riscos

= Lesdes nas costas.
= Quedas a0 mesmo nivel:
= Quedas de objectos em manipulagéo.

= Cortes nas maos.

= Golpes contra objectos.

Medidas Preventivas

= Devera colocar os pés ligeiramente separados, enquadrando a carga e ligeiramente adiantado um em
relacdo ao outro.

= Em caso de que o0 objecto esteja sobre uma base elevada, aproximéa-lo, conseguindo uma base firme e
estavel.

= Baixe-se flexionando os joelhos, man-
tendo as costas direitas.

= Aproxime a carga ao corpo o mais pro-
ximo possivel.

= Agarre a carga com a palma da méao fir-
memente, usando luvas.

= Levante a carga com as pernas e ndo com
as costas.




@ Medidas Preventivas

= Mantenha a carga préxima ao corpo durante
todo o trajecto, dando passos curtos e girar o
corpo inteiro.

= Utilize meios mecanicos sempre que for possi-
vel.

= Empurre a carga em vez de puxar por ela.

= Armazene os materiais mais utilizados num
lugar a altura entre a cintura e 0s ombros.

= Utilize escadotes para alcancgar 0s objectos
que estejam situados por cima dos ombros.

= Utilize botas ou calcado de seguranca pois a
carga pode cair e provocar acidentes.

& Medidas Preventivas

Bidoes e garrafoes

= Inspeccione-os para descobrir rebordos dentados e superficies irregulares ou resvaladicas.

= Agarre-os firmemente.

= Coloque os dedos longe dos sitios onde possam ser entalados, sobretudo ao deposita-los no chao.
= Limpe-os antes de os manipular.

= Limpe as maos de dleo ou massa e utilize luvas quando for necessério.

= Leve a cabo o deslocamento dos mesmos mediante carrinhos de méao adequados.

= Utilize calcado de proteccdo.

b) Carrinhos especificos LA
para biddes [ <

A

a) Protectores de dedos

c) Detalhe de travéo de
carrinhos manuais




4.7. Ferramentas manuais

@ Riscos

= Cortes, golpes e projeccOes de particulas.

& Medidas Preventivas

= Seleccione a ferramenta correcta para o tra-
balho a realizar.

= Verifique que ndo tenham defeitos nem des-
gastes que dificultam a sua correcta aplicacdo
OU que gerem NOVOS riscos.

= As ferramentas devem estar limpas e secas
para que ao utiliza-las ndo se escapem.

= As ferramentas cortantes, como por exemplo
as facas, manter-se-ao correctamente afiadas e
dispor-se-a de protector das mesmas quando
Nao se usem ou se transportem.

= Quando se trabalhe em aparelhos eléctricos
ou com tensdo as ferramentas estarao certifi-
cadas para tal fim, com o cabo isolante corres-
pondente.

= Devem transportar-se em caixas ou sacos des-
tinados para isso.




4.8. Ferramentas eléctricas Portateis

@ Riscos

= Contactos eléctricos.
= Cortes, cortes e entaldes.

= Projeccdo de utensilios de corte e queimaduras.

& Medidas Preventivas

= Mesmo que se deva exigir sempre que contem com isola-
mento duplo comprove antes de iniciar o trabalho, as pro-
jecgdes, conexdes e condutores.

= Evite usar o bloqueio do gatilho para funcionamento con-
tinuo.

= Consulte o manual de instrucGes do fabricante e cumpra as
indicaces estabelecidas no mesmo.

= Ao mudar o utensilio, a ferramenta deve estar desligada.

= As brocas estardo perfeitamente apertadas e as proteccées
colocadas.

= Ao finalizar o trabalho ndo deixe as ferramentas ligadas,
nem sobre materiais combustiveis.

= Os discos das rebarbadoras serdo adequados as caracteristi-
cas da maquina (nimero de rotagdes) e o tipo de trabalho
a efectuar (tipo de material). Descarte os discos que apre-
sentem defeitos superficiais (fissuras, gretas...) ou estejam
desgastados.

= Utilize 6culos de protec¢do ou mascara facial.

DUPLO
ISOLAMENTO
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@ Medidas Preventivas

= Evite colocar os cabos sobre arestas vivas ou zonas de transito e comunique os defeitos observados.

« Nunca se devem usar ferramen-
tas eléctricas que se encontrem
himidas ou molhadas.

= N&o utilize ferramentas eléctri-
cas com as maos ou 0s pés humi-
dos.

= Né&o ligue cabos sem fichas de
ligagdo homologada ou directa-
mente com o cabo nu.

Medidas Preventivas

= A desconexao de aparelhos eléctricos deve-se fazer puxando da ficha, nunca do cabo.

= Nao disponha cabos em zonas de passagem.

= Ndao sobrecarregue as tomadas utilizando triplas ou placas de forma abusiva.




4.9. Quadros Eléctricos

@ Riscos

= Contactos eléctricos na verificacdo de
consumos e medigdes com elementos em
tensédo.

= Regulacéo de proteccdes.

= Manipulacéo e limpeza de quadros eléc-
tricos, cablagem e aperto.

= Substituicdo de l[ampadas e fusiveis.

= Accionamentos.

Utilize luvas e ferramentas isolantes!

Medidas Preventivas

= Devera estar capacitado e autorizado pela empresa para o desenvolvimento destes trabalhos.

= Uso de ferramentas, luvas isolantes e dculos de proteccao.

= Mantenha as portas dos quadros eléctricos fechadas a chave.




@ Medidas Preventivas

= Todos os quadros eléctricos levardo as suas
linhas de alimentacdo protegidas com inte-
rruptores diferenciais associados as toma-
das de terra.

= Sempre que for possivel, manipule as ins-
talacOes e equipamentos em auséncia de
tensdo eléctrica. Em todo caso, antes de
efectuar a intervencdo, verificar-se-a a ausén-
cia de tensdo e durante o trabalho empre-
gar-se-do ferramentas isolantes.

= Nunca faca ligacGes directas nos interrup-
tores diferenciais nem anule os condutores
de tomada de terra.

4.10. Manipulacao de Produtos Quimicos

& Medidas Preventivas

Efeitos dos produtos
toxicos sobre o
corpo humano

CORROSIVOS ik
Através do nariz et
@ 62 |E5eE, 05 IRRITANTES Lt
pulmdes, etc. i

PNEUMOCONIOTICOS @/ﬁ%

> @>> Através ASFIXIANTES
da pele

ANESTESICOS E
NARCOTICOS

Através da
boca,
estdbmago,
mtestmoS etc. SENSIBILIZANTES

Vias de entrada dos
contaminantes quimicos

(R

B
F{

EE
-t

\.r\ D,
F‘}-ﬂ./ -

=t

;m.“
CARCINOGENICOS le
Através de MUTAGENICOS E «%-;*
* feridas, etc. TERATOGENICOS i i
rﬁ 4
SISTEMICOS ;
(b
e




@ Medidas Preventivas

= Seguir as instrucdes das etiquetas da embalagem e dispor da ficha de seguranga dos produtos.
= Utilizar embalagens originais ou devidamente etiquetadas sem possibilidade de confusao.

= Rejeitar produtos que care¢cam de identificagéo.

= A trasfega realizar-se-4 com funis ou bombas em zonas bem ventiladas.

= Guardar as embalagens longe das fontes de calor, fechadas e correctamente etiquetadas, identificando
0 conteuldo.

= N&o misturar produtos quimicos incompativeis.

= N&o retirar tampas com a boca ou forgando os frascos.

= Os frascos vazios guardar-se-ao limpos e sem etiqueta.

= Devera lavar as maos depois da manipulagdo dos mesmos.
= Néo fumar, comer ou beber no posto de trabalho.

AO MANIPULAR PRODUTOS QUIMICOS...

PROTEJA OS SEUS OLHOS!
Medidas Preventivas
A ficha de seguranca dos produtos qui- ETIQUETADO E PICTOGRAMAS
micos contemplara os seguintes aparta- DAS ENVALAGENS

dos:

- Identificacéo da substancia ou prepara- B . - ; y
do e do fabricante ou distribuidor. Et:::?;:;:': :Su :it::;':: 021::;?5
= Informacdo dos componentes. L - - W

= |dentificacdo dos perigos.

= Medidas a tomar em caso de vertido \{t;VA
acidental. :l":ﬁ...':‘-'-'-'@ Y

= Manipulacéo e protecc¢do individual. o -:-_.-.._

= Propriedades fisicas e quimicas, reacti-
vidade com outros produtos.

= Informacdo toxicolOgica e primeiros
SOCOITos.

= Informacdo ecoldgica e forma de o eli-
minar.

= Em caso de ingestdo acidental ligue

para o Instituto Nacional de Toxicolo-
gia. Tel. (+34) 91 562 04 20




4.11. Soldadura Eléctrica

@ Riscos

= Projeccdo de particulas.
= Contactos eléctricos.

= Queimaduras e radiacéo ultravioleta e infravermel-
ho.

= Exposicéo a substancias nocivas por inalacéo de gases
e/ou vapores gerados em dita operagéo.

Medidas Preventivas

= Usar luvas, méscaras, aventais e polai-
nas.

e Caso de usar mascara devera levar um
filtro apropriado.

= Nao levar o porta-eléctrodos debaixo
do brago.

= N&o utilizar eléctrodos mais pequenos
que entre 38 e 50mm.

= Mudar os eléctrodos com as luvas pos-
tas.

= Nao colocar a pinga em cima de mate-
riais condutores.

« Nao usar nunca cabos danificados ou
mal reparados.

= Evitar colocar-se na vertical dos fumos de soldadura.

= Nos locais fechados dispor-se-& de uma ventilagdo adequada.
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4.12. Soldagem com Macarico

@ Riscos

= Projeccéo de particulas.
= Queimaduras e radiacGes ndo ionizantes.

= Exposicdo a substancias nocivas por inalagédo de
gases e/ou vapores gerados em dita operacéo.

= Explosdes.

Medidas Preventivas

= Transportar as garrafas, sempre que for possivel,
num carro porta-garrafas.

= N&o manejar as garrafas com as méos ou luvas
cheias de massa.

= Evitar choques entre garrafas ou contra superfi-
cies duras.

= As garrafas ndo se devem deslocar em posicéo
horizontal. Em caso de néo dispor de carrinho, o
deslocamento deve fazer-se rodando as garrafas,
em posicao vertical, sobre a sua base ou suporte.

= Usar luvas, mascaras, aventais e polainas.




@ Medidas Preventivas

= As garrafas deverdo manter-se de pé e sujeitas quando se estejam a usar.
= Evitar o0 uso de mangueiras com jungoes.

= Antes da ligacdo de uma garrafa, abrir ligeira e brevemente a torneira, colocando-se no lado oposto a
saida do gas.

= Sujeitar bem os recordes com bragadeiras.

= Evitar colocar-se na vertical dos fumos de soldadura.

= As vélvulas devem fechar-se. Mantenha as distancias de seguranca.

= Armazene-as em posicdo vertical. As garrafas cheias e vazias armazenar-se-40 em grupos separados.

= Perante matérias inflamaveis (pintura, 6leo ou dissolventes) mesmo que estejam no interior de arma-
rios especiais, deve-se respeitar uma distancia de seguranca suficiente.

= Na&o se devem armazenar garrafas com fugas. Para detectar fugas néo se utilizardo chamas, mas sim
produtos adequados para cada gas.

= Perante qualquer ano-
malia que se observe
numa garrafa, comuni-
que-o ao fornecedor do
equipamento.

A . Fuga em > Apertar
= Sequencia de actuagdo em vedantes vedantes [ Se fosse
caso de qua- Fuga na saida Ly | Tentar fechar J negativo
da torneira torneira

Deterioracéo L N&o usar

da rosca garrafa | Colocar a
garrafa em
Fuga no Nao tentar zona ventilada
o

gargalo fechar a garrafa |

| Avisar o fornecedor |




4.13. Transporte

@ Medidas Preventivas

= Proibicdo de utilizacdo dos veiculos pelo pessoal ndo autorizado.

= Os veiculos devem de estar equipados com luzes de substituicéo,
roda, lanterna, calgos, coletes de alta visibilidade, dispositivos
triangulares reflectores, caixa de primeiros socorros e extintor.

= Empregue o veiculo apropriado a carga.

= Antes de o pér em funcionamento comprovar os indicadores e
0 correcto estado de direccéo, travdes e pneus.

= Use luvas para a carga e descarga.

= Em fungdo do tipo de veiculo, distribua a carga homogenea-
mente.

= N&o a distribua mais num lado que no outro.

= Dote de acessorios os veiculos para o transporte de liquidos e
mantenha separados os que forem incompativeis. As mercado-
rias toxicas separar-se-ao dos alimentos.

= Nao carregue o veiculo com mais peso que 0 maximo autoriza-
do.

@ Medidas Preventivas

= Todas as mercadorias devem ir seguras para evitar os seus deslocamentos.
= Para evitar a queda das garrafas, fixe-as e calce-as para impedir o seu deslizamento.

= Carregue e descarregue o veiculo fora da via publica, se ndo for possivel o0 mais distante dela sinali-
zando a zona. Utilize o colete de alta visibilidade.

= Durante a condugdo cumpra as normas de transito vigentes e especiais:
- Utilizacdo do cinto de seguranga.
- Aviso de manobras proprias.
- Manter as distancias de seguranca.
- Evitar a condugdo com fadiga e sono.
- Adaptar a velocidade adequada a cada situagéo.

Ter muito presente a recomendacdes referentes a consumo de bebidas alcodlicas ou medicamentos,
especialmente os niveis maximos de alcool no sangue estabelecidos pelo cdigo de estrada.
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5. NORMAS GERAIS NOS
PRIMEIROS SOCORROS




5.1. Instalacdes de Terceiros

= Todo trabalhador devera estar informadc
dos riscos e medidas preventivas do centro
da empresa utilizadora onde vai desenvol-
ver o0 seu trabalho.

= Em caso de ser uma obra, devera ajustar-se
ao especificado no Plano de Seguranca da
mesma.

= Em qualquer centro, o trabalhador devera
estar informado das normas de seguranca
nas instalacées que ocupa e a dos equipa-
mentos que manipula, os critérios de actua-
¢cdo em caso de emergéncia e vias de eva-
cuacdo existentes no mesmo.

= Em caso de identificar situacdes de risco grave, devera comunicar a situacao ao seu responsavel antes
de iniciar ou continuar com o trabalho para que determine as medidas a adoptar.

5.2. Equipamentos de Proteccao
Individual (E.P.1.S.)

Normas comuns a qualquer equipamento de proteccéao individual

= A utilizacao é obrigatdria nos postos de trabalho onde resultem preceptivos e serdo proporcionados
gratuitamente pela empresa, devendo dispor sempre de cal¢ado e éculos de seguranga.

= Toda a roupa de proteccdo tem uma vida limitada.
= O seu uso é individual.

= O uso de protecgdes pessoais ndo adequadas ao risco, ndo certificadas ou caducadas equi-
vale a ndo levar proteccéo.

= Manter o equipamento de seguranga em perfeito estado de conservacdo. Quando esteja
deteriorado peca para o substituirem.

O UTILIZADOR DEVE CONHECER O USO CORRECTO DOSE.P.I.S.
CONSULTE AS INSTRUGCOES QUE SE ANEXAM COM OS EQUIPAMENTOS




LUVAS

As luvas devem levar um ou vdrios dos seguintes pictogramas em fun¢dao do trabalho a desen-
volver.

Luvas de proteccdo frente ao risco mecénico.
Luvas de proteccdo frente ao risco quimico.

Luvas de proteccdo frente ao risco bioldgico.
Luvas de protecgdo para baixas temperaturas.

Luvas de proteccdo frente ao risco eléctrico.

> & @& & E

ROUPA PARA TRABALHOS A INTEMPERIE

Para baixas temperaturas devem levar o pictograma. @

FILTROS DE PROTECCAO RESPIRATORIA

Os filtros de proteccao das vias respiratérias vém identificados com distintas letras em fun¢do do
risco a proteger.

Assim:
P Po/fibras (particulas).
A Gases ou vapores de natureza organica (dissolventes, pinturas, etc.).

B Gases ou vapores de natureza inorganica (acidos, etc.).

& 5.3. Incéndios

= Esté proibido fumar nos centros de
trabalho.

< Nunca se empregara agua para a
extingdo de incéndios em equipa-
mentos eléctricos.

e Os corredores, escadas, saidas, etc
nunca deverdo estar bloqueados.

= Dever-se-a conhecer a localizagdo
das vias de evacuacao.

= No caso de se prender as roupas, ndo
corra, estenda-se no chdo e comece a
rodar. Peca ajuda.




5.4. Emergéncias

= Comunique a emergéncia, mesmo que este-
ja seguro de poder apagar o fogo com 0s
meios disponiveis.

= Indique com calma quem informa, que oco-
rre e onde ocorre.

= Deve assegurar-se que a mensagem de alar-
me e evacuacao foi entendida.

= Mantenha a calma, ndo grite, ndo corra
para ndo provocar panico.

= Se se vé rodeado de fumo saia da zona gate-
ando ou arrastando-se pelo chéo.

= Em caso de evacuacdo ndo utilize elevadores /monta-cargas, dirigindo-se com calma mas rapidamen-
te para lugar seguro.

5.5. Primeiros Socorros

Em Caso de acidente

1 PROTEGER
2 AVISAR

3 SOCORRER

RECONHECIMENTO
DE SINAIS VITAIS

LEMBRE QUE O ACIDENTADO DEVE A CONSCIENCIA
SER TRATADO COM URGENCIA. B RESPIRACAO
C PULSACAO
NAO DESLOCADO COM URGENCIA
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@ Ressuscitacdao Cardiopulmonar

BOCA A BOCA MASSAGEM CARDIACA
O ritmo no boca a boca e massagem cardiaca é:
30 COMPRESSOES E 2 INSUFLAGOES (100 COMPRESSOES POR MINUTO)

= Assegure-se que as vias = Mantenha para tras = Mantenha para cima a sua
respiratorias estejam livres. a cabeca do acidentado. mandibula.

= Aplique os l&bios sobre a boca
do acidentado e insufle
ar obturando-lhe o nariz.

= Se a boca da vitima esta fechada e os seus
dentes apertados, tape-lhe os labios com o
dedo polegar para evitar que o ar se lhe
escape, ao ser-lhe insuflado pelo nariz.

= Ponto da massagem = Posicdo das palmas das maos na
cardiaca. massagem cardiaca.
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= Aplique gazes ou panos limpos sobre o ponto que sangra.

= Se ndo para, junte mais gazes em cima da anterior e faca mais compressao.

= Aperte com os dedos em cima da artéria que sangra.

= Desloque-0 ao centro médico mais préoximo.

@ Queimaduras

= Né&o manipule a ferida.

= Lave-a com agua e sabdo.

= Aplique &gua abundante
sobre a zona queimada num
minimo de 15 minutos.

= Tire a roupa, aneis,
pulseiras, etc, impregnadas
de liquidos quentes.

= N&o use pomadas.

= Tape-as com gaze
esterilizada.

= Né&o use pomadas.

= Cubra-as com gaze
estéril.

= Deslogue-0 ao
centro médico
mais proximo.




@ Desmaios

= Deite-0 com a cabeca mais
baixa que o resto do corpo.

Convulsoes

v i e Nio impedem seus movimentos.
1 qjﬂ_-xyﬁ e Coldcale deitado onde nao
E ‘ / pode machucar.

= Voltéale suavemente para o

lado para facilitar a respiraciao

Projeccoes Corpo estranho
quimicas nos olhos : nos olhos
!

= Lavagem com
agua abundante
a temperatura
ambiente>15°.

< N&do manipular.
= Nao esfregar o olho.

= Tapar o olho com
uma gaze limpa e
desloque-o ao
Centro Médico.

= Na&o esfregar os
olhos.

« Deslocamento ao
Centro Médico.

=
-+ L

URGENGIA




Toxicos

Em todos os Casos:

= Requerer informacdo do produto téxico (ficha de seguranca e etiqueta). Em seu defeito, ou se requer
mais informacao, ligar para o Servico de Informacdo Toxicologica: Tel. (+34) 91 562 04 20

= Se ha sinais de asfixia, fazer a respiracdo artificial boca a boca.

= Colocar a vitima deitada em posicéo de seguranca (ver figura) e evitar que se esfrie tapando-a com
uma manta.

= Deslocar a um Centro Médico.

Em Caso de ingestdo:

= Se esta consciente provocar o vomito, salvo que a informacdo do produto ndo Iho aconselhe (corro-
sivos, hidrocarbonetos).

Posicdo de seguranca
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6. FORMACAOE
PROCEDIMENTOS
DE TRABALHO




6.1. Programa de Formacao

Programa de Formagdo Minima requerida em Prevencdo de Riscos Laborais para a Manutencao de
Instalacdes Térmicas de Edificios, devem -se incluir os relativos aos factores de risco identificados neste
manual.

Entende-se necessario o seguinte:

Formacgdo Comum
(1 Manipulacédo de cargas
(1 Riscos eléctricos
(1 Trabalhos em altura, espacos confinados e a intempérie
(1 Riscos em soldagem
(1 Seguranca na manutencdo de equipamentos de trabalho
1 Manipulagdo de produtos quimicos
[ Manipulacédo de refrigerantes
1 Amianto
[ Incéndios e emergéncias
(J Primeiros socorros

Formacdo Manutencdo de Aquecimento
[ Combustiveis: Riscos e medidas
(1 Legionella

Formacgao Manutengdo de Aquecimento
(1 Riscos na manipulacdo de refrigerantes
(1 Torres de Refrigeracdo: Legionella

6.2. Procedimento de Trabalho

Relacionam-se possiveis procedimentos de trabalho que possam ser necessarios aplicar, e, no seu caso,
ter sempre a mao para os consultar:

1 Consignacao de instalacfes

(1 Seguranca na manutencdo de equipamentos de trabalho

(1 Trabalhos em espacos confinados

(1 Manipulacdo de combustiveis gasosos

(1 Manipulagdo de combustiveis liquidos

(1 Trabalhos em presenga de electricidade

(1 Trabalhos em altura

[ Trabalhos com gases comprimidos e liquefeitos

Um procedimento consta dos passos necessdrios, claramente definidos,
para realizar o trabalho correctamente diminuindo a probabilidade de acidente.
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MANUAL DE SEGURANCA
E SAUDE PARA A MANUTENCAO
DAS INSTALACOES TERMICAS
NOS EDIFICIOS

Recebi o Manual de Seguranca e Sadde que inclui os riscos
e as medidas preventivas bdsicas do trabalho e um resumo
das obrigacdes dos trabalhadores contidas no Artigo 29 da
Lei de Prevencdo de Riscos Laborais (Lei 31/1995 do 8 de
Novembro).
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