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RESUMO

O presente projeto surge no ambito da P6s Graduacdo em Seguranca e Higiene no
Trabalho, realizado na empresa Antdnio Guerra — Consultoria de Gest&o e Servigos, Lda.,
e teve como objetivo a identificacdo dos perigos e a avalia¢do dos riscos associados, bem
como, o levantamento dos controlos existentes, de modo a avaliar as condi¢cbes de
seguranca de um posto de trabalho em contexto real, e permitir a realizacao de sugestdes

de melhoria.

Numa empresa de Controlo de Pragas existem fatores propicios a causar
incidentes/acidentes, nomeadamente, o uso indevido de produtos quimicos, ferramentas,
entre outros. Portanto, as tematicas da seguranca no trabalho devem ser consideradas um
investimento para o futuro e para o desenvolvimento das empresas e ndo um custo

agregado aos trabalhos do dia-a-dia.

Deste modo foi efetuado o levantamento dos perigos, avaliando 0s riscos e o0s controlos
existentes na funcéo de técnico de controlo de pragas afetos aos locais e equipamentos de
trabalho, as condicdes de ambiente de trabalho, aos fatores ergonémicos e psicossociais.

Aplicando essencialmente uma metodologia de observagéo direta e com recurso a uma
lista de verificacdo, tendo sempre por base a legislacdo em vigor. Como complemento, e
sempre que possivel, foi procurado junto dos trabalhadores, aceder a mais informacdes
essenciais na analise do projeto. No fim, propem-se medidas de controlo de riscos com
a finalidade de minimizar a probabilidade de ocorréncia de acontecimentos indesejaveis,
onde foram sugeridas medidas corretivas a implementar para minimizar ou eliminar os

riscos identificados.

Os resultados encontrados permitem concluir que a gestdo do risco pode ser transformada
se houver compreensdo da realidade do trabalho, privilegiando sempre a construgédo
conjunta de medidas que possam efetivamente contribuir para a seguranga dos técnicos
de controlo de pragas na empresa AntonioGuerra — Consultoria de Gestdo e Servigos,
Lda.
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INTRODUCAO

A industria sempre teve associada a vertente humana, nem sempre tratada como sua

componente preponderante.

Até meados do século 20, as condicGes de trabalho nunca foram levadas em conta, sendo
sim importante a produtividade, mesmo que tal implicasse riscos de doenca ou mesmo a
morte dos trabalhadores. Para tal contribuiam dois fatores, uma mentalidade em que o
valor da vida humana era pouco mais que desprezivel e uma total auséncia por parte dos

Estados de leis que protegessem o trabalhador.

Apenas a partir da década de 50 / 60, surgem as primeiras tentativas sérias de integrar 0s
trabalhadores em atividades devidamente adequadas as suas capacidades.

Atualmente em Portugal existe legislacdo que permite uma protecdo eficaz de quem
integra atividades industriais, ou outras, devendo a sua aplicacdo ser entendida como o
melhor meio de beneficiar simultaneamente as Empresas e os Trabalhadores na
salvaguarda dos aspetos relacionados com as condi¢cGes ambientais e de seguranca de

cada posto de trabalho.

A higiene do trabalho prop6e-se combater, dum ponto de vista ndo médico, as doencas
profissionais, identificando os fatores que podem afetar o ambiente do trabalho e o
trabalhador, visando eliminar ou reduzir os riscos profissionais (condi¢fes inseguras de

trabalho que podem afetar a saude, seguranca e bem estar do trabalhador).

A seguranca do trabalho propde-se combater, também dum ponto de vista ndo médico, 0s
acidentes de trabalho, quer eliminando as condic¢des inseguras do ambiente, quer
educando os trabalhadores a utilizarem medidas preventivas.

Para além disso, as condic¢Bes de seguranca, higiene e saude no trabalho constituem o
fundamento material de qualquer programa de prevencdo de riscos profissionais e
contribuem, na empresa, para 0 aumento da competitividade com diminuicdo da

sinistralidade.

A existéncia de pragas (roedores e insetos, entre outros) gera graves riscos a salde das
pessoas e riscos de alto potencial as instalagbes. Em suma, a seguranca da qualidade do

trabalho € comprometida.
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Inicialmente, com a descoberta dos produtos quimicos toxicos no século passado, o
controle de roedores passou a ser efetuado com raticidas preparados a base de arsénico,
estricnina e outros poderosos venenos. Sua eficiéncia foi relativa, pois traziam perigos
graves a satde humana e animal, ja que também séo toxicos para outras espécies.

O controlo quimico requer muita atencdo, pois envolve manipulagdo de principios ativos

que exigem conhecimentos técnicos e cuidados de seguranca.

As condigdes de seguranca no trabalho constituem, hoje, uma realidade com uma
relevancia incontornavel, quer no dominio da qualidade de vida, qualificacdo e realizacdo
pessoais, quer em matéria de competitividade das empresas. Se a organizacdo da empresa
interiorizar a importancia da Seguranca e Saude no Trabalho (SST) e implementar uma
estrutura adequada ao cumprimento dos objetivos consagrados na lei e nos codigos de
boas préticas, os resultados serdo constataveis, ndo apenas em fungdo da reducdo dos
acidentes de trabalho e doencas profissionais mas, também, da melhoria das relacGes
sociais, dos processos, da produtividade, da qualidade dos produtos ou servigos e da

disponibilidade da empresa para a inovacdo. Freitas, L. (2008).

Assim, surgiram a Seguranca e a Higiene no Trabalho (SHT), estando estas estreitamente
relacionadas com o fim de garantir condi¢c6es de trabalho que garantam ndo s6 um nivel
de seguranca e saude dos colaboradores de uma empresa, mas também a adequacédo do
trabalho ao Homem de forma vantajosa para o trabalhador e para a empresa.

Desta forma, a SHT tem-se revelado cada vez mais fundamental para o sucesso
empresarial, na medida em que contribui, ndo s6, para uma reducao de acidentes, doencas
profissionais e consequente absentismo, mas também melhora a qualidade de trabalho

dos colaboradores aumentando assim a produtividade e competitividade da empresa.

De acordo com a Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho a avalia¢do de
riscos constitui a base da abordagem comunitaria para prevenir acidentes e problemas de
saude profissionais (EU-OSHA, 2008).

Uma vez que a prevencdo é a melhor arma para evitar ou diminuir os riscos profissionais,
esta devera ser a base de tudo contribuindo para as adequadas disposi¢des e medidas a
adotar em todas as fases e dominios de atividade numa empresa. Como tal, a Analise e

Avaliacéo de Riscos devem ser as etapas mais importantes deste processo de prevencao,
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uma vez que, se ndo forem bem conduzidas, ou até inexistentes, as medidas de preven¢édo

adequadas néo serdo devidamente identificadas e aplicadas.

E essencial que todas as empresas realizem avaliacGes regulares na medida em que, todos
0s riscos sao tidos em consideragdo (ndo apenas 0s que se encontram mais Vvisiveis), €
verificada a eficacia das medidas de seguranca adotadas pela empresa, é feito um registo

dos resultados da avaliacdo e uma proposta de métodos para possiveis melhorias.

1. ENQUADRAMENTO GERAL

1.1. Ambito

O presente trabalho surge no d&mbito da componente pratica da 212 edicdo da Pos-
Graduacdo em Seguranca e Higiene no Trabalho da Escola Superior de Tecnologia de
Setdbal em parceria com Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto

Politécnico de Setubal.

1.2. Objetivo

Apbs adquiridos os conceitos tedricos relacionados com a Seguranca no Trabalho, este
trabalho visa a realizacdo de identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos em contexto
real de trabalho, mais concretamente numa empresa de controlo de pragas.
Consequentemente serdo também definidas as medidas preventivas e corretivas a adotar

pela empresa, de forma a eliminar/reduzir os perigos identificados.

= |dentificar os principais aspetos e problemas de seguranca e saude no trabalho
deste sector.

= Enumerar 0s riscos existentes na area do controlo de pragas.

= Selecionar a legislacdo vigente e normas pertinentes ao tema em estudo.

= Propor recomendac¢fes/medidas preventivas possiveis para 0s riscos existentes
neste sector.

= Apresentar um caso pratico, identificando e descrevendo 0s riscos ocupacionais
de um local de trabalho especifico, com a aplicacdo de diferentes métodos de

avaliagéo de riscos.
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As consequéncias da maioria dos riscos deste sector sdo desprezadas e minimizadas,
passando por palavras como “sdo ossos do oficio”, palavras proferidas pelos
trabalhadores mais velhos.

Para dar cumprimento a legislacdo, aos direitos dos trabalhadores e deveres dos
empregadores, este trabalho pretende demonstrar competéncias em colmatar os riscos
existentes, fazendo um levantamento pormenorizado das causas e consequéncias dos
riscos possiveis, propondo métodos de avaliagcdo de riscos de facil aplicacdo e criando

medidas preventivas eficazes.

1.3. Metodologia

A metodologia encontrada para a avaliacdo de riscos na funcdo dos técnicos de controlo
de pragas, envolve o preenchimento de listas de verificagdo — Avaliacdo das Condicdes
de Seguranca e Saude do Trabalho (ver Anexo I) com base nas diretrizes minimas
previstas na legislacdo, e que permitiu a identificacdo dos perigos e riscos afetos aos locais
e equipamentos de trabalho, as condicdes de ambiente de trabalho, aos fatores
ergondémicos e psicossociais. Partindo da informagdo obtida através das observagdes
diretas no local de trabalho, e do consequente preenchimento da lista de verificacéo,
também foram colocadas diversas questdes aos colaboradores mais experientes e com

mais tempo de profissao.

Com base ao recurso do registo fotografico e de todas estas informacdes antes descritas
foi possivel a elaboracdo deste projeto, apesar da grande dificuldade na sua realizacéo

que se prendeu com o tempo disponivel para a elaboracao.

Uma série de abordagens de avaliagGes de riscos podem ser adotadas, tendo em conta o0s

seguintes aspetos:

= Observagdo do meio circundante do local de trabalho (por exemplo, vias de
acesso, estado dos pavimentos, seguranca das maquinas, poeiras e fumos,
temperatura, iluminacg&o, ruidos, etc.);

= |dentificacdo de atividades realizadas no local de trabalho (identificacdo de todos
os trabalhos, de modo a que nenhum fique excluido na avaliacdo de riscos);

= Observacdo de trabalhos em progresso (verificar se 0s procedimentos

correspondem aos estabelecidos ou previstos e se ndo ha riscos novos);
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= Consideracao de padrdes de trabalho;

= Consideracdo de fatores externos que podem afetar o local de trabalho;

= Consulta de fichas de seguranca relativas as substancias perigosas utilizadas;

= Pesquisa acerca da legislacdo aplicavel em vigor, em matéria de HST adequada a
organizacéo;

= Atencdo aos fatores psicoldgicos, sociais e fisicos que podem contribuir para a
ocorréncia de Stress no trabalho, a sua interacdo mutua e relacdo com outros
fatores da organizacéo e do ambiente laboral;

= |dentificacdo de perigos e avaliacdo dos riscos de cada posto de trabalho
(aplicacdo do Método W.T.Fine);

= Proposta das medidas preventivas e corretivas.

Seja qual for a abordagem escolhida é essencial que haja consulta e participacdo dos
trabalhadores para assegurar que os perigos sdo identificados, ndo apenas com base em
principios tedricos, isto é, propriedades de substancias quimicas, partes perigosas de
certas maquinas, estatisticas, mas também através do conhecimento das condi¢cbes de
trabalho e dos padrées de efeitos adversos sobre os trabalhadores que eventualmente néo

foram previstos.

Para a elaboragdo deste trabalho efetuou-se um levantamento de todos os possiveis

perigos e riscos existentes no controlo de pragas em todas as etapas laborais.

2. SHT - ENQUADRAMENTO TEORICO

A Higiene e Seguranca do Trabalho sdo o conjunto de metodologias adequadas a
prevencdo de acidentes. Tem como objetivo a identificagdo e o controlo dos riscos
associados ao local de trabalho e ao processo produtivo. Para a prevencao de acidentes de
trabalho é necesséaria a eliminacdo das condi¢fes inseguras do ambiente e educar 0s

trabalhadores a utilizarem medidas preventivas.

Qualquer local de trabalho é constituido pelas pessoas que nele trabalham, por
equipamentos e materiais, espaco de trabalho e o ambiente envolvente. As pessoas
relacionam-se com todos 0s outros elementos do posto de trabalho e tém muita influéncia

sobre eles. Sao as pessoas que exercem as fungdes de controlo.
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O equipamento inclui todas as maquinas e veiculos no local de trabalho bem como todo
0 tipo de equipamento necessario ao desempenho das fun¢des do trabalhador. Se estes
equipamentos ndo estiverem em boas condigdes de segurancas, ou ndo forem adequados,
sdo uma fonte de potenciais acidentes e perdas. O objetivo principal da seguranca do
trabalho é adaptar o homem a maquina, de modo a tornar as funcgdes das pessoas mais

naturais, e evitar fadiga, frustracéo e sobrecarga.

Os materiais incluem as matérias-primas, combustiveis liquidos e gasosos, produtos
quimicos e outras substancias com os quais os trabalhadores utilizam, laboram e

processam.

O espaco de trabalho constitui um fator bastante importante, uma vez que qualquer
mudanga por mais simples que seja pode levar a novas situacoes de perigo. Estas situagoes
devem ser avaliadas de modo a verificar se ndo ocorreram alteragcdes na seguranca do
local. Os dois fatores mais relevantes no local de trabalho s&o a ordem e a arrumagéo. A

seguranca do mesmo é inversamente proporcional a sujidade e a desarrumacéo.

O espaco de trabalho é entdo a area necessaria para o individuo realizar os movimentos
requeridos para as suas tarefas laborais. Deve-se entdo garantir que o trabalhador tenha
as condi¢cOes necessarias para as efetuar com a maior comodidade possivel e bem-estar,

sem que haja constrangimentos e posturas for¢adas do corpo.

Quando os trabalhadores executam permanentemente tarefas num posto laboral mal
dimensionado ou que os leve a adotar posturas incorretas, comegam a surgir
precocemente sintomas de fadiga fisica, lesdes ou outros traumatismos. Para além das
tensdes musculares, alguns movimentos ou posturas incorretas obrigam a um dispéndio

energético muscular excessivo e uma sobrecarga pulmonar e cardiaca.

2.1. Enquadramento Legal e Normativo

Segundo a Lei 102/2009 de 10 de Setembro, artigo 73°, o empregador é obrigado a
organizar o servico de seguranga e satde no trabalho de forma a garantir a prevencéo de

riscos profissionais e a promocéo e vigilancia da satde dos colaboradores.
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Consoante a dimensdo da empresa, recursos humanos existentes e o risco que a atividade

comporta, 0 empregador pode optar por uma das seguintes modalidades:

= Servico interno;
= Servigo comum;

= Servigo externo.

Para além da atividade da empresa ser considerada uma atividade de risco devido a
armazenagem de produtos quimicos perigosos suscetiveis de provocar acidentes graves,
ndo existem colaboradores expostos em numero suficiente que obrigue a empresa a optar
pelo servigo interno de segurancga e higiene no trabalho.

Desta forma, a AntonioGuerra — Consultoria de Gestdo e Servigos Lda., optou pela

prestacdo de servicos externos de Higiene e Seguranca no Trabalho.

A AntonioGuerra — Consultoria de Gestdo e Servigcos Lda., identifica e minimiza 0s
riscos, adotando equipamentos e técnicas operativas compativeis com o cumprimento da
legislacdo, mas também através da comunicacdo e do dialogo permanente com 0s seus
colaboradores e outras partes interessadas, no que respeita a informacéo relevante sobre
a Seguranca e Saude do Trabalho, promovendo ainda, junto dos seus clientes, a adocao

de boas praticas de seguranca.

Estes principios foram definidos primeiramente pela Diretiva Quadro n°® 89/391/CE, de
12 de Junho relativa a aplicacdo de medidas destinadas a promover a melhoria da
seguranca e da saude dos trabalhadores no trabalho, alterada pela Diretiva n°200//30/CE
do conselho de 20 de Junho e transporta para a ordem juridica interna pela Lei n°102/2009

de 10 de Setembro onde constam os seguintes principios:

= Evitar 0s riscos

= Avaliar o0s riscos que ndo possam ser evitados

= Combater os riscos na origem

= Adaptar o trabalho ao Homem especialmente no que se refere a conce¢do dos
postos de trabalho bem como a escolha dos equipamentos de trabalho e dos
métodos de trabalho e de producéo, tendo em vista, nomeadamente, atenuar o
trabalho monotono e o trabalho cadenciado e reduzir os efeitos destes sobre a
saude.
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= Ter em conta o estadio de evolugdo da técnica

= Substituir o que é perigoso pelo que é isento de perigo ou menos perigoso

= Planificar a prevencdo com um sistema coerente que integre a técnica, a
organizacdo do trabalho, as condicbes de trabalho, as relagcdes sociais e a
influéncia dos fatores ambientais no trabalho.

= Dar prioridade as medidas de prevencdo coletiva em relacdo as medidas de
protecao individual

= Dar instrucdes adequadas aos trabalhadores.

Sendo a satisfacdo dos requisitos legais uma obrigatoriedade para o desenvolvimento das
respetivas atividades, a organizacdo deve estabelecer uma metodologia para
identificacdo, acesso, gestdo/manutencdo/atualizacdo, verificagdo do impacto nas suas
atividades, distribuicdo/divulgacdo de todos os requisitos legais, e outros requisitos

(incluindo normas subscritas pela organizacao) aplicaveis.

Para a realizacdo deste trabalho, foi efetuado um levantamento dos diplomas que regulam

0s aspetos analisados relacionados com a SHST, e que descrevo de seguida.

Decreto-lei n.° 110/2000 de 30 de Junho - Estabelece as condi¢fes de acesso e de
exercicio das profissbes de Técnico Superior de Seguranca e Higiene do Trabalho
(TSSHT) e de Técnico de Seguranca e Higiene do Trabalho (TSHT), bem como as normas
especificas de emissdo de certificados de aptiddo profissional e as condicdes de

homologacéo dos respetivos cursos de formacéo profissional.

Decreto-lei n.° 347/93 de 1 de Outubro - Alterado pela Lei n.° 113/99 de 3 de Agosto,

estabelece as prescricdes minimas de seguranca e saude nos locais de trabalho.

Portaria n.° 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as normas técnicas de execucdo do
Decreto-lei n.° 347/93 de 1 de Outubro.

Lei n.° 7/2009 de 12 de Fevereiro - Aprova a revisdo do Codigo de Trabalho.

Lei 102/2009, 10 de Setembro - Estabelece o Regime Juridico da promocao da segurancga

e salde no trabalho, transpondo para ordem juridica interna a Diretiva n® 89/ 391/CEE,
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de 12 de Junho, destinada a promover a melhoria da seguranca e da salde dos
trabalhadores no trabalho, alterada pela Diretiva n® 2007/30/CE, de 20 de Junho.

Decreto-Lei n.° 50/2005 de 25 de Fevereiro - TranspGe para a ordem juridica interna a
Diretiva n.° 2001/45/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de Junho, relativa
as prescricbes minimas de seguranca e de saude para a utilizagdo pelos trabalhadores de

equipamentos de trabalho.

Decreto-lei n.° 128/93 de 22 de Abril - TranspGe para a ordem juridica interna a Diretiva

n.° 89/656/CEE, relativa aos equipamentos de protecdo individual.

Decreto-lei n.° 348/93 de 1 de Outubro - Transpde para o direito interno a Diretiva n.°
89/656/CEE de 30 de Novembro relativa as prescricdes minimas de seguranca e satde na

utilizacdo de equipamentos de protecéo individual.

Portaria n.° 988/93 de 6 de Outubro - Estabelece a descricdo técnica do equipamento
de protecdo individual, de acordo com o artigo 7° do Decreto-lei n.° 348/93 de 1 de
Outubro.

Decreto-lei n.° 141/95 de 14 de Junho - Transpde para a ordem juridica interna a Diretiva
n.° 92/58/CEE relativa as prescricdes minimas para a sinalizacdo de seguranca e satde no
trabalho.

Portaria n°.1456-A/95 de 11 de Dezembro - Regulamenta as prescricbes minimas de
colocacao e utilizacdo da sinalizacdo de seguranca e satde no trabalho.

Decreto-Lei n.° 182/2006 de 6 de Setembro - Transpde para a ordem juridica interna a
Diretiva n.° 2003/10/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de Fevereiro,
relativa as prescricdes minimas de seguranca e de salde em matéria de exposi¢do dos
trabalhadores aos riscos devidos aos agentes fisicos (ruido). Sdo revogados o Decreto-lei
n. 72/92 e o Decreto Regulamentar n.° 9/92, ambos de 28 de Abril.

Decreto-lei n.° 46/2006 de 24 de Fevereiro - Transpde para a ordem juridica nacional a
Diretiva 2002/44/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de Junho, relativa as
prescricdes minimas de protecdo da salde e seguranca dos trabalhadores em caso de

exposicdo aos riscos devidos a vibragdes, entrando em vigor em 27 de Margo de 2006.
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Decreto-Lei 220/2008 de 12 de Novembro - Estabelece o regime juridico da seguranca

contra incéndios em edificios.

Portaria 1532/2008 de 29 de Dezembro - Aprova o Regulamento Técnico de Seguranca
contra Incéndio em Edificios (SCIE).

Decreto-Lei n.° 330/93 de 25 de Setembro - TranspBe para a ordem juridica interna a
Diretiva n.° 90/269/CEE, do Conselho, de 29 de Maio, relativa as prescricbes minimas de

seguranca e de salde na movimentacdo manual de carga.

Lei 98/2009, de 4 de Setembro - Regulamenta o regime de reparacdo de acidentes de
trabalho e de doencas profissionais, incluindo a reabilitacdo e reintegracédo profissionais,
nos termos do artigo 284.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12

de Fevereiro.

Portaria n°. 137/94, de 8 de Marco - Aprova 0 modelo de participacdo de acidentes de

trabalho e 0 mapa de encerramento de processo de acidente de trabalho.

Decreto-Lei n.° 275/91 de 7 Agosto - a) - Regulamenta as medidas especiais de
prevencao e protecdo da salde dos trabalhadores contra os riscos de exposicao a algumas

substancias quimicas.

Decreto-Lei n.° 290/2001 de 16 Novembro - Transpfe a Diretiva n.° 98/24/CE de 7
Abril, relativa a protecdo da seguranca e satde dos trabalhadores contra os riscos ligados
a exposicdo a agentes quimicos no trabalho, bem como as Diretivas n° 91/322/CEE de
29 Maio e 2000/39/CE de 8 Junho, sobre valores limite de exposicdo profissional a

agentes quimicos.

Decreto-Lei n.° 305/2007 de 24 Agosto - Transpde a Diretiva n.° 2006/15/CE de 7
Fevereiro, que estabelece a segunda lista de valores limite de exposigdo profissional
indicativos para execucdo da Diretiva n. 98/24/CE de 7 Abril. Altera o anexo ao Decreto-
Lei n.° 290/2001.
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2.2. Obrigacao dos Empregadores

O Decreto-Lei 102/2009 estabelece também as Obrigacdes Gerais dos Empregadores,
sendo que o empregador € obrigado a assegurar aos trabalhadores condicdes de

Seguranca, Higiene e salde em todos os aspetos relacionados com o trabalho.
Constituem obrigacGes do trabalhador:

1 a) Cumprir as prescricbes de seguranca e de salde no trabalho estabelecidas nas
disposicdes legais e em instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho, bem como

as instrucdes determinadas com esse fim pelo em- pregador;

b) Zelar pela sua seguranca e pela sua saude, bem como pela seguranca e pela saude das
outras pessoas que possam ser afetadas pelas suas acbes ou omissdes no trabalho,
sobretudo quando exerca fungdes de chefia ou coordenacédo, em relacéo aos servicos sob

0 seu enquadramento hierarquico e técnico;

c) Utilizar corretamente e de acordo com as instrugdes transmitidas pelo empregador,
maquinas, aparelhos, instrumentos, substancias perigosas e outros equipamentos e meios
postos a sua disposicdo, designadamente os equipamentos de protecdo coletiva e

individual, bem como cumprir os procedimentos de trabalho estabelecidos;

d) Cooperar ativamente na empresa, no estabelecimento ou no servico para a melhoria do
sistema de seguranca e de salde no trabalho, tomando conhecimento da informacéo
prestada pelo empregador e comparecendo as consultas e aos exames determinados pelo
médico do trabalho;

e) Comunicar imediatamente ao superior hierdrquico ou, ndo sendo possivel, ao
trabalhador designado para o desempenho de funcdes especificas nos dominios da
seguranga e saude no local de trabalho as avarias e deficiéncias por si detetadas que se
Ihe afigurem suscetiveis de originarem perigo grave e iminente, assim como qualquer

defeito verificado nos sistemas de protecao;

f) Em caso de perigo grave e iminente, adotar as medidas e instrugdes previamente
estabelecidas para tal situagcdo, sem prejuizo do dever de contactar, logo que possivel,
com o superior hierdrquico ou com os trabalhadores que desempenham funcgdes

especificas nos dominios da seguranca e saude no local de trabalho.
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2 — O trabalhador ndo pode ser prejudicado em virtude de se ter afastado do seu posto
de trabalho ou de uma érea perigosa em caso de perigo grave e iminente nem por ter

adotado medidas para a sua prépria seguranca ou para a seguranca de outrem.

3— As obrigagdes do trabalhador no dominio da seguranca e satde nos locais de trabalho
ndo excluem as obrigagdes gerais do empregador, tal como se encontram definidas no

artigo 15°
4 — Constitui contraordenacdo muito grave a violacdo do disposto na alinea b) do n° 1.

5 — Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o trabalhador que viole culposamente
os deveres referidos no n°1 ou o trabalhador cuja conduta tiver contribuido para originar

uma situacao de perigo incorre em responsabilidade disciplinar e civil.
2.3. Obrigacéo dos Trabalhadores
Segundo o Artigo 17° do DL 102/2009 o trabalhador tem obrigacéo;

1 a) Cumprir as prescri¢cbes de seguranca e de saude no trabalho estabelecidas nas
disposicdes legais e em instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho, bem como

as instrucOes determinadas com esse fim pelo em- pregador;

b) Zelar pela sua seguranca e pela sua satde, bem como pela seguranca e pela satde das
outras pessoas que possam ser afetadas pelas suas acGes ou omissdes no trabalho,
sobretudo quando exerca fungdes de chefia ou coordenagédo, em relagdo aos servicos sob

0 seu enquadramento hierarquico e técnico;

c¢) Utilizar corretamente e de acordo com as instrugdes transmitidas pelo empregador,
maquinas, aparelhos, instrumentos, substancias perigosas e outros equipamentos e meios
postos a sua disposicdo, designadamente os equipamentos de protecdo coletiva e

individual, bem como cumprir os procedimentos de trabalho estabelecidos;

d) Cooperar ativamente na empresa, no estabelecimento ou no servico para a melhoria do
sistema de seguranca e de saude no trabalho, tomando conhecimento da informagéo
prestada pelo empregador e comparecendo as consultas e aos exames determinados pelo

médico do trabalho;
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e) Comunicar imediatamente ao superior hierarquico ou, ndo sendo possivel, ao
trabalhador designado para o desempenho de funcdes especificas nos dominios da
seguranca e saude no local de trabalho as avarias e deficiéncias por si detetadas que se
Ihe afigurem suscetiveis de originarem perigo grave e iminente, assim como qualquer

defeito verificado nos sistemas de protecao;

f) Em caso de perigo grave e iminente, adotar as medi- das e instrugdes previamente
estabelecidas para tal situacdo, sem prejuizo do dever de contactar, logo que possivel,
com o superior hierdrquico ou com os trabalhadores que desempenham funcgdes

especificas nos dominios da seguranca e satde no local de trabalho.

2 — O trabalhador ndo pode ser prejudicado em virtude de se ter afastado do seu posto
de trabalho ou de uma area perigosa em caso de perigo grave e iminente nem por ter

adotado medidas para a sua propria seguranga ou para a seguranca de outrem.
2.4. Glossério e Conceitos

A qualidade das condic¢bes de trabalho, nomeadamente as condi¢gdes de Seguranca,
Higiene e Saude no Trabalho sdo parte fundamental na otimizacdo de vida dos
trabalhadores. De facto, o Decreto-lei n.° 102/2009, de 10 de Setembro, estabelece um
conjunto de principios que visa uma promocao da melhoria da seguranca e saude dos
trabalhadores. O fundamento principal que pauta esta legislacéo é a prote¢do e prevencao
dos acidentes de trabalho bem com as doengas profissionais.

De acordo com o ACT, é importante fazer algumas referéncias e introduzir alguns

conceitos basicos de forma a facilitar a leitura e compreensao deste trabalho.

Acidente de Trabalho - E acidente de trabalho, aquele que se verifique no local e no
tempo de trabalho e produza direta ou indiretamente leséo corporal, perturbagéo funcional
ou doenca de que resulte reducdo na capacidade de trabalho ou de ganho ou a morte.

Considera-se também acidente de trabalho o ocorrido, no trajeto de ida e de regresso para
e do local de trabalho. Entre a sua residéncia habitual ou ocasional, desde a porta de
acesso para as areas comuns do edificio ou para a via publica, até as instalagcdes que

constituem o seu local de trabalho.

Ambiente de Trabalho - Conjunto de elementos fisicos, quimicos e bioldgicos que

envolvem o Homem, no seu posto de trabalho. (N&o incluem os fatores sociais).
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Analise de Risco - Abordagem que tem como objetivo o levantamento de todos os fatores

do sistema de trabalho homem/maquina/ambiente que podem causar acidentes.

Avaliacdo do Risco - A avaliacdo do risco consiste no processo de identificar, estimar
(quantitativamente ou qualitativamente) e valorar os riscos para a salde e seguranca dos
trabalhadores. Este processo visa obter a informacdo necessaria a tomada de decisao

relativa a ag0es preventivas a adotar.

Dano (provocado pelo trabalho) - Considera-se dano a lesdo corporal, perturbacéo
funcional ou doenca que determine reducdo na capacidade de trabalho ou de ganho ou a

morte do trabalhador resultante, direta ou indiretamente, de acidente de trabalho.

Doenca Profissional - Doenca incluida na lista das doencas profissionais de que esteja
afetado um trabalhador que tenha estado exposto ao respetivo risco pela natureza da

atividade ou condi¢6es, ambientais e técnicas do trabalho habitual.

Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) - E todo o equipamento, bem como
qualquer complemento ou acessorio, destinado a ser utilizado pelo trabalhador para se
proteger dos riscos a que esta exposto, para a sua seguranca e para a saude. Devem ser:

cdémodos, robustos, leves e adaptaveis.

Equipamento de Trabalho - Qualquer maquina, aparelho, ferramenta ou instalacéo

utilizado no trabalho.

Formacédo em Seguranca - Processo pedagdgico destinado a atuar sobre o fator humano
a fim de modificar a atitude do trabalhador perante as situacdes de risco, fornecendo-lhe

conhecimentos que Ihe permitam identifica-los e reagir.

Inquéritos de Acidente de Trabalho ou Doenca Profissional - Investigacdo sobre as
circunstancias em que ocorrem acidentes de trabalho mortais ou que evidenciem situacgdes
particulares graves, ou doencas profissionais que provoquem lesdes graves, com vista ao
desenvolvimento de medidas de prevencdo adequadas nos locais de trabalho (art.° 10°,
n°1, alinea e) do Decreto-Lei n° 102/2000).
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Estes inquéritos podem ter como destinatario o Ministério Publico junto dos Tribunais de
Trabalho ou dos Tribunais Judiciais. Na sequéncia, ou por ocasido destes inquéritos,

podem ser utilizados quaisquer outros dos procedimentos inspetivos.

Lux - Unidade de medida de iluminagdo no Sistema Internacional de Unidades.

Luxometro - Aparelho destinado a fazer a leitura direta da intensidade luminosa, em
LUX.

Maquina - Conjunto de pecas ou de 6rgaos ligados entre si, em que pelo menos um deles
é movel e, se for caso disso, de acionadores, de circuitos de comando e de poténcia, etc.,
reunidos de forma solidaria com vista a uma aplicacdo definida, nomeadamente para a
transformacéo, o tratamento, a deslocacdo e o acondicionamento de um material.

Considera-se igualmente como “maquina” um conjunto de maquinas que, para a obtengao
de um mesmo resultado, estdo dispostas e sdo comandadas de modo a serem solidarias no

seu funcionamento.

Perigo - Propriedade ou capacidade intrinseca de um componente do trabalho

potencialmente causador de danos.

Prevencdo - Conjunto de politicas e programas publicos, bem como disposicdes ou
medidas tomadas ou previstas no licenciamento e em todas as fases de atividade da
empresa, do estabelecimento ou do servigo, que visem eliminar ou diminuir 0s riscos

profissionais a que estdo potencialmente expostos os trabalhadores.

Protecéo Coletiva - Técnica de protecdo em que se protege o conjunto de trabalhadores,
eliminando, afastando ou interpondo barreiras entre estes e o risco. Dentro destas

protecdes consideram-se as normas de seguranca e a sinalizagéo.

Protecdo individual - Técnica de protecédo relativamente a um ou mais riscos em que se

aplica ao trabalhador a respetiva protecéo.

Risco - Uma combinacdo da probabilidade da ocorréncia de um fendmeno perigoso com

a gravidade das lesGes ou danos para a satde que tal fendmeno possa causar.
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Risco aceitdvel - Probabilidade que, no desenvolver do trabalho, ocorra um

acontecimento anormal e imprevisto que ocasiona les6es e/ou danos.

Riscos psicossociais - Sdo decorrentes da evolucdo socioecondmica e das transformacoes
do mundo do trabalho, os riscos psicossociais englobam o stresse, a depressédo e a
ansiedade, o assédio moral, a intimidacdo e a violéncia. PGem em risco o bem-estar no

trabalho na sua dimensao fisica, moral e social.

Risco residual - Designacdo atribuida ao risco remanescente depois de terem sido

tomadas as medidas protetoras.

Ruido - Som desagradavel, continuo ou de impacto, que quando em excesso pode
provocar a surdez profissional. Impde-se fazer a sua avaliagdo para determinar o tempo

maximo de exposicao e/ou as protecdes adequadas.

Sinalizacdo de Seguranca e de Saude - Sinalizacdo relacionada com um objeto, uma
atividade ou uma situacdo determinada, que fornece a indicacdo ou uma prescricdo
relativa a seguranca ou salude no trabalho, ou ambas, por intermédio de uma placa, uma

cor, um sinal luminoso ou acustico, uma comunicacgdo verbal ou um sinal gestual.

3. CARACTERIZACAO DA EMPRESA

Este capitulo permite dar a conhecer a empresa e fazer uma caracterizacdo da mesma
tendo em conta varios aspetos que possibilitaram a realizacdo deste estudo e
posteriormente a aplicacdo da metodologia. Como tal, é apresentada uma sucinta
descricdo da empresa e estrutura organizativa. S&o também indicadas os postos de
trabalho, os servicos efetuados e respetivos processos bem como a analise de
sinistralidade.

A empresa AntonioGuerra — Consultoria de Gestéo e Servigos, Lda., foi fundada no inicio
de 2013, tendo como principal atividade a consultoria de gestéo e servicos. Iniciou a sua

atividade na area da gestdo de clientes e controlo de pragas.

As instalagbes da empresa estdo situadas num condominio industrial privado na margem
sul do Tejo, tendo apenas uma area para 0 armazém e um pequeno escritorio que serve de

apoio administrativa a toda a atividade.
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Sendo uma pequena empresa emprega apenas 4 trabalhadores, encontrando-se um deles
afeto ao escritorio e os restantes ao exterior. E de salientar que a maior parte dos
trabalhadores realiza trabalhos no exterior, pelo que, dependendo dos dias, se encontra
normalmente um a dois funcionarios a exercer trabalho no armazém. Funciona de segunda

a sexta-feira, em regime diurno, de acordo com o horario:

= 09h00-12h30/14h00-18h00

3.1. Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da empresa é bastante simples, sendo composta pela Geréncia
e Sector de Servicos.

Administrativa
Gestao Controlo Controlo
Clientes Pragas Pragas

Figura 1: Estrutura Organizacional da Empresa

3.2. Caracterizacao do Processo de Gestdo

A empresa AntonioGuerra — Consultoria de Gestéo e Servicos, Lda., dedica-se a gestao
de clientes no ramo da limpeza industrial e ao controlo de pragas urbanas. Estas duas
atividades englobam diferentes areas de gestdo e processo.

No caso de estudo iremos apenas focar o processo de controlo de pragas urbanas, que tem
como finalidade a protecéo da saude e do bem-estar das populagdes e do patrimonio. Esta
tarefa implica o envolvimento de todos por forma a manter o ambiente livre de pragas,

consistindo em:
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= Controlar e eliminar as populacdes de pragas que infestam as areas abrangidas
pelo sistema;

= Prevenir a presenca de pragas ocasionais;

= Minimizar os riscos para a saude humana e para o ambiente;

= Reduzir a necessidade de biocidas (quimicos);

= Efetuar uma abordagem preventiva;

= Envolver todos na prevencdo, fomentando habitos saudaveis nos locais de

trabalho, nas nossas casas e no meio ambiente.
3.3. Caracterizacao da Funcéo de Técnico de Controlo de Pragas

Os técnicos de controlo de pragas laboram em duas areas distintas, no armazém, onde
passam algum tempo, e no exterior, nos varios locais de servico (clientes).
Nesta area sdo executados os trabalhos normais de acordo com os cronogramas das acoes,

0s quais sdo elaborados consoante as espécies a combater.

Os técnicos de controlo de pragas tém que possuir formacdo adequada, capacidades para
desempenhar funcGes de armazenamento, manipulacdo, transporte e aplicagdo de
inseticidas e rodenticidas. Tém que estar informados sobre 0 mecanismo de acdo dos
produtos quimicos sobre as pragas e suas relaces com o meio ambiente. Conhecer o
poder residual e a toxicidade dos produtos utilizados, preparar e aplicar produtos
quimicos nas suas dosagens. Cumprir todas as normas de seguranca e certificar-se de que
todos os equipamentos estejam em plenas condi¢Bes de uso e disponiveis para a sua

utilizacdo e cumprir a legislacdo pertinente a atividade.

No Armazém:

= Receciona os produtos faz a separacdo e preparacao dos pedidos;
= Prepara o trabalho, regula os equipamentos e monta os acessorios de acordo com
o trabalho a realizar);

= Efetua a manutencgdo basica dos equipamentos e procede aos respetivos registos.
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Figura 2: Separacéo e Preparacdo dos Pedidos

No Exterior:

Os técnicos de controlo de pragas tém a sua disposi¢do variados equipamentos e produtos
quimicos (rodenticidas e inseticidas), que utilizados sem cuidado podem originar riscos
gravissimos para a saude do trabalhador e do meio ambiente.

No dia-a-dia, estes trabalhadores utilizam frequentemente os equipamentos, rodenticidas
e inseticidas para a realizacdo de operacGes de controlo de pragas que 0s mantém na

presenca de imensos riscos.

Os produtos a utilizar, para além de se adequarem a praga a combater, sdo escolhidos
tendo em conta varios fatores como a baixa toxicidade para 0 homem e para os animais e

0 menor impacto nos ecossistemas.

Os locais de aplicagdo sdo escolhidos tendo sempre em conta a protecdo dos agentes
externos (animais ndo alvo e criangas), encontrando-se ainda perfeitamente identificados.
Para a adequada informac&o a populacdo séo colocados painéis informativos nas zonas

em tratamento.
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Figura 3: Identificagcdo da Estacdo Rateira

Figura 4: Aplicacdo de Substancia Perigosa (Fonte: Fonte:www.123rf.com)
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4. LOCAIS E EQUIPAMENTOS DE TRABALHO

Neste tipo de atividades e para este tipo de fungdes é de extrema importancia que a
definicdo do local, ou locais, de trabalho seja bem delineada, bem como os equipamentos
que o trabalhador tem disponivel para exercer as suas funcdes de forma que seja possivel

identificar corretamente os fatores de perigo inerentes a fungdo em estudo.

Através do Decreto-lei 347/93 de 1 de Outubro, que estabelece as prescrigdes minimas
de seguranca e saude nos locais de trabalho, e com o complemento da Portaria n® 987/93
de 6 de Outubro, que regulamenta as normas técnicas de execucdo do decreto
supramencionado, podemos retirar as principais diretrizes que o local de trabalho deve

possuir de forma a ser seguro para os trabalhadores.

Em termos gerais, esta legislacdo apresenta matrizes direcionais sobre como se deve
apresentar um local de trabalho em termos da sua estabilidade e solidez, nomeadamente
0s pisos devem ser resistentes e construidos de acordo com as atividades que ali se irdo

desenvolver.

Relativamente aos equipamentos de trabalho, o Decreto-lei 50/2005 de 25 de Fevereiro,
Artigo 3°, que regula as prescricdes de seguranga e saude dos trabalhadores, na utilizacao
de equipamentos de trabalho. O decreto-lei identifica algumas obrigatoriedades para o
empregador, para assegurar a seguranca e a salde dos trabalhadores na utilizacdo de

equipamentos de trabalho, o empregador deve:

= Assegurar que os equipamentos de trabalho s&o adequados ou convenientemente
adaptados ao trabalho a efetuar e garantem a seguranca e a satde dos trabalhadores
durante a sua utilizacéo;

= Atender, na escolha dos equipamentos de trabalho, as condicGes e caracteristicas
especificas do trabalho, aos riscos existentes para a seguranca e a saude dos
trabalhadores, bem como aos novos riscos resultantes da sua utilizacao;

= Tomar em consideracdo os postos de trabalho e a posicdo dos trabalhadores
durante a utilizacdo dos equipamentos de trabalho, bem como os principios

ergonémicos;
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Assegurar a manutencdo adequada dos equipamentos de trabalho durante o seu periodo
de utilizacdo, de modo que 0s mesmos respeitem 0s requisitos minimos de seguranca e

ndo provoguem riscos para a seguranca ou a saude dos trabalhadores.

4.1. Locais de Trabalho

Os locais de trabalho ou espagos de trabalho apresentam-se com distancias que permitem
uma boa movimentacdo dos trabalhadores, quer no interior (armazém) ou exterior do

armazem (clientes).

As bancadas, apresentadas na figura n.° 2, onde sdo realizadas a separacdo e preparacao
dos pedidos para clientes tém aproximadamente um metro de altura. Existem também
bancadas de apoio e um arméario no armazém que é usado para arrumacdo de produtos

quimicos.

As bancadas de trabalho ndo estdo protegidas contra riscos externos como projecoes,

queda de objetos, etc.

As operagdes de limpeza do armazém é efetuada diariamente, no entanto € muito comum
durante o dia encontrar-se desarrumado algumas ferramentas, estacGes rateiras e caixas

vazias.

4.2. Condicgdes de Armazenamento de Substancias Perigosas

No armazém de controlo de pragas € armazenado alguns inseticidas e rodenticidas, apenas
0 necessario para fazer face a servigos pontuais.

A armazenagem em condicGes adequadas das substancias perigosas para a saude é
essencial para a seguranca ndo so daqueles que com elas lidam, como também para quem
se encontra na proximidade e ainda para 0 meio ambiente.

Por armazenagem, entende-se ndo apenas a conservagdo prolongada de grandes
quantidades produtos quimicos, mas também a conservacao de quantidades de uso diario

ou semanal.
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A armazenagem prolongada de produtos quimicos devera obedecer a condigdes de
ventilagdo e humidade adequadas. Assim, compostos volateis deverdo ser conservados
em recipientes devidamente fechados e dependendo do valor do ponto de ebulicdo
poderdo mesmo exigir um ambiente com temperatura controlada.

Para além disso, todas as substancias sélidas, liquidas ou gasosas, devem ser armazenadas
em embalagens ou recipientes adequados e em bom estado de conservagdo e nunca
abertos. E também necessario ter em conta as possiveis incompatibilidades entre as
substancias armazenadas.

Um projeto para armazenagem de substancias perigosas devera ter em conta:

= | ocalizacdo;
= Materiais de construcao;
= Mobiliério.

Devera existir procedimentos de armazenagem e manuseio dos materiais, que
estabelecam as condic¢des adequadas e evitem a sua deterioracdo ou quaisquer danos aos
mesmos, assim como 0s critérios de seguranca para toda a operacéo.

Os produtos devem ser identificados a fim de evitar-se misturas e estarem dispostos de
forma a favorecer a sua utilizacdo, em ordem cronoldgica de chegada. Os inseticidas

deverdo ser armazenados separados fisicamente dos rodenticidas.

As substancias armazenadas que podem ser consideradas perigosas sdo 0s inseticidas e
rodenticidas. No Anexo 11 estdo apresentadas as fichas de seguranca destes materiais,
que estdo disponiveis num dossier para consulta de todos os operadores.

No entanto, foi encontrado no interior do armario inseticidas juntamente com o0s

rodenticidas, bem como, algumas ferramentas que tinham sido utilizadas recentemente.
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Figura 5: Armario para Produtos Quimicos (Fonte: www.solostock.pt)

Estes produtos, conforme ja referido, sdo armazenados num armario isolado e fechado no

interior do armazém (figura n°® 5).

Pelo que observei todos os produtos estdo bem identificados, apesar de ter reparado que
depois da utilizacdo destes produtos, o seu armazenamento ndo foi imediatamente
efetuado. Na utilizacdo destes produtos, pelo que observei a generalidade dos técnicos

utiliza os EPI’s adequados, como por exemplo, as luvas e as mascaras.

No que diz respeito as ferramentas existe um armario ferramentaria que se situa junto as
bancadas de separacdo do produto, estas ferramentas sdo usadas apenas no armazém. Para
a utilizacéo no exterior (clientes), cada técnico tem uma pasta com ferramentas adequadas

para a fungéo.

Figura 6: Armario Ferramentaria (Fonte: www.logismarket.pt)
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Figura 7: Mala para Ferramentas Exterior (Fonte: www.logismarket.pt)

O armazenamento dos equipamentos e produtos é efetuado manualmente com recurso a

um porta paletes dobravel com facilidade para ser utilizado também no exterior (clientes).

Observei alguns materiais, como algumas chapas pequenas em acrilicos armazenados em
espacos debaixo ou entre as bancadas. Também muitos autocolantes espalhados por cima
das bancadas, podendo assim facilmente cairem.

De referir ainda, que alguns dos moveis do armazém que contém materiais ou objetos ndo

possuem qualquer indicagdo do que existe no seu interior.

Figura 8: Carrinho Dobravel para Mercadorias (Fonte: www.logismarket.pt)
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4.3. Incéndio e Explosdes

Uma explosdo é um processo de combustdo durante o qual existe um aumento brusco de
pressdo, podendo-se apresentar como uma deflagracéo (explosdo em que a velocidade da
chama é inferior a velocidade do som) ou uma detonacdo (explosdo em que a velocidade
da chama é superior a velocidade do som — velocidade supersonica). Para que exista esse
aumento brusco de pressdo € necessario que o combustivel e o comburente estejam
previamente misturados. Um incéndio trata-se de um fogo indesejavel, e para que ocorra
€ necessario que os trés elementos do triangulo do fogo estejam presentes (combustivel,

comburente e energia de ativagdo). Coelho, L. (2011)

As medidas de autoprotecdo sdo disposicOes de organizagdo e gestdo da seguranca, que
tém como objetivo incrementar a seguranca de pessoas e dos edificios/recintos face ao
risco de incéndio, e compreendem no seu conjunto medidas de prevencéo, preparacgao e

resposta, e englobam todos os niveis dentro de uma organizacao.

O novo regime juridico obriga a que as Entidades Exploradoras/Proprietarios elaborem e
implementem medidas de autoprotecdo nos edificios ou partes de edificio que ocupem.
Estas medidas serdo determinadas em funcdo da utilizacdo-tipo em questdo e respetiva
categoria de risco. Poderdo no entanto ser exigidas medidas mais gravosas para um dado

edificio, se existirem inconformidades face a legislacao.

O Regulamento de Seguranca contra Incéndios, aplicavel a todos os edificios e recintos,
identifica de acordo com as suas caracteristicas 12 Utilizacbes — Tipo (I a XII), sendo
cada uma delas dividida por 4 Categorias de Risco (12, 28, 32 4?) e 6 tipos diferentes de
Locais de Risco (A, B, C, D, E, F), tendo por objetivo identificar as Medidas de
Autoprotecdo aplicaveis na empresa. A caracterizagcdo do armazém de controlo de pragas
e definicdo das Medidas de Autoprotecao aplicaveis segundo o Decreto-Lei n.° 220/2008
de 12 de Novembro e Portaria n.° 1532/2008 de 29 de Dezembro séo as seguintes:

= Utilizacdo — Tipo do Edificio: XII — Industriais, oficinas e armazéns;
= Categoria de Risco: 22 Categoria;

= Classificacao do local de risco: Local de risco C.
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Medidas de Autoprotecéo - Registos de Seguranga; Plano de Prevencgéo; Procedimentos
de em caso de Emergéncia; Ag¢des de sensibilizacdo e formagdo; Simulacros (Bianual).
O armazém apresenta algumas caracteristicas que sdo importantes de referenciar, tais

como:

= Proibicdo de fumar em todo o armazém e nos locais de armazenamento de
substancias inflamaveis, havendo locais proprios para o efeito e bem
identificados;

= |solamento fisico do armazém relativamente as restantes areas, garantindo que
ndo existe propagacdo de um incéndio que ocorra no armazém ao resto das
instalacdes;

= Existem dois extintores espalhados no armazém, em zonas estratégicas,
devidamente inspecionados e em boas condi¢Ges de funcionamento;

= Existe sinalizacdo de emergéncia a indicar as saidas de emergéncia.

Figura 9: Extintor e Saida de Emergéncia
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4.4. Sinalizacdo de Seguranca

A sinalizacdo de seguranca tem por objetivo chamar a atencdo das pessoas, de forma
rapida e inequivoca, para as situacGes que, nos espacos onde elas se encontram,

comportem riscos para a sua seguranca.

Integrada no contexto mais vasto de um programa de melhoria das condicGes de trabalho,
a sinalizacéo de seguranca, devidamente aplicada, € uma condicao bésica de prevencdo
dos riscos profissionais.

O empregador deve implementar a sinalizacdo de seguranga na empresa COmo
componente essencial de protecdo dos trabalhadores, associada a processos e métodos de
organizacéo do trabalho, que incluem medidas de protecdo coletiva ou individual.

A sua eficacia depende ainda de outros fatores importantes a considerar, como sejam a
localizagdo correta, 0 nimero suficiente e 0 bom estado de funcionamento e conservacao

da sinalizagéo de seguranca.

Verifiquei que os sinais de proibicao sdo apenas relativos a interdicdo de fumar. Apesar
de existir sinalizacdo de perigo de eletrocussao, apresenta-se pouco visivel. O quadro esta
com algum desgaste, mas corresponde as caracteristicas de que deve ter um sinal de

perigo, ou seja, amarelo no fundo, simbologia e orlas a preto.

Relativamente a planta de emergéncia encontra-se colocada corretamente, estando visivel
no Anexo Il. Por fim, de referir ainda que todos os trabalhadores tiveram formacéo e

informacao sobre a sinalizacdo de seguranca.

4.5. Higiene e Condicdes Ambientais

O conjunto de elementos que temos a nossa volta, tais como as edificagdes, 0s
equipamentos, 0os maoveis, as condi¢des de temperatura, de pressao, a humidade do ar, a
iluminacdo, a organizacdo, a limpeza e as proprias pessoas, fazem parte das condicdes de

trabalho e constituem assim o que se designa por ambiente.
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Em muitos casos, o0 ambiente de trabalho é agressivo para o trabalhador, dadas as
condicGes de ruido, temperatura, esforgo, etc., a que 0 mesmo se encontra sujeito durante

0 cumprimento das suas fungoes.

Ha vérios fatores de risco que afetam o trabalhador no desenvolvimento das suas tarefas
diarias. Alguns destes riscos atingem grupos especificos de profissionais, como é o caso,
dos técnicos de controlo de pragas, que trabalham em contato consecutivo com
substancias perigosas. Por esse facto, sdo obrigados a usar roupas especiais, para evitar

que o corpo entre em contato direto com essas substancias.

Relativamente ao armazém e locais de trabalho no exterior (clientes) e especificamente
aos seus técnicos, o0s riscos inerentes as condi¢cbes ambientais de trabalho analisados

foram:

= Fisicos
= Quimicos
= Ergonomicos

= Psjcossociais

A manutencdo da iluminacdo é feita com regularidade, € de salientar que a substituicdo

dos focos de iluminacéo sé é feita se existir avaria.

Por observacdo direta, pude facilmente perceber que a estrutura do armazém possibilita a
entrada de luz natural através de duas janelas de grandes dimensbes. Nos locais de
trabalho do armazém existe iluminacdo artificial e natural, a posicdo dos postos de
trabalho estdo dispostos de forma a evitarem os reflexos nas superficies de trabalho.

A pintura das paredes é de cor clara e baga e a superficie das bancadas sdo de cor escura

e de materiais bagos.

A ventilagdo dos postos de trabalho é artificial e natural, ou seja, pela abertura das janelas
e da porta de entrada. Esta ventilacdo é basicamente uma corrente de ar continua que vai
fazendo as renovacdes do ar ao armazém. O ar que circula no armazém apresenta quase

as mesmas caracteristicas do ar que circula no exterior.

No armazém as temperaturas sao muito variaveis, consoante o clima exterior. O armazém

tem disponivel climatizagdo centralizada, para regular a temperatura no verdo e no
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inverno, consoante a vontade dos operadores, minimizando assim as temperaturas e
criando um bom ambiente térmico. O escritorio estd munido de aparelhos de ar

condicionado.

De referir que o trabalho € efetuado, quase sempre em pé e permite movimentacdo, no
entanto nao se pode classificar como uma fungdo que requer caminhadas regulares. Por
vezes 0s operadores poderdo carregar objetos pesados e realizar alguns esforgos, o que

podera criar um aumento da temperatura corporal.

As janelas por vezes estdo abertas e quando estd muito calor cria correntes de ar nao
controladas que incidem sobre os trabalhadores. Assim, se o vestuario ndo for adequado
e ndo for confortavel termicamente, os técnicos poderdo sofrer consequéncias, por

exemplo: gripe, ou até mesmo ficar de baixa.

Em termos de contacto com contaminantes quimicos, o contacto é frequente. Estas
substancias sdo utilizadas em pequenas quantidades, ndo é de todo expectavel que se
formem gases, vapores ou fumos da utilizag&o das mesmas. No entanto, existe ventilagio

artificial para dissipar vapores ou gases que eventualmente se possam formar.

Apesar de ser proibido comer nos locais de trabalho, visualizei algumas operadores a
comer dentro do armazém perto do local de trabalho, 0 que podera ser um perigo para a

salde.

A salde dos operadores é controlada através do recurso a exames médicos e analises
clinicas anualmente, no entanto nao se deve desprezar as medidas de protecdo adequadas
para a sua utilizacdo como por exemplo os EPI’s obrigatdrios.

4.6. EPI — Equipamento de Protecao Individual

Os equipamentos de protecdo individual (EPI) sdo dispositivos e/ou acessorios destinados
a serem utilizados pelo trabalhador para o proteger dos riscos quando estes ndo puderem
ser evitados ou limitados, dentro de limites aceitaveis, por meios técnicos de protecao
coletiva ou por processos de organizagdo do trabalho. Ha que ter presente que os EPI’s
exigem do trabalhador um esforco no desempenho das suas funcgdes devendo, também
por esta razéo, ser usados quando as medidas de protecéo integrada e de protecéo coletiva

ndo sdo suficientes para garantir a seguranca e a satde do trabalhador.
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Os EPI’s devem respeitar as disposi¢des comunitdrias referentes a sua concegdo e
construcdo em matéria de seguranca e salde, devem ser adequados relativamente aos
riscos a prevenir, sem que eles proprios induzam a um incremento do risco e por ultimo
devem ser adequados as caracteristicas do portador. Todo o EPI é de uso pessoal pelo que
na realizacdo de qualquer trabalho deva estar a disposicdo dos trabalhadores, o
equipamento mais adequado para o trabalho a efetuar.

= A selecdo dos EPI’s devera ter em conta:
= Qs riscos a que o trabalhador esta exposto;
= As condicBes em que trabalha;

= A parte do corpo a proteger;

= As caracteristicas do préprio trabalhador.

O técnico de controlo de pragas a partir do momento em que entra num local de trabalho
no exterior ou no armazém, utiliza obrigatoriamente, o vestuario de trabalho, o capacete
ou o boné com protecdo, botas de biqueira de aco e sola antiderrapante, luvas para

produtos quimicos, 6culos de protecao para produtos quimicos e protetores auditivos.

Figura 10: Equipamento Individual de Trabalho. (Fonte: www.sintimex.pt)

Apesar dos alertas feitos pela administracdo aos trabalhadores, verifiquei que ha alguns
comportamentos de resisténcia no que toca ao uso de EPI’s. Um dos técnicos sem luvas
e sem protecdo de vias respiratorias no manuseamento de produtos quimicos, afirmando

que se torna incomodativo a sua utilizagao nas tarefas.
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Os tecnicos afirmam que o vestuario disponibilizado pela empresa ndo é confortavel
termicamente. No entanto, a administracdo da empresa confirmou que o fardamento é

adquirido em empresas especializadas para o efeito.

Na realizagdo destas atividades é fundamental a utilizagdo dos EPI’s adequados, 0S

mesmos assumem uma importancia fulcral pois as medidas de consignacéo podem falhar.

5. RISCOS NO SECTOR DE CONTROLO DE PRAGAS

Ao longo deste trabalho iremos falar sobre riscos profissionais o que para mim torna
indispensavel referir todos os riscos presentes nos locais laborais a que o trabalhador esta
exposto.

Sédo considerados riscos de trabalho todas as situacdes, reais ou potenciais, suscetiveis a
curto, medio ou longo prazo de causarem lesBes aos trabalhadores ou a comunidade, em
resultado do trabalho.

A definicdo mais genérica de risco é que este representa um valor estimado ou calculado,
da probabilidade da ocorréncia de um facto ou da sua gravidade. Em outras palavras, risco
pode ser considerado como a probabilidade da ocorréncia de um facto. Podemos também
definir risco como a volatilidade de resultados inesperados, normalmente relacionada a

possiveis perdas ou impactos negativos.

5.1. Riscos Quimicos

A exposicdo a substancias perigosas pode ocorrer a todo o momento no local de trabalho,
quer estejamos a falar de um escritério, de uma fabrica, de um armazém, entre muitos
outros.

As substancias perigosas podem causar diversos tipos de danos, desde cancros a
problemas da capacidade de reproducdo ou deficiéncias congénitas, asma e problemas
cutaneos.

Os danos causados pelas substancias perigosas podem ocorrer na sequéncia de uma Unica
e curta exposi¢cdo ou em resultado da acumulacdo a longo prazo de substancias no

organismo.
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E o0 perigo a que determinado individuo esta exposto ao manipular produtos quimicos que

podem causar-lhe danos fisicos ou prejudicar-lhe a saide. Os danos fisicos relacionados

a exposicao quimica inclui, desde irritacdo na pele e olhos, passando por queimaduras

leves, indo até aqueles de maior severidade, causado por incéndio ou exploséo.

Consideram-se agentes de risco quimico as substancias, compostos ou produtos que
possam penetrar no organismo do trabalhador pela via respiratoria, nas formas de poeiras,
fumos gases, neblinas, nevoas ou vapores, ou que seja, pela natureza da atividade, de
exposicao, possam ter contato ou ser absorvido pelo organismo através da pele ou por

ingestao.

Ao lidar com produtos quimicos, a primeira providéncia € ler as instrucdes do rétulo, no
recipiente ou na embalagem, observando a classificacdo quanto ao risco a saude (R) que
ele oferece e ha medidas de seguranca para o trabalho (S). Portanto, conhecer a
classificacdo, torna possivel obter informacgdes quanto a forma correta de manipular,

armazenar, transportar e descartar os residuos do produto.

A rotulagem por intermédio de simbolos e textos de avisos sdo precaucdes essenciais de
seguranca. Os rétulos ou etiquetas aplicados sobre uma embalagem devem conter em seu
texto as informacgdes que sejam necessarias para que o produto ali contido seja tratado

com toda a seguranca possivel.

A figura 11 representa um exemplo de rotulagem que deve ser utilizada.
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Figura 11: Rotulo de Substancia Quimica. (Fonte: www.factor-segur.pt)
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Os agentes quimicos agressivos podem ser encontrados através de duas formas:

= No ar;

= Em substancias e preparados.

No ar encontramos:

= Agentes quimicos sdlidos em suspensdo (poeiras, fibras e fumos — normalmente
designadas por po, apenas distinguiveis quanto ao nivel da sua inalagéo). As suas
acOes sobre o organismo humano podem ser, por exemplo, causadoras de lesdes
em um ou mais 0rgaos viscerais, ou de doencas graves nos pulmdes, como é o
caso do amianto;

= Agentes quimicos liquidos em suspensdo (aerossois — goticulas ndo visiveis - e
neblinas — goticulas visiveis).

= Agentes quimicos gasosos em suspensao (gases e vapores). Podem causar efeitos
irritantes, inflamando os tecidos com que entram em contacto (por exemplo, o
amoniaco ou o cloro), asfixiantes (casos, por instancia, do mondxido de carbono

ou dos cianetos), narcoticos (éter etilico) ou toxicos (por exemplo, o benzeno).
Substéancias e preparados:

= As substancias sdo elementos quimicos e 0s seus compostos, no seu estado natural
ou tal como séo obtidos por qualquer processo de producao;

= Os preparados, por seu turno, sdo misturas ou solu¢des compostas por duas ou
mais substancias. As caracteristicas da preparacdo resultam da combinacdo das
propriedades de cada componente;

= A classificacdo de substancias e preparacdes perigosas € feita sempre no rotulo da
embalagem do produto.

Vias de penetrac¢ao no Organismo:

Os agentes guimicos agressivos tém trés vias de entrada no organismo humano: a via
digestiva, a via percutanea (através da pele) e a via respiratoria (através dos pulmaoes).
A entrada por via digestiva faz-se através da boca e habitualmente é uma ingestéo

involuntaria, que ocorre por acidente ou descuido.
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Tal pode suceder, por exemplo, quando um produto € trasvazado para outro recipiente
por aspiracdo, ou quando é armazenado num recipiente ou local destinado a alimentos ou
bebidas.

Mais comum é a ingestdo de um agente quimico pela boca quando, apds a manipulacao
desse agente, se levam as maos a boca para fumar, comer ou mesmo secar os labios.

No que toca a via percutdnea, determinados produtos, principalmente os com
caracteristicas irritantes ou corrosivas, agem no local de contacto com a pele, as mucosas

ou os olhos.

A via de penetragdo mais comum € a respiratoria, uma vez que 0s agentes poluentes
podem estar misturados com o ar que respiramos, como ja observamos acima, penetrando

nos pulmdes em simultdneo com o ar inspirado.

Referente ao transporte, deve observar também a forma como foi acondicionado e

embalado e adotar os mesmos cuidados para realiza-lo com seguranga.

A avaliacdo dos riscos devera ser reexaminada sempre que se registem alteracdes aos
processos de trabalho, sejam introduzidas novas substancias quimicas ou adaptados
processos, em caso de acidentes ou problemas de satde, bem como periodicamente para
assegurar que os resultados da avaliacdo permanecem validos.

Uma vez aplicada uma medida de controlo a um processo, a sua eficicia devera ser

controlada.

5.2. Riscos Fisicos

Todos nds, ao desenvolvermos o nosso trabalho, gastamos uma certa quantidade de
energia para produzir um determinado resultado. Em geral, quando dispomos de boas as
condigdes fisicas do ambiente, como, por exemplo, o nivel de ruido e a temperatura séo

aceitaveis, produzimos mais com menor esforgo.

Mas, quando essas condi¢Bes fogem muito aos nossos limites de tolerancia, atinge-se
facilmente o incomodo e a irritagdo determinando muitas vezes o aparecimento de

cansaco, a queda de producao, falta de motivacao e desconcentragéo.
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Por outras palavras, os fatores fisicos do ambiente de trabalho interferem diretamente no
desempenho de cada trabalhador e na producéo obtida, pelo que se justifica a sua anélise

com o maior cuidado.

Os riscos fisicos sdo efeitos gerados por maquinas, equipamentos e condigdes fisicas,
caracteristicas do local de trabalho que podem causar prejuizos a satde do trabalhador.

Ruido - Quando um de nos se encontra num ambiente de trabalho e ndo consegue ouvir
perfeitamente a fala das pessoas no mesmo recinto, isso € uma primeira indicacdo de que
o local é demasiado ruidoso. Os especialistas no assunto definem o ruido como todo som

gue causa sensacao desagradavel ao homem.

As perdas de audicdo sdo derivadas da frequéncia e intensidade do ruido. A fadiga
evidencia-se por uma menor acuidade auditiva. As ondas sonoras transmitem-se tanto
pelo ar como por materiais sélidos. Quanto maior for a densidade do meio condutor,
menor serd a velocidade de propagacdo do ruido.

O ruido é pois um agente fisico que pode afetar de modo significativo a qualidade de vida.
Mede-se o ruido utilizando um instrumento denominado medidor de pressdo sonora, € a

unidade usada como medida é o decibel ou abreviadamente dB.

= Para 8 horas diarias de trabalho, o limite m&ximo de ruido estabelecido é de 85
decibéis.

= O ruido emitido por uma britadeira € equivalente a 100 decibéis.

= O limite maximo de exposi¢do continua do trabalhador a esse ruido, sem prote¢édo

auditiva, é de 1 hora.

Sem medidas de controlo ou prote¢éo, o excesso de intensidade do ruido, acaba por afetar
0 cérebro e o0 sistema nervoso.

Em condigdes de exposicao prolongada ao ruido por parte do aparelho auditivo, os efeitos
podem resultar na surdez profissional cuja cura é impossivel, deixando o trabalhador com
dificuldades para se relacionar com os colegas e familia, assim como dificuldades
acrescidas em se aperceber da movimentacao de veiculos ou maquinas, agravando as suas
condicOes de risco por acidente fisico. Nao foi feito medi¢do ao ruido por ndo haver
equipamento para esse efeito. No entanto, as condi¢des de trabalho relativamente ao ruido

sdo muito reduzidas.
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Vibracgoes - As vibragdes caracterizam-se pela sua amplitude e frequéncia. Apresentam
geralmente baixas frequéncias e conduzem-se por materiais solidos (Exprimem-se em
m/s 2 ou em dB.

Consoante a posi¢do do corpo humano, (de pé, sentado ou deitado), a sua resposta as
vibracbes sera diferente sendo igualmente importante o ponto de aplicacdo da forca
vibratoria.

Em geral, as massas pequenas estdo mais sujeitas a altas-frequéncias. As massas grandes,
as baixas frequéncias. Néo foi feito medicdo as vibragdes por ndo haver equipamento para
esse efeito. No entanto, as condi¢des de trabalho relativamente as vibra¢Ges sdo muito

reduzidas.

Amplitudes Térmicas - Frio ou calor em excesso, ou a brusca mudanca de um ambiente
guente para um ambiente frio ou vice-versa, também sdo prejudiciais a satde.

Nos ambientes onde ha a necessidade do uso de fornos, magaricos etc., ou pelo tipo de
material utilizado e caracteristicas das construc@es (insuficiéncia de janelas, portas ou
outras aberturas necessarias a uma boa ventilacao), toda essa combinacao pode gerar alta
temperatura prejudicial a satde do trabalhador.

A sensacdo de calor que sentimos € proveniente da temperatura resultante existente no
local e do esforco fisico que fazemos para executar um trabalho. A temperatura resultante
é funcdo dos seguintes fatores:

= Humidade relativa do ar
= Velocidade e temperatura do ar

= Calor radiante (produzido por fontes de calor do ambiente)

A unidade de medida da temperatura adotada é o grau Celsius, abreviadamente °C. De
um modo geral, a temperatura ideal situa-se entre 21°C e 26 °C enquanto a humidade
relativa do ar deve estar entre 55% a 65%, e a velocidade do ar deve ser cerca de 0,12
m/s.

Os ambientes termicos podem ser classificados como:

= Quentes (fundicdes, ceramicas, padarias)
= Frios (armazéns frigorificos, atividades piscatorias)

= Neutros (escritorios).



Avaliacao de giscos — Empresa déControlo de Pragas

Logicamente que as situacdes mais preocupantes ocorrem em ambientes térmicos frios e
quentes ou sobretudo quando as duas possibilidades existem na mesma empresa ou no

mesmo posto de trabalho.

Stress Térmico - Em geral estd relacionado com o desconforto do trabalhador em
condigdes de trabalho em que a temperatura ambiente é muito elevada, podendo-se

conjugar uma humidade baixa e uma circulagdo de ar deficiente.
5.3. Riscos Mecanicos

Os riscos mecénicos podem estar relacionados com a organizacdo do trabalho, com o
ambiente laboral e com o trabalhador.

Os fatores organizacionais sdo os relacionados com ritmo da producdo, processo de
trabalho, trabalho por turnos, auséncia de pausas, com a realizacdo de horas extras,
maquinas sem protecéo, ligacGes elétricas desadequadas e ainda ferramentas danificadas.
Os fatores ambientais sdo a iluminacdo inadequada, temperaturas desconfortaveis,
presenca de ruido, de poeiras e de piso e vias de circulacdo inadequadas.

Os aspetos psicossociais sdo a percecdo de sobrecarga, trabalhos monétonos, controle
limitado das fungdes e pouco apoio social no trabalho.

Os aspetos biomecanicos sdo a postura inadequada, uso de forca excessiva e repeticdo de

movimentos.

Estes fatores de risco, associados ao tempo de exposi¢do do trabalhador, podem contribuir
para o aparecimento de disturbios psicolégicos e musculares tais como fadiga visual,
lesdo ocular, lacrimejamento, dores de cabeca e musculares, tensdo psicoldgica,

ansiedade e depressao.
Assim, 0s principais riscos mecanicos a que estdo expostos os trabalhadores sdo:

= Movimentos inesperados ou ndo controlados de méaquinas, componentes, pecas,
veiculos ou cargas;

= Partes do corpo que entrem em contacto com componentes contundentes, afiados,
quentes ou sob tensdo durante operagOes de teste, inspecdo, operacao,

manutencdo, limpeza ou reparacao;
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= Pessoas feridas por equipamento danificado, mal mantido ou ndo devidamente
protegido (incluindo equipamentos elétricos);
= Objetos pessoais, adornos, que possam ser agarrados por componentes em

movimento.
5.4. Riscos Elétricos

Ao falarmos em riscos elétricos para as pessoas, temos de ter muito presentes dois
conceitos fundamentais: electrocucdo - um choque elétrico que origina um acidente
mortal — e eletrizacdo - um choque elétrico que ndo causa um acidente mortal, mas que
pode originar outro tipo de acidentes, com consequéncias que podem ser mais ou menos

graves.

A distancia que vai entre a electrocucao e eletrizagdo depende de muitos fatores. Assim,

os efeitos da corrente elétrica variam de acordo com:

= O tempo de passagem;

= A intensidade;

= A frequéncia;

= O percurso através do corpo;

= A capacidade de reacao da pessoa.

Deste modo, em baixa tensdo, a morte é sobretudo condicionada pela Acdo local da
quantidade de eletricidade que atinge o coracdo. Em alta tensdo, por sua vez, a morte

surge devido a extensdo das queimaduras.

Por conseguinte, a perigosidade da corrente diminui com o aumento da frequéncia. As
frequéncias industriais (50/60hz) sdo as mais perigosas. Acima dos 10.000hz, os

principais perigos sdo as queimaduras, se as correntes forem muito intensas.
5.5. Riscos Biologicos

Estes tipos de riscos relaciona-se com a presenca no ambiente de trabalho de
microrganismos como bactérias, virus, fungos, bacilos, etc., normalmente presentes em
alguns ambientes de trabalho, como: Hospitais, Laboratdrios de analises clinicas, Recolha

de lixo, Tratamento de Efluentes liquidos.
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Os riscos biologicos também podem ter origem no contacto com os residuos alimentares,
nas pragas urbanas, por acumulacao de sujidade e através do ar contaminado.
Penetrando no organismo do homem por via digestiva, respiratoria, olhos e pele, sdo
responsaveis por algumas doencas profissionais, podendo dar origem a doencas menos
graves como infecGes intestinais ou a simples gripe, ou mais graves como a hepatite,
meningite ou Sida.

A verificacdo da presenca de agentes biologicos em ambientes de trabalho é feita por
meio de recolha de amostras de ar e de agua, que serdo analisadas em laboratorios

especializados.

5.6. Riscos Ergonémicos

Ergonomia é a ciéncia que procura alcancar o ajustamento mutuo ideal entre 0 homem e
0 seu ambiente de trabalho.

Verifica-se que algumas vezes que os postos de trabalho ndo estdo bem adaptados as
caracteristicas do operador, quer quanto a posi¢do da maquina com que trabalha, quer no
espaco disponivel ou na posicdo das ferramentas e materiais que utiliza nas suas funcdes.

Os agentes ergondmicos presentes nos ambientes de trabalho estdo relacionados com:

= EXxigéncia de esforco fisico intenso

= |evantamento e transporte manual de pesos

= Postura inadequada no exercicio das atividades
= EXigéncias rigorosas de produtividade

= Periodos de trabalho prolongadas ou em turnos

= Atividades monotonas ou repetitivas.

Contra os males provocados pelos agentes ergondmicos, a melhor arma, como sempre, €

a prevengao, o que pode ser conseguido a partir de:

= Rotacdo do pessoal

= Intervalos mais frequentes

= Exercicios compensatorios frequentes para trabalhos repetitivos
= Exames medicos periodicos

= Evitar esforcos superiores a 25 kg para homens e 12 kg para mulheres.
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5.7. Riscos Psicossociais

Os riscos psicossociais englobam as caracteristicas das condi¢cdes de trabalho e,
sobretudo, da sua organizacdo, que afetam a salde das pessoas através de mecanismos
psicoldgicos e fisioldgicos. Manifestam-se através de problemas como o absentismo, a
rotacdo de pessoal, 0 stresse ou os defeitos de qualidade que, em conjunto, representam
importantes custos tanto em termos de salde para as pessoas como econdémicos para a

empresa.

Quando ocorre um desequilibrio entre as interacGes de, por um lado, o trabalho, o seu
ambiente, a satisfacdo no trabalho e as condi¢des da sua organizacao e, por outro lado, a
capacidade do trabalhador, as suas necessidades, a sua cultura e a situacdo pessoal fora

do trabalho, aparece o risco de origem psicossocial.

Conteuddo e significado do trabalho - o trabalhador sente que a tarefa desenvolvida ndo
é util para a sociedade em geral nem lhe oferece a possibilidade de aplicar e desenvolver
0s seus conhecimentos e capacidades.

Carga de trabalho - as exigéncias do trabalho superam a capacidade do sujeito para
responder as mesmas (sobrecarga), ou, pelo contrério, a realizacdo das tarefas apresenta

poucas exigéncias ao trabalhador (infra carga).

Autonomia - a falta de autonomia (ex.: impossibilidade de controlar a duracdo e
distribuicdo das pausas, impossibilidade de influir na ordem das tarefas, etc.) traz menor
envolvimento do trabalhador na organizacdo, afetando a sua motivagdo, gerando

insatisfacdo e reduzindo o seu rendimento no trabalho.

Grau de automatizacdo - na maioria dos processos automatizados, a organizagédo e o
ritmo de trabalho dependem do equipamento, limitando a tarefa do trabalhador a uma
série de operac0es rotineiras e repetitivas. Pode ocorrer igualmente um empobrecimento
das relacdes pessoais e das possibilidades de comunicagdo com outros trabalhadores,

aparecendo o risco de isolamento.

O stress - como risco aparece quando a situacdo de alerta se prolonga no tempo,
impedindo o organismo de se relaxar e, portanto, ficando num estado continuo de tens&o.

Esta situacdo mantida no tempo pode dar lugar a todo tipo de alteragdes no organismo.
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6. ANALISE E AVALIACAO DE RISCOS

A avaliacdo de riscos é 0 processo que mede 0s riscos para a seguranca e salde dos
trabalhadores decorrentes de perigos no local de trabalho. E uma anélise sistematica de
todos os aspetos relacionados com o trabalho, que identifica aquilo que é suscetivel de
causar lesdes ou danos, a possibilidade de os perigos serem eliminados e, se tal ndo for o
caso, as medidas de prevengdo ou protecdo que existem, ou deveriam existir, para
controlar os riscos EU-OSHA. (2008).

A Implementacdo de Sistemas de Gestdo da Seguranca, Higiene e Salde do Trabalho
(SHST), de acordo com o referencial “OHSAS 18001:2007 Sistemas de gestdo da
seguranca e da saude do trabalho — Requisitos”, é cada vez mais uma mais-valia dentro
das Organizagbes porque permite a diferenciacdo das demais perante terceiros,
assegurando ainda reducdo de riscos, no nimero de acidentes, dos incidentes e das
doencas de trabalho, reducdo de perdas de producdo, baixa do absentismo, aumento da

produtividade, aumento da satisfacdo no trabalho.

Na llustracdo seguinte pode observar-se as diversas fases da Avaliacdo, Analise e Gestao

do Risco.

ﬁvﬂlia;iu i
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Figura 12: Andlise, Avaliacao e Gestdo do Risco (Fonte: Qualiwork.pt)
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Na fase da identificacdo dos perigos deve ser recolhida toda a informacédo ligada a
atividade, fungdo ou equipamento a analisar (legislagdo, manuais de instrucdo de
maquinas, fichas de dados de seguranca de produtos quimicos, processos e métodos de

trabalho, dados estatisticos, depoimentos de trabalhadores, entre outros).

Além das informac6es anteriormente citadas, deve-se também recolher informacdes das
pessoas que estdo expostas ao perigo, tais como os trabalhadores, as empresas

subcontratadas, fornecedores, populacéo a redor, entre outras.

Com base nos dados recolhidos deve-se proceder a estimativa dos riscos, que pode ser
feita de forma quantitativa ou qualitativa, devendo esta ser valorada conjuntamente com
a probabilidade da ocorréncia bem como a gravidade, que também pode ser interpretada

como as consequéncias para 0 meio envolvente em caso de ocorrer acidente.

A valoracgdo dos riscos é a fase particularmente mais complexa para 0 TSHST, uma vez
que depende do juizo de valor que ira ser feito dos perigos identificados.

Para isto é importante comentar o conceito de aceitabilidade do risco, que corresponde ao
ponto onde todas as agdes para a eliminagdo do risco foram tomadas sem no entanto
elimina-lo completamente ou simplesmente as medidas de correcdo tém inconvenientes

que interferem no processo ou na pratica de dificil aplicacéo.

Neste ponto, cabe ao técnico informar/sensibilizar os trabalhadores que incorrem em
situacdo de risco, destas ou para estas condicionantes que dificultam a aplicabilidade das
medidas de eliminacdo/correcdo. Nesta fase fica concluida a avaliacdo do risco, onde o
risco ja esta suficientemente caracterizado podendo-se avancar para a definicdo das
medidas de controlo.

O controlo do risco € a etapa onde os riscos identificados na analise vdo gerar um conjunto

de agbes que visam prevenir ou reduzir os danos resultantes dos acidentes de trabalho.

Existem varios metodos disponiveis para se levar a cabo uma avaliacdo de risco. Em
termos gerais, podemos distinguir entre métodos qualitativos e quantitativos mas é
necessario também ter em conta os dados disponiveis, 0s tempos de exposicdo as
situacbes perigosas e a complexidade das instalacbes/equipamentos e das tarefas

desempenhadas. Acontece ainda, também, que, correntemente, as organizacdes de
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menores dimensdes ou mais simples sdo também aquelas que possuem menos dados

disponiveis. E o caso desta organizagio que serve de base a este estudo.

No nosso caso é, contudo, muito importante ter em conta 0s tempos de exposicdo dos
trabalhadores aos fatores de risco. Assim, tendo em conta a escassez de dados e
pretendendo incluir o tempo de exposi¢do, optou-se pelo recurso ao método de William-

Fine.

Este método tem como objetivo estabelecer prioridade, integrando o grau de risco com a
limitacdo econdmica. Por meio dele, o departamento de higiene e seguranca no trabalho
pode projetar o "time" de implementacao, o esforco e a previsdo de verba, de acordo com
o nivel de perigosidade de cada risco.

Tal sistema de prioridade esté alicercado em uma formula simples, que calcula o perigo
de cada situacdo, e tem como resultado o Grau de Perigosidade - GP. Este grau determina
a urgéncia da tomada de decis&o, ou seja, se 0 risco deve ser tratado com maior ou menor

brevidade.

A justificativa dos investimentos na seguranca devera estar diretamente relacionada ao
GP. E 6bvio que se, por exemplo, 0 investimento em sistemas for alto e o grau de
perigosidade baixo, deve haver uma forma de balancear o investimento. Com este método

obtém-se um parametro para realizar e justificar o investimento na seguranca.

O Método William-Fine é baseado, em grades de probabilidade. Caso a empresa ndo
tenha histdrico, o calculo tera como base dada e avaliagdes subjetivas.
Existem duas formulas: uma para estimar o grau de perigosidade e outra para justificar o

investimento:

A) Grau de Perigosidade - GP
B) indice Justificacio - 1J

O grau de Perigosidade calcula-se com base em trés fatores:

= Consequéncia - C - sdo os impactos mais provaveis, tanto financeiros como danos

pessoais, de ocorrer, em caso do evento vir a concretizar-se.
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= Exposicdo ao risco - € - é a frequéncia que este evento ou perigo costuma
manifestar-se na empresa ou em empresas similares.
= Probabilidade - p - € a real Probabilidade do evento vir a acontecer, dentro de uma

escala.

Para que possam ser mensurados e projetados, os trés fatores possuem uma escala de
valores, numérica, que estd baseada na experiéncia e no juizo de William T. Fine. A
férmula do GP é:

GP:CxEXxP

6.1. Historico de Acidentes de Trabalho na Empresa em Estudo

A definicdo de acidente utilizada neste estudo exclui as agdes intencionais prejudiciais,
tais como atos de terror, sabotagem, suicidio, etc. Entendemos por incidente qualquer
acontecimento onde ndo ocorre qualquer dano para a saude, ferimento, danos materiais,
ou qualquer outra perda. A grande diferenca entre as no¢des de acidente e incidente esta
na severidade dos resultados ou consequéncias. Os acidentes sdo também fendmenos

socialmente construidos. Green, J. (1997)

Em teoria todos os acidentes sdo eventos imaginaveis, porém, na pratica, € impossivel
prever e prevenir todos os acidentes. De certo modo, qualquer acidente é sempre amoral,

visto ser algo que ndo deveria acontecer. Green, J. (1997)

No registo de dados relativos aos acidentes é fundamental a existéncia de um impresso
de participacdo de acidentes, 0 modelo deste impresso pode ser encontrado na Portaria
137/94, de 8 de Marcgo (ver anexo V).

Uma vez que ndo dispus de elementos suficientes para efetuar uma analise de
sinistralidade laboral, devido a empresa ser ainda muito recente, achei importante
comentar apenas o Unico acidente que ocorreu em 2013 dentro do armazém da empresa e

que apresentarei de seguida.

O operador circulava no interior do armazem quando escorregou e caiu, imediatamente

foi ajudado pelo colega, levantou-se e continuou o seu trabalho. No dia seguinte ndo
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compareceu ao servigo por sentir fortes dores no joelho. O trabalhador ndo chegou a entrar
de baixa, mas ficou ausente do servico por dois dias.

Com base na analise do caso ocorrido, percebe-se que o acidente se deveu a causas mais
ligadas ao fator humano da profissdo, ou seja, na altura do acidente o trabalhador nao

estava a usar os EPI’s devidos (sapato com protecéo e sola antiderrapante).

As estatisticas de acidentes de trabalho sdo ferramentas imprescindiveis. Os dados
recolhidos, como o nimero de acidentes, dias de trabalho perdidos e horas trabalhadas
devem ser articulados com outros de importancia crucial (forma do acidente, agente
material e causas).

Para atingir os preceitos da andlise estatistica, e para melhor e mais pormenorizado
conhecimento dos alvos em estudo, ao nivel da empresa, a recolha de dados deve ser a
mais alargada possivel. Assim sendo, a informagdo recolhida deve dar resposta, no

minimo, as seguintes questdes:

= Quando ocorreu o acidente

= Local do acidente

= N° de trabalhadores abrangidos

= Competéncias do trabalhador ou trabalhadores
= Tarefa executada

= Consequéncias do acidente

= Métodos de trabalho

Para que os dados da sinistralidade possam ser comparaveis entre departamentos, é
essencial que 0s mesmos se convertem em taxas ou indices, calculados de modo a torna-
los uniformes e universais. Portanto, a analise estatistica da sinistralidade é realizada

mensalmente de acordo com os seguintes elementos:

= N.° de trabalhadores;

= N.° de acidentes (com baixa, incluindo mortais e sem baixa);
= N.° de dias perdidos por acidentes de trabalho;

= N.° de horas de exposi¢do ao risco ou no de horas de trabalho.

Indice de Frequéncia (IF)
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O indice de frequéncia indica quantos acidentes com baixa, incluindo os mortais, ocorrem
em cada milhdo de horas/homem de trabalho realizadas (representa aproximadamente o
trabalho de um ano para cerca de 500 trabalhadores). Este indice sugere a probabilidade

do risco e por definicdo, o célculo é feito de acordo com a seguinte férmula:

IF = N2 de acidentes com baixa durante o periodo de referéncia x1.000.000

N2 total de horas trabalhadas pelos trabalhadores do grupo de referéncia

indice de Gravidade (1G)

O indice de gravidade indica o nimero de dias perdidos por acidente de trabalho por cada

milh&o de horas/homem de trabalho realizadas. Este indice exprime a severidade do dano

e calcula-se da seguinte forma:

IG N.2 de dias perdidos durante o periodo de referéncia x1.000.000

N2 total de horas trabalhadas pelos trabalhadores do grupo de referéncia

indice de Incidéncia (I1)

O indice de incidéncia representa o n.° de acidentes com baixa, incluindo os mortais, que
em média ocorrem por cada mil trabalhadores. E particularmente util quando ndo se
conhece 0 n.° de horas trabalhadas. Este indice traduz a ideia de extenséo do risco, dado

representar o niumero de lesdes com baixa por cada mil trabalhadores.

Il N.2 de acidentes com baixa x1.000

N.2 médio de trabalhadores
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indice de Avaliacdo da Gravidade (I1AG)

Por vezes utiliza-se ainda um indice combinado, o indice de Avaliacio da Gravidade que
tem como significado o nimero de horas perdidas, por acidente com baixa, por cada mil

horas trabalhadas e é definido pela seguinte expresséo:

IAG IF x 1.000
IG
Classificagéo indice de frequéncia indice de gravidade
Muito Bom <20 <0,5
Mau 60 a 100 >2

Tabela 1: Tabela Classificativa da OMS. (Fonte: OMS)

6.2. Descricdo do Processo

A identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos foi aplicada apenas no processo de
controlo de pragas de roedores da empresa Antonio Guerra — Consultoria de Gestdo e

Servicos, Lda.

De forma ao entendimento da atividade dos colaboradores nas varias etapas do processo
de controlo de pragas, e facilitar a identificagdo de perigos e avaliacéo de riscos, dividiu-

se 0 processo de gestdo em duas fases:

= Armazém
= | ocais de trabalho no exterior
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MATERIAIS E

TRABALHADORES p
ETAPAS TAREFAS PRODUTOS RISCOS POSSIVEIS
EXPOSTOS
UTILIZADOS
Ergondmico
Queda de Objetos
, Controlo/Inspecdo Inseticidas Substancia Perigosas
Armazéem ~ L
e arrumacgado Rodenticidas
Térmico
Fisico
Técnico Controlo Ruido
de Pragas Ergondmico
Substancia Perigosas
Locais de Inseticidas Biolégicos
Trabalho Aplicagdo Rodenticidas
(Clientes) Berbequim Psicossociais
Stress Térmico
Ruido

Tabela 2: Identificacao dos Riscos Possiveis no Processo

6.3. Criterios de Avaliacéo

A avaliacdo e identificacdo de riscos constitui um dos principios de prevencdo
consagrados no artigo 272.° da Lei n.° 99/2003, de 27 de Agosto, que aprovou o Cadigo
do Trabalho, devendo o empregador proceder a identificacdo e avaliacdo dos riscos
previsiveis aquando da concecdo das instalacdes, locais e processos de trabalho, bem

como no decurso da atividade da empresa, estabelecimento ou servico.

Na sequéncia desta identificacdo e avaliacdo, que se traduz num processo global de
estimativa da grandeza do risco e de decisdo sobre a sua aceitabilidade, devem-se

planificar as atividades de prevencao.

Decorre também do artigo 240.° da Lei n.° 35/2004, de 29 de Julho, que regulamentou o
Caodigo do Trabalho, que uma das atividades principais dos servicos de seguranca, higiene
e saude no trabalho, independentemente da modalidade de organizagéo adotada (interna,
externa ou interempresas), consiste na identificacdo e avaliagdo dos riscos para a

segurancga e saude nos locais de trabalho.

No entanto, a lei ndo indica a metodologia a adotar nesta identificacdo e avaliagéo, o que
significa que compete ao técnico superior de seguranca e higiene do trabalho a escolha

do método que considere adequado face a realidade que pretende avaliar.
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Assim, para a estimativa do risco neste trabalho, teve-se por base o0 método William-Fine,
pois esta metodologia aplica-se na avaliacdo de riscos industriais sempre que o tempo de
exposicdo ao risco € considerado uma caracteristica importante. Com a identificacdo de
riscos efetuada, o método de avaliacdo de riscos a utilizar é aquele que melhor se adequa

ao sistema em analise.

O método William-Fine permite avaliar 0s riscos sempre que 0 tempo de exposicao dos
trabalhadores a situagdo de risco consistindo numa caracteristica importante no sistema.
Este método parte do conceito geral para determinar o grau de perigosidade de um risco,

determinado pela seguinte expressao:

Nesta metodologia considera-se que o Grau de Perigosidade (GP) é funcdo dos Fatores

de Probabilidade, Exposicdo e Consequéncia.

O grau de perigosidade (GP) pode expressar-se como:

GP=PXEXxC

C - Fator de Consequéncias Valor

Elevado numero de mortes, grandes perdas>

Catastrofe 100
1.000.000€

Varias mortes Perdas>=500.000 e <1.000.000 € 50

Morte Acidente mortal Perdas>=100.000 e <500.000 € 25

- Incapacidade Permanente
LesOes graves 15
Perdas>=1.000 e <100.000 €

- . |Incapacidade tempordria
Lesdes com Baixa 5
Perdas <1.000 €

Pequenas feridas |Lesdes ligeiras, Contusdes, golpes, etc. 1

Tabela 3: Valores Considerados para as Consequéncias. Freitas (2008)
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E — Fator de Exposicao Valor

Continua Muitas vezes por dia 10

Frequente Aproximadamente uma vez por dia 6

Ocasional > lvez por semana a < 1 vez por més 5

Irregular >=1 vez por més a <1 vez por ano 4

Raro Sabe-se que ocorre, mas com baixissima frequéncia 1

Pouco provavel N3o se sabe se ocorre, mas é possivel que possa 0,5
acontecer

Tabela 4: Valores Considerados para a Exposicéo. Freitas (2008)

P — Fator de Probabilidade Valor
Muito Acidente como resultado mais provavel e 10
Provavel esperado, se a situagao de risco ocorrer
Possivel Acidente como perfeitamente possivel 6

(probabilidade de 50%)

Acidente como coincidéncia rara
RETRS (probabilidade de 10%) =

Acidente como coincidéncia remotamente

_Repetlg'ao possivel. Sabe-se que ja ocorreu (prob. de 1
improvavel

1%)
Nunca Acidente como coincidéncia 0.5
aconteceu extremamente remota. !

; Acidente como praticamente impossivel
Praticamente

impossivel Nunca aconteceu em muitos anos de
exposicao

0,1

Tabela 5: Valores Considerados para a Probabilidade. Freitas (2008)

Aplicando os valores das tabelas 2, 3, e 4 valoriza-se o fator de consequéncia, exposicao
e probabilidade.

A tabela 5 permite determinar o grau de perigosidade e, mediante agrupamento dos
diferentes valores obtidos, estabelecer critérios de atuacdo, através do estabelecimento de

niveis de correcao.
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Correctiva

Magnitude Classificacao do Risco
do Risco

Correcgao
> 71 e < 200 Notavel necessaria

urgente
N3o é urgente,
>20e< 70 Moderado mas deve
corrigir-se

Inferior a 20 Aceitavel Pode omitir-se a
correcgdo

Tabela 6: Valores para o Grau de Perigosidade do Risco. Freitas (2008)

Aplicando as tabelas dos Quadros 6, 7, e 8 — valoriza-se o fator de custo, grau de correcéo
e indice de justificacdo do investimento a realizar. O formulario calcula automaticamente
o produto dos fatores, obtendo-se (J) Indice de Justificacdo, associado a correcao do risco.

O indice de justificacdo (J) pode expressar-se como: J = GP/ (FC x GC)

FC - Fator de Custo Valor

Acima de 2.500 € 10
De 1.250 a 2.500 € 6
De 675 a 1.250 € 4
De 335 a 675 € 3
De 150 a 335 € 2
De 75 a 150 € 1
Menos de 75 € 0,5
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Tabela 7: Valores para o Fator de Custo. Freitas (2008)

GC —Grau de Correcao Valor

Risco completamente eliminado 1
Risco reduzido a 75% 2
Risco reduzido entre 50 e 75% 3
Risco reduzido entre 25 e 50% 4
Ligeiro efeito sobre o risco, < a 25% 6

Tabela 8: Valores para o Grau de Correcado. Freitas (2008)

Quanto maior for o Indice de Justificacdo, maior a relevancia da solugio preconizada,

sendo pouco interessantes as solugdes que apresentem este indice inferior a 10.

1J — Indice de Justificacdo

Provavel justificacdo >=10e<20

Tabela 9: Valores para Indice de Justificacéo de Controlo do Risco. Freitas (2008)

Este método de William-Fine apresenta algumas vantagens e desvantagens, tal como

todos 0s outros métodos existentes.
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Como vantagens podemos referir o facto de ser um método relativamente simples, fator
preponderante para a sua escolha para aplicacdo nesta avaliagdo de riscos, permite
identificar prioridades de intervencao através da identificacdo dos principais riscos e
possibilita que seja feita uma sensibilizacdo aos diferentes elementos da organizagédo de
acordo com o desenvolvimento do método, podendo colaborar-se a priori na aplicagéo do
método. Carvalho, F. (2007)

Como desvantagens podemos referir a subjetividade associada aos descritores utilizados
nas escalas de avaliagdo, e, também o facto de, que para uma aplicacéo fiavel do método,

este ter que depender fortemente da experiéncia dos avaliadores.
6.4. Avaliacao de Riscos

A avaliacdo de riscos € a base para prevenir acidentes de trabalho e problemas de saide
profissionais, logo se ndo for bem conduzida e elaborada, as medidas preventivas poderdo
ndo ser adequadamente aplicadas.

A avaliacdo de riscos é um processo dindmico, no qual este deve ser alterado e atualizado

sempre que Necessario.

O trabalho realizado em condicdes inadequadas, com equipamentos em mas condicdes,
excesso de ruido, condigdes térmicas desfavoraveis e iluminacdo insuficiente causam
desgaste no trabalhador, cansago excessivo, insatisfacdo, queda de produtividade e
aumento dos atos inseguros e negligentes, originando acidentes de trabalho ou doencas
profissionais. A busca de condicdes de trabalho saudaveis e seguras melhora a qualidade

de vida profissional.

E necessario um conjunto de medidas técnicas, educativas, médicas e psicoldgicas, para
eliminar as condigdes inseguras, e nd0 menos importante instruir e sensibilizar os
trabalhadores de praticas preventivas.

Com base na descrigdo das atividades realizadas bem como de toda a envolvéncia em que
o0 tecnico de controlo de pragas se encontra, apresentam-se as seguintes tabelas de

avaliagéo de riscos:

O armazenamento e utilizacdo de substancias quimicas dentro do armazém podem ser um

problema quando consideramos que existem, apesar de em pequenas quantidades, alguns
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produtos que sdo inflaméveis ou nocivos, dentro do armazém. Basta uma pequena faisca
ou a mistura de outro produto incompativel para um pequeno incéndio se formar e as

consequéncias sdo imprevisiveis. Para evitar estas situacdes sugiro o seguinte:

ARMAZEM

Tarefa

Perigo

Risco

C

I

Medidas
Corretivas

Consequéncias
Peso a Nivel de 5 6 30 15 Al
Costas
dad Frat
Queda ? ra L.lraie == = ) e
. ~ Mercadorias Escoriagdes
Movimentagao
de Mercadoria Piso
. Queda 1| 6 18 18 A3
Escorregadio
Ferramentas
ueda ao
por cima de o B 1 6 36 18 A4
. mesmo nivel
moveis
Produt Int i a
rocduros ntoxicacao | 45| 40 900 300 A5
Quimicos Queimadura
Preparacdo dos
Produtos Material ndo Queda .
Arrumado 5 5 3 75 | 2 1 38

Tabela 10: Avaliacdo de Riscos Armazém. (Adaptado de (Guerreiro, 2012))

De acordo com a analise da tabela de avaliagdo do armazém, verificamos que existe um
valor de perigosidade que merece uma atuagéo.

Relativamente ao indice de justificacdo do risco as medidas sugeridas estdo dentro do
intervalo de justificacdo, todas apresentam viabilidade para serem implementadas. As

medidas a aplicar para cada situacdo sdo apresentadas de seguida.

Al - Limitar a carga e evitar pesos numa mao sd. Formacao sobre movimentacao manual
de cargas. Apesar dos equipamentos estarem disponiveis, € de facil percecdo que os
trabalhadores, sempre que possivel, utilizam a forca das méos e corpo para movimentar
objetos pesados. Deve ser promovida uma rotagcdo maior de trabalho para que a exposi¢édo

a estes riscos ergonémicos.

A2 - Foi sugerido uma reorganizacdo do armazém de forma a encontrar espagos
especificos para o acondicionamento das mercadorias espalhadas e colocadas
indevidamente pelo armazém, por cima de armarios e bancada. Foi sugerido a

implementacao de um sistema que promova a iniciativa dos proprios técnicos na remocao
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de todos os obstaculos, desimpedindo as vias de circulacdo, arrumando em local adequado

0 material que ndo estd em utilizagao.

A3 - Efetuar a remodelacdo ou renovagdo do piso nas zonas afetadas. Os técnicos e
pessoal administrativo devem evitar a acumulacéo de residuos no pavimento, procedendo
a sua remocao sempre que possivel. Devem também limpar de imediato todos os derrames

e usar calcado com sola antiderrapante.

A4 - A bancada e 0s armarios existentes devem ser arrumados para que haja espaco para
todas as ferramentas e objetos, no projeto sugerido para a restruturacdo dos espagos de
trabalho pode-se ter em consideracdo a arrumacdo com locais identificados e pré-
definidos.

A5 - Uso de luvas de protecdo para produtos quimicos, farda e mascaras para 0 mesmo
fim. As luvas na maioria das vezes sdo usadas, no entanto, nem sempre sdo as mais
corretas para o trabalho a realizar. Com a utilizacdo dos EPIl,s recomendados no
manuseamento dos inseticidas e rodenticidas, os técnicos ficam protegidos contra
intoxicacbes e queimaduras. Compra de um armario proprio para armazenamento de
materiais inflamaveis. Como sdo utilizados em quantidades pequenas que nem sempre
sdo totalmente gastos, devem ser guardados num armario com caracteristicas especiais

para o efeito, reduzindo assim os riscos de acidente.

A6 - Apesar da falta de espaco deve ser feito um estudo e implementacdo de um projeto
de reestruturacdo dos espacos de trabalho no armazém. O seu objetivo deve integrar a
delimitacdo na zona da bancada dos acondicionamentos, de forma a se encontrar espacos
definidos para os acondicionamentos de inseticidas e rodenticidas evitando assim a
desarrumacéo dos mesmos. A acumulagéo deste tipo de objetos pode originar problemas
e acidentes, assim esta nova delimitacdo facilitaria em muito a arrumagao do armazém.

Reorganizacgéo do trabalho do técnico, para que limpe e arrume o seu posto de trabalho

no final de cada dia.
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LOCAIS DE TRABALHO NO EXTERIOR

WELIGES
Tarefa Perigo Risco C E P GP FC GC i
Corretivas
Relacionamento Falhas na . .
. L Psicossocial | 1 {10 1 | 10| 1| 1| 10 B1
Clientes comunicagdo
Produtos Intoxicagao
o x1casd0 115110 3 |as0| 2 | 2 | 113 B2
Aplicacdo e Quimicos Queimadura
manuseamento
de produtos c
. ’ ansago e
quimicos Ruido g” 5/6/05|15|1|2| 8 B3
perda auditiva

Tabela 11: Avaliagéo de Riscos dos Locais de Trabalho Exterior. (Adaptado de (Guerreiro, 2012))

B1 - Formacdo para alteracdo de comportamentos inseguros. Apesar de todos os esforgos
dos responsaveis, ainda foram observados comportamentos inseguros no que diz respeito
ao didlogo com o cliente. Um reforgo na formacédo e informacdo devera ser feito para

tentar combater estes comportamentos.

B2 - Refor¢o na formagdo no manuseamento dos inseticidas e rodenticidas e para o uso
dos EPIl,s apropriadas. E disponibilizado pela empresa formacdo a todos os seus
trabalhadores, no entanto, e em especial para 0s técnicos de controlo de pragas deve

existir um maior reforco destas agoes.

B3 - E necessario reforcar a formacio informacdo e boas praticas de trabalho, é
fundamental que os trabalhadores tenham maior consciencializagdo dos riscos presentes
ao nivel de ruido nomeadamente na obrigacéo da utilizacdo dos protetores auriculares. E
frequente encontrar trabalhadores utilizando os protetores auriculares apenas como

adorno a volta do pescoco.
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ARMAZENAMENTO E MANIPULAGAO DE SUBSTANCIAS QUIMICAS

WELIGES
Tarefa Perigo Risco P GP FC GC IJ i
Corretivas
Armazenamento
de substancias Intoxicacdo,
nocivas e/ou Contacto com Queimadura
. .. substancias . _ " |15|/10| 6 |900| 3 | 2 |150 C1
inflamaveis . Irritagao,
nocivas .
dentro do Alergias
armazém

Contacto dos

Ingestdo de . Intoxicagdo,
alimentos no alimentos com Queimadura
as m3os sujas .. ' |15|/10| 6 |900| 2 | 1 |450 C2
local de ou superficies Irritagao,
trabalho ! Alergias

contaminadas

Tabela 12: Armazenamento e Manipulacdo de Substancias Quimicas. (Adaptado de (Guerreiro, 2012))

O armazenamento e utilizacdo de substancias quimicas dentro do armazém podem ser um
problema quando consideramos que existem, apesar de pequenas quantidades, produtos
que sdo inflamaveis ou nocivos dentro do armazém. Basta uma pequena faisca ou a
mistura de outro produto incompativel para um pequeno incéndio se formar e as

consequéncias sdo imprevisiveis. Para evitar estas situacdes sugiro o seguinte:

C1 — Compra de um armario proprio para armazenamento de materiais inflamaveis.
Como sdo utilizados em guantidades pequenas que nem sempre sao totalmente gastos,
devem ser guardados num armario com caracteristicas especiais para o efeito, reduzindo

assim os riscos de acidente.

As substancias quimicas, que apresentem caracteristicas mais nocivas devem ser
utilizadas e guardadas no armario existente para o efeito. Todo o cuidado € pouco na
presenca deste tipo de substancias, por mais pequena que seja a quantidade. Reforco na
formagéo e informacdo sobre este tipo de produtos. Apesar das fichas de seguranca dos
produtos utilizados estarem disponiveis em papel para os operadores, a sua leitura e
percecdo ndo é facil para todos, assim deverd implementar-se umas fichas com um

modelo mais simples, faceis de ler e compreender.
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C2 - A alimentacdo em determinados locais é pratica dos técnicos, tal ndo é permitida
pela administracdo da empresa, mas acontece e como tal sugeri a criagdo de um pequeno

espaco para a pessoas se alimentarem.

INCENDIO E EXPLOSOES

Medidas
Tarefa Risco P GP FC GC 1€
Corretivas
Corte de alguns
materiais
L Faiscas Incéndio 5{5| 3 |725|1|2| 38 D1
metalicos com a
retficadora
Caixas de cartdo Danos
3 Dificuldade de 0f
vazias de grande N materiais e 515 3 |75|1|1]| 75 D2
. . evacuacao )
dimensdo gueimaduras

Tabela 13: Avaliagéo de Riscos para Incéndios e Explosdes. (Adaptado de (Guerreiro, 2012))

Relativamente a incéndios e explosdes, existe um risco classificado como grave que
necessita urgentemente de acdes de melhoria, e outro de atuacdo média que deve ter uma

intervengdo mas néo tdo urgente, nomeadamente:

D1 - A retificadora é utilizada com frequéncia para cortar e rebarbar alguns metais que
sdo aplicados na estagdo rateira. Esta tarefa é inevitavel, mas é de extrema importancia
que seja manipulada de forma que as faiscas originadas ndo provoquem um incéndio, para
isso devera realizar-se estes trabalhos apenas em local adequado, numa zona afastada dos
materiais combustiveis. E também néo descurar a presenca dos seguintes EPI’s: 6culos
de seguranca, botas de biqueira de aco, luvas, capacete, mascara e protetores auriculares.

D2 — Com a chegada de material novo é frequente a acumulacdo de caixas de cartdo
vazias, a Unica saida com acesso ao exterior apresentava uma obstrugdo por estas caixas,

que pode dificultar os trabalhos de evacuacéo e resgate em caso de emergéncia. Assim, é
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premente que sejam removidas as caixas junto da saida e se reorganize 0 Seu

armazenamento.

SINALIZACAO DE SEGURANCA

Medidas

Risco E P GP FC GC U i
Corretivas

Sinalizagdo

Sinalizagao O,
pouco visivel

Eletrocugdgo | 1| 6|105| 3 |1|2| 2 El

Tabela 14: Avaliagéo de Riscos para a Sinalizagdo de Seguranga. (Adaptado de (Guerreiro, 2012))

O risco identificado foi classificado como de grau moderado quanto ao seu fator de risco,
0 que indica que medidas devem ser tomadas em relacdo a este risco, mas sem cariz de

urgéncia.

Foi sugerido a substituicdo de algumas placas de sinalizacdo no armazém por estarem

pouco visiveis devido a conterem ja alguns anos:

E1 — Colocacéo de sinais de aviso que respeitem a legislacdo, nomeadamente o Decreto-
Lei n® 141/95 de 14 de Junho e a Portaria n® 1456-A/95, de 11 de Dezembro. Esta
legislagdo define entre outras coisas as especifica¢fes das placas de sinalizagdo, no caso
das dimensdes e das caracteristicas colorimétricas e fotométricas de sinalizacdo devera

garantir-se boa visibilidade e compreensédo do seu significado.



CONDICOES AMBIENTAIS DE TRABALHO

. . Medidas
Tarefa Perigo Risco P GP FC GC U i
Corretivas
L Fundidas,
Iluminagao , . .
sujas, e sem Fadiga visual 6/105]| 3 2 F1
Luminarias .
protecdo
Ventilagdo Concentragao
manual dos de Poeiras ou Doencas
. profissionais, 10| 6 |300 150 F2
postos de substancias . .
o intoxicacoes
trabalho guimicas
Perda de agua
corporal, perda
Temperaturas | Desconforto de sal,
2 con 1/10/ 3 (30 1|1]/30 F3
adversas térmico aumento da
frequéncia
cardiaca
Fisico e
Exposicao ao Efeitos psiquico,
; . N ] 1|10 3 | 30| 2|1} 15 FA
ruido negativos lesdes a nivel
auditivo

Tabela 15: Avaliacdo de Riscos Condi¢Ges Ambientais de Trabalho. (Adaptado de (Guerreiro, 2012))

Os riscos identificados foram classificados de grau moderado, quanto ao seu fator de

risco, 0 que indica que é necessario tomar algumas medidas em relacao a estes riscos.

As condigdes ambientais de trabalho no armazém, em especial no verdo, representam um
perigo que pode originar problemas graves para a saude e bem-estar dos trabalhadores,

assim como, as deficientes luminarias e exposic¢do ao ruido.
Foram propostas medidas corretivas para os perigos identificados:

F1 — Apesar de os resultados obtidos de iluminancia se encontrarem dentro do
recomendado, é importante que se efetue um plano de manutencdo e limpeza dos
equipamentos de iluminagdo, assim como a substituicdo das lampadas que ndo estdo a
funcionar e a colocagéo de armaduras de protecdo em todas as que ndo possuem.
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F2 — Apesar de existir ventilagdo/climatizacdo mecénica no armazém. Na maioria das
vezes a ventilacdo dos postos de trabalho é feita através de abertura das janelas, assim
como medida mais imediata, foi sugerido a utilizacao dos ventiladores existentes para a

dissipacdo de poeiras e vapores.

F3 - A regulacdo da temperatura e a renovacdo do ar devem ser feitas em funcéo dos
trabalhos executados e mantidas dentro de limites convenientes para evitar prejuizos a
salde dos trabalhadores. Foi sugerido medidas tendentes a proteger os trabalhadores
contra temperaturas e umidades prejudiciais, através de medidas técnicas localizadas ou
meios de protecdo individual ou, ainda, pela reducdo da duracédo dos periodos de trabalho
no local. Ndo devem ser adaptados sistemas de aquecimento que possam prejudicar a

qualidade do ar ambiente,

F4 — E necessario reforcar a formagéo, informacio e boas préaticas de trabalho. Mais
formagéo e informacéo aos trabalhadores para que adquiram maior consciencializacéo
dos riscos presentes ao nivel de ruido nomeadamente na obrigacéo da utilizacdo dos EPI,s.
Devido a indisponibilidade de aparelhos de medicédo direta, nomeadamente sonémetros e
dosimetros, para avaliar a exposicao dos trabalhadores ao ruido, ndo foi possivel na altura
obter os valores a que os trabalhadores estdo exposto.



EQUIPAMENTO PROTEGAO INDIVIDUAL

Tarefa Perigo Risco E P GP FC GC U
Oculos de Lesdes graves
A N3o utilizacio ¢ 6| 6 |180] 2| 2| 45
protegao nos olhos
Mascara de LesOes graves
rote¢do para ao nivel
Protecaopara | v utilizacio ) nvel 10/ 6 (300 2|2/ 75
produtos respiratorio,
guimicos intoxicacdo
Luvas para
rotegdo de Lesdes graves
PSS No utilizagio & 10 6 [300] 2| 1 [150
produtos nas maos
quimicos
Calgado Quedas e
antiderrapante | Nao utilizagcdo | esmagamento 10| 6 |300| 2 | 1 |150
e com protecdo dos pés
LesOes graves
Protetor o — 2
. N3do utilizagdo ao nivel 6| 3 190 2|2| 23
auditivo .
auditivo
Lesdes
Fato de .
rote¢ao para cutaneas
2 N3ao utilizagao graves, 10| 6 |300f 2 | 1 |150
produtos .
. qgueimaduras e
guimicos . -
intoxicacoes

Medidas
Corretivas

Gl

Tabela 16: Avaliagédo de Riscos Equipamentos de Prote¢éo Individual. (Adaptado (Guerreiro, 2012))

Os riscos identificados foram classificados de grau elevado quanto ao seu fator de risco,

indicando que medidas urgentes devem ser tomadas. A resisténcia dos trabalhadores na

utilizacdo dos EPI,s é grande, mesmo com a insisténcia para 0 seu uso pela administracao.

Constatei que todos os trabalhadores tém os EPI,s necessarios para a realizacdo dos

trabalhos. No entanto, segundo as minhas observagdes alguns trabalhadores continuam a

ndo utilizar os EPI’s. A minha proposta de melhoria é a seguinte:
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G1 - Reforcar a¢des de formagéo e informagéo e pressionar os trabalhadores a utilizar os
EPT’s., motivando 0os mesmos com prémios de producdo ao nivel monetario ou gozo

suplementar de dias de férias.

FATORES ERGONOMICOS

Medidas
Tarefa Risco P GP FC GC 1) 1€
Corretivas
LesOes
Peso excessivo Tl
) esqueléticas | 5/4| 3 | 60| 1|3 | 20 H1
dos objetos i
ao nivel da

regido lombar

Manuseamento
de Objetos N
LesOes
Posturas msculo-
. esqueléticas | 1| 6| 3 | 18| 1|3 | 6 H2
incorretas ,
ao nivel da

regido lombar

Tabela 17: Avaliacdo de Riscos para Fatores Ergondémicos. (Adaptado de (Guerreiro, 2012))

Os fatores ergondmicos ja estdo presentes em algumas tabelas de riscos analisados neste
trabalho. De qualquer forma é importante referir a exposicao a que estdo expostos a riscos
que podem provocar lesGes do for ergondmico. No entanto, ha dificuldade na reducédo
deste tipo de risco, apesar dos equipamentos distribuidos, essencialmente no transporte

manual de cargas.

H1 — Reforcar a formacdo ao nivel de movimentagdo manual de cargas, apesar da
formagcdo e informacéo que os trabalhadores dispdem, continuam a verificar-se situagdes
incorretas.

H2 — E necessario que seja feita uma rotagio com mais frequéncia entre os técnicos para

diminuir a exposicdo dos mesmos aos riscos ergonémicos.



FATORES PSICOSSOCIAIS

Medidas

Tarefa Risco C E P GP FC GC 1) )
Corretivas

Inexisténcia de
avaliacdo Desmotivagao| 5| 6| 1 |30 2|2 | 8 H2
pessoal

Tabela 18: Avaliacdo de Riscos para Fatores Psicossociais. (Adaptado de (Guerreiro, 2012))

Os fatores psicossociais ja estdo presentes em algumas tabelas de riscos analisados neste
trabalho. De qualquer forma é importante referir a exposicdo a que estdo expostos a riscos

gue podem provocar les6es do for psicossocial.

O risco identificado foi classificado de grau moderado, o que indica que néo € de caracter

urgente, mas devem ser tomadas medidas em relagéo ao risco.

H2 — Estabelecer prioridades no trabalho, analisar e definir as tarefas inadiaveis, bem
como aquilo que pode ser adiado ou delegado noutra pessoa, sem porém exigir demasiado
dos outros. Envolver os trabalhadores no processo de tomada de decisdes que dizem

respeito a sua area de trabalho.

Foi também sugerido implementar um programa de prémios de produtividade e
assiduidade para os trabalhadores que se destacam na producdo e ndo apresentem
qualquer falta ou adverténcia durante o més. Estes prémios podem ser monetarios ou dias

de compensacdo que os trabalhadores poderdo juntar aos dias de férias que ja tém direito.
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7. CONCLUSAO

Este projeto teve como objetivo a identificagdo de perigos e a avaliagdo de riscos da

empresa AntonioGuerra — Consultoria de Gestéo e Servicos, Lda.

Numa primeira abordagem foram identificados os perigos no armazém e locais de
trabalho no exterior. Estes foram posteriormente trabalhados através da metodologia
William T. Fine, escalados por ordem de perigosidade, do mais perigoso para o sem
perigo eminente e analisados tendo por base a Lei Portuguesa. Por altimo foram sugeridas

algumas medidas corretivas.

O estudo efetuado permitiu concluir que os riscos classificados como importantes sao
essencialmente originarios na movimentacdo manual de cargas, a diferenca de ambientes
térmicos e a utilizacdo de substancias perigosas sdo 0s perigos mais comuns nas duas

areas de trabalho.

Como medidas corretivas sugere-se formacao a nivel da movimentacdo manual de cargas
tendo como especificacdo a postura correta. Acrescenta-se, medidas necessarias a tomar
no ambito dos diferentes ambientes térmicos a que os trabalhadores estdo expostos
sugerindo roupa térmica adequada. Reforcar também a formacédo e sensibilizacdo para o

uso dos EPI’s adequados a fungao.
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9. ANEXOS

ANEXO | - CHECK-LIST DE HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO

Seccdo Avaliada: Controlo de Pragas
Data: 03-09-2013 a 05-09-2013

Referéncia:

Responsavel Auditado: Técnico de Controlo de Pragas (2
trabalhadores)

Técnico Responsavel: Anténio Santos

ORGANIZAGAO DOS SERVIGOS DE SHST

D.L.n.2441/91 e D.L. n.2 109/00

Ne Condigdes a Verificar Sim | N&o | N/A Observagdes

1 | As atividades de SHST estdo organizadas por:

Servigos internos

Servigos entre empresas

Servigos externos X

Existe uma organizagdo interna que assegure
as atividades de primeiros socorros, de
combate a incéndios e de evacuagdo de
trabalhadores em situagdao de perigo grave?

Se sim, estdo identificados os trabalhadores

responsaveis por essas atividades? Administrativa

A organizagdo tem um comité de seguranga ou
um grupo composto por representantes dos

4 | trabalhadores e da diregdo que se reiinam X
regularmente e relatem por escrito as suas
atividades?

Foi realizada a identificagdo e avaliagdo dos
riscos para a seguranga e saude nos locais de
5 | trabalho e controlo periddico dos riscos X
resultantes da exposigdo a agentes quimicos,
fisicos e bioldgicos?

6 | Existe uma politica de prevengdo integrada? X

Existe algum programa de prevengao de riscos
profissionais?

A organizagdo do trabalho tem em
8 | consideragdo os riscos da atividade (pausas, X
rotatividade, tarefas monétonas e repetitivas)?

E realizada a anélise dos acidentes de trabalho
e das doengas profissionais?
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Sdo calculados os indices de sinistralidade
10 | (indice de frequéncia, gravidade, incidéncia ou X

? L -
outro)? Inicio da atividade recente

Os elementos estatisticos relativos a seguranca

11 , ~ .
e saude na empresa estdo organizados?

Os registos clinicos e outros elementos
12 informativos relativos a cada trabalhador estdo X
organizados e atualizados, promovendo a

vigilancia da saude?

Os trabalhadores tém informagdo e formagao
13 | sobre os riscos para a seguranca e saude, bem X
como as medidas de protegdo e prevengao?

Os acidentes de trabalho e as situagdes de

14 . ~ X
baixa por doenga estdo listados?
O médico do trabalho assegura o nimero de

15 horas necessario a realizagdo dos atos X
médicos, de rotina ou de emergéncia, ou
outros trabalhos que coordene?
A organizagdo é possuidora de um

16 procedimento para recolher reclamagdes dos X
trabalhadores relacionados com a seguranca e
saude?

17 Exige-se o cumprimento de regras de SHST as X
empresas exteriores que prestem servigo?

18 | Existe um dossier organizado sobre SHST? X
Se sim, estd atualizado? X

INSTALACOES DE TRABALHO

DL n.2 53/71, Port n.2 702/80 e Port n.2 987/93

Ne Condicdes a Verificar Sim | N&o | N/A Observagdes

1 O estado geral da construgdo do edificio é X
aceitavel?
E cumprida a legislagdo relativamente ao pé-

2|, .. X
direito (minimo 3m)?
A drea disponivel para os operadores é a

3 adequada? (amplitude dos espagos e sua X
ocupacdo com maquinas e/ou produtos):
1.8m2)

4 As paredes sdo lisas e revestidas ou pintadas X
com cores claras ndo brilhantes?
O abastecimento de agua é através da rede

5 - X
publica?

6 Existe dgua potavel em quantidade suficiente a X
disposicdo dos trabalhadores?
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O espaco entre as maquinas ou postos de
7 | trabalho é o suficiente para uma livre X
circulagao dos trabalhadores

Existe sistema de renovagdo do ar?
(Ventiladores, portas, outras aberturas)

Existe sistema de aspira¢do de fumos e
poeiras?

Existem zonas de circulagdo especificas para
10 | pedes e para veiculos? (porta paletes, X
empilhadores)

As bancas e mesas de trabalho tém altura e
11 | largura conveniente permitindo trabalhar X
comodamente?

Os locais de trabalho fechados dispGem de ar
12 | puro renovado? (pode ser obtido por X
processos naturais ou artificiais) Natural e artificial

Os dispositivos de ventilagdo (se existirem) sdo
13 | mantidos em bom estado de funcionamento e X
dispdem de controlo de detec¢do de avarias?

Os trabalhadores estdao expostos a correntes

14
de ar?

Foi realizado algum estudo de conforto
térmico?

ILUMINACAO

DL n.2 53/71, Port n.2 702/80 e Port n.2 987/93

15

Ne Condicdes a Verificar Sim | N&o | N/A Observagdes
1 A iluminagdo do local de trabalho é natural ou X

artificial? As duas situacGes

Foram realizadas a¢Oes para avaliar as
2 | condigGes de iluminagdo existentes na X

organizagdo?

A iluminagdo dos locais de trabalho é

3 | adequada as operagdes e tipos de trabalhos a X
realizar?
4 | Existe boa iluminagdo nos locais de trabalho? X
5 As vias de passagem sdo iluminadas com luz X
natural?
Existe boa iluminagdo nas escadas e
6 X
corredores?
Existe iluminagdo de Emergéncia?
8 | Fazem substitui¢cdo regular das lampadas? X

Todos os focos luminosos colocados possuem
9 | elementos difusores da luz e protetores para X
evitar o encadeamento?

Fazem limpeza regular das fontes de
iluminagdo?

EQUIPAMENTO DE PROTECGAO INDIVIDUAL
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DL n.2 348/93, Port n.2 988/93 e Port n.21131/93

Ne Condicdes a Verificar Sim | N&o | N/A Observagdes

1 A organizagdo disponibiliza todos os EPI’s X
necessarios?
Protec¢do da cabeca (capacetes,...)
Protec¢do do ouvido (Auriculares,...)
Protec¢do dos olhos (6culos,...)
Protecdo das vias respiratdrias (mdscaras, ...) X
Protec¢do das méos (luvas, ...) X
Protec¢do dos pés (sapatos com biqueira de X
protegao, ...)
Protecgdo da pele (cremes de protegdo) X
Vestuario de protegdo (fato de macaco, ...) X
Outros

2 | Os EPI's sdo utilizados corretamente? X

3 Os EPI’s estdo adequados aos trabalhadores X
que os utilizam?

4 Os EPI's garantem uma prote¢do adequada X
contra os riscos a que se destinam prevenir?
Os trabalhadores sdo informados e formados

5 sobre a correta utilizagdo dos EPI,s (que parte X
do corpo protegem, que riscos protegem e
como se utilizam)?
Existe sinalizacdo adequada quando a

6 - ) R X
utilizagdo dos EPI’s é obrigatdria?

7 Estd claramente definido quem distribui, faz a X
manutengdo e substitui os EPI,s?

3 Os EPI's encontram-se em bom estado de X
conservagao?
Todos os EPI’s fornecidos aos trabalhadores

9 | possuem Certificado de Aprovagdo (CA) X
atualizado?

10 Sao protocoladas, com assinaturas dos X
proprios usuarios, as entregas dos EPI,s?

11 | Os EPI's sdo inspecionados periodicamente? X

PREVENGAO E COMBATE DE INCENDIOS

DL n.2 53/71, Port n.2 702/80 e Port n.2 987/93

Ne Condicdes a Verificar Sim | Ndo | N/A Observagdes

Em caso de incéndio, as zonas e vias de
1 | evacuacdo (saidas de emergéncia) estdo X
claramente definidas e bem sinalizadas?

2 | Existem Planos de Evacuagao? X
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Em caso de evacuagao dos trabalhadores:
estdo definidas e sinalizadas as areas para
concentragdo dos evacuados? (Ponto de
Encontro)

Sdo realizados simulacros para exercicios do
pessoal?

Existe um Plano de Emergéncia Interno?

Existem Plantas de Emergéncia?

As portas de emergéncia abrem para o
exterior?

Compartimentagdo antifogo: as portas corta-
fogo e paredes sdo resistentes ao fogo?

Existe um sistema de detecdo de incéndio? Se
sim, indicar se o sistema de alarme contra fogo
estd certificado e registado e se é testado no
minimo uma vez por ano).

10

Existe um sistema de extingdo automatica?

11

O material de extingdo (bocas de incéndio e/ou
extintores) esta colocado em local de facil
acesso se for necessaria a sua utilizagdo?

12

O numero de extintores portateis de fogo é o
adequado?

13

Existe sinalizagdo adequada do material
extintor?

14

Cor dos extintores esta de acordo com a
legislagdo? (Vermelho)

15

O tipo de extintor esta devidamente
classificado para o tipo de classe de fogo a que
esta destinado?

16

Os extintores estdo colocados em suportes de
parede ou montados em pequenos
recetaculos?

Parede

17

Os extintores de fogo sdo recarregados e
verificados regularmente na etiqueta de
inspegdo?

18

O modo de funcionamento dos extintores estd
colocado de uma forma visivel?

19

O acesso ao material de combate a incéndios
esta desobstruido?

20

Existe controlo e manutengao regular do
material de dete¢do de incéndios?

21

Existe controlo e manutengao regular do
material de alarme?

22

Os trabalhadores recebem formacgdo para o
uso de extintores e procedimentos de
protegdo contra o fogo?

23

Existe controlo e manutengao regular do
material de extingdo de incéndios?
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24 | Existe equipamento de Primeiros Socorros? X

Faz-se uma verificagdo periddica do

25 . -
equipamento de Primeiros Socorros?

A localizagdo do equipamento de Primeiros
26 | Socorros esta devidamente sinalizada e de facil | X
acesso?

Os trabalhadores tém formagdo em
socorrismo?

RUIDO E VIBRACOES

DL n.2 72/92 e DR n.2 9/92

27

Ne Condigdes a Verificar Sim | N&o | N/A Observagdes

O ruido no local de trabalho provoca
habitualmente ou ocasionalmente incobmodo?

Devido ao ruido é frequente a elevagdo da voz
2 | nas conversas entre pessoas que se encontram X
a menos de meio metro de distancia?

J4 foi realizada alguma medigdo ao ruido? Se
sim, existem registos?

Os relatérios de medigdo do ruido sdo de
4 | entidades acreditadas e estdo disponiveis para X
serem consultados?

O nivel de ruido diario em todos ou apenas

5 | alguns locais de trabalho é igual ou superior X
aos 85dB?
A medicdo do ruido é realizada com alguma

6 s X
periodicidade?
Sdo realizados exames médicos especificos a

7 | audigdo nos trabalhadores que estdo expostos X
ao ruido?
Sdo fornecidos protetores auditivos a todos os

8 | trabalhadores expostos a um nivel superior a X
90dB?

9 Os protetores auditivos sdo devidamente X

usados pelos trabalhadores?

Estdo estabelecidas medidas preventivas de
10 | forma a se conseguir uma redugdo eficaz do X
ruido para niveis aceitaveis?

Existe um programa preventivo de saude
continuo para informar os funciondrios das
11 | exposicGes a niveis seguros de ruido, efeitos do | X
ruido na saude dos funcionarios e o uso de
protec¢do individual?
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As dreas de trabalho onde o nivel de ruido
12 | afeta a comunicagdo entre os funcionarios esta X
devidamente identificada e sinalizada?

13 Os trabalhos ruidosos sdo feitos em divisdes X
separadas?

Existem barreiras/materiais que evitem a

14 propagacdo do ruido?

A organizagdo dispde de maquinas e
15 | equipamentos portateis ou instalages X
suscetiveis de gerar vibrages?

O tempo de exposi¢do dos trabalhadores

16 ) .
expostos a vibragdes é limitado?

E utilizado algum tipo de protecdo individual
17 | (luvas, botas, coletes) adequada a proteger os X
trabalhadores das vibragdes?

Sdo realizadas medigdes de aceleragdo e
18 | propagacdo das vibragdes transmitidas aos X
trabalhadores?

SINALIZACAO E MARCACAO

DL n.2 141/95 e Port n.2 1456-A/95

Ne Condigdes a Verificar Sim | Ndo | N/A Observagdes

Existe sinalizacdo afixada nos locais de
trabalho?

X

Os meios e os dispositivos de sinalizagdo estao
limpos e em bom estado de conservagao?

Os sinais estdo instalados em local bem
iluminado, a altura e posi¢do apropriada?

4 | Existem sinais de salvamento ou de saude? X

Forma retangular ou quadrada X

Um pictograma branco sobre um fundo verde,
que deve cobrir, pelo menos, 50% da superficie | X
do sinal

5 | Existem sinais respeitantes a incéndios?

Forma retangular ou quadrada X

Um pictograma branco sobre um fundo
vermelho, que deve cobrir, pelo menos, 50% X
da superficie do sinal

6 | Existem sinais de obrigagdo? X
Forma circular X
Um pictograma branco sobre um fundo azul X
que deve cobrir 50% da superficie do sinal

7 | Existem sinais de proibigdo? X

Forma circular
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Um pictograma negro sobre um fundo branco X

Uma margem e uma faixa na diagonal
vermelhas no sentido descendente da X
esquerda para a direita 452

A cor vermelha ocupa 35% da superficie do
sinal

8 | Existem sinais de aviso?

Forma triangular

Um pictograma negro sobre um fundo amarelo | X

Existem sinais para obstdaculos e locais
perigosos?

10 | Existem sinais de outras indicages? X Saida

11 | Existem marcagdes de vias de circulagdo? X

As vias de circulagdo de veiculos estdo
identificadas com faixas continuas,
indissocidveis do pavimento? (brancas ou
amarelas)

12

13 | Existe sinalizagdo acidental? X

Sinais luminosos ou acusticos

Sinais gestuais ou comunicagdes verbais

Os trabalhadores estdo informados sobre as
14 | medidas relativas a sinalizagdo de seguranga e X
de saude utilizadas?

Os trabalhadores recebem formacgdo sobre
sinalizagdo de seguranga e de salide adequada
15 | as caracteristicas dos locais de trabalho, em X
especial, sobre o seu significado e sobre os
comportamentos gerais e especificos a adotar?

RISCOS ELECTRICOS

DL n.2 740/74, Port n.2 53/71 e Port n.2 702/80

Ne Condigdes a Verificar Sim | Ndo | N/A Observagdes

1 O sistema elétrico esta em bom estado de X
funcionamento?

Os quadros elétricos estdo protegidos de
2 | forma a que o acesso as zonas sob tensdo seja X
impedido?

As fichas e tomadas sdo compativeis de forma
3 | a que as partes sob tensdo ndo fiquem visiveis X
quando estdo encaixadas?

Os condutores elétricos estdo devidamente
isolados?
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As extensdes dos mesmos estdo realizadas de

5
forma adequada e segura?

6 Os trabalhos de manutengdo sdo realizados
por pessoal qualificado e experiente?

7 Existem dispositivos que cortem a energia
sempre que esta sofra uma sobrecarga?
Ainstalagdo elétrica possui ligagdo a terra

8 | sujeita a uma revisdo anual e de interruptores
diferenciais dispostos por sectores?

Na auséncia de algum destes dois sistemas

9 | anteriores, existe duplo isolamento, separagdo
de circuitos ou uso de tensdo de seguranga?
Em algum local o sistema elétrico estd sujeito a

10 | humidade (duches, cdmaras frigorificas,
lavandarias, etc.)?

1 As tomadas elétricas estdo protegidas contra
proje¢des de agua?

12 | As canalizagdes estdo bem vedadas?

A instalagdo elétrica sofre revisdes e

13 | manutengdes periddicas por uma entidade
competente?

14 Ainstalagdo esta de acordo com as normas
vigentes?

15 | As tomadas de corrente estdo em bom estado?
As tomadas de corrente e as fichas possuem as

16 | protegdes basicas necessarias para garantir
seguranca na sua utilizagao?

17 | Existem regras de seguranca afixadas?

Todos os interruptores de desligar e quebra de

18 | circuitos tém rétulo a indicar para que servem
ou a que equipamento se destinam?

19 | Os aparelhos elétricos tém ligagdo terra?

2 As extensOes elétricas que sdo usadas tém
ligagdo terra?

As instalagGes elétricas e fios expostos com

21 | partes desfiadas ou deterioradas sdo reparadas
prontamente?

Os funcionarios sdo instruidos para fazer

2 inspecGes preliminares e determinar as

condigOes existentes antes de usar um
equipamento ou fio elétrico?
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PROTECCAO DE MAQUINAS E OPERACOES

DL n.2 82/99 e DL n.2 320/01

Ne Condicdes a Verificar Sim | Ndo | N/A Observagdes
1 | As maquinas tém resguardos de prote¢do? X
5 Existe um ou mais dispositivos de paragem de X
emergéncia de facil e rapido acesso?
3 As maquinas tém sistema de comando X
acessivel?
4 As partes elétricas das maquinas estdo X
protegidas?
5 As instrugdes de seguranga sobre as maquinas X
sdo claras?
6 | Estdo afixadas? X
Todo o equipamento e maquinaria sdao
7 | mantidos limpos e conservados em boas X
condigOes?
3 Faz-se uma manutengdo periddica, em X
seguranga, de maquinas /ferramentas?
9 Existe um plano de manutengdo de maquinas e X

equipamentos?

Existe um programa regular de inspe¢do das
10 | condigOes de seguran¢a de maquinaria e X
equipamentos?

A claridade disponibilizada a volta de e entre
11 | as maquinas é suficiente para assegurar que as | X
mesmas sao manuseadas com seguranga?

O equipamento e maquinaria estao colocados
e presos em seguranga de modo a prevenir

12 . X
algum movimento do mesmo que possa
resultar em danos fisicos para os funcionarios?

13 As maquinas estdo protegidas contra X

projecdes?

14 | Existe um manual de instrugGes de utilizagdo? X

A maquina esta apta a cumprir a fungdo a que

= se destina?

Os riscos associados a utilizagdo da maquina
16 | estdo avaliados e sdo conhecidos pelos X
utilizadores?

Sdo tomadas as medidas de protecao
17 | necessarias em relagdo aos riscos que ndo X
possam ser eliminados?

18 | A maquina é manuseada com seguranga? X
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Existe supervisdo adequada para assegurar que
os funciondrios estdo a seguir os
procedimentos de seguranga quando operam
determinadas maquinas?

19

Ndo existe vazamento nas maquinas e

20 . . .
equipamentos que torne o piso escorregadio?

Os reparos, a limpeza, os ajustes de maquinas,
21 somente estdo sendo executados com as X
mdquinas paradas, salvo se o movimento for

indispensavel a sua realizagdo?

MOVIMENTAGAO MANUAL DE CARGAS

DL n.2 441/91 e DL n.2 330/93

Ne Condigdes a Verificar Sim | N&o | N/A Observagdes

Estdo adotadas medidas de organizagdo do
trabalho ou utilizar os meios apropriados,
1 | nomeadamente equipamentos mecanicos, de X
modo a evitar a movimentagdo manual de
cargas?

Sempre que ndo seja possivel evitar a
movimentacdo manual de cargas, estdo
adotadas as medidas apropriadas de modo a
que esta seja o mais segura possivel?

Os riscos associados a movimentagdo manual
de cargas estdo identificados e avaliados?

Os trabalhadores sdo informados e formados
sobre:

0 peso maximo e outras caracteristicas da
carga?

o centro da gravidade da carga e o lado mais
pesado da mesma, quando o conteudo de uma
embalagem tiver uma distribui¢do nao
uniforme de peso?

0s potenciais riscos para a saude derivados da
incorreta movimentagdo manual de cargas?

Tem-se em consideragdo a diferenga da altura
entre a elevagdo e a deposi¢cdo da carga, a
distancia a percorrer e a frequéncia da
movimentagdo?

RISCOS BIOLOGICOS

Pagina 88 de 107




} ‘ Avaliagéo%scos — Empresa dé-Controlo de Pragas

DL n.2 84/97, Port n.2 1036/98 e Port n.2 405/98

Condigoes a Verificar

Sim

Nao

N/A

Observagoes

O trabalho implica a manipulagdo de
contaminantes bioldgicos ou o contacto com
pessoas, animais ou produtos que possam
estar infetadas?

Foi realizada a avaliagdo dos riscos nas
catividades suscetiveis de apresentarem riscos
de exposi¢do a agentes bioldgicos
(determinagdo da natureza e grupo do agente
bioldgico, nivel de risco infecioso e tempo de
exposicdo)

A avaliagdo dos riscos € repetida
periodicamente?

Sdo tomadas medidas de prevengdo
adequadas de modo para evitar a exposi¢ao
dos trabalhadores a esse risco?

Existem zonas de trabalho diferenciadas que
relinam os requisitos recomendados na
manipulagdo dos diferentes contaminantes
bioldgicos existentes?

Estdo identificados os agentes causadores de
risco?

Qual a probabilidade da propagacdo dos
agentes causadores de risco na coletividade?

Estdo a ser aplicadas medidas de protegdo dos
trabalhadores de agentes bioldgicos perigosos
bem como de agentes cuja perigosidade ainda
ndo esteja bem definida?

Sempre que a natureza do trabalho permita, a
utilizagdo destes agentes bioldgicos perigosos
é evitada?

10

Os trabalhadores conhecem o grau de
perigosidade dos contaminantes bioldgicos
gue estdo ou podem estar presentes no local
de trabalho?

11

Todos os trabalhadores expostos possuem,
usam e conhecem as caracteristicas dos
equipamentos de protegao individual
necessarios as tarefas que impliquem a
exposi¢do a contaminantes bioldgicos?

12

Todos os trabalhadores recebem formagao
adequada para que consigam realizar
eficazmente a sua atividade sem correr riscos
desnecessarios?
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A vigilancia dos trabalhadores aos quais os
resultados da avaliagdo revelem a existéncia
de riscos estd assegurada através de exames
de saude?

13

Estdo tomadas medidas de higiene e de
protecdo individual nas atividades em que sdo
utilizados agentes bioldgicos com riscos para a
segurancga ou saude dos trabalhadores?

14

Os trabalhadores expostos a riscos bioldgicos
tém acesso a vacinagdo gratuita se assim o
desejarem e o tém informagao sobre as
vantagens e desvantagens da vacina?

15

Os resultados da avaliagdo dos riscos, a lista
dos trabalhadores expostos e os registos
relativos a vigilancia da saude sdo arquivados e
conservados?

RISCOS QUIMICOS

DL n.2 301/00, DL n.2 290/01 e DL n.2 275/91

16

Ne Condigdes a Verificar Sim | N&o | N/A Observagdes

O trabalho realizado é suscetivel de apresentar
1 | risco de exposi¢do a agentes cancerigenos ou X

mutagénicos? . ,
g E Possivel

A avaliagdo dos riscos € repetida
periodicamente?

O nivel de exposi¢do a quimicos a que os
3 | funcionarios estdo expostos no posto de X
trabalho esta dentro dos valores aceitaveis?

Os procedimentos de trabalho evitam ou
4 | minimizam a libertagdo dos diferentes X
contaminantes existentes?

Sdo tomadas medidas de prevengdo
5 | adequadas de modo para evitar a exposi¢ao X
dos trabalhadores a esse risco?

Estdo identificados os agentes causadores de

6 | . X
risco?
Os trabalhadores sdo informados sobre

7 exposi¢des anormais, as suas causas e as X

medidas a tomadas ou a tomar para sanar a
situagdo?

Todos os trabalhadores expostos possuem,
usam e conhecem as caracteristicas dos

8 | equipamentos de protegdo individual X
necessarios as tarefas que impliquem a
exposicdo a estes contaminantes?
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Todos os trabalhadores recebem formagao
adequada para que consigam realizar
eficazmente a sua atividade sem correr riscos
desnecessarios?

A vigilancia dos trabalhadores aos quais os
resultados da avaliagdo revelem a existéncia
de riscos esta assegurada através de exames
de saude? (avaliagdo individual do estado de
saude, vigilancia bioldgica, rastreio de precoces
e reversiveis) efeitos

10

Os postos de trabalho onde se verifique ou
seja suscetivel de verificar a existéncia destes
agentes estdo sinalizadas? (sinal de perigo
"Substancias Toxicas")

UTILIZAGAO DE FERRAMENTAS MANUAIS

11

Ne Condigdes a Verificar Sim | N&o | N/A Observagdes

As ferramentas utilizadas foram concebidas e
1 | sdo especificas para o tipo de trabalho X
realizado?

As ferramentas utilizadas sdo faceis de
manejar?

3 | As ferramentas sdo de boa qualidade? X

As ferramentas encontram-se em bom estado
de limpeza e de conservagdao?

Quantidade de ferramentas disponiveis é
suficiente para o niumero de trabalhadores

5 . R X
existentes e para as tarefas que tém de
realizar?

6 Existem lugares definidos e adequados para a X

arrumacdo e organizagdo das ferramentas

As ferramentas de tipo cortantes e/ou
7 | perfurantes possuem protetores adequados X
quando n3o sao utilizadas?

Estdo implementados e sdo praticados habitos
8 | corretos de trabalho na utilizagdo de X
ferramentas manuais?

As tarefas sdo realizadas de forma segura, sem
sobre esforgos e/ou movimentos bruscos?

Os trabalhadores estdo formados e informados
10 | quando ao uso e manejo correto das X
ferramentas de trabalho?
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Sdo usados equipamentos de protegdo
11 | individual sempre que existe o risco de X
projecao de materiais ou de corte?

RISCOS NO ARMAZENAMENTO PRODUTOS QUIMICOS

DL 82/2003

Ne Condigdes a Verificar Sim | N&o | N/A Observagdes

Os residuos perigosos estdo separados dos
residuos ndo perigosos? (A separagdo deve ter
1 | em consideracao as medidas de protegdo para X
prevenir contaminagdes, derrames ou fugas de
substancias perigosas)

Todos os materiais ou equipamentos
contaminados com agentes perigosos estdo

2 devidamente identificados com o respetivo X
codigo?
3 As fichas de seguranga dos produtos estdo X

atualizadas?

Estdo avaliados os riscos inerentes aos
materiais utilizados?

A rotulagem das Substancias Perigosas respeita
a Legislacdo identificando o Produto, o
Fabricante, Frases de Risco e de Seguranga e
Primeiros socorros?

As InstrugGes de Seguranga estao afixadas no
Posto de trabalho e contemplam os Perigos,
contaminagao, sinalizagdo de Seguranga e
intervengdes de emergéncia?

A armazenagem é efetuada em locais secos,
frescos e bem ventilados?

Os operadores que manuseiam os produtos
quimicos possuem os equipamentos de
prote¢do adequados, nomeadamente dculos,
luvas de protegao e mascaras?

Os produtos inflamaveis estdo colocados num
9 | armario especifico, com indicagdo bem visivel X
de produtos inflamaveis?

10 A zona destinada ao armazenamento de X
produtos quimicos esta delimitada?

A armazenagem de produtos quimicos em
altura, tem em atencdo a perigosidade do
produto em causa, o seu estado fisico e a
forma de embalagem? (os produtos liquidos
devem ser colocados nas prateleiras inferiores
e os superiores da estante correspondente)
que se encontram na fase sélida nas
prateleiras

11
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Ha recipientes colocados diretamente sobre o
chdo?

13

O acesso ao armazém de produtos quimicos é
limitado as pessoas autorizadas para tal?

14

Os tambores de produtos corrosivos estdo
abaixo do nivel dos olhos?

15

As prateleiras estdo relativamente inclinadas
para evitar a queda dos recipientes

16

Existe espago suficiente entre os recipientes de
modo a ndo estarem uns em cima dos outros?

17

As prateleiras estdo devidamente presas as
paredes, estaveis e resistentes?

18

As prateleiras estdo limpas, libertas de poeiras
e sem vestigios de contaminantes quimicos?

19

Os recipientes para armazenamento sao
inspecionados periodicamente para verificar o
estado de corrosdo e fugas?
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ANEXO Il - PLANTA DE EMERGENCIA

PLANTA DE EMERGENCIA

| INSTRUGOES DE SEGURANGA

W ! Planta R/C

j ¢ Mantenha a Caima |
¢ Déoalarme .P.J'.'n—_--—

¢ Dirfa-se calmamente para 2 saida
pelos percursos assinalados

o Utiize as escadas. Nio 0s slevadores
® Dirfja-se para o ponio de revindo
- e o [ d
Je. €€ €€

: Escrit6:¢: ﬁ& i

' .
‘ vectehiaa I | &
- om0 tao | b

mal ;
: lefa‘ ——

TELEFONE 0F EVEROBNCR (11D Fichs Téerkca " L
| L
| D e ——— |
|| I Sy . (Estacionamento)
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ANEXO IIl = FICHAS DE SEGURANCA SUBSTANCIAS QUIMICAS
FICHA DE SEGURANCA
VEBITOX FACUM PARAFINADO S

(DE ACORDO COM O REG. CE N°1907/2006) Reg. DGS N°
956 S

Data da compilacdo: Janeiro 2010 - revisdo 2

1.1 IDENTIFICACAO DA SUBSTANCIA/PREPARADO E DA
SOCIEDADE/EMPRESA FABRICANTE

Nome comercial: VEBITOX FACUM PARAFINADO

Tipo de produto e utilizagdo:  Raticida

Empresa:
VE.Bl s.a.s.
Via Desman, 43
35010 S. Eufemia di Borgoricco (PD) ltalia
Tel. +39 (0)499337111

Fax. +39 (0)495798263

Numero telefdnico para chamadas urgentes da sociedade:
Tel. +39 (0)499337111

Email SDS manager: info@vebi.it

1.2 IDENTIEICAQAO DA SOCIEDADE/EMPRESA RESPONSAVEL PELA
INTRODUCAO NO MERCADO

Sineiro C.I.

Rua Dr. Luis Carrico, 1-A 59Esq.

3080-189 Figueira da Foz
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Tel. 233418637
Fax 233418638

Email essin@netcabo.pt

IDENTIFICACAO DOS PERIGOS

O produto é um isco raticida a base de um principio activo, Brodifacoum, de ac¢do
anticoagulante com propriedade antivitamina K.

O produto — segundo o veiculado na Directiva 67/548/CEE — estd isento da classificacdo de
perigo.

Riscos para a saude: nenhuma indicac3o de perigo. MANIPULAR COM PRUDENCIA.

Riscos para o ambiente: nenhuma indicacdo. Recolher os iscos ndo consumidos.

COMPOSICAO/INFORMACAO SOBRE 0S COMPONENTES

Substéncia com perigos para a salide de acordo com a directiva 67/548/CEE e sucessivas
alteragOes segundo as quais existem limites de exposicao identificadas:

Brodifacoum 0.005%

NOME IUPAC: 3-[3-(4'-bromobiphenyl-4-yl)-1,2,3,4-tetrahydro-1-naphthyl]-4-hydroxycoumarin

UE Index N. 607-172-00-1 N. CAS 56073-10-0 N. CEE 259-980-5
Simbolos : T+ N

Frases R :27/28-48/24/25-50/53

INTERVENCOES - PRIMEIROS SOCORROS

Indicacdes gerais: em todas as situagdes, consultar um médico mostrando-lhe
esta ficha de seguranca e o rotulo do produto.
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Nao tratar com substancia alguma, pela via oral, pessoas em estado de inconsciéncia.
4.1 Contacto com a pele: lavar imediatamente a zona em questdo com agua e sabdo.

4.2 Contacto com os olhos: lavar imediatamente com agua abundante, de preferéncia
corrente, as palpebra abertas, durante pelo menos 15’; se o congestionamento ou mal estar
persistirem, consultar um oftalmologista. Nao ministrar pomadas ou substancias de género
algum, antes de consultar um médico oftalmologista.

4.3 Ingestéo: se a ingestdo é recente bochechar com agua e dirigir-se de imediato a um
médico.

4.4 Inalagao: ndo aplicavel uma vez que o preparado n3o liberta gases.

Nota para o médico: o preparado contém um anticoagulante, cujo efeito pode permanecer ao
longo do tempo.

E aconselhéavel controlar a actividade prototrombinica diversas vezes durante
alguns dias, sobretudo se a quantidade ingerida tiver sido elevada. O antidoto é
a vitamina K.

MEDIDAS ANTI-INCENDIO
Extintores recomendados: Em caso de incéndio usar CO2, espuma, pd quimico
Extintores proibidos: Nenhum em
particular Risco de combustdo:Evitar
respirar os fumos.

Medidas de protec¢do:Usar protecgdo para as vias respiratérias. Arrefecer as embalagens
expostas ao fogo com agua.

MEDIDAS A TOMAR EM CASO DE DISPERSAO ACIDENTAL

Precaugdes pessoais: Calgar luvas e vestir vestuario protector.

Precaucdes ambientais: Evitar que o produto caia em cursos de dgua, escoamento de dguas ou
que penetre no solo; em caso de acidente em alguma destas circunstancias, avisar as
autoridades competentes.

Cuidados de limpeza: Recolher rapidamente o produto calcando luvas e vestudrio apropriado.
Recolher o produto, se possivel para reutilizagdo, ou eliminagdo. Apds a recolha do produto,
lavar com agua a zona atingida e respectivos materiais envolvidos.
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MANIPULACAO E ARMAZENAMENTO

Precaucdes no manejo do produto: Usar da maxima cautela na manipulagdo do
produto.Durante o trabalho ndo comer, ndo beber, ndo fumar.

Materiais incompativeis:Nenhum em particular. Vide préximo paragrafo 10.

Condicdes de armazenagem: Manter sempre fechadas as embalagens. Evitar a exposicdo ao
sol e fontes de calor.

Indicacbes para o local:Fresco e adequadamente arejado.

PROTECCAO PESSOAL/CONTROLO A EXPOSICAO
Medidas de precaugdo: Arejar adequadamente os locais onde o produto é armazenado e ou
manipulado.

Protecgdo respiratéria: Ndo necessdria porquanto ndo se formarem gases.
Protec¢do das maos: Usar luvas de protecgdo.

Proteccdo dos olhos:N3do necessdria

Proteccdo da pele: Ndo necessaria. Utilizar indumentaria protectora.

Limite de exposi¢do ao produto: Dados nao disponiveis

PROPRIEDADES FISICAS E QUIMICAS

» Estado fisico: solido — Blocos Parafinados
« Cor: Azul

« Odor: carateristico * Ponto de ebulicdo: n.a.

* Ponto de combustdo: > 120°C

* Inflamabilidade---

* Propriedade esplosiva: ---- * Propriedade comburente: ---- * Pressao vapor: ---

» Hidrosolubilidade: ligeiramente soludvel na dgua

ESTABILIDADE E REACCf)ES
Condicdes a evitar: Estavel em condi¢Ges normais. Evitar exposicdo a temperatura > 40°C
Substancias a evitar: Nenhuma.

Perigo de decomposi¢do: A decomposicao térmica pode produzir emanagdes toxicas
(monoxido de carbono)
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INFORMACAO TOXICOLOGICA
Nao estdo disponiveis dados toxicoldgicos sobre o preparado enquanto tal. Tenha-se, no
entanto, presente a concentra¢do da substancia afim de avaliar os efeitos toxicos derivados de
exposicao ao preparado.

Sao de seguida reportadas as informagdes toxicoldgicas respeitantes a principal substancia
presente no preparado: BRODIFACOUM

Dados toxicoldgicos relativos ao principio activo puro BRODIFACOUM:
LD50 aguda oral rato: 0.3 mg/kg (WHO)

LD50 toxidade aguda cotanea: LDso >2.000 mg/kg

INFORMACAO ECOLOGICA

Utilizar segundo a boa pratica profissional, evitando disper¢do do produto no meio ambiente.
Elenco da substancia perigosa para o ambiente e respectiva classificacdo:

Brodifacoum 0.005%

CAS: 56073-10-0 EINECS: 259-980-5

R 50/53 Altamente tdxico para os organismos aquaticos, pode provocar a longo
prazo efeitos negativos no ambiente aquatico.

De momento ndo estdo disponiveis dados relativos ao preparado contendo
como principio activo Brodifacoum na concentragdo de 0.005% p/p.

Os dados a seguir reportados, referem-se a estudos conduzidos pelo fornecedor da matéria
prima, numa solugdo glicélica contendo Brodifacoum numa concentragdo de 0,25% p/p.

Ecotoxicidade
» Peixes: Com uma dose de 10 mg/|, durante as 96 h de observac&o, ndo sobreveio
qualquer sintoma tdoxico, nem nenhuma morte (BIOLAB)
» Algas: Com uma dose de 10 mg/ml ndo se encontraram diferengas no
crescimento das algas (BIOLAB)
« Dafnia: CL50 > 10 mg/I (BIOLAB)

Mobilidade
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O principio activo tem coeficiente de absor¢do Koc=912; classificagdo: imdvel (Technical
Report n2

1 14/07/1997CHEMSERVICE)

Persistencia e degradabilidade
O principio activo é pouco degradavel.

Potencial de concentracao
O principio activo tem um Log Pow = 10.000 (Study CH-14/96-B CHEMSERVICE)

Outros efeitos nefastos: Dados ndo disponiveis.

RESIDUOS

Recuperar se possivel. Operar de acordo com as normas locais e nacionais vigentes.

INFORMACOES SOBRE O TRANSPORTE

O transporte deste produto NAO ESTA SUJEITO as normas dos «produtos perigosos».
Transporte rodoviario e ferroviario ADR/RID: NAO SE APLICA
Transporte maritimo IMDG: NAO SE APLICA

Transporte aéreo IATA: NAO SE APLICA

INFORMACAO LEGAL

Segundo o Decreto — Lei N. 82/2003 de 23 de April 2003 (Classificacdo e Rotulagem):
O produto esta isento de classificacdo.

Aconselha-se a seguirem-se as REGRAS DE PRECAUCAO descritas no rétulo.
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OUTRA INFORMACAO

Texto das frases R utilizadas no paragrafo 2:

R20/22 Prejudicial se engolido ou inalado
R27/28 Muito téxico em contacto com a pele e por ingestao.
R38 Irritante para a pele

R48/24/25 Toéxico: Perigo de danos graves para a salide em caso de exposi¢do
prolongada cutanea e por ingestao.

R50/53 Altamente toxico para os organismos aquaticos, pode provocar a longo
prazo efeitos negativos no ambiente aquatico.

A informacdo acima baseia-se no nosso conhecimento a data supra referida. Refere-se
exclusivamente ao produto indicado e ndo constitui garantia de qualidade especifica.

O utilizador deve assegurar-se da idoneidade de tais informa¢cdes em relagcado a
utilizac@o especifica que se ndo deve fazer.

Esta ficha de seguranca anula e substitui todas as anteriores.
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ANEXO IV — RELATORIO DE ACIDENTES DE TRABALHO

Relatoério n°

Relatorio de Acidente

Data:

1. RELATORIO DO ACIDENTE

DADOS DO SINISTRADO:

Nome: NS

Posto de trabalho: SEXO: MASC FEMIN

ANOS: - deidade | ___| -naempresa |___| - nafuncdo |___| - no horario |___|

HORARIO: - normal - por turnos - horas de trabalho antes do acidente | |

DADOS DO ACIDENTE:

DATA OCORRENCIA: Ano:|__|__ ||| Més:|__|__| Dia:]__|__| Diasemana:|__| Hora:|__|__:

Local acidente:

Como ocorreu:

Regides do corpo atingidas:

Lesbes visiveis:

Outras possiveis lesdes:

Testemunhas oculares: NP

NO
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Relatoério n°

Relatorio de Acidente

Data:

Assisténcia: Incidente Assisténcia no local Assisténcia Hospitalar

Tipo de lesao: Leve (s/ baixa) Grave (> 1 dia baixa) Muito Grave (> 30 dia baixa) Morte

Participacao a companhia de seguros: Sim N&o

Com incapacidade temporaria: Nao Parcial Total em / /

Alta provisoria em / / [ Alta definitiva em em / /

2. CARACTERIZACAO DO ACIDENTE

EQUIPAMENTO DE PROTECCAQ INDIVIDUAL (EPI):

EPI que usava no momento

de acidente:

EPI recomendado para a

tarefa que realizava no
momento do acidente:

INSTRUCAO DE SEGURANCA APLICAVEL A TAREFA: IS Nao ha.

CARACTERIZACAO DA TAREFA EM QUE OCORREU O ACIDENTE:

Tarefa: - Individual Realizada: - Habitualmente Formacao:-Teorica
- Coletiva - Pontualmente -Pratica (ex.
Riscos: - Identificados Evidéncias dos riscos: - Sim Evidéncias da form:- Sim

- Nao identificados (Sinalizacao) - Nao - Nao
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Relatorio de Acidente

Relatoério n°

Data:
CAUSAS DO ACIDENTE:
HUMANA MATERIAL
Deficiéncia Fisiologica Deficiéncia da Instalacdo
Deficiéncia Psicoldgica Deficiente Protecdo de Maquinas
Deficiéncia Profissional Def. Cond. Hig. e Segurancga
Deficiente Organizacg&o Trabalho
Causa Fortuita

ACCOES CORRECTIVAS PROPOSTAS:

Responsavel: Custos: Prazo:

ACCOES CORRECTIVAS TOMADAS:

Data conclusao:

Data de conclusdo do inquérito: [

Sinistrado Responsavel HSA

Direcao Industrial
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Relatorio de Acidente

Relatoério n°

Data:

CAUSA DA LESAO

LOCALIZACAO DA LESAO

Queda de pessoas a distintos niveis

"Cabe(;a (cranio)

Queda de pessoas ao mesmo nivel

"Cabe(;a (face, exceto olhos)

Queda de objetos por desprendimento

"Olhos

Queda de objetos por manipulacao

Pescoco (incluindo garganta e vértebras cervicais)

Queda por objetos soltos

ITorax, costas e costelas

Choque contra /marcha sobre objetos

Regiao lombar e abdémen

Golpes em objetos imoveis

Genitais

Golpes em elementos moéveis de maquinas

IMaos

Golpes por objetos ou ferramentas

Membro superior (braco, cotovelo e antebraco)

Projecao de fragmentos ou particulas

Pés

Entaladela num objeto ou entre objetos

IMembros inferiores (coxa, joelho e perna)

Aprisionamento por tombo de maquinas

Localizagdes multiplas

Esforcos excessivos ou movimentos em falso

Orgaos internos

Exposicao a temperaturas extremas

Contacto térmico

Exposicdo a, ou contacto com a corrente elétrica

Inalacao ou ingestao de substancias nocivas

Contacto com substancias causticas e/ou nocivas

Exposicao a radiacées

Explosoes

Fogos

Acidentes causados por seres vivos

Atropelamento, golpes e choque contra veiculos

Acidente de percurso

Causas naturais

QOutros
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Relatorio de Acidente

Relatoério n°

Data:

AGENTE DO ACIDENTE

ACTO INSEGURO

Maquina

Atuar sem autorizacao

Veiculo

Atuar sem prevenir os outros

Ferramenta manual

Trabalhar c/ equipamento em movimento

Chapas (em folha ou recorte)

Trabalhar ou operar a velocidades inseguras

Material manejado (exceto anterior)

Uso inseguro de equip.,ferram., veiculos

Transportador horizontal

Uso de equip., ferram., veiculos defeituoso

Transportador

Execucao de tarefas de forma insegura

Guinchos, gruas, pontes rolantes

Tornar as protecoes de Ségur. Inoperantes

Ascensores e monta-cargas

Nao usar o EPI

Edificio (portas, pilares, janelas, etc.)

Nao usar o EPI recomendado.

Pisos ou sup. ao nivel

Adocao de posicoes inseguras

Escadas, passadeiras, plataformas

Distraido ou a brincar

Escadas portateis ou andaimes

Ordem e limpeza deficientes

Substancias quimicas

Desobedecer as instrucoes

Aparelhos elétricos

Incapacidade fisica e/ou psiquica

Caldeiras ou recipientes sob pressao

Falta de habilidade ou de conhecimentos

Material/Equipamento armazenado

Acto de outro que nao o lesionado

Indeterminado

Nao ha
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Relatorio de Acidente

Relatoério n°

Data:

DESCRICAO DA LESAO

CONDICAO PERIGOSA

||Fraturas

Condigbes climatéricas desfavoraveis

||Luxag6es

Condicoes de higiene deficientes

||Entorses e distensoées

Desenho ou construcao insegura

||Lombalgias

Ventilacao insuficiente/inadequada

“Hérm’as discais

Iluminacao insuficiente/inadequada

Comocdes e outros traumatismos internos

Vestuario insuficiente/inadequado

IAmputacdes ou enucleacoes

Arrumacao defeituosa

(outras) Feridas

Ordem e limpeza deficientes

Traumatismos superficiais

Auséncia de protecao coletiva eficaz

Contusoes e esmagamentos

Auséncia de protecéo individual eficaz

||Corpo estranho nos olhos

Instalacao ou equipamento mal concebido

||Conjuntivites

Instalacao ou equipamento nao protegido

||Queimaduras

Instalacao ou equipamento mal protegido

||Envenenamento agudo e intoxicacdes agudas

Instalacao ou equipamento inadequado

Exposicao ao meio ambiente

Instalacao ou equipamento defeituoso

Asfixias

Instalacdo ou equipamento ¢/ sinalizacao
deficiente.

Efeitos nocivos da eletricidade

Instalacao ou equipamento s/ sinalizacao

||Efeitos nocivos das radiacées

Maquina ou ferramentas mal concebidas

||Le56es multiplas de natureza diferentes

Maquina ou ferramentas nao protegidas

Enfartes, derrames cerebrais e outras doencas

Maquina ou ferramentas mal protegidas

Maquina ou ferramentas inadequadas

Maquina ou ferramentas defeituosas

Maquina ou ferramentas c/ sinalizacdo deficiente

Maquina ou ferramentas sem sinalizacao

Método, processo ou operacao insegura

Nao ha




