PHAR

TECNOLOGIAA FAVOR DA BELEZA

TERMO DE GARANTIA

A PHARMIX LTDA solicita ao consumidor a leitura prévia do manual de instrucdes para
melhor utilizacdo do produto e adequado manuseio.

1. A PHARMIX assegura aos seus consumidores a garantia de 01 (um) ano em seus
produtos a contar da data da compra conforme Nota Fiscal. A garantia abrange
defeitos de fabricacdo em pecas, partes e componentes ou material, dentro das
condicGes de prazo estabelecidos, ressalvadas as condicdes estabelecidas neste
termo (item 4) sempre acompanhadas de Nota Fiscal.

» O periodo de 01 (um) ano é composto de:
*Garantia legal de 90 (noventa) dias, atendendo ao cédigo de defesa do
consumidor (Lei Federal 8.078/90),
*Garantia Pharmix de mais 270 (duzentos e setenta) dias.

2. Entende-se por garantia, o reparo gratuito do aparelho e a reposicdo de pecas que
de acordo com o parecer da area técnica PHARMIX, apresentem defeito técnico de
fabricacdo. Tal garantia, somente tera validade mediante apresentacdo da Nota
Fiscal de compra com descricdo do produto. E imprescindivel, para o atendimento
gratuito, que o aparelho esteja dentro do prazo estipulado acima.

3. As despesas de transporte e embalagem até a Assisténcia Técnica PHARMIX,
correrdao por conta e risco do cliente usudrio.

4. Fica automaticamente cancelada a garantia se vier a ocorrer qualquer das
condigdes abaixo:

v" Danos provocados por acidentes tais como: queda, descarga elétrica, inundacdo,
desabamento ou incéndio.

v" Danos provocados por umidade, exposicdo excessiva a luz solar, salinidade ou
gordura.

v" Uso em desacordo com as informacdes contidas no manual de instrucdes.

v" Por ter sido ligado em voltagem incorreta ou excessiva ou sujeito a excessivas
oscilagdes de tensao da rede elétrica.

v" Ajuste interno ou conserto feito por pessoa ndo credenciada pela PHARMIX, ou se
for verificado sinais de violagdo de suas caracteristicas originais.
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