TERMO DE GARANTIA

5.3. Em caso deser constatado defeito de FABRICACAQ, retornaremos a pega para o enderego do
remetente em no maximo 08 (oito) dias Uteis eem caso de defe itos ndo cobertos pelagarantia,
entraremos em contato via e-mail, correio ou telefone, apresentando or¢amento para conserto (dentro
do mesmo prazo estabelecido acima) para aprovagdo, sendo que o cliente terd o prazo maximo de 30
(trinta) dias para aretirada do mesmo apds o comunicado de conclusdo dos reparos necessarios ndo
cobertos pela garantia.Nd havendo aretirada neste prazo, aELG Pedestais poderd dar o destino que
melhor convier ao produto, ndo cabendo ao Cliente qualq uer tipo de indenizagdo, reembolso ou
qualquer outramodalidade de ressarcimento;

5.4. Sea troca ou conserto estiver coberto pela garantia, adevolugdo do seu produto sera efetuada via
CORREIO porcontada ELG Pedestais.

l o www.elgpedestais.com.br
1 EtG ELG PEdeStaiS suporte@elgpedestais.com.br
} -
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KIT para TVs LCD/LED/PLASMA - VESA 400

Modelo K51V4
Manual de instrucoes

Componentes da embalagem

* Suporte FIXO de parede VESA 400

ATENGAO:
Abaixo campos de preenchimento obrigatdrio.

* Cabo HDMI 1.4 (1,80 m )
* Spray limpa telas para LCD/LED/PLASMA, notebooks, monitores de PC
* Flanela de microfibra para telas

LOJA: 3 « Nivel bolha magnético

Ferramentas necessarias

* Chave de boca ou estrela 13mm ( 1/2").

* Furadeira/Parafusadeira elétrica ou portatil.

* Broca 6mm ( 1/4" ) para instalacédo em paredes drywall.

* Broca 10mm ( 3/8" ) para instalagao em paredes de alvenaria.

1. Leia atentamente todas as instrugdes deste manual antes de iniciar a instalagdo. Se vocé estiver em divida sobre
qualquer parte do processo de instalacéo, contate um instalador ou revendedor autorizado.
A ELG Pedestais nao se responsabiliza pela incorreta instalagéo do produto.

2. Verifique se a superficie de instalagéo apresenta resisténcia suficiente para suportar tanto o peso do suporte quanto do
aparelho a ser instalado. Superficies com baixa resisténcia devem ser reforcadas antes da instalagéo.

3. Utilize equipamentos de seguranca e ferramentas apropriadas para efetuar a instalagao.

Componentes para instalacao

~N

DATA DA COMPRA:
CODIGO DO PRODUTO:

NOTAFISCAL N2:

EXTRAS - Cuidados Especiais

** CUIDADOS DURANTE 0 USO DO SPRAY LIMPADOR DE TELAS **

A) MANTENHA EM LOCAL SECO E LONGE DO ALCANCE DE CRIANCAS;

B) CONTATO COM 0S OLHOS
Lavar os olhos com 4gua corrente e em abundéncia por pelo menos 15 minutos, ocasionalmente levantando as
pélpebras superiores e inferiores. Se necessario procure um médico.

(A) Parafuso M4x16 (x4) === (H) Parafuso M8x40 (x4)

(B) Parafuso M4x35 (x4) (1) Arruela quadrada M4/M5/M6/M8 (x4)

" (J) Espagador 10mm (x8) E

C) CONTATO COM A PELE

Remover as roupas contaminadas e enxaguar a pele com &gua corrente e em abundancia. (C) Parafuso M5x15 (x4) =

D) CONTATO CQM AS‘VIAS RESPIRATORIAS o o (D) Parafuso M5x35 (x4) (K) Bucha n°. 10 (x4) -
Em casos de inalagéo, afastar-se do frasco e procurar por ar fresco imediatamente. Lavar com abundéncia. j - 2
E) CONTATO COM O TRATO DISGESTIVO ! (E) Parafuso M6x16 (x4) _: (L) Parafuso M8x63 (x4) — AT

Em casos de ingestao, beber &gua em abundancia.

F) Parafuso M6x35 (x4 M) Arruela 5/16" (x4 9
(F) (x4) (M) /167 (x4)

Nivel bolha Magnético (x1) %
| J

F) NAO USE NEM MISTURE COM OUTROS PRODUTOS DE LIMPEZA DOMESTICOS.
(G) Parafuso M8x16 (x4) .~

** Imagens meramente ilustrativas.
** Produto sujeito a alteragdo sem aviso prévio.

CARGA MAXIMA 50kg




Caracteristicas técnicas

Cabo HDMI

1. Suporta recursos de imagem 3D ( HDMI 1.4V );

2. Compativel com as versoes 1.4 e anteriores;

3. Construgao com cobre OFC, com tripla blindagem (maior protecéo contra interferéncias) e conector banhado a ouro (19 pin);

4, Alta velocidade de transmisséo ( Data transfer 13.8 Gbps - High Speed );

5. Suporta canal de ethernet ( alta velocidade para trafego de dados );

6. Audio de mdiltiplos canais digitais e video de alta definicao;

7. Suporta resolu¢do HDTV - 4k x 2k - ( resolugdes 1080p e acima, com alta definicdo também para projetores, e fontes AV para um
cinema digital em casa );

8. Reproduz videos Full HD Dual 2160p;

9. Revestimento maledvel com tripla camada de protecéo oferecendo maior durabilidade ao produto;

10. Comprimento 1,8 metros.

Spray Limpa Telas
1. Ideal para computadores e monitores, telas LCD/LED/Plasma, VCRs, CD players, lentes de cameras e outras superficies delicadas;
2. Produto a base de éteres glicdlicos e agua ( limpeza sem agresséo a tela ) - isento de alcool;
3. Liquido incolor. Nao residual. Nao mancha a tela. Nao inflamavel. Frasco de 60ml;
4, Cuidados especiais:
4.1 Manter longe do alcance de criancas;
4.1 Manter em local ventilado e longe de alimentos e bebidas;
4.3 Evitar contato com os olhos. Em caso de acidente, lavar os olhos com agua corrente e em abundéncia por pelo menos 15 minutos,
ocasionalmente levantando as palpebras superiores e inferiores. Se necessario procure um médico.
4.4 Nao use nem misture com outros produtos de limpeza domésticos.

1. Flanela em microfibra para telas de TVs LCD/LED/Plasma e monitores de computador ( ideal para superficies lisas, remogao
de manchas, marcas de dedo, sujeira e poeira );

2. Tecido lavavel, reutilizavel e isento de fiapos;

3. Tamanho: 20 x 20cm.

Nivel bolha

1. Nivel de bolha de ar, com estrutura externa magnética;
2. Prético e de facil aplicacéo, possibilita uma montagem segura e correta.

Suporte Fixo VESA 400

Vs
COMPATIBILIDADE TVs LCD/LED/PLASMA de 32 até 55"

PADRAO VESA 100 a 400 x 100 a 400mm (Hx V)

DISTANCIA DA PAREDE ('s/ espacadores )| 27 mm (2,7 cm)

DISTANCIA DA PAREDE ( ¢/ espagadores )| 37/47 mm (3,7/4,7 cm)

CERTIFICADOS DE SEGURANCA UL, GS/TUV

CARGA MAXIMA 50 Kg ( peso do televisor )

Nivel bolha Magnético / Parafuso de seguranca

EXTRAS
\,

TERMO DE GARANTIA

ATENGAO: Verifique se asuperficie onde serd instalad o osuporteapresenta resisténcia s uficiente para
umainstalagdo segura. FIQUE ATENTO acarga maximaindicada para o suporte. Aconselhamos que
todas as instalagbes sejam efetuadas por profissionais da drea. A ELG Pedestais n&o se responsabiliza
por problemas causados pela incorretainstalagdo ou pegas acopladasaos suportes. A garantialimita-se
apenas ao suporte, desde que as recomendag¢desacima sejam res peitadas, principalmente o peso de
sua TV/ Mo nitor. A ELG Pedestais isenta-se de trocar ou consertar qualquer produto que apresente
algum vicio de qualidade pormau uso. Produtos com alteragd escomo: novos furos, amassados,
arranhdes ndo serdo aceitos. Em caso de devolugdo, somenteserdo aceitos os produtos que estiverem
na embalagem original, sem indicios de uso, com todos os acess 6rios, manuais de instrugdo e
acompanhadosda respectiva nota fiscal.

CERTIFICADO DE GARANTIA

1. CONDIGOES GERAIS DA GARANTIA.

1.1. AELG Pedestais garante o produto de suafabricagdo constante da notafiscal em anexo, contra
qualquer defeito de material ou processo de fabricagdo, desde que a critério de seus técnicos
autorizados, se constate defeito em condigdes normaisde uso;

1.2. Areposigdo de pegas defeituosas e execugdo dos servicos decorrentes desta garantia serdo
prestad os atravésda ELG P edestais;

1.3. Agarantia s terd validade mediante preenchimento e envio deste juntamente do prod uto com
defeito, todos os acessorios que compde o kit e respectiva nota fiscal de compra.

2. PRAZO DA GARANTIA.

2.1. Os produtos ELG Pedestais possuem garantia contra defeito de fabricagdo de01 (um) ano, a contar
da data de compra do produto na revenda.

3. LUMITAGCOES DA GARANTIA.

3.1. Decurso do prazo devalidade previsto no item 2.1;

3.2. Agarantia limita-se apenas ao produto, desde que todos ospassos referentes as instrugées de uso
e instalacdo sejam seguidos;

3.3. As condigOes constantes neste termo de garantia sdo as Unicas e exclusivas oferecidas ao cliente.
Sob hipdtese alguma a ELG Pedestais sera responsavel por quaisquerdanos diretos ou indiretos,
inclusive, transporte, lucros cessantes, especiais, incidentais ou consequéncias, seja com base em
contrato, ato licito, prejuizo ou outra norma legal.

4. EXCLUSAO DE GARANTIA.

A garantia serd automaticamente excluida caso:

4.1. Houver alteragGes no produto (furos,amassados, arranh Ges);

4.2. Ndo seja respeitado o limitede carga estabelecido parao produto;

4.3. Apresentedanos causados porfalhanainstalagdo, acidentes ou mau uso;

4.4. Uso em desacordo com a finalidade para qual o produto foiprojetado;

4.5. Danos decorrentes do transporte ou embalagem inadequada, utilizados pelo cliente;

4.6. Danos causad os por agentes naturais (maresia, chuva, enchente, entre outros);

4.7. Danos causad os por produtos quimicos (Benzina, Thinner, Removedores, entre outros);

4.8. Utilizagdo do produto em ambientes agressivos (umidade excessiva, acid ez, corrosivos ou
exposi¢do excessiva ao calor);

4.9. Apresentagdo derasuras ou modificagdes neste certificado.

5. COMO PROCEDER EM CASO DE ACIONAR A GARANTIA.

5.1. Envieum e-mail para o enderego suporte@elgpedestais.com.brrelatando o problema
apresentado. Acrescente o maximo de informagdes possiveis, fotos, ilustrag®es e/ou descrigbes. A
equipe técnica ELG Pedestais ird analisar seu caso e responderd seu e-mail em no maximo 24 horas
(este prazo ndo leva em consideragdo finais de semanae feriados);

5.2. Caso seja necessario, a ELG Pedestaispoderasolicitar o envio do produto paraanalise. Este envio
ocorrera por conta do cliente;



3. Concluindo a instalacao 1a. Instalando o suporte ( parede Drywall )

1. Com o auxilio de outra pessoa, cuidadosamente, encaixe as hastes verticais (02) ( ja fixadas no
televisor ), nas base horizontal (01) do suporte, com a mesma ja fixada na parede.

ATENCAO!
£ < . Verifi rretamente o local de instalagao para rte seja posicionad re uma viga ainel d
2. Verifique se as hastes ficaram corretamente encaixadas e seguras. entique corretamente o Jocal de INStalacao para que o SUpOrte seja posicionaco sobre u ga ou painel de
3. Centrall televi laca it madeira, sob o gesso acartonado, com resisténcia adequada para suportar tanto o peso do suporte, quanto
- Lentralize ?_ elevisor em re agag _ao supore. ) ~ o : do televisor. Nao é recomendado fixar o suporte apenas sobre o gesso do drywall.

4. Com o auxilio d_e uma chave phillips ( longa ),_flxe 0s parafusos de seguranca que estao posicionados j Para uma instalago mais segura, recomenda-se que a mesma seja realizada por um profissional.

nas hastes verticais do suporte, para proporcionar maior seguranga na montagem e evitar que o

televisor possa ser desencaixado acidentalmente da base fixada na parede (Fig. 09)

1. Escolha uma viga ou parede adequada e resistente
para suportar a fixagéo tanto do suporte quanto do
televisor.

2. Marque os locais de fixagéo dos parafusos (x4) para
auxiliar a encontrar o centro da instalacéo.

3. Certifique que o suporte esta nivelado, utilizando o
nivel de bolha magnético na base de fixagéo da parede
e faga as marcacdes necessarias (Fig. 01a/ Fig.01b).

4. Utilize broca 6mm (1/4”) para fazer os furos sobre as

marcagdes (Fig.02).

. Posicione o suporte sobre as furagdes e faga a fixacéo

Fig. 09 ‘ 5

utilizando os parafusos M8x63 (L) e ] 50 mm

arruelas 5/16” (M) (Fig.03), fornecidos no kit de acessorios.

ATENGAO Fig. 02
N&o solte o suporte até que os parafusos | ...,
estejam totalmente fixados na parede.

|
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Fig. 01b
Nivel bolha .
( magnético )
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1b. Instalando o suporte ( parede de alvenaria ) 2. Fixando as hastes verticais no televisor

ATENGAO! : IMPORTANTE.
Verifique corretamente o local de instalagéo para que o suporte seja posicionado sobre uma viga ou painel de j 0 kit de acessoérios contém parafusos de diferentes didmetros e comprimentos para fixagao
madeira, sob 0 gesso acartonado, com resisténcia adequada para suportar tanto o peso do suporte, quanto ; no televisor, os quais estdo de acordo com os padrées mais comumente encontrados na
do televisor. Ndo ¢ recomendado fixar o suporte apenas sobre o gesso do drywall. N ‘ maioria das TVs LCD/LED/PLASMA disponiveis no mercado. Entretanto, podem haver
Para uma instalagao mais segura, recomenda-se que a mesma seja realizada por um profissional. ! . e , . - ~
excecoes quanto a compatibilidade dos mesmos. Apds a identificacéo dos parafusos
compativeis, o restante nado serd utilizado.
. J

1. Escolha uma parede adequada e resistente para . . L. , . .
suportar a fixagao tanto do suporte quanto do 1. Ident_lflque no kit de acessérios o parafuso compativel com as roscas embutidas na traseira do
televisor. tel_ewsor. .
2. Marque os locais de fixagdo dos parafusos par s : 2. Allnhe os furos das_ ha_stes_ yertlcals com os do aparelho. _
auxiliar a encontrar o centro da ’/‘7“, - : 3. Fixe as hastes verticais utilizando os parafusos e arruelas fornecidos.
mstglggéo. . l ~ Fixagdo com parafusos Fixag@o com parafusos 4. Se os furos na traseira do televisor forem
3. Certifique que o suporte esta nivelado, == j curtos e sem espagador longos e 01 espagador nivelados com a superficie do aparelho ou
utilizando o nivel de bolha magnético na base e ; . forem “rasos” em sua profundidade, utilize
de fixagép da parede e faga as marcacoes ; E os parafusos curtos (A/C/E ou G ) Fig. 07.
necessarias (Fig. 04a / 4b). o Se os furos na traseira do televisor estiverem
™, " O, . ;.
4. Utilize broca 10mm (5/8") para fazer os furos sobre as ‘ : yaixo da superficie do aparelho ou
- . " 1
marcacdes (Fig.05). Remova de dentro dos furos o ‘ _— = )ssuirem a cavidade da rosca profunda,
excesso de poeira ger.ada pela broca. . : | O ¥ ilize os parafusos longos ( B/ D/ F ou H),
5. Insira as buchas plésticas (K) até que as mesmas fiquem Fig. 04a B o~ (4] | ntamente com os espacadores plasticos
niveladas com a parede. Se necessario, um martelo pode I Fig. 07 - Fig. 08a * (J) - Fig. 08a, 08b ou 08c - Desta forma
ser usado para bater levemente nas buchas para o T  s0mm | ‘ — — pode-se além de ajustar a distancia da
ivel to das mesmas } ' Fixac@o com parafusos Fixacao com parafusos .
nlvg gmen . . I i ' longos e 02 espacadores longos e 02 espagadores Pafede. compensar 0 comprimento dos
6. Posicione o suporte sobre as furagoes e facga a fixacéo | bty 4 | j - B parafusos quando necessério.
utilizando os parafusos M8x63 (L) i T i j
e arruelas 5/16" (M) (Fig.06), fornecidos no kit de acessorios. ! 0 10mm(3/8) j Ooo/\ 558 MPORTANTE.
Fig. 05 1 - arrueI’a quadrada” ( | )_possm furacoes
------- ; .' - ! mpativel com os padroes de parafusos
. N e ~
> 4, M5, M6 ou M8. Verifique a furacao
" !' - ..Jis adequada que se encaixa com o
yarafuso a ser utilizado no televisor.

/ * Fig. 04b

Nivel bolha
( magnético )

ATENGAO

Verifique a marcacéo
nas hastes verticais

para uma instalacéo

correta e segura.
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