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APRESENTAGAO / APLICACAO

Parabéns por adquirir um equipamento ENERMAX. Vocé
acaba de tomar uma decisdo inteligente para protecao de
seus equipamentos.

A linha de NO BREAK MAGIC POWER II SENOIDAL RACK
oferece gerenciamento de energia para equipamentos
eletrénicos, tais como: servidores de arquivos; equipamentos
de conexao de rede; sistemas de telecomunicagdes; controle
de trafego e sinalizaces; entre outras aplicacoes criticas.

Desenvolvido para fornecer energia de alta qualidade
em caso de oscilacdes da rede elétrica, picos de energia
ou mesmo uma falta prolongada de energia, evitando
danos aos seus equipamentos, perda de informacodes e
retrabalhos desnecessarios.

A Linha MAGIC POWER Il RACK possui alto padrao de
qualidade, capaz de atender a todas suas expectativas de
desempenho, seguranca e praticidade.

Fique ligado! A Enermax estd sempre desenvolvendo
solugbes inovadoras, oferecendo sempre o melhor a vocé.

Transparéncia, objetividade, comprometimento e
qualidade. Essas sdao as palavras que definem nosso
modo de pensar e trabalhar. E é justamente isso que vocé
encontrard nas proximas paginas, um manual completo,
claro e bem explicado.

Aproveite tudo que o seu

MAGIC POWER II
SENOIDAL RACK

pode oferecer !

FIQUE LIGADO com as parcerias e as solucoes ENERMAX !!!
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CONHECENDO O SEU MAGIC
POWER Il 800VA RACK “2U"

Apresentacdo painel frontal:

MAGIC POUWJER |1
SERUOIDAL

1. LED de indicacdo BICOLOR, quando esta VERDE indica
rede elétrica presente, e quando estd VERMELHO indica
operando em modo bateria;

2. LED VERMELHO, quando aceso continuamente indica
SOBRECARGA, e quando estd piscando indica nivel critico
de bateria;

3. Botao LIGA / DESLIGA;

4. Botao TESTE / MUTE.

Vista traseira:

oY ST EQUPMETOS)!

. Cabo de forca (alimentacao de entrada);

. Comunicacdo USB (OPCIONAL);

. Ventilador;

. Tomadas de saida padrao NBR14136:2002;
. Conector para Banco de Bateria Externo;

. Fusivel de entrada;

. Comunicacao Serial RS232 (OPCIONAL).
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CONHECENDO O SEU MAGIC
POWER Il 1500VA RACK “3U"

Apresentacao painel frontal:

MAGIC POWER Il
SEQJOIDAL

1. LED de indicacdo BICOLOR, quando esta VERDE indica
rede elétrica presente, e quando estd VERMELHO indica
operando em modo bateria;

2. LED VERMELHO, quando aceso continuamente indica
SOBRECARGA, e quando esta piscando indica nivel critico
de bateria;

3. Botao LIGA / DESLIGA,;

4. Botao TESTE / MUTE.

Vista traseira:

. Cabo de forca (alimentacao de entrada);

. Comunicacao USB (OPCIONAL);

. Ventilador;

. Tomadas de saida padrao NBR14136:2002;
. Conector para Banco de Bateria Externo;

. Fusivel de entrada;

. Comunicacao Serial RS232 (OPCIONAL).
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CONHECENDO O SEU MAGIC
POWER Il 2200 e 3000 RACK “3U"

Apresentacao painel frontal:

MAGIC POUJER 11
SEQJOIDAL

1. LED de indicacdo BICOLOR, quando estd VERDE indica
rede elétrica presente, e quando estd VERMELHO indica
operando em modo bateria;

2. LED VERMELHO, quando aceso continuamente indica
SOBRECARGA, e quando esté piscando indica nivel critico
de bateria;

3. Botao LIGA / DESLIGA;

4. Botao TESTE / MUTE.

Vista traseira:

. Cabo de forca (alimentacdo de entrada);

. Comunicacdo USB (OPCIONAL);

. Ventilador;

. Tomadas de saida padrao NBR14136:2002;
. Conector para Banco de Bateria Externo;

. Fusivel de entrada;

. Comunicacéo Serial RS232 (OPCIONAL).
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PRECAUCOES E SEGURANGA

1. Leia atentamente o manual de instru¢cbes antes de
instalar seu MAGIC POWER Il RACK.

IMPORTANTE!

2. Nao remova a tampa do NO BREAK, nem introduza objetos
pela ventilacdo, evitando assim o risco de choque elétrico.

3. E imprescindivel um aterramento eficiente para o
bom funcionamento do NO BREAK e total seguranca
dos produtos a ele conectados. A auséncia do fio terra
e uma rede elétrica mal dimensionada compromete o
funcionamento dos circuitos e diminui a seguranca contra
choque elétrico.

4. Para obter um perfeito aterramento e dimensionamento
da rede elétrica verifique a NORMA NBR 5410 sobre
instalacoes Elétricas de Baixa Tensdo da ABNT. Caso seja
necessario correcoes na rede elétrica ou aterramento no
local onde o NO BREAK serd instalado é recomendado optar
pelos servicos de um profissional qualificado na area.

5. Reparos deverdo ser efetuados somente na Rede de
assisténcias técnicas autorizadas ENERMAX.
(www.enermax.com.br)

6. Nunca ultrapassar a poténcia nominal do NO BREAK
para nao ocorrer a perda de garantia e danos ao bom
funcionamento do produto

7. Aremocao do pino terra do cabo de forca do NO BREAK
implica na perda da garantia.

8. 0 NO BREAK ENERMAX ¢é fornecido de fabrica com
a(s) bateria(s) carregada(s), porém a(s) bateria(s)
perde(m) parcialmente a sua carga durante a
armazenagem. Por isto, RECOMENDAMOS que o NO
BREAK permaneca conectado a rede elétrica por um
periodo de 12 horas antes que seja utilizado pela
primeira vez para que a recarga da(s) bateria(s) seja
executada adequadamente. Para a RECARGA da(s)
bateria(s) ndo é necessario pressionar o botao LIGA
/ DESLIGA [3], basta conectar o cabo de forca [5] na
rede elétrica compativel e dentro da faixa de tensao
citada no ITEM 9.1 (PAG.11) que o carregador do
NO BREAK é automaticamente ativado.




ARMAZENAGEM:

9. Para armazenagem do MAGIC POWER II, siga
corretamente as orientagdes abaixo:

* Armazene-o em sua embalagem original, sempre
protegido contra umidade, acdo do vento, chuva e sol,
evitando armazenamento em local de temperatura elevada;
* Para armazenamento superior a 30 dias, é recomendavel
desembalar e energizar a entrada AC (ligar o plugue na
tomada) por um periodo de 6 horas, visando a conservacao
das baterias internas.

POLARIZACAO

A rede elétrica de entrada deve seguir a polarizacao
(NEUTRO / FASE / TERRA);

(*) NEUTRO FASE
@
TERRA

TOMADAS DE SAIDA

PINOS DO CABO DE FORCA

* NOTA:
Os NO BREAKS alimentados por uma REDE ELETRICA 220V
podem ser utilizados nas seguintes configuracoes:

Configuracao Composta por:

220V - Monoféasico Fase (F) / Neutro (N) e Terra (T)

220V - Bifasica Fase (F) / *Fase (F) e Terra (T)

* Para rede elétrica 220V BIFASICA, recomendamos um
dispositivo de protecdo para cada uma das FASES que
alimentam o NO BREAK. Utilize um disjuntor bipolar ou
qualquer dispositivo similar e siga as instrucdes:

NEUTRO

115V~ monofasico

220V~ bifasico

ou
220V~ monofasico

INSTALACAO E
FUNCIONAMENTO

1. Retire o NO BREAK de sua embalagem, e posicione no
local de instalacdo, respeitando o espacamento de 10
cm em sua volta para ndo prejudicar a ventilacdo. O NO
BREAK nao deve ser instalado em locais sob exposicdao
a temperaturas extremas (temperatura maxima de 40° C),
gases inflamaveis, umidade, atmosfera corrosiva ou
explosiva, pd excessivo e vibracao.

2. O NO BREAK pode ser instalado em rack’s no padrao
de 19”.Para instalacdo, basta colocar o NO BREAK no
bastidor, apoiando 0 mesmo nos trilhos e fixa-lo por meio
de parafusos (fornecidos)

Fixar com parafusos

MAGIC POWER Il &
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3. O NO BREAK também pode ser instalado em uma mesa
plana, sem qualquer fixagcdo, desde que se respeite um
espaco de 30 cm entre as laterais e traseira do NO BREAK,
para circulacdo de ar.

4. Se o modelo do seu NO BREAK for BIVOLT DE ENTRADA,
0 mesmo pode ser ligado em uma rede elétrica de 115V ou
220V (vide Tabela 1), pois a tensao de entrada é selecionada
automaticamente pelo NO BREAK. Porém, é necessario
verificar se a tensdo dos equipamentos que serdo ligados
no NO BREAK é compativel com a tensdo de 115V.

5. Se o modelo do seu NO BREAK for MONOVOLT 115V, é
necessario verificar se a tensdo de alimentacdo disponivel
no local de instalacdo corresponde a tensado de entrada do
equipamento que é de 115V.

6. Se 0 modelo do seu NO BREAK for MONOVOLT 220V, é
necessario verificar se a tensdo de alimentagao disponivel
no local de instalacdo corresponde a tensdo de entrada
do equipamento que é de 220V.

Tabela 1
. Tensao de Tensdo de
Magic Power |l entrada saida
Monovolt 115V 115V 115V
Monovolt 220V 220V 220V
Bivolt automatico 115V / 220V 115V

7. Apds a confirmacdo das tensdes de entrada e saida,
certifique-se de que a chave LIGA / DESLIGA do(s)
equipamento(s) que sera(do) alimentado(s) esta(ao)
desligada(s). Caso néo, desligue-a(s).

Lo

IMPORTANTE:

Nunca utilize este NO BREAK para alimentar
equipamentos que possuam MOTORES C.A,
como maquinas de lavar roupas, maquinas de
costura, refrigeradores, microondas/forno elétrico,
liquidificadores, furadeiras, ventiladores, reatores
eletromagnéticos e aparelhos de suporte a vida,
ou em equipamentos que ultrapassem a poténcia
nominal do NO BREAK, evitando assim sobrecarga e
a perda da garantia vigente.

8. Conecte os aparelhos que serdao alimentados nas
tomadas de saida [8] do NO BREAK (computadores,
impressoras e periféricos).

FUNCIONAMENTO DO NO BREAK

9. Conecte o cabo de forca do NO BREAK [5] na tomada
da rede elétrica local.

9.1 A faixa de tensdo de entrada da rede elétrica aceita
pelo MAGIC POWER Il RACK esta descrito abaixo:

Em uma Rede elétrica | O NO BREAK funcionara entre

de 115V 90V ~ 137V
Em uma Rede elétrica | O NO BREAK funcionara entre
de 220V 187 ~ 253V

NOTA:

a) Em caso de constantes oscilagbes na rede elétrica
de entrada que implique em uma subtensdo, o MAGIC
POWER Il RACK sé voltara a reconhecer a rede se a tensao
de entrada for superior a 94V para uma rede 115V e 193V
para uma rede 220V. Em caso de sobretensao, o MAGIC
POWER Il RACK sé voltara a reconhecer a rede se a tensao
de entrada for inferior a 133V para rede 115V e 247V para
uma rede 220V.

O carregador sé voltara a operar nesses niveis de tensao.
b) Dentro da faixa de variacdo de entrada citada no
intervalo acima, a tensdo de saida liberada nas tomadas
de saida [8] do MAGIC POWER Il RACK sera de +/- 6%, ou
seja, de 108V ~ 121V para uma rede 115V e 207V ~ 233V
para uma rede 220V.

1]



10. Ap6s conectar o cabo de forca do NO BREAK [5] na
tomada da rede elétrica, pressione o botdo LIGA / DESLIGA
[3] até ouvir um BIP, o botao LIGA / DESLIGA [3] deve
ser liberado durante o BIP. Caso o botdo LIGA / DESLIGA
[3] ndo for liberado durante o soar do BIP (tempo de
aproximadamente 2 segundos), o NO BREAK n&o ligara.
10.1 Neste instante, o equipamento executarda o AUTO-
TESTE, verificando o funcionamento dos circuitos internos.
Caso seja detectada algum tipo de falha interna, o NO
BREAK emitird um BIP INTERMITENTE (1 segundo ativo /
1 segundo desativado). Nesta condicdo, o NO BREAK nao
fornecera tensao para suas tomadas de saida [8]. Em caso
de FALHA no equipamento, retire-o da rede elétrica e entre
em contato com a Central de Atendimento ENERMAX
através do telefone (0xx35) 3219-9508.

10.2 Em seguida, o LED VERDE acendera [1], indicando
ao usuario que o MAGIC POWER Il RACK esta conectado
a REDE ELETRICA. Ligue ofs) equipamento(s) que
sera(do) alimentado(s).

11. Em caso de auséncia da REDE ELETRICA, Subtenséo /
Sobretensao ( valores acima ou abaixo do citado na nota
do ITEM 9.1 da pdagina anterior ), o NO BREAK passaré a
alimentar os equipamentos a ele conectados através da
BATERIA seguindo a sinalizacao:

11.1 O LED VERDE [1] de indicagdo da rede elétrica
presente mudara da cor verde para a cor vermelha;

11.2 Funcdo MUTE, se o usuario optar em inibir o BIP
enquanto o equipamento opera em modo bateria, basta
pressionar o botdo TESTE / MUTE [4], e para ativar o BIP
novamente, basta pressionar o mesmo.

FUNCIONAMENTO DO NO BREAK EM MODO BATERIA.

12. Se o usudrio necessitar ligar algum equipamento
que esteja conectado ao NO BREAK, na FALTA DA REDE
ELETRICA, podera aciona-lo com o recurso “ DC START ”,
seguindo as instrucoes:

a) Verifique se a(s) chave(s) LIGA / DESLIGA do(s)
equipamento(s) que sera(do) alimentado(s) esta(ao)
desligada(s). Caso néo, desligue-a(s);

b) Pressione o botdao LIGA / DESLIGA [3]. O MAGIC
POWER Il RACK emitirda um BIP por aproximadamente 2
segundos. Ao ouvir este BIP o botdo LIGA / DESLIGA [3]
deve ser liberado. Caso, o botdo LIGA / DESLIGA [3] ndo
seja liberado durante o BIP, o NO BREAK néo ligar3;

¢) Ligue o(s) equipamento(s) que sera(do) alimentado(s).

13. Para TESTAR O NO BREAK simulando uma falta de
energia elétrica, siga as instrucdes abaixo:

a) Antes de iniciar o teste, leia o sub-item 8 (Precaucobes e
seguranca - pag. 7);

b) Para iniciar o teste, o NO BREAK deve estar ligado e
com o cabo conectado [5] na rede elétrica compativel, o

L2

LED [1] estara verde;

c) Desligue o disjuntor que alimenta o NO BREAK ou
simplesmente desconecte o cabo de forca [5] da rede
elétrica;

e O LED [1] verde, de indicacdo de rede elétrica ficara
vermelho;

* Neste momento, o MAGIC POWER Il RACK mantém
os equipamentos ligados em suas tomadas de saida [8]
com a energia da bateria;

* O NO BREAK emite um BIP continuo durante 3 segundos,
e a cada 30 segundos emitird um BIP (de 1 segundo),
alertando ao usuario que houve falha no fornecimento
de energia;

e Os equipamentos alimentados pelo NO BREAK
continuardo funcionando normalmente até o final do
tempo de autonomia.

14. AO RELIGAR A ALIMENTAQAO DE ENTRADA DO NO
BREAK ou conectar novamente o cabo de forca [5] na rede
elétrica, observe que apds alguns segundos:

¢ O LED [1] no MAGIC POWER Il RACK ficara verde;

* O NO BREAK voltara a trabalhar em modo REDE e alimentara
os equipamentos conectados com a tensao da rede elétrica.

15. FUNCAO MUTE (inibicio do alarme sonoro);

¢ ATIVAR: Quando o NO BREAK estiver operando em
modo bateria, ou seja na auséncia da rede elétrica, basta
pressionar com um toque rapido o botdo TESTE / MUTE
[4], que a funcdo MUTE sera ativada (duracdo deste toque
no botao TESTE / MUTE n&o deve ultrapassar 1 segundo).

* DESATIVAR: Para desativar a fungdo MUTE, é necessario
pressionar novamente o botdo TESTE / MUTE [4] com um
toque rapido (duragao deste toque nao deve ultrapassar
1 segundo).

NOTA:

A funcdo MUTE é automaticamente desabilitada quando:
a) A tensao da bateria atingir o seu nivel critico, ou seja, caso
a tensao da rede elétrica ndo retorne neste periodo, o NO
BREAK trabalhard em modo bateria (inversor) alimentando
os equipamentos conectados até o fim da carga da bateria.
Porém, antes que o circuito se auto-desligue pelo fim do
tempo de autonomia, o NO BREAK automaticamente
desabilita a funcdo MUTE, informando ao usudrio através de
BIPS com duracéo de 1 segundo e intervalo de 3 segundos,
que a bateria atingiu o nivel critico de carga e que em alguns
minutos* o NO BREAK se auto-desligara. Neste intervalo
de tempo, o usuario deve desligar todos os equipamentos
ligados nas tomadas de saida do NO BREAK [8];

b) O NO BREAK for desligado e ligado novamente.

* O tempo citado varia em funcao da carga aplicada.



ALARMES SONOROS:

16. Ao pressionar o botdo LIGA / DESLIGA [3]: O NO BREAK
emitird um BIP continuo com duragdo de 2 segundos (para
ligar o NO BREAK é necessario que o botado LIGA / DESLIGA
seja liberado durante o BIP).

17. Em caso de falha na Rede elétrica: O NO BREAK emite
um BIP continuo durante 3 segundos e a cada 30 segundos
emitird um BIP durante 1 segundo.

18. Nivel critico de Bateria: O NO BREAK emite um BIP com
duracdo de 1 segundo, com intervalos de 3 segundos.

19. Falha durante o AUTO-TESTE ou curto-circuito na saida:
O NO BREAK emitird um BIP INTERMITENTE com duracao
de 1 segundo ativado e 1 segundo desativado. Em caso
de CURTO-CIRCUITO na saida, pode ocorrer queima do
fusivel de entrada [10]. O fusivel deve ser substituido por
um outro de mesmo valor.

20. Sobrecarga em modo Rede: O NO BREAK emitira trés BIPS
com duracdo de 1 segundo, com intervalos de 2 segundos.

AUTONOMIA

E o tempo que o NO BREAK opera na condicao bateria
(auséncia da rede elétrica). Para o modelo MAGIC
POWER Il RACK, o tempo previsto é de 15 a 30 minutos,
dependendo da carga de informatica aplicada. Este tempo
de autonomia pode variar de acordo com as condicdes de
uso da bateria, do numero de ciclos de carga e descarga,
da temperatura ambiente e principalmente pelo consumo
total de equipamentos ligados ao NO BREAK.

O MAGIC POWER Il 800VA RACK trabalha com um circuito
de 12 volts, sendo utilizada apenas 1 (uma) bateria selada
de 12V/7Ah. J4 o MAGIC POWER Il 1500VA RACK trabalha
com o circuito de 24 volts sendo utilizadas 2 (duas) baterias
seladas 12V/7Ah, ligadas em série.

O MAGIC POWER Il 2200 e 3000VA RACK trabalha com
circuito de 48 volts sendo utilizadas 4 (quatro) baterias
seladas 12V/7Ah, ligadas em série.

Essas baterias seladas sao instaladas dentro do NO BREAK nos
modelos de 800VA, 1500VA e em um banco externo para os
modelos de 2200VA e 3000VA. Sdo baterias de alta qualidade
que dispensam manutencdo e ndo produzem gases nocivos,
podendo ser utilizadas em ambientes fechados. Manter o
NO BREAK conectado a rede elétrica garante bateria sempre
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carregada, aumentando a autonomia disponivel em caso de
falta de energia e maior vida util.

NOTA:

Os NO BREAKS da linha MAGIC POWER Il RACK possuem
expansao de autonomia, ou seja, é permitido ligar
bateria(s) externa(s) para maior tempo de autonomia,
desde que respeitado a capacidade maxima de 56Ah
(para o modelo MPII 800 RACK).

CARREGADOR

A Linha MAGIC POWER Il RACK possui gerenciamento
inteligente da(s) bateria(s) com recarga automatica. Para
recarga da(s) bateria(s) ndo é necessario pressionar o botdo
LIGA / DESLIGA [3], basta conectar o cabo de forca [5] na
tomada da rede elétrica compativel e dentro da faixa de
tensdo citada no ITEM 9.1 (P4g. 11) que o carregador do
NO BREAK é automaticamente ativado.

KIT INTELIGENTE
OPCIONAL

Software de Gerenciamento Inteligente UPSilon que efetua
o monitoramento completo, ou seja, a comunicagao
inteligente envia varias informacoes ao microcomputador
como tensdo de entrada, tensdo de saida e status da(s)
bateria(s). Permite que via computador seja efetuado teste
e programar horario para ligar e desligar o NO BREAK,
além de enviar um sinal no final do tempo de autonomia
para desligamento do sistema e do NO BREAK. Compativel
com diversos sistemas operacionais, sendo:

Novell Netware®©,
MS-Windows®© 98,
MS-Windows®© NT,
MS-Windows®© 2000,
MS-Windows© ME,
MS-Windows®© XP,
MS-Windows®© 2003,
MS-Windows®© Vista,
Linux®©,

Free BSD®©.




Existem duas opcodes de kit inteligente:

1. Cabo de Comunicacdo USB + CD (software) + Manual
para instalacao;

2. Cabo de Comunicacdo RS232 + CD (software) +
Manual para instalacao.

Esses opcionais devem ser solicitados no pedido do NO
BREAK, pois os mesmos sao instalados em fabrica.

FP - FATOR DE POTENCIA

FATOR DE POTENCIA (FP. 0,6 ):

E intrinseco de cada fabricante ou linha de produtos.
O fator de poténcia é o cosseno do angulo formado do
defasamento entre corrente e tensdo produzido pelos
elementos reativos do NO BREAK e por ser um cosseno,
pode variar de 0 a 1. O Fator de poténcia é o que define
qual é a poténcia maxima permitida pelo NO BREAK

Com base neste conceito, para calcular esta poténcia
maxima (Watts) dispensando a preocupacdo com a
trigonometria ou calculo da reaténcia dos elementos
indutivos e capacitivos, basta usar a seguinte regra:

W = POTENCIA EM VA X FATOR DE POTENCIA

Para a Linha MAGIC POWER Il RACK, o fator de poténcia
é de 0,6. Logo, a poténcia maxima permitida na Linha
MAGIC POWER Il RACK é:

Poténcia VA Poténcia WATTS
MAGIC POWER Il RACK 800VA 480W
MAGIC POWER Il RACK 1500VA 900W
MAGIC POWER Il RACK 2200VA 1320W
MAGIC POWER Il RACK 3000VA 1800W

Para verificar se os produtos que serdo ligados NAO
ultrapassardo esta poténcia, basta somar o consumo de
cada equipamento.

3

PROCEDIMENTOS PARA
CONEXAO DO BANCO DE

BATERIA(S) EXTERNO

Para conectar o Banco de Bateria(s) externo ao NO BREAK
MAGIC POWER Il RACK, siga com atencao as instrugoes:

1. Desligue o NO BREAK e os produtos conectados nas
tomadas de saida [8];

2. Verifique se aindicacdo de tensado do Banco de Bateria(s)
é compativel com a Tensao de Trabalho do circuito do NO

BREAK. Verifique na etiqueta afixada no produto.

o €nerm ax _— = = o
MODULD DE = = =
BATERIA : e T
=) e o
Moédulo
MP 112200 e
MP Il 8O0VA | MP Il 1500VA 3000VA
Tensao de
Trabalho 12 Volts 24 Volts 48 Volts
Banco de Banco com Banco com Banco com
Bateria(s) capacidade capacidade capacidade
indicado: | de até 56Ah de até 28Ah | de até 14Ah

3. Verifique se o cabo de conexdo entre o NO BREAK e
o MODULO é compativel com os conectores. Os cabos
de conexdo fabricados pela ENERMAX ja saem de fabrica
devidamente polarizados, evitando a inversdo nas conexoes.

Cabo de Conexao



4. Conecte o cabo no Banco de Bateria(s); TROCA DO FUSIVEL

Caso seja necessario efetuar a troca do fusivel, siga as
instrucdes abaixo:

1. Desligue o botdo LIGA / DESLIGA [3] do NO BREAK e
desconecte o seu cabo de forca [5] da rede elétrica.

2. Remova a tampa do porta-fusivel [10].

3. Retire o fusivel do compartimento e substitua pelo
fusivel de mesma caracteristica, sendo:

Tensao da rede Utilizar o
5. Em seguida, conecte a outra ponta do conector do NO BREAK elétrica fusivel de
cabo no NO BREAK;
Monovolt 115V 115V 6A
Monovolt 220V 220V 4A
Bivolt 115V / 220V 6A
automatico
MAGIC POWER Il RACK 1500VA
NO BREAK Tenség d_a rede Uti!izar o
elétrica fusivel de
Monovolt 115V 115V 10A
Monovolt 220V 220V 6A
6. Ligue o NO BREAK; -
7. Recomendamos que o NO BREAK permaneca conectado Bivolt L. 115V / 220V 10A
3 rede elétrica por um periodo de 24 horas antes de ser automatico
utilizado, para que a recarga da(s) bateria(s) seja executada
adequadamente;
8. Posteriormente conecte os equipamentos nas tomadas
de saida [8] do NO BREAK. MAGIC POWER Il RACK 2200VA
o N NO BREAK e | Rvel e
O NO BREAK MAGIC POWER Il RACK nao necessita de
carregadores externos de baterias, pois ja possui um carregador Monovolt 115V 115V 15A
de alta performance integrado a placa de controle.
Monovolt 220V 220V 10A
Bivolt 115V / 220V 15A
automatico

MAGIC POWER Il RACK 800VA




MAGIC POWER Il RACK 3000VA

ESPECIFICACOES TECNICAS

NO BREAK Tenség d.a rede Uti!izar o

elétrica fusivel de
Monovolt 115V 115V 20A
Monovolt 220V 220V 12A
Bivolt 115V / 220V 20A
automatico

MP Il MP Il MP Il MP Il
MODELO 800 1500 2200 3000
RACK RACK RACK RACK
Poténcia maxima 800/ 1500/ 2200/ 3000/
(VA/W) FP 0,6 480 900 1320 1800

Rendimento

95% (para operagao em rede);
e 85% (para operacdo em bateria)

Para efetuar a troca do fusivel observe a figura:

oy
e & e

NROTHTE ESE PO 63 55

Rosqueie o porta fusivel
no sentido anti-horario
para abri-lo

LIMPEZA:

Para limpeza do NO BREAK, desligue o botao LIGA/DESLIGA
[3], retire o cabo de forca [5] da rede elétrica e utilize
um pano limpo. Para remocdo de manchas, utilize pano
levemente umedecido e, se necessario, utilize detergente
neutro. Jamais utilize produtos abrasivos como removedor,
querosene, entre outros, evitando danos ao produto.

ATENCAO:

* Nao ligue estabilizadores de tensao nas tomadas de saida
[8] do NO BREAK.

* N&o instale o NO BREAK em uma rede estabilizada cujo
sistema de regulacdo de tensao seja por degrau.

* Nao utilize NO BREAK em geradores que apresentem
variagoes de frequéncias que excedam +/- 5 Hz do valor
nominal (60 Hz).

* N&o utilize com impressoras laser / plotter e impressoras
com sistema de recorte (observar a corrente de pico e
especificacdes exigidas).

* Nao use o NO BREAK como chave geral para ligar e desligar
o seu sistema (equipamentos ligados ao NO BREAK).

* Para medir a tensdo de saida do NO BREAK sé utilize
multimetro TRUE RMS.

* Para maiores informacoes, consulte:
suporte@enermax.com.br / enermax@enermax.com.br .
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Tenséo de entrada (V)

115V / 220V (bivolt automatico)

Frequéncia nominal
da rede

60 Hz +/- 5 Hz

Variacdo maxima
de entrada

Para 115V = 90V~137V
para 220V = 187V~253V

Tensao de saida (V)

115V (de linha) / 220V (opcional)

Regulacdo de saida

+/- 6% (operacéo pela rede e bateria)

Frequéncia 19 5 ;
de saida (Hz) 60 Hz +/- 1% (para operagdo em bateria)
Forma de Senoidal

onda do inversor

Acionamento <08ms

do inversor

Protecdo na saida

Contra curto-circuitos e sobrecarga

Fator de Poténcia 0,6
Numero de tomadas 4 8

- 1 bateria | 2 baterias Somente
Baterias internas 12v/7ah | 12v/7AK banco externo

Autonomia

+/- 30 minutos
(com 50% de carga de informatica)

Tempo de recarga

< 6 horas para 90% da autonomia

Comprimento

do cabo de forca 1,3
(metros)
Dimensées AxLxP | 86 x 485 x 135 x 485 x
(milimetros) 465 465
Peso Bruto (Kg) 10,9 16,0 18,0 21
BANCO DE MP Il MP Il MP Il MP Il
BATERIAS 800 1500 2200 3000
EXTERNAS RACK RACK RACK RACK
Tensao 12 VDC 24 VDC 48 VDC
) 14Ah 14Ah 7Ah
Capacidade 28Ah 28Ah 14Ah
56Ah

Dimensbées Ax L x P
(milimetros) 86 x 485 x 465

14Ah-9,3 |14Ah - 13,3 7Ah - 13,3
Peso Bruto (Kg) 28Ah - 13,3|28Ah - 21,3 14Ah - 21,3

56Ah - 21,3




GUIA PARA SOLUCAO

DE PROBLEMAS

Antes de encaminhar o NO BREAK para anélise em
uma assisténcia técnica autorizada ENERMAX, procure
verificar se realmente estd apresentando defeito técnico,
orientando-se pela tabela abaixo, afinal eventuais erros
de instalacdo ou operagdes incorretas podem provocar
mal funcionamento do NO BREAK e uma pequena medida
corretiva pode evitar gastos desnecessarios.

* Para obter assisténcia e suporte para problemas que nao
foram mencionados, contatar a Central de Atendimento
Técnico ENERMAX pelo telefone (0xx35) 3219-9508 / E-

mail enermax@enermax.com.br.

PROBLEMA

PROVAVEL CAUSA

SOLUCAO

O NO BREAK néo liga.

Verifique se o botao
LIGA / DESLIGA [3] foi
liberado durante o BIP

Pressione o botao LIGA / DESLIGA [3]
e libere-o0 ao ouvir o BIP.

Bateria(s) pode(m) ter
sofrido uma descarga
profunda pelo tempo de
permanéncia no estoque
do revendedor

Verifique o més de fabricacdo do NO BREAK citado no lacre de

garantia. Se o més de fabricacdo citado for superior a 6 (seis)

meses, mantenha o NO BREAK ligado na rede elétrica por um

periodo de 12hrs. Caso o NO BREAK néo ligue, solicite a troca
do produto ao revendedor.

Ao ligar o NO BREAK, o mesmo
nao reconhece a rede elétrica, ou
seja, opera apenas em bateria.

Mal contato na tomada
da rede elétrica

Assegure-se que a rede elétrica encontra-se disponivel na tomada.

Rede elétrica de entrada
apresentando uma
tensdo muito alta ou
muito baixa

Verifique se a tensao apresentada na tomada da parede esta
dentro da faixa permitida pelo NO BREAK conforme item 9.1
(Instalacao e Funcionamento - pag. 11).

Fusivel de entrada
queimado

Verifique o fusivel de entrada [10]. Caso esteja queimado,
substitua por um novo fusivel de mesmo valor.

Ao ligar o NO BREAK, o mesmo
emite BIPS intermitentes e nao

No auto-teste foi
detectada falha do NO

Encaminhe o NO BREAK para uma assisténcia técnica autorizada.

libera tensdo nas tomadas de saida. BREAK

e A poténcia dos equipamentos conectados nas tomadas de saidas
Na falta da rede elétrica, o . Anci - s
NO BREAK nao mantém . os Sobrecarga do NO BREAK esta ultrapassando a poténcia maxima permitida.

equipamentos ligados e/ ou o
tempo de autonomia estad muito
baixo e o NO BREAK desliga
pouco tempo depois de ocorrer
a falta de rede elétrica.

Desligue alguns dos aparelhos conectados ao NO BREAK.

Bateria(s) pode(m) estar
descarregada(s) por uma
queda de rede elétrica
recente

Deixe o equipamento ligado na rede elétrica por um
periodo de 12 horas para recarga da(s) bateria(s).

O NO BREAK entra em modo
bateria por alguns segundos,
sem que se perceba visualmente
variagao na rede elétrica.

Oscilagbes imperceptiveis
que ocorrem na rede
elétrica

Nao é considerado defeito, pois o NO BREAK entra em modo
bateria para proteger os equipamentos conectados de micro-
interrupcdes que nao sao perceptiveis, porém equipamentos de
informaticas sao extremamente sensiveis a este fato, podendo
ocorrer perda de informacao.

Apés algum tempo, o LED [2]
acende e o BIP soard 3 vezes
com duracdo de 1 segundo e
intervalos de 2 segundos.

Quando operando em bateria, o
NO BREAK soa o BIP 3 vezes com
duracdo de 1 segundo e desliga
a saida.

Sobrecarga no
equipamento

Verifique se os equipamentos ligados nas tomadas do NO
BREAK néo estdo ultrapassando a poténcia maxima permitida.
Caso necessario, redimensione as cargas desligando alguns dos
aparelhos conectados ao NO BREAK,

Apds algum tempo de operagao
em bateria, o NO BREAK se
desliga automaticamente.

Ocorréncia de
sobretemperatura no
inversor

Verifique a carga consumida e a temperatura ambiente.
Mantenha o NO BREAK desligado até que a temperatura volte
ao normal.
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CARACTERISTICAS TECNICAS

IDEAIS PARA:

Proteger computadores, estacoes de trabalhos (desktops),
pequenos e médios servidores, PABX, equipamentos
de conexdo de rede e sistemas de telecomunicacao,
impedindo a perda de dados e os tempos de paralisacao.
1. O NO BREAK MAGIC POWER Il RACK é uma fonte de
energia de corrente alternada, funcionando em dois modos:
com energia proveniente da rede elétrica ou com energia
proveniente da(s) bateria(s) interna(s), sendo a transferéncia
entre os dois modos automatica e sem interrupcao.

2. NO BREAK LINE INTERACTIVE com regulacao automatica
de voltagem (AVR), com saida estabilizada tanto em modo
rede como em modo bateria e possui como caracteristica
principal a forma de tensdo de saida senoidal, levando até
seus equipamentos uma fonte de energia pura, confiavel
e de alta performance.

3. NO BREAK microprocessado com microprocessador
“RISC” com membéria flash de alta velocidade.

APLICACOES:

* Servidores de arquivos;

* Equipamentos de conexao de rede;
* Sistemas de telecomunicacoes;

* Controle de trafego e sinalizacbes.

4. INDICADORES DE FUNCIONAMENTO:

QO aceso @ apagado () piscando

Indicacoes Operacionais e Falhas:

LED [1] LED [2] Condicdo Indicagao
verde ® Aceso Operando em modo
LED 1 Rede
vermelho ® Aceso Operando em modo
LED 1 Inversor
vermelho Aceso Ocorréncia de
o LED [2] Sobrecarga
vermelho | vermelho | Piscando Osigan:d;afemﬁ;?‘gr;or
©) o LED [2] Carga Baixa

[24

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS:

* NO BREAK microprocessado (tecnologia RISC)
desempenha todas as funcbes em alta velocidade
e tempo real;

* Forma de onda senoidal pura, interativa;

* Estabilizador interno com 4 estagios de regulacdo (AVR);
* Indicadores de funcionamento pela rede, baterias,
sobrecarga e final de autonomia;

* Alarme audiovisual intermitente no caso de queda de
energia e final do tempo de autonomia;

* Recarga automatica das baterias;

* Chave LIGA / DESLIGA temporizada para evitar
acionamentos acidentais ou involuntarios;

* Tecla MUTE (permite anular o alarme sonoro) e tecla
TESTE (corta a rede de entrada, por alguns segundos, para
testar o funcionamento do NO BREAK em modo inversor);
* Protecao eletrénica no inversor contra sub e sobretensao,
curtos e sobrecargas;

* Protecdo contra o sobreaquecimento no inversor (soa
aviso sonoro e efetua-se o desligamento automatico);

* Selecdo automatica de tensao na entrada 115V ou 220V;
¢ Inversor sincronizado com a rede (Sistema PLL);

* Saida para comunicacdo inteligente (true serial) (OPCIONAL);
* Comunicagao inteligente USB (OPCIONAL);

* Adaptador SNMP, para comunicacdo com protocolo
TCP/IP (OPCIONAL);

* Opera na saida com cargas indutivas ou capacitivas;

* Frequéncia de entrada: 60 Hz +/- 3 Hz;

* Protecao contra surtos de tensdo na saida (protecao entre
fase e neutro);

¢ Flltro de linha interno;

* Permite ser ligado mesmo na auséncia de rede elétrica
(DC Start);

* Autonomia, a meia carga, de aproximadamente 30 minutos;
* Protecdo contra descarga total das baterias;

* Possui conector, tipo engate rapido, para adicionar
modulos externos de baterias, aumentando, assim, o
tempo de autonomia.

5. GERENCIAMENTO AUTOMATICO DE BATERIA(S): Arecarga
da(s) bateria(s) interna(s) é automatica, ndo sendo necessario
pressionar o botao LIGA / DESLIGA [3], basta conectar o NO
BREAK a rede elétrica que o circuito carregador mantera a(s)
bateria(s) sempre em condi¢bes ideais para o uso.



6. PROTEQAO CONTRA DESCARGA TOTAL DA(S) BATERIA(S).
O NO BREAK se auto-desliga no final do tempo de autonomia,
respeitando o limite de descarga permitido pela(s) bateria(s).
7. PROTEQAO ELETRONICA CONTRA SUB E SOBRETENSAO,
com retorno automatico, ou seja, ocorrendo sub ou
sobretensao, o NO BREAK passa a operar em modo bateria,
retornando a operar em modo rede automaticamente
quando a rede elétrica atingir novamente os valores
aceitaveis citados no item 9.1 (PAG.11).

8. PROTEQAO CONTRA CURTO-CIRCUITO E SOBRECARGA
através de fusiveis e protecao eletrénica.

9. DIAGNOSTICO DE ALERTA AVANCADO - AUTO-TESTE:
Ao pressionar o botao LIGA / DESLIGA [3], o NO BREAK
executa uma rotina de teste nos circuitos internos e
sinaliza com BIPS intermitentes em caso de falha.

10. COMUNICACAO USB ou Serial RS232 (OPCIONAL) para
desligamento, controle do sistema, registros das ultimas
faltas de energia e Shutdown automatico. Para efetuar
ainstalagdo, consulte o manual no CD do software de
gerenciamento UPSilon.

11. SUPRESSAO DE SURTOS, PICOS E FILTRAGEM DE
RUIDOS através do filtro de linha interno.

12. INVERSOR SINCRONIZADO COM A REDE (sistema PLL):
que tem por funcdo evitar variagbes bruscas na tensdo
fornecida aos equipamentosligados durante a transferéncia
do modo rede para modo bateria e vice-versa.

13. DC START que permite ser ligado na auséncia da rede
elétrica.

14. TECLA COM FUNCAO MUTE que permite anular o
alarme sonoro.

15. BOTAO LIGA / DESLIGA [3] temporizado para evitar o
acionamento acidental ou involuntario.

16. O NO BREAK POSSUI ESTABILIZADOR interno com
quatro estagios de regulacdo e funcdo TRUE RMS, que
permite melhor regulacéo da tensao de saida.

17. FORMA DE ONDA: Senoidal estabilizada.

18. FREQUENCIA NOMINAL DE 60 Hz com variacao de +/-
5 Hz - Modelos de 50 Hz apenas sob consulta.

19. TENSAO NOMINAL DE ENTRADA: Monovolt 115V,
Monovolt 220V ou selecdo Bivolt automética (115V /
220V) - Para verificar o modelo do MAGIC POWER Il
RACK adquirido, basta verificar a informacao na etiqueta
de identificacdo afixada na embalagem ou no préprio
produto.

126

20. TENSAO NOMINAL DE SAIDA: Para os modelos
Monovolt 115V e Bivolt automatica 115V/220V, a tensao de
saida é de 115V. Para o modelo Monovolt 220V, a tensao
de saida é 220V. Confirmar esta informagao na etiqueta de
identificacdo afixada na embalagem ou no préprio produto
adquirido.

21. PROTEQAO DE SOBRECARGA: Protege seu NO BREAK
contra excesso de carga. A Linha de NO BREAK MAGIC
POWER Il RACK possui sensor de sobrecarga, evitando
assim danos ao equipamento.

22. PROTEQAO CONTRA SOBRETEMPERATURA NO
INVERSOR: Para melhor seguranca e desempenho a
Linha de NO BREAK MAGIC POWER II RACK possui
sensor de temperatura no inversor, evitando assim sobre
aquecimento. Ao atingir a temperatura limite, o no break
se auto desliga, protegendo seus circuitos.



CERTIFICADO DE GARANTIA

Este NO BREAK é garantido integralmente pela ENERMAX
por um periodo de 12 (doze) meses, ja incluindo o periodo
legal de 90 dias, contra eventuais defeitos de componentes
ou de fabricacdo, desde que sejam constatadas condicoes
normais de uso, conforme o MANUAL do produto e
observadas as seguintes condicdes abaixo. Durante este
periodo, caso o NO BREAK necessite de reparo, o prazo
de garantia nao sofrera qualquer tipo de alteracdo, desde
gue a manutencdo seja realizada por uma assisténcia
técnica autorizada Enermax.

1. O periodo de garantia serd contado a partir da data de
emissdo da nota fiscal de venda efetuada pela ENERMAX
ou por uma de suas revendas, ao primeiro adquirente,
mesmo que o produto seja transferido a terceiros, sendo
necessario constar no corpo da nota fiscal o nUmero de
série do NO BREAK em questao.

2. Para esta garantia, estdo cobertos os custos de pecas
e servicos de reparos efetuados nas Assisténcias Técnicas
Enermax autorizadas, mediante a apresentacdo da nota
fiscal de compra (comprovando esta garantia) no ato
da entrega do produto no balcdo da assisténcia técnica
autorizada, juntamente com um breve descritivo do
defeito observado.

3. O produto enviado até a assisténcia técnica autorizada
deve ser acondicionado em embalagem que garanta a
integridade do mesmo, sendo que as despesas de envio
e retorno deste produto sado de total responsabilidade do
cliente, mesmo durante o periodo de garantia.

4. AENERMAX nao se responsabiliza por eventuais perdas ou
prejuizos advindos ao proprietario deste produto, durante o
periodo em que o equipamento necessite de manutencao.
Esta garantia NAO abrange responsabilidades por danos
gerais, diretos ou indiretos, inclusive danos emergentes,
lucros cessantes ou indenizagdes consequientes.

5. A ENERMAX disponibiliza através da Internet o servico
de “Certificado de Garantia On line”. Para sanar qualquer
duvida a respeito do produto e indicar os pontos de
assisténcia técnica autorizada mais proximos, basta
acessar o site www.enermax.com.br. Caso ndo tenha
acesso direto a Internet, é necessario entrar em contato
com nossa Central de Atendimento, através do telefone
(0xx35) 3219-9508.

6. Mesmo fora do periodo de garantia, é importante que a
manutencdo do produto seja efetuada por uma assisténcia
técnica autorizada, evitando ajustes incorretos, que podem
comprometer o funcionamento correto do NO BREAK.

Este NO BREAK é garantido integralmente pela ENERMAX
por um periodo de 12 (doze) meses, ja incluindo o periodo
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legal de 90 dias, contra eventuais defeitos de componentes
ou de fabricagdo, desde que sejam constatadas condicoes
normais de uso, conforme o MANUAL do produto e
observadas as seguintes condi¢des abaixo. Durante este
periodo, caso o NO BREAK necessite de reparo, o prazo
de garantia ndo sofrera qualquer tipo de alteracdo, desde
gue a manutencao seja realizada por uma assisténcia
técnica autorizada Enermax.

1. O periodo de garantia serd contado a partir da data de
emissdo da nota fiscal de venda efetuada pela ENERMAX
ou por uma de suas revendas, ao primeiro adquirente,
mesmo que o produto seja transferido a terceiros, sendo
necessario constar no corpo da nota fiscal o nimero de
série do NO BREAK em questao.

2. Para esta garantia, estdo cobertos os custos de pecas
e servicos de reparos efetuados nas Assisténcias Técnicas
Enermax autorizadas, mediante a apresentacdo da nota
fiscal de compra (comprovando esta garantia) no ato
da entrega do produto no balcdo da assisténcia técnica
autorizada, juntamente com um breve descritivo do
defeito observado.

3. O produto enviado até a assisténcia técnica autorizada
deve ser acondicionado em embalagem que garanta a
integridade do mesmo, sendo que as despesas de envio
e retorno deste produto sao de total responsabilidade do
cliente, mesmo durante o periodo de garantia.

4. AENERMAX nao se responsabiliza por eventuais perdas ou
prejuizos advindos ao proprietario deste produto, durante o
periodo em que o equipamento necessite de manutencao.
Esta garantia NAO abrange responsabilidades por danos
gerais, diretos ou indiretos, inclusive danos emergentes,
lucros cessantes ou indenizagdes consequentes.

5. A ENERMAX disponibiliza através da Internet o servico
de “Certificado de Garantia On line". Para sanar qualquer
duvida a respeito do produto e indicar os pontos de
assisténcia técnica autorizada mais préximos, basta
acessar o site www.enermax.com.br. Caso ndo tenha
acesso direto a Internet, é necessario entrar em contato
com nossa Central de Atendimento, através do telefone
(0xx35) 3219-9508.

6. Mesmo fora do periodo de garantia, é importante que a
manutencdo do produto seja efetuada por uma assisténcia
técnica autorizada, evitando ajustes incorretos, que podem
comprometer o funcionamento correto do NO BREAK.

7. Caso o usuario necessite de visita técnica no local, é
necessario solicitar um ORCAMENTO a assisténcia técnica
autorizada, uma vez que a garantia NAO abrange este
tipo de servico mesmo durante o periodo de garantia.

8. As manutencodes que forem realizadas nas assisténcias
técnicas autorizadas Enermax, fora do periodo de
garantia, tém garantia de 90 (noventa) dias sobre o
servico efetuado. Caso o mesmo problema se repita neste
periodo, o usuario terd direito a mais 90 (noventa) dias
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apds a nova manutencdo, desde que sejam constatadas
condigdes normais de uso e de acordo com este manual.

ATENCAO:

O fusivel é um dispositivo que tem por funcao proteger os
circuitos elétricos. A finalidade basica é a de interromper
o circuito toda vez que a corrente elétrica que circula
for excessiva, podendo causar danos ao sistema. Por ser
um elemento de protecdo, o mesmo ndo tem garantia.
Portanto, caso seja constatado que o fusivel esteja
queimado, é necessario adquirir um novo fusivel de
mesma caracteristica e mesmo valor, conforme item
“Troca do fusivel”.

* Nao faca REMESSAS PARA CONSERTO (envio de
equipamentos para conserto ou troca) sem consultar a
ENERMAX ou suas assisténcias técnicas autorizadas.

¢ A Enermax e suas assisténcias técnicas autorizadas nao
assumem fretes ou despesas de remessas para consertos,
conforme citado no item 3.

9. Esta garantia perdera sua validade se:

a) O defeito apresentado for ocasionado por uso indevido,
erro de operacdo ou em desacordo com o manual;

b) Se o produto for alterado, violado ou consertado por
outra pessoa ou empresa NAO autorizada pela Enermax;
c) Se o nimero de série de identificacdo do produto estiver
de alguma forma adulterado, rasurado ou se a etiqueta
de identificacdo for removida;

d) Se o lacre de garantia estiver rompido. No caso
do lacre ter sido rompido em manutencao anterior, é
necessario reapresentar a copia da ordem de servico no
balcdo de atendimento.

e) Se no corpo da nota fiscal ndo constar o niUmero de
série do NO BREAK.

10. Estao excluidos desta garantia defeitos decorrentes de:
a) Danos causados por acidentes naturais como incéndio,
terremoto, inundacdo (contato com liquidos), descargas
atmosféricas (raios), etc;

b) Furto ou roubo;

¢) Variacdo da rede elétrica acima do especificado, falta
de aterramento, sobrecarga, inversao de polaridade do
cabo de forca (Fase / Neutro / Terra) e inversao dos cabos
de conexdo da bateria (preto e vermelho);

d) Danos causados no transporte ou queda.

11. A(s) bateria(s) de chumbo-acido selada fornecida pela
ENERMAX é (sdo) assegurada(s) por um periodo de 6
(seis) meses, contra defeitos comprovados de fabricacao.
Nao estdo inclusos, nesta garantia, danos causados por
mal uso, tais como falta de carga, descarga total e fim do
ciclo de vida util da mesma.

11.1 A garantia da(s) bateria(s) perdera sua validade se:
a) A etiqueta da Enermax que identifica a bateria estiver
de alguma forma ndo afixada no corpo da bateria,
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adulterada, rasgada ou se a mesma for removida;

b) Se a(s) bateria(s) for(em) ligada(s) a fonte de energia
de caracteristica diferente das que foram destinadas ao
uso do NO BREAK;

c) Armazenar a(s) bateria(s) por um periodo superior a
60 (sessenta) dias, sem que a mesma receba uma recarga
neste periodo.

11.2 Como fazer o pedido de bateria para troca, apés o
periodo da garantia:

a) Efetue o pedido de orcamento acessando o nosso site:
www.enermax.com.br ;

b) A Central de Atendimento enviarda um e-mail com o
valor e condi¢des de pagamento, assim como coordenadas
para conclusao da compra;

c) Apds sua aprovagao e confirmacdo de pagamento, a
bateria sera remetida ao seu endereco.

A bateria danificada deve ser entregue no endereco
que sera fornecido pela Central de Atendimento no ato
da compra. Entregando sua(s) bateria(s) no endereco
solicitado, as mesmas retornardo ao seu fabricante, para
que sejam seguidos os procedimentos de destinacdo final
adequados, conforme resolucao CONAMA de n.° 257 de
30/06/1999;

As despesas de envio desta bateria até o balcdo de
atendimento séo de total responsabilidade do cliente.

NOTA:

Nao é permitido o descarte de bateria selada em lixo
doméstico ou comercial.

Entregue a bateria descarregada em uma de nossas
assisténcias técnicas autorizadas, para que sejam seguidos
os procedimentos de destinacdo final adequados,
conforme resolucdo CONAMA de n.° 257 de 30/06/1999.

IMPORTANTE:

Nenhuma assisténcia técnica autorizada ENERMAX
tem autorizagdo para modificar as condicdées aqui
estabelecidas ou assumir compromissos em nome de
nossa empresa.

Para maiores informacoes adicionais sobre o produto
ou para eventual necessidade de utilizacdo da
Rede de Assisténcias Técnicas autorizadas entre em
contato através da Internet www.enermax.com.br
ou diretamente com nossa Central de Atendimento
Técnico através do telefone (0xx35) 3219-9508.




Registre a aquisicdo do seu equipamento pela internet:

CERTIFICADO
DE GARANTIA

ON LINE

www.enermax.com.br

ASSISTENCIA
TECNICA

EM TODO
BRASIL

353219 9508
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SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE GARANTIA]
CERTIFICADO CONFORME A NORMA NBR 180 9001
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Tel: (55-11) 2218-8100
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