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ATENCAO! DISPOSITIVO SENSIVEL A ELETRICIDADE ESTATICA!

O GAM 110 como qualquer outro componente eletrénico, é susceptivel a
danos irrepardveis causados por ocasionais descargas eletroestdticas em
seus componentes. E essencial eliminar a carga eletroestdtica do corpo antes
da execug¢do de quaisquer procedimentos de instala¢dGo e operagdo do equi-
pamento. E extremamente recomenddvel ndo tocar na placa exceto quando
absolutamente necessdrio. AVISO: danos causados por descargas eletroestad-
ticas NAO estéio cobertos pelo Certificado de Garantia!

Para eliminar a carga eletroestdtica, considere os sequintes procedimentos
antes de qualquer operagdo usando o GAM 110:

1 - Certifique-se do devido aterramento dos equipamentos utilizados, quando aplicaveis.

2 - Com todos os equipamentos desligados, toque por alguns seqgundos em uma superficie de metal. Ligue
0s equipamentos.

3 - Com os equipamentos ligados, repita o passo 2. Mantenha contato com uma superficie metdlica por
alguns segundos.

4 - Considere a utilizagdo de uma pulseira antiestdtica para a execugdo de opera¢cdes no GAM 110. Pulseiras
antiestdticas podem ser encontradas em lojas de materiais eletrénicos. Por favor, consulte as instrugoes do
fabricante para informagdes quanto a otimizagdo do descarregamento da carga eletroestdtica.

5 - 0 equipamento agora estd pronto para ser instalado e manuseado. Evite contatos desnecessdrios sobre
sua superficie interna e seus componentes.

— ATENGAO!
o Wi, EVITE O DESCARTE INCORRETO DESTE EQUIPAMENTO E SEUS COMPONENTES!

Este equipamento foi produzido com componentes eletronicos os quais po-
dem ser danosos ao meio ambiente caso ndo sejam corretamente descarta-
dos. Por favor, siga as leis e regulamentos locais para o descarte e reciclagem
apropriados deste equipamento e seus componentes apds o fim de seu ciclo
de vida util.

ATENGAO!

NAO USE CAPACITORES PARA RECIRCULACAO! USE APENAS DIODO!
Informagdes adicionais referentes a ajustes, configura¢des, conexoes e ope-
ragdo podem ser encontradas no Manual do Usudrio do GAM 110. Antes de
qualquer tentativa de instalagdo e utilizagéio do GAM 110, leia ambos os docu-
mentos para assegurar as corretas agoes necessdrias para a instalagéo, confi-
guragdo e operagdo. Os conectores da placa interna ocasionalmente mostrados
em ambos os documentos referem-se a REV1 do GAM 110. Conectores na REV2
encontram-se em posigoes diferentes, porém mantém as mesmas funcoes.

IMPORTANTE: PARA EVITAR DANOS PERMANENTES A UNIDADE UTILIZE APENAS OS PARAFUSOS
FORNECIDOS COM O APARELHO.

Todos os Direitos Reservados © 2010 - 2014.
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1 - Componentes da Embalagem

O equipamento GAM 110 é oferecido com diferentes componentes de acordo com as necessidades especi-
ficas do usudrio.

A abertura da embalagem deve ser executada com a checagem dos itens necessarios, em correspondéncia
a aplicacao de uso do GAM 110.

A seguir, descricdes dos componentes padronizados encontrados com o equipamento.

1.1 - Parafuso de Fixacao dos Painéis

Fig.1: Parafuso de fixacdo dos painéis

A juncdo entre os painéis dianteiro e traseiro do GAM 110, é realizada pelo encaixe por pressao de presil-
has plasticas; (fig. 2). O prafuso de fixacdo dos painéis deve ser devidamente colocado na parte inferior do

GAM 110 no local mostrado na figura 3.

Fig.2: Detalhe das presilhas de encaixe. Parte interna do painel traseiro do GAM 110.

OBS: Apesar do encaixe sob pressdo entre os dois painéis fornecer firmeza ao conjunto, é imprescindivel a
utilizag¢do do parafuso de fixacdo por permitir maior prote¢do aos componentes internos do GAM 110.

Fig. 3: Local de fixacdo do parafuso na parte
inferior do GAM 110.




1.2 - Fonte Elétrica

A fonte elétrica (fig.4) fornecida com o GAM 110 pode ser ligada sem a necessidade de comuta¢do manual
para escolha da voltagem; (110/220 volts).

OBS: Ndo utilize uma fonte elétrica que ndo seja o modelo fornecido junto ao GAM 110. O uso de uma fonte
ndo compativel pode ocasionar danos graves ao equipamento e perda do certificado de garantia.

Fig. 4: A fonte fornecida com o equipamento, permite a ligagdo a rede elétrica de 110 ou 220 volts.

1.3 - Insersor de Energia

O insersor de energia fornecido com o GAM 110, serve para a conexao do equipamento a fonte de alimen-
tacdo e a rede. Possui trés conectores conforme mostra figura 5; (entrada para cabo de rede, conexdo ao
switch e a fonte elétrica).

Cabo de Rede

Switch

Fig. 5: Insersor de energia: conectores para cabo de rede, switch e fonte. O cabo de rede é ligado ao GAM 110.
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OBS: O cabo de rede deverd ser ligado no insersor no local indicado na figura, bem como a conexdo com o
switch deverd ser executada corretamente. Nunca ligar o cabo de rede que estd conectado ao insersor de
energia a qualquer outro dispositivo. A inversdo das conexées poderd provocar danos ao GAM, a rede e a
perda de garantia do equipamento.

1.4 - Conectores/Cabos Tipo “Rabicho”

O feixe de cabos colorido, tipo “rabicho” fornecido junto com o GAM 110, permite a comunicacao a disposi-
tivos externos via portas seriais RS 232, RS 485A, RS 485B e a sensores.

O feixe de cabos da cor branca permite o acionamento de dispositivos externos como cancelas, fechaduras,
fechos eletromagnéticos, eletroimas e outros.

Os cabos preto e vermelho sdo utilizados para a alimentacdo de 12V, quando o GAM ¢é ligado sem o inser-
sor POE e a fonte de 48V correspondente. Nas figuras 6 e 7, os conectores/cabos tipo “rabicho” fornecidos
com o GAM 110:

Figs. 6 e 7: Cabos/conectores tipo “rabicho’fornecidos com o GAM 110

OBS: Para maiores informagdes sobre conexdes e dispositivos externos consulte o Manual do Usudrio do
GAM 110.

2 - Componentes Adicionais

Dependendo da aplicacdo de utilizacdo do GAM 110 em correspondéncia com as necessidades especificas
do usuario, o GAM 110 podera ser fornecido com diferentes componentes opcionais.

2.1 - Mddulo Captura Dupla
O Médulo de Captura Dupla é um exemplo de componente opcional a ser utilizado com o GAM 110. A fun-

¢do do mdadulo é a de permitir autorizacdo e registro de entrada e saida de pessoal, substituindo a tradicio-
nal botoeira de saida. Na figura 8, o Mdédulo de Captura Dupla.

Fig. 8: Modulo de Captura Dupla. Componente adicional fornecido junto ao GAM 110; (opcional).




A conexdo com modulo é realizada através dos cabos/conectores tipo “rabicho”, fornecidos com o GAM
110. Para maiores informacdGes sobre as conexdes do equipamento a outros dispositivos, consulte o “Manu-
al do Usuario”.

O Mddulo de Captura dupla é fornecido com 4 parafusos para fixacdo de seu painel frontal, como mostra a
figura 9.

Fig. 9: Parafusos para fixacdo do painel frontal do Médulo de Captura Dupla.

2.2 - Outros Componentes

Além do Mddulo de Captura Dupla, outros componentes adicionais podem ser adicionados ao GAM 110.
Sado eles:

- Botoeiras;

- Eletroimas;

- Fechaduras;

- Sensores de abertura;

- Leitores de cartdes (proximidade, cédigo de barras, etc.).

3 - Componentes Internos

Se necessario, a placa interna do GAM pode ser facilmente acessada.
3.1 - Abrindo o GAM 110

Para acessar os componentes internos do GAM 110, proceda da seguinte forma:h

1 - Certifique-se de que o equipamento ndo esteja conectado a rede elétrica. Desfaca quaisquer conexoes
ocasionalmente realizadas ao GAM 110.

2 - Descarregue a eletricidade estatica do corpo mantendo contato, por alguns segundos, em paredes e em
superficies metalicas.

OBS: Jamais toque nos componentes internos do GAM 110 sem o descarregamento da eletricidade estdtica.

3 - Remova o parafuso de fixacdo na parte inferior do aparelho.

4 - Segure o GAM 110 na posicdo mostrada na figura 10. Exerca pressao sobre o local onde se encontra o
dedo polegar na figura.
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Pressione

Fig. 10: Exerca pressao sobre o local indicado pelo dedo polegar na figura, apds a remogao do parafuso de fixagdo

5 - Separe as se¢des do corpo do GAM 110, conforme mostram as figuras 11 e 12.

Fig. 11: Apos a retirada do parafuso de fixagdo da parte inferior...

Fig. 12: ..abra o aparelho através do desencaixe das se¢des frontal e posterior.




No interior da secdo frontal, encontra-se a etiqueta interna; (fig.13).

& new access

Fig. 13: Etiqueta interna fixada na segdo frontal do GAM 110.

Na figura 14, temos a disposicdo da placa do GAM 110 e o local da etiqueta contendo o nimero de série;
(fig 15).

Fig. 14: Disposicdo da placa interna do GAM 110.
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Fig. 15: Local da etiqueta fixada na placa interna do GAM 110: nimero de série do equipamento.

ATENGAO! DISPOSITIVO SENSIVEL A ELETRICIDADE ESTATICA!

O GAM 110, assim como qualquer outro aparelho eletrénico, é susceptivel a danos irre-
pardveis causados por ocasionais descargas provocadas pela eletricidade estdtica em
sua placa interna e seus respectivos componentes.

E imprescindivel realizar o descarregamento da eletricidade estdtica e evitar o contato
desnecessdrio com os chips e demais elementos da placa, no interior do aparelho.

OBS: Para manter a integridade das informagées necessdrias em ocasionais servicos realizados pela assis-

téncia técnica e assegurar a devida identificagdo do produto, recomendamos a ndo remog¢éo de nenhuma
das etiquetas internas do GAM 110.

4 - Fixacao do GAM 110

A altura recomendada para fixacao da unidade na parede, é de 1,5m (1500mm) do chao até a parte supe-
rior do aparelho; (fig. 16).

Fig. 16: Altura recomendada para instalacao do GAM 110.

1,5m

Piso

13



4.1 - Fixacdo na Parede

O painel posterior do GAM 110 dispGe de trés orificios para a fixacdo de parafusos/buchas de 6 milimetros.
E possivel realizar a fixagdo do equipamento a uma caixa condulete 4X3 do tipo mostrado na figura 16. Este
tipo de ligacdo é particularmente Util por se aproveitar do duto ligado a caixa, onde podera acondicionar

cabos de rede e demais conexoes.

No caso da fixagdo do GAM 110 em uma caixa 4X3, serd necessaria a inser¢do de outro parafuso/bucha,
conforme e a abertura de outro orificio na parede. Veja as figuras 17 e 18.

Parafuso adicional
(Requer abertura de orificio
caso a unidade seja fixada
a uma caixa conduite do tipo 4X3})

Fig. 18: Locais para os parafusos de fixacao no painel posterior do GAM 110. A unidade pode ser fixada a uma caixa condulete do
tipo 4X3 com parafusos/buchas de 6 milimetros. Para fixacdo da unidade em uma placa acrilica, utilize parafusos de 4mm.
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O equipamento também pode ser fixado a uma placa acrilica e esta, por sua vez, instalada na parede. Caso
esta seja a modalidade escolhida para fixacdo do GAM, utilize parafusos de 4 mm.

OBS: A utilizagdo do parafuso adicional do lado direito do painel posterior é indispensdvel, ndo importando
se a unidade serd fixa a uma caixa condulete 4X3, diretamente a parede ou a uma placa acrilica.

4.2 - Fixacao - Uso do Médulo de Captura Dupla

A Caputra Dupla consiste em leitura, identificacdo e autorizacdo de entrada e saida pessoal.

Quando o GAM 110 é usado com o Mddulo de Captura Dupla, temos as entradas registradas pelo GAM
110. As saidas sdo lidas pelo modulo e este, por sua vez, é controlado pelo GAM 110.

O Médulo de Captura Dupla é conectado ao GAM 110 por um cabo fornecido com o equipamento.

A distancia entre os dois equipamentos nao devera exceder 60cm. O comprimento maximo do cabo, é de
70cm; (fig. 19).

N

i, Fig. 19: Cabo de ligagao entre 0 GAM 110 e o Médulo de Captura Dupla.

OBS: A utilizagdo de um cabo de conexdo diferente do tipo fornecido, poderd causar danos aos equipamen-
tos. Cabos de maior extensdo provocardo perda de velocidade de transmisséo e recep¢do de dados entre o
GAM 110 e o Mddulo de Captura Dupla.

Na figura 20, temos o esquema simplificado de ligagcdo entre o GAM 110 e o Mddulo de Captura Dupla.

GAM 110 _
Madulo de Captura Dupla

Cﬂnduite_
Caixa ; i
Condulete 4X3

(embutida na parede)

Fig. 20: Esquema simplificado de fixagdo do GAM 110, conectado ao Médulo de Captura Dupla
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O GAM 110 é fixado a caixa condulete 4X3, previamente fixada e embutida a parede. Um conduite permite
a inteligacdo entre o GAM 110 e o Mdédulo de Captura Dupla.

4.3 - Conexdo GAM 110/Mddulo de Captura Dupla

Para realizar a conexdo entre o GAM 110 e o Médulo de Captura Dupla, ligue a extremidade do cabo forne-
cido com o mddulo, ao terminal CN6 do GAM 110; (fig. 21).

Fig. 21: Do lado es-
querdo, a posicdo do
conector CN6 na placa
do GAM 110. Lado
direito: detalhe do
conector.

A outra extremidade do cabo deve ser ligada a entrada CN3 do Mdédulo de Captura Dupla; (figs 22 e 23).

OBS: Os pinos “1” dos conectores nas placas do GAM 110 e do mddulo, estdo marcados por uma tridngulo.

A conexdo e a comunicagao entre o GAM 110 e o Mddulo de Captura Dupla, é confirmada através da pre-
senca do icone correspondente, exibido no display do equipamento; (fig. 24).

Fig. 22: A outra extremidade do cabo devera ser ligada...
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Fig. 23: ... ao terminal CN3 do Médulo de Captura Dupla.

Fig. 24: lcone de confirmacdo de comu-
nicacdo entre 0 GAM 110 e o Médulo de
Captura Dupla.

5 - Esquemas de Ligacdo: Fechadura/Eletroim3

A seguir, apresentamos alguns esquemas simplificados de ligacdo do GAM 110 a fechaduras/eletroimas.
Para informagdes complementares sobre os conectores do GAM 110, consulte o Manual do Usuario.

5.1 - Ligacdo com Fechadura (Alimenta¢do POE ou INSERSOR com Fonte 48v.)
Para executar a ligacdo, execute os seguintes procedimentos; (Fig.25);

1 - Ligue o fio positivo da fonte externa (12V) na entrada FECHADURA; (Ref. A);

2 - Ligue o fio negativo da fonte externa no fio NA (Normalmente Aberto) do GAM, fio preto; (Ref.B);
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3 - Ligar o fio COMUM do GAM na outra entrada da fechadura; (Ref.C);
4 - Caso use uma BOTOEIRA, ligue-a nos fios “In+” e “In-” do GAM (Ref.D);
5 - Para a ligacdo do equipamento, o circuito de protecdo é feito com a ligacdo de um diodo entre os dois

fios ligados a fechadura (fio positivo e negativo); de forma que o catodo do diodo fique, necessariamente,
voltado para o lado positivo; (Ref.E).

ATENGAO!
NAO USE CAPACITORES PARA RECIRCULACAO!

USE APENAS DIODO!
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Alimentagao
POE ou INSERSOR com
Fonte 48w

Rut. =

5
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IFushbutton HAj

12w/ 3. 52
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Alimeantagao unica ; __
T para aouipa ments _.. W
2 fechadura .f,r._..&..u
{127V 7 220V ) _x _

L

Fig. 25
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5.2 - Ligacao com Fechadura

Para executar a ligacdo, execute os seguintes procedimentos; (Fig.26);
1 - Ligar o fio positivo da fonte externa (12v) na entrada do GAM, fio vermelho (Ref.A);

2 - Faga uma ligacdo simultanea entre o fio vermelho da entrada do GAM (passo 1), e em uma das entradas
da fechadura; (Ref.B);

3 - Ligar o fio negativo da fonte externa no fio negativo do GAM, fio preto (Ref.C);

4 - Ligar o fio negativo do GAM (passo 3), no COMUM do GAM, realizando uma ligacdo conjunta; (Ref.D);
5 - Ligar o fio NA (Normalmente Aberto) do GAM, na outra entrada da fechadura; (Ref.E);

6 - Caso use uma BOTOEIRA, ligue-a nos fios “In+” e “In-" do GAM (Ref.F);

7 - Para a ligacdo do equipamento, o circuito de protecdo é feito com a ligacdo de um diodo entre os dois

fios ligados a fechadura (fio positivo e negativo); de forma que o catodo do diodo fique, necessariamente,
voltado para o lado positivo.

ATENCAO!
NAO USE CAPACITORES PARA RECIRCULAGAO!

USE APENAS DIODO!
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Fig. 26
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5.3 - Ligacdo com Eletroima (Alimentacao POE ou INSERSOR com Fonte 48v.)

Para executar a ligacdo, execute os seguintes procedimentos; (Fig.27);

1 - Ligue o fio positivo da fonte externa (12V) na entrada ELETROIMA; (Ref.A);

2 - Ligue o fio negativo da fonte externa no fio COMUM do GAM, fio preto; (Ref.B);

3 - Ligar o fio NF (Normalmente Fechado) do GAM, na outra entrada do ELETROIMA; (Ref.C);

4 - Caso use uma BOTOEIRA, ligue-a nos fios “In+” e “In-” do GAM; (Ref.D);

5 - Para ligacdo do equipamento, o circuito de protecdo é feito com a ligagcdo de um diodo entre os dois fios

ligados ao eletroima (fio positivo e fio negativo), de forma que o catodo do diodo fique, necessariamente,
voltado para o lado positivo.

ATENGAO!
NAO USE CAPACITORES PARA RECIRCULACAO!

USE APENAS DIODO!
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Fig. 27
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5.4 - Ligacao com Eletroima
Para executar a ligacao, execute os seguintes procedimentos; (Ref.28);
1 - Ligue o fio da fonte externa (12v) na entrada do GAM, fio vermelho (Ref.A);

2 - Faga uma ligacdo simultanea entre o fio vermelho da entrada do GAM (passo 1), e em uma das entradas
do eletroim3; (Ref.B);

3 - Ligue o fio negativo da fonte externa no fio negativo do GAM, fio preto; (Ref.C);

4 - Ligar o fio negativo do GAM (passo 3), no COMUM do GAM, realizando uma ligacdo conjunta; (Ref.D);

5 - Ligar o fio NF (Normalmente Fechado) do GAM na outra entrada do ELETROIMA; (Ref.E);

6 - Caso use uma BOTOEIRA, ligue-a nos fios “In+” e “In-” do GAM; (Ref.F);

7 - Para ligacdo do equipamento, o circuito de protecdo é feito com a ligagdo de um diodo entre os dois
fios ligados ao eletroima (fio positivo e negativo), de forma que o cdtodo do diodo fique, necessariamente,
voltado para o lado positivo; (Ref.G).

ATENGAO!

NAO USE CAPACITORES PARA RECIRCULAGAO!

USE APENAS DIODO!
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6 - Configurando o GAM 110

O GAM 110 é configurado através do software NKHM; (Neokoros Hardare Manager). O software pode ser
obtido junto ao Servico de Suporte Neokoros.

Nas secdes seguintes, executaremos a conexao do GAM 110 a rede elétrica e a rede de dados para pos-

terior execucao de procedimentos necessarios para configuracdo do equipamento, incluindo o software
NKHM.

6.1 - Ligacdo do GAM 110: Rede Elétrica/Dados

Recomendamos a ligacdo do GAM 110 através do insersor de energia de acordo com o esquema simplifi-
cado mostrado na figura 29. Proceda da seguinte forma:

Insersar

Fig.29
1 - Na extremidade de conexdes duplas do insersor fornecido, ligue o plugue de alimentacao a fonte.

2 - Conecte a outra ponta ao switch.
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3 - Conecte um cabo de rede ao insersor de energia.

4 - O conjunto deve ser agora conectado ao GAM 110: Ligue a outra extremidade do cabo de rede conecta-
do ao inversor, ao terminal de rede do GAM 110. Jamais efetue a ligacdo simultanea a outro dispositivo.

NOTA: Jamais efetue a ligagcdo simultanea a outro dispositivo!
5 - A fonte agora podera ser ligada a rede elétrica.

O GAM 110 encontra-se agora pronto para ser reconhecido na rede onde se encontra conectado.
6.2 - Identificando a Faixa de Rede

Antes da configuracdo do GAM 110 através do software gerenciador, o equipamento devera ser reconhe-
cido na faixa de rede onde ird operar. Proceda da seguinte maneira:

1 - Certifique-se da presenca do icone de rede no display do GAM 110. Caso o icone n3o esteja presente,
ndo ha qualquer link entre o aparelho e a rede. Verifique as conexdes.

2 - Com o GAM 110 devidamente conectado, pressione a tecla “#”.
3 - Digite 9999 referente a senha mestre padrao de fabrica.

4 - Pressione a tecla “#”; (jogo da velha). Sera exibida a tela de acesso a se¢Oes especificas do GAM; (fig.30).

Z-Cont 12urar
A-0peracan
d-Argulvos

Fig. 30 - Menu principal do GAM 110

5 - Pressione a tecla “2” para acessar a opgao “Configurar”

OBS: A navegacdo pelas opgdes do menu também pode ser executada pelas teclas de cursor localizadas
acima do teclado numérico. Apds a sele¢do de uma opg¢do, tecle “#” para acessa-la.

6 - Acesse a opcao “Rede”; pressionando a tecla 3; (fig.31).

1-Tdioma
2-Datashora

Fig. 31 - Acessando a opcdoo “Rede”.

7 - Entre com as configuracdes de IP de acordo com os enderecos da rede onde o GAM ird operar; (fig. 32).
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Fig.32 - Digite os valores de IP

8 - Forneca os valores de mascara de rede em correspondéncia com o computador, de acordo com os
exemplos mostrados nas figuras 33 e 34. Note o uso de valores ligeiramente diferenciados para o endereco
de IP para evitar conflitos.

OBS: Verifique a presenca de demais equipamentos conectados a rede e seus respectivos pardmetros de IP,
mdscara de rede, etc. Assegure-se de utilizar valores diferentes no enderego de IP para evitar o ndo reco-
nhecimento do GAM 110 na rede.

7 Obter um endersdo [P sutamakcanmente
@ Usar o seguinie endereco IP:

Enderago IP! 192 . 163 . O . 1Ca
Méscara de sub-rede: 255,255, 0 .
Gateway pedrao;

Fig.33 - Entrada dos parametros de endereco de IP e méscara de rede em em redes do tipo 192.168 X.Y: correspondéncia entre o
computador e 0 GAM 110.

7 Cbter um enderaoo IP autimatcaments
@ Usar o seguintz enderaco P
Endereco IF: Wwm.o.a . 2

Mascara de sub-rede: 255.0 .03 .0

Gateway padrao:

Fig.34 - Exemplo de entrada de parametros de IP e mdscara de rede em redes do tipo 10.X.Y.Z

9 - Se necessario, entre com os valores referentes ao roteador; (router) da rede, em correspondéncia com a
informagao constante no computador.

10 - Apds a entrada dos valores, pressione a tecla “#” consecutivamente, até a exibicao da opgao para sal-
vamento das operagdes. Tecle novamente para confirmar as alteracdes.

uxn

11 - Pressione a tecla de asterisco; para retornar.

O display do GAM 110 voltara a exibir as opgdes do menu inicial.

Ao ser executado, o software de gerenciamento do GAM 110 reconhecera a presenga do equipamento, per-
mitindo a execucao de diversos procedimentos de configuracao.
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6.3 - NKHM; (Neokoros Hardware Manager)

O NKHM, (Neokoros Hardware Manager), é o software gerenciador do GAM 110. Caso seja necessaria a
obtencdo de uma nova cépia do programa, entre em contato com o Servigco de Suporte Neokoros.

O NKHM ¢é apresentado no formato de um arquivo executdvel; (extensdo .exe). Ao executa-lo, serd exibida
uma tela com disposicao semelhante a mostrada na figura 35.

 Neokoros Hardware Manager - 2.3.1.2
M Recarregar | M Testes.. b Configs.. | & Firmware.. Bjatualizar & Chave... i Mais

M® Série [ Tipo | verséo | IP | Senvidor | 0:0:3:4 - mais infarmagfes
@DZDZDZE‘IE ME-FP3  1.00.34) 192168.2.16 192168.010

Boo0255 NK-FP3 100034k 192.168.255  192.168.0.10 B
Boood54  NK-FP3 1.00.34f  192168.2.198  192.168.0.10 00:17:48:03:00.04 E

WMAC (Ethernety:

B 0001856 NK-FP3 10034y 1921681856  192.168.0134 Versdo Hardware: [1
Bi1:11:20:1142 GAMI10 1.0037c3 19216820142 192.168.0.10 i

Bi1:11:20181 GAMI10 1.00.37c3 18216820181 192.168.010 vieiseE o Ceder | H
[ 1:11:20:265 GAMI10 1.00.37d2 192168.0.216 192.168.0.156 CPU:

ATE1 SAMIG20 E

Manitorar; nao Z:\nkshcomumiupdinkapp-GAM-20130619-1.00.37d2-Fat.bin 7 equipamentols)

Fig. 35 Tela inicial do NKHM. Apos a entrada dos dados da faixa de rede, o programa reconhece a presenca do equipamento.

OBS: Se outras unidades GAM 110 estiverem presentes na rede, o NKHM ird lista-las na tela inicial. Caso
nenhum dispositivo seja detectado, cheque as conexdes, verifique os pardmetros da faixa de rede; (procedi-
mentos do topico 6.1) e clique sobre o botdo “Recarregar”.

Podemos entdo executar um teste de comunicagao a partir do seguintes procedimentos:

1 - Identifique o equipamento na lista. Cheque o nimero do produto na etiqueta externa do painel traseiro
do GAM 110; (fig. 36). A figura 37 mostra o nimero correspondente na lista de dispositivos na tela principal
do NKHM.

2 - Execute clique duplo sobre a identificagdo do GAM 110 na janela principal do NKHM. Se preferir, man-
tenha a identificacdo selecionada e clique em “Testes”.

® FEW ?CGE‘E’i Fig. 36 - Se varios dispositivos diferentes estiverem
Product No © 0~0~3-592 disponiveis na lista, 0 nimero na etiqueta no

o Nominal 48VDC painel traseiro do GAM 110 pode ser usado para
auxiliar na identificacdo. O nimero disponivel na
etiqueta...
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¥ Neokoros Hardware Manager - 2.3.1.2 E]|E|rz|
M Recarregar | M Testes.. ¢ Configs.. | & Firmware.. Epatualizar & Chave... d Mais

N® Série |Tipo | verséa | IP | Servidor | 0:0:3:4 - mais informagdes

B o006 1.00.34] 192168216 192168010 MAC (Ethermet):

1.00.34k 1921668265 192168010 (001748030004 H]

1.00.34] 192 168.2198 192168010
g GAM110 1.00.37h7 182.168.254.264 192.168.0.133 Versao Hardware: |1 |
211120142 GAMT10 1.00.37¢3 182.168.20142 192.168.0.10 . _
B111:20181  GAMI10 1.00.37¢3 19216820181  192.168.010 YglogoBostieddeteld i
B 11120265  GAMI10 1.00.37d2 192 16B.0216 192 166.0.156 CPU:

ATO1SAMAGZ0 E

Monitorar: ndo Z:\nks\comumiupdinkapp-GAM-20130619-1,00, 37d2-Fat. bin 7 equipamentols)

Fig. 37 - ..devera corresponder ao nimero encontrado na lista. Execute clique duplo na identificacdo do dispositivo.
3 - Abra ou mantenha aberta a aba “Informacdes”.

4 - Cligue sobre o botdo “Iniciar”; (fig. 38).

¥ Testes de hardware - NKHM 2.3.0.4 M=
Terminal: | J IP: |1 92168.3.4 v Afivar comunicacio Fechar
' ] Dispositivos ] Mensagens ] Irmagerm ] Motificagdes | Configuragdo | Arquivos | Config. IP ]

Informacgdes basicas W hostrar ao ativar comunicagio Chawe criptografia

Mimero de série; |III:IZI:3:4 Ler | Tipo: Situagdo: Desprotegido

N GAMT10
WVersdn: |1.00.37 a5t Ler & Proteger... |
Stress

N.Série | IP ok |Emo | niciar | ~ef—
Ooo0216  192.168.2.16
[CJo:0:0:255  192.168.2.55
Cloo0:454  192.168.2.168

Comandosisegundo: 624,84

Oooo1940 19216821149 Comandos Ok 488 100%
Ooo:3104 192168254254 _

1112001142 19216820142 Total de comandos: 485

O1:A1:20:181 192.168.20.181 Tempo decorrido: Oh Om 1= {desde 13:22:26)

O1:11:20:266 192.168.0.216

Fig.38 - Clique em“Iniciar” para executar o teste de comunicagao.

O GAM 110 emitira sinais visuais e sonoros como indica¢do de teste efetuado com sucesso.
5 - Cliqgue novamente sobre o botdo, exibido agora como “Parar” para concluir o teste.

6.4 - Opcoes de Configuracao (CA)

As opcoes de configuracdo sao usadas para ajustar o GAM 110 de acordo com o tipo do equipamento e
compatibiliza-lo com demais dispositivos.
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O GAM 110 é fornecido com a configuragdo de arquivo previamente estabelecida de fabrica, conforme as
necessidades do usuario. Por este motivo, qualquer alteracdo em um arquivo de configuracdo; (CA), deve
ser executado com o maximo de cuidado.

Caso seja necessdria uma alteracdo, o arquivo pode ser editado, através do NKHM.

As configuracOes sdo aplicadas através da leitura, pelo NKHM, de um script em um arquivo em formato de
texto. Scripts podem ser obtidos através do Servigo de Suporte Neokoros, se necessario.

Determinadas opgdes sdo automaticamente definidas e aplicadas ao arquivo de configuracdo por softwares
integradores como o Dokeo e outros.

Nos procedimentos a seguir, veremos como acessar o arquivo de configura¢do presente no GAM 110.
ATENCAO: Néo execute qualquer alteracéo no arquivo de configuragcdo. O GAM 110 poderd néo operar

corretamente. Se necessdrio, obtenha o arquivo apropriado ou instru¢ées para edi¢Go junto ao Suporte
Neokoros.

1 - Certifique-se de que todas as conexdes e verifique se 0 GAM 110 encontra-se na devida faixa de rede
onde ira operar.

2 - Realize o teste de reconhecimento.

3 - Obtenha junto a Neokoros as instrucdes de edicdo para o arquivo, conforme o ajuste a ser realizado no
GAM 110.

NOTA: Alteragées nos pardmetros de configuragdo também podem ser efetuados através da modificagdo
manual de valores. Consulte o Manual do Usudrio.

4 - No NKHM, certifique-se do equipamento GAM 110 se encontrar devidamente selecionado.
5 - Clique sobre o botdo “Testes”. Em seguida, abra a aba “Configuracdo”.

6 - Mantenha a op¢ao “Editor (CA)” acionada na secdo “Mostrar”. A disposicdo da tela do NKHM, devera ser
semelhante a mostrada na figura 39.

7 - Clique sobre o botdo “Ler”. O NKHM realizard a leitura do arquivo presente no GAM 110; (fig. 40).

8 - Modifique os valores dos parametros de acordo com as referéncias encontradas no Manual do Usuario
do GAM 110 ou através de instrucdes especificas obtidas com o Servigco Autorizado Neokoros.

ATENCAO: £ extremamente importante que qualquer alteragdo no arquivo de configuragdo seja executado
apenas quando necessdrio de acordo com as especificacbes e instrugdes providenciadas pela Neokoros e

pelo Manual do Usudrio do GAM 110. A Neokoros ndo se responsabiliza por altera¢des indevidas no arquivo
de configurag¢do do GAM 110.

9 - No painel “Arquivos de Configuracao (CA)”, clique sobre o botdo “Salvar”. As alteracdes no arquivo serdo
aplicadas na memdaria interna do GAM 110.

10 - Feche o aplicativo NKHM.
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¥ Testes de hardware - NKHM 2.3.0.4
Terminal:| J IF: |192.1EE.3.4 v iAtivar comunicagan Fechar|

Informacdes | Dispositivos | Mensagens | Imagem | Notificacdes Configuragan Arquivos | Config. IP
& &

Maostrar Arguiva de configuragio (CA)

Editar (CA) grade(cm|muméricas| L

Opcdes

MHame:

Ler [ Efetivo

Walar:

[~

Alterar [~ Permanente

Modo de operacdo atual

L

Ler (~ Of-line " On-line Fallback fica on-line engquanto servidor ativo) Alterar

Fig.39 - Secao para alteracao de arquivo de configuracao (CA) no NKHM. Clique sobre o botéo “Ler”.

i Testes de hardware - NKHM 2.3.0.4

Terminal:| J IF: |192.1EB.3.4 [v Alivar comunicagao Fechar

Infnrmagﬁes] Dispusitivus] Mensagens] Imagem] Motificagdes Configuragao l.-'—‘-.rquiw:us] Config. IF']
mMostrar Arquivo de configuragao (CA)

Editor (C#) Grade (C#) | Numéricas || Ler | Salvar
t ~ Opgdes

Botao “Salvar” Morme:

Ler [~ Efetivo

Yalar:

. c |F'1 p arity=2

El

4m Arquivo de
script de configuracao:

parametros e valores

Alterar [ Permanente

<

Lt

Modo de aperagao atual
Ler i Off-line On-line Fallback fica on-line enguanta servidar ativa) Alterar

Fig.40 - Clique sobre o botao “Ler”. O script contido no GAM 110 sera exibido. Selecione o contetddo do script.
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Certificado de Garantia Limitada

A NEOKOROS BRASIL LTDA. utiliza a mais moderna tecnologia na producdo de todos os componentes
usados para a montagem e operacdo de seus equipamentos, garantindo seus produtos contra defeitos de
fabricacdo. O presente Certificado de Garantia, cobre defeitos de fabricacdo pelo prazo de 1 (um) ano ao
cliente final, desde que a instalacdo do(s) produto(s) e quaisquer componentes relacionados seja executada
por técnicos autorizados pela NEOKORQOS BRASIL LTDA. O presente Certificado de Garantia, tera validade
quando apresentado junto a nota fiscal em anexo e o nimero de série do produto/equipamento.

Em caso de defeito, devidamente diagnosticado e comprovado pelo Servico Autorizado NEOKOROS BRASIL
LTDA, sera providenciado o reparo e/ou substituicdo de quaisquer pecas, componentes e/ou acessorios
necessarios para o perfeito funcionamento do(s) equipamento(s), incluindo a mao de obra, sem qualquer

onus ao cliente final.

CANCELAMENTO DA GARANTIA:

O presente Certificado de Garantia serd cancelado se o defeito apresentado for consequente das seguintes
situacoes:

- Operagao em desacordo com as condig¢des especificadas nos manuais de instru¢des dos produtos ou ex-
plicitadas pela equipe técnica da NEOKOROS BRASIL LTDA;

- Mau uso, acidente, queda, ou utilizacdo em conjunto a outros equipamentos ndo homologados, reconhe-
cidos e/ou ndo autorizados pela NEOKOROS BRASIL LTDA;

- Inadequacdo de transporte e armazenagem do(s) equipamento(s), modificacdes ndo autorizadas, ex-
ecucdo de procedimentos os quais denotem tentativa de engenharia reversa, servicos de manutencao
realizados por pessoal ndo autorizado;

- Descargas atmosféricas, sobrecargas elétricas, flutuacées da rede elétrica, danos provocados por intem-
péries;

- Violagdo/remocdo do selo de garantia presente no produto/equipamento.

TRANSPORTE E DESLOCAMENTO:
Despesas com o deslocamento de técnicos, transporte de pegas e componentes e contratacdo de servigos

de seguro para a remessa de produtos para conserto, sdo de responsabilidade do cliente.

Descri¢do do Produto/Modelo:

Nro. de série
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