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Suporte ao produto - Informacgdes de contato
Suporte ao produto - Para solicitar uma Autorizacao de devolucao, Calibracao de produto ou Plano de
suporte ao produto, use os links da pagina da web para o contato direto e o suporte.

Vendas de produto - Para obter informacoes sobre os produtos de monitoragao das condi¢des de compra,
servicos ou atendimento ao cliente, contate o escritorio de vendas local da SKF.

Informacgoes gerais do produto

Para obter informacdes gerais do produto (isto &, folha de dados do produto, catalogo de acessorios, etc.),
visite a pagina Produtos de monitoracao das condicoes no site SKF.com e selecione o link do produto
adequado.

Grupo do suporte técnico
Discuta/analise as questdes de interesse especifico com os especialistas em manutencio e confiabilidade
do mundo todo, no SKF Knowledge Centre.

Para o suporte técnico sobre questdes como solucio de problemas de instalacdo e desempenho do
produto, etc., use a nossa pagina suporte técnico para entrar em contato com um dos nossos Grupos de
suporte técnico.

Registro do produto

disponha de alguns instantes para registar o seu produto em www.skf.com/cm/register para receber
beneficios exclusivos dos nossos clientes registados, incluindo receber apoio técnico, seguimento da prova
de propriedade e manter-se informado sobre actualizacbes e ofertas especiais. (Visite 0 nosso site na Web
para obter mais detalhes sobre estes beneficios.)

Dé-nos a sua opinido acerca do nosso trabalho!

E importante que esteja satisfeito com a qualidade dos nossos manuais do utilizador do produto.
Apreciamos as suas reaccdes; se tiver comentarios ou sugestdes de melhoria, dé-nos a sua opinido acerca
do nosso trabalho!
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Acordo de Licenca do Usuario Final

ESTE CONTRATO DE LICENCA DO USUARIO
FINAL (este “Contrato”) é celebrado por e entre
a SKF USA Inc. e/ou da SKF Condition

Monitoring Center AB (daqui em diante, referido

coletivamente como "Licenciador") e qualquer
pessoa ou empresa que execute este Contrato,
clicando no icone “Concordo”, no final deste
Contrato ou aceite, utilize ou instale o Software
(“Licenciado” ou “Usuario”). O Licenciador e o
Licenciado serao referidos coletivamente neste
Contrato como Partes.

AO CLICAR NO BOTAO DE ACEITACAO OU AO
ACESSAR, UTILIZAR OU INSTALAR O
SOFTWARE, OU QUALQUER PARTE QUE O
COMPONHA, 0 ADQUIRENTE CONCORDA
EXPRESSAMENTE EM FICAR VINCULADO A
TODOS 0S TERMOS DESTE CONTRATO.
CASO O ADQUIRENTE NAO ESTEJA DE
ACORDO COM TODOS 0S TERMOS DESTE
CONTRATO, DEVERA SELECCIONAR 0 BOTAO
QUE INDICA NAO-ACEITACAO E NAO PODERA
ACESSAR, UTILIZAR OU INSTALAR
QUALQUER PARTE DO SOFTWARE.

1. DEFINICOES

(a)

(b)

(c)

Trabalhos Derivados. O Termo
“Trabalhos Derivados” devera ter o
significado estipulado no “Copyright
Act” dos E.U.A., conforme aditamento
periodico, titulo 17 do Cddigo Civil
Americano (United States Code).

Data Efetiva. O termo “Data Efetiva”
devera se aplicar a data de
consentimento dos termos deste
Contrato, ao clicar no botao
“Concordo”, no final do Contrato.

Direitos de Propriedade Intelectual.
O termo Direitos de Propriedade
Intelectual devera aplicar-se a todos
os direitos resultantes ou passiveis de
proteccao pelas leis de direitos de
autor, marcas comerciais, patentes ou
segredos comerciais dos Estados
Unidos ou outra nagao, incluindo

todos os direitos associados a
proteccao de programas de
computador e/ou codigo fonte.

Pessoa. O termo “Pessoa” devera
aplicar-se a um individuo, sociedade,
empresa, organizacao, associacao,
sociedade andnima, sociedade
fiduciaria, empreendimento conjunto,
organizacao nao constituida em
sociedade ou entidade governamental
(ou qualguer departamento, agéncia
ou subdivisdo politica subsequente).

Software. O termo "Software”
devera se aplicar aos aplicativos de
software denominados SKF @ptitude
Analyst, SKF @ptitude Inspector, SKF
@ptitude Observer, SKF @ptitude
Decision Support ou qualguer outro
software da familia SKF @ptitude, que
é um aplicativo desenvolvido, de
propriedade de, comercializado e
licenciado pelo Licenciador. O termo
Software devera incluir o codigo de
objeto do SKF @ptitude Analyst, SKF
@ptitude Inspector, SKF @ptitude
Observer, SKF @ptitude Decision
Support ou qualguer outro codigo de
objeto presente na familia SKF
@ptitude e quaisquer manuais do
usuario, ou outra documentacao
técnica, da autoria do Licenciador,
juntamente com o SKF @ptitude
Analyst, SKF @ptitude Inspector, SKF
@ptitude Observer, SKF @ptitude
Decision Support ou qualguer outro
software da familia SKF @ptitude. O
termo "Software" inclui quaisquer
correcoes, reparacoes de erros,
aprimoramentos, lancamentos,
atualizacoes ou outras modificacoes,
incluindo modificacoes personalizadas,
no SKF @ptitude Analyst, SKF
@ptitude Inspector, SKF @ptitude
Observer, SKF @ptitude Decision
Support ou qualguer outro software
da familia SKF @ptitude e todos os
manuais do usuario. O termo
Software também inclui qualquer



codigo de software suplementar, de
suplemento ou de plug-in para o
Licenciado durante a recepgao dos
servicos do Plano de Suporte do
Produto do Licenciador. O termo
Software nao devera ser interpretado
como incluindo o codigo-fonte do
Software para Wireless Monitoring
System V/T, SKF @ptitude Analyst,
SKF @ptitude Inspector, SKF
@ptitude Observer, SKF @ptitude
Decision Support ou qualguer outro
software na familia SKF @ptitude.

2. LICENCA

(a) Concessao de Licenca. O Licenciador

(b)

concede ao Licenciado, fornecida nos
termos e condicoes deste Contrato,
uma licenca nao exclusiva, nao
transferivel e revogavel, de utilizacdo
do Software em estrita conformidade
com os termos e condicoes deste
Contrato, incluindo qualguer utilizagao
simultanea, rede ou outras limitagdes
indicadas na subsecao (b) abaixo.
Todos os direitos nao concedidos
especificamente pelo Licenciador
neste Contrato sao reservados ao
Licenciador, nao sendo aplicaveis ao
Licenciado.

(c)
Direitos de Utilizacao e Instalacao.
0 Licenciado devera utilizar o
Software apenas no respectivo
eguipamento interno, quer o mesmo
seja detido, locado ou alugado, no
escritorio principal do Licenciado. Os
paragrafos que se sequem dizem
respeito aos direitos de instalacao e
utilizacao relativamente ao Software,
dependendo do tipo de licenca que o
adquirente obteve do Licenciador.

(i) Se o0 adquirente obteve uma
licenca independente do
Software, podera instalar uma
(1) copia do Software num (1)
computador que resida no
escritorio principal.

(iii)

(i) Se o0 adquirente obteve uma

licenca de rede do Software,
podera instalar uma (1) cépia
do Software nos clientes em
rede (estacdes de trabalho)
autorizados pela licenca de
rede, conforme indicado com
maior precisao na ordem de
compra ou outros documentos
da encomenda aplicaveis que
atestam a aquisicao da
licenca; desde que todos os
clientes em rede (estacdes de
trabalho) estejam ligados a
uma Unica base de dados
licenciada residindo no seu
escritorio principal.

Se o adquirente obteve uma
licenca de rede do Software,
vocé pode se conectar a varias
bases de dados licenciadas,
podera instalar o nimero total
de clientes em rede dedicados
a base de dados, adquiridos
na ordem de compra ou
outros documentos da
encomenda aplicaveis que
atestam a aquisicao da
licenca.

Outras Condicoes de Utilizacao. O
Licenciador entende e concorda que
o Software funciona em conjunto e é
compativel com o software da base
de dados licenciado pela Microsoft ou
Oracle. Apds a instalacao do
Software, este pode detectar uma
aplicacao de software de base de
dados instalada pela Oracle ou
Microsoft e, se tal se verificar, o
Software sera instalado na integra.
Se nao for detectada qualquer
aplicacao de software da base de
dados da Oracle ou da Microsoft, o
Software so sera instalado nessa
altura, uma vez que o Licenciado
instala uma copia valida e compativel
com o Software de uma base de
dados da Oracle ou do Microsoft SQL



(d)

Server e consente, dentro dos
termos de licenga, esta aplicacao de
software da base de dados. Se o
Licenciado nao concordar com os
termos da licenca da base de dados
da Oracle ou da licenca do Microsoft
SQL Server, ou se nao conseguir
instalar este software da base de
dados, 0 Software nao funcionara. O
Licenciado é sempre responsavel
pela manutencao e licenca da base
de dados valida de acordo com o
contrato de licenca da Oracle ou
Microsoft (o que se aplicar).

Restricdes a Utilizacdo. O
Licenciado pode utilizar o Software
apenas para fins empresariais
internos e no equipamento
identificado onde o Software foi
instalado ou para o qual esta
licenciado; desde que esse Licenciado
possa temporariamente utilizar o
Software num sistema de
salvaguarda, se o sistema licenciado
principal nao estiver operacional ou
se o sistema de teste nao for
utilizado para producao, mas
somente para fins de teste do
Software. O Licenciado nao pode
utilizar o Software para qualquer
outra finalidade. O Licenciado nao
pode:

(i) permitir que as entidades
principais, subsidiarias,
afiliadas ou terceiros utilizem
o Software;

(i) utilizar o Software para um
departamento de assisténcia;

(iif)  permitir 0 acesso ao Software
através de quaisquer estacoes
de trabalho localizadas fora
dos escritorios principais do
Licenciado;

(iv)  proceder ao aluguel, revenda,
locacao financeira (leasing),

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(i)

timeshare ou empréstimo do
Software a qualquer Pessoa;

sublicenciar, atribuir ou
transferir o Software ou esta
licenca do Software a
qualgquer pessoa;

reproduzir, distribuir ou
apresentar publicamente o
Software;

tornar o Software acessivel a
qualquer Pessoa, através de
qualguer meio, incluindo a
colocagao num Web site ou
através de outros mecanismos
de distribuicao pela Internet;

proceder a desmontagem,
montagem inversa,
engenharia inversa,
descompilacao, compilacao
inversa, ou outro tipo de
conversao do Software ou
preparacao de Trabalhos
Derivados do Software;

colocar, reproduzir ou
disponibilizar o Software na
rede do computador do
Licenciado se este s6 estiver
autorizado pelo respectivo
Contrato para utilizar o
Software numa Unica estacao
de trabalho;

exceder, em gualguer altura, o
numero total de clientes de
rede autorizados pela ordem
de compra ou documento da
encomenda aplicavel, para
utilizar ou acessar o Software;

editar ou modificar o
Software, excepto conforme
expressamente autorizado
pelo Licenciador, incluindo
alterar, eliminar ou
obscurecer quaisquer avisos



(e)

(f)

relativos a direitos de autor
incorporados ou afixados no
Software;

(xi)  utilizar o Software por
gualguer forma gue possa
denegrir o Licenciador, a
Microsoft ou a Oracle ou que
possa infringir os Direitos de
Propriedade Intelectual para
as partes anteriormente
mencionadas; ou

(xii)  utilizar o Software de um
modo que viole qualguer
legislacao, regra ou
regulamento federal, estadual
ou local, ou utilizar o Software
para violar os direitos de
terceiros ou para promover a
pornografia, o 6dio ou o
racismo.

Copias. O Licenciado, exclusivamente
para permitir a utilizagao do Software,
pode efetuar uma copia de arquivo do
programa de computador do
Software, desde que a copia inclua os
direitos de autor do Licenciador e
guaisquer outros avisos de
propriedade. O Software fornecido ao
Licenciado pelo Licenciador e a copia
de arquivo deverao ser armazenados
no escritorio principal do Licenciado.
Caso tenha adquirido uma licenga de
rede do Software, podera instalar
uma copia adicional do Software na
rede para a finalidade limitada de
teste do funcionamento do Software.
Excepto para os direitos de
reproducao limitada indicados neste
paragrafo, o Licenciado nao pode
copiar o Software, no todo ou em
parte. Qualguer copia do Software
efetuada pelo Licenciado é
propriedade exclusiva do Licenciador.

Modificacoes. O Licenciado concorda
gue apenas o Licenciador tem o
direito de alterar, manter, melhorar

(9)

(h)

ou modificar o Software.

Protecao do Software. O Licenciado
concorda em tomar medidas,
mediante instrucoes, acordo escrito
ou outra forma apropriada,
relativamente a qualquer pessoa com
permissao de acesso ao Software,
para garantir que o mesmo esta em
conformidade com as obrigacoes
incluidas neste Contrato. 0
Licenciado devera manter registros do
numero e localizacdo de todas as
copias do Software. O Licenciado nao
devera fornecer, permitir o acesso ou
a utilizacao de, ou disponibilizar de
gualguer outro modo o Software, sob
gualguer forma, sem o consentimento
prévio por escrito do Licenciador,
excepto para os empregados do
Licenciado especificamente
autorizados por este Contrato. O
Licenciado entende e concorda que o
codigo fonte do Software é um direito
de autor valioso e contém segredos
comerciais valiosos do Licenciador. O
Licenciado concorda em nao detectar
ou tentar detectar, ou ajudar ou
permitir gue qualquer Pessoa detecte
ou tente detectar, por qualquer meio,
o codigo fonte do Software.

Direitos de Auditoria do
Licenciador. O Licenciador tem o
direito de executar uma auditoria da
utilizacao do Software, de forma a
determinar a conformidade com este
Contrato (daqui em diante, referido
como “Direitos de Auditoria do
Licenciador”). Os Direitos de Auditoria
do Licenciador devem ser exercidos
de acordo com os seguintes
paragrafos:

() Aviso de Auditoria. O
Licenciador devera notificar o
Licenciado por escrito com,
pelo menos, cinco (5) dias de
antecedéncia, sobre a sua
intengao de exercer os



(ii)

(iii)

Direitos de Auditoria do
Licenciador.

Conduta da Auditoria. A
auditoria realizada pelo
Licenciador devera consistir
numa revisao fisica do
hardware, software e
middleware do computador
operado pelo Licenciado, no
escritorio principal e em
qualquer outro escritorio no
gual o Licenciador, em seu
entender, considere
apropriada a realizacao de
uma auditoria. O Licenciado (i)
devera fornecer ao
Licenciador acesso sem
restricoes ao respectivo
hardware, software e
middleware do computador,
juntamente com qualquer
auditoria conduzida pelo
Licenciador.

Custos de Auditoria. Se a
auditoria do Licenciador
detectar uma violagao deste
Contrato pelo Licenciado, o
Licenciado devera pagar todos
0s custos e despesas
incorridos pelo Licenciador
durante o exercicio dos
Direitos de Auditoria do G)
Licenciador, incluindo, sem
limitacdo, todos os honorarios
de advogados e agentes
incorridos pelo Licenciador.
Se o Licenciador concluir que
nao ocorreu qualquer violagao
deste Contrato de Licenga,
devera assumir todos os
custos e despesas incorridos
no exercicio dos Direitos de
Auditoria do Licenciador. Se o
Licenciado obstruir, restringir
ou impedir de qualquer outro
modo a execucao completa e
sem restricoes da auditoria
por parte do Licenciador, o

Licenciado devera assumir
todos os custos e despesas,
incluindo os honorarios do
advogado, incorridos pelo
Licenciador na imposicao
desta Secao 2(h), perante
qualquer juizo ou tribunal
judicial.

(iv)  Frequéncia das Auditorias.
Os Direitos de Auditoria do
Licenciador devem ser
exercidos nao mais do que
duas (2) vezes por ano civil.

Validade dos Direitos de
Propriedade Intelectual. Em
qualquer acao, disputa, controvérsia
ou acao judicial resultante ou
relacionada com este Contrato, o
Licenciado n3o devera contestar a
validade dos Direitos de Propriedade
Intelectual do Licenciador
relacionados com o Software. O
Licenciado concorda que teve
oportunidade para investigar a
validade dos Direitos de Propriedade
Intelectual do Licenciador e confirma
gue os Direitos de Propriedade
Intelectual do Licenciador
relacionados com o Software sao
validos e aplicaveis.

Termos e Condicoes Materiais. O
Licenciado concorda especificamente
gue todos os termos e condigoes
desta Secgao 2 sao materiais e que o
incumprimento dos mesmos por parte
do Licenciado devera constituir causa
suficiente para o Licenciador terminar
este Contrato e a licenca concedida,
imediatamente e sem oportunidade
de reparacdo. Esta subsecdo 2(j) ndo
devera ser criada para impedir, ou
afectar de qualquer forma, uma
localizagao da materialidade
relativamente a qualguer outra
clausula deste Contrato.



3. TAXA DE LICENCA

Os custos da licenca aplicaveis serao
indicados na cotacao emitida para o
Licenciado pelo Licenciador ou estabelecida,
por gualguer outro modo, na ordem de
compra ou outros documentos da
encomenda aplicaveis que atestam a
aguisicao da licenca.

PROPRIEDADE

(a) Titulo. O Licenciado entende e
concorda que o Licenciador é
proprietario de todos os Direitos de
Propriedade Intelectual relacionados
com o Software, incluindo as
modificagoes personalizadas no
Software, quer sejam efetuadas pelo
Licenciador ou por terceiros. O
Licenciado concorda que este
Contrato se aplica a uma licenca, nao
uma venda, do Software e que a
primeira doutrina de venda, conforme
codificada em 17 U.S.C. § 109, nao se
aplica a transacao efetivada por este
Contrato.

(b) Transferéncias. O Licenciado n3o
devera, em caso algum, vender,
licenciar, sublicenciar, publicar,
apresentar, distribuir, atribuir ou
transferir, por qualquer outro modo,
(daqui em diante, referido
coletivamente como “Transferéncia”)
a terceiros o Software ou qualquer
copia do mesmo, no todo ou em
parte, sem o consentimento prévio
por escrito do Licenciador. Qualquer
Transferéncia que resulte na violacao
desta Secdo 4(b) devera ser evitada
ab-initio e sem qualquer imposicao ou
efeito.

5. MANUTENCAO E SUPORTE

O Licenciador pode fornecer ao adquirente
servicos de suporte relacionados com o
Software, denominados servigos do Plano
de Suporte do Produto (“PSP, Product
Support Plan”). A utilizacdo do PSP é
regido pelas politicas e programas descritos

na documentacao do PSP ou outro material
do Departamento de Suporte do Produto
do Licenciador (daqui em diante, referido
coletivamente como “Politicas de PSP”) que
possa ser atualizado periodicamente pelo
Licenciador. Se selecionar e pagar pelo
PSP, as Politicas de PSP serdo
especificamente incorporadas neste
Contrato através desta referéncia. O
Licenciado confirma que o Licenciador pode
utilizar quaisquer informacdes técnicas
fornecidas pelo Licenciado no decorrer da
recepgao dos servicos de PSP para fins
empresariais do Licenciador, incluindo para
suporte e desenvolvimento de produtos. O
Licenciador ndo utilizara estas informacdes
técnicas de forma a que identifiguem o
Licenciado.

INFORMACAO CONFIDENCIAL

O Licenciado concorda que o Software
contém informacdes de propriedade,
incluindo segredos comerciais,
conhecimento técnico e informacdes
confidenciais (daqui em diante, referidas
coletivamente como “Informacoes
Confidenciais”), que sao propriedade
exclusiva do Licenciador. Durante o
periodo em que este Contrato estiver em
vigor e depois do respectivo término, o
Licenciado e respectivos empregados e
agentes deverao manter a
confidencialidade das Informacoes
Confidenciais e nao deverao vender,
licenciar, publicar, apresentar, distribuir,
revelar nem disponibilizar, por qualguer
outro modo, as Informacoes Confidenciais a
qualguer Pessoa nem utilizar as mesmas,
excepto se autorizado por este Contrato. O
Licenciado ndo devera revelar as
Informacoes Confidenciais relativas ao
Software, incluindo fluxogramas,
diagramas l6gicos, manuais do utilizador e
telas, a pessoas que nao sejam
empregados do Licenciado, sem aviso
prévio por escrito do Licenciador.



7. GARANTIAS LIMITADAS

(a)

(b)

0O Licenciador garante que o Software
funcionara substancialmente em
conformidade com a respectiva
documentacao durante um periodo de
180 dias, a contar a partir da data de
expedicao do Software; desde que, no
entanto, a garantia anteriormente
mencionada so6 se aplique se: (i) o
Licenciado informar o Licenciador
sobre qualquer defeito do Software
num periodo de sete (7) dias apos a
ocorréncia do defeito; (ii) o Licenciado
tiver pago todos os montantes em
divida neste Contrato; e (i) o
Licenciado nao tiver violado nenhuma
clausula deste Contrato. A garantia
anteriormente mencionada nao se
aplica se: (i) o Software e
documentacao tiverem sido sujeitos a
utilizacdo indevida, negligéncia,
alteracao, modificacao,
personalizacao, instalacao incorrecta
e/ou reparacao nao autorizada; (i) o
Software ou qualquer software ou
equipamento associado nao tiver sido
devidamente mantido de acordo com
as especificacdes aplicaveis e normas
industriais ou tiver sido mantido em
condigoes ambientais inadequadas; ou
(iii) se o Licenciado tiver utilizado o
Software juntamente com outro
equipamento, hardware, software ou
outra tecnologia que tenha tido um
impacto adverso na operacao,
funcionamento ou desempenho do
Software.

SALVO DISPOSICAO EM CONTRARIO
ESTABELECIDA NESTA SECCAQ 7 E
NA MEDIDA PERMITIDA PELA LEI
APLICAVEL, TODAS AS GARANTIAS
OU CONDICOES, EXPRESSAS E/OU
IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS SEM
LIMITACAO, AS GARANTIAS 0OU
CONDICOES IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO,
COMERCIALIZACAO DE UM
PROGRAMA DE COMPUTADOR,

(c)

CONTEUDO INFORMATIVO,
INTEGRACAOQ DO SISTEMA,
ADEQUACAOQ A UM FIM ESPECIFICO E
NAO VIOLACAOQ, SAO EXCLUIDAS
PELO LICENCIADOR.

As solucoes estabelecidas nesta
Seccao 7 sao as remediagoes
exclusivas disponiveis para o
Licenciado, para qualquer problema
no desempenho do Software.

8. LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE

(a)

Limitacoes e Exclusoes. EM CASO
ALGUM SERA 0 LICENCIADOR
RESPONSAVEL PERANTE O
LICENCIADO, POR QUAISQUER
PREJUIZOS DIRETOS, INDIRETOS,
ACIDENTAIS, CONSEQUENTES,
EXTRAORDINARIOS OU OUTRO TIPO
DE PREJUIZOS, PERDA DE LUCRO OU
DE INFORMACOES RESULTANTES
DO LICENCIADO OU RELACIONADAS
COM ESTE CONTRATO OU COM A
UTILIZACAO DO SOFTWARE, PARA
TODAS AS CAUSAS DE ACOES DE
QUALQUER TIPO (INCLUINDO ATO
ILICITO, CONTRATO, NEGLIGENCIA,
RESPONSABILIDADE ESTRITA,
VIOLACAO DE GARANTIA QU
CONDICAO, E ESTATUTARIA) AINDA
QUE O LICENCIADOR TENHA SIDO
NOTIFICADO DA POSSIBILIDADE DE
OCORRENCIA DE TAIS PREJUIZOS. A
EXCLUSAO E LIMITACAO DE
RESPONSABILIDADE DE DANOS
ANTERIOR SERA APLICADA A TODAS
AS REIVINDICACOES RELACIONADAS
COM OU DECORRRENTES DA
UTILIZACAO DO LICENCIADO DO
SOFTWARE, INCLUINDO, MAS NAO
SE LIMITANDO A, ALEGACOES DE
QUE O SOFTWARE, OU QUALQUER
COMPONENTE SUBJACENTE, NAO
CUMPRIU A SUA FINALIDADE
ESSENCIAL OU APRESENTOU UMA
FALHA EM UM OUTRO NIVEL.



(b)

Confirmacao. O Licenciado concorda
gue as limitacoes de responsabilidade
e exclusoes de garantia estipuladas
neste Contrato serao aplicadas
independentemente de o Licenciador
ter oferecido a entrega do Software
ou de o Licenciado ter aceitado o
Software. O Licenciado confirma que
o Licenciador definiu os seus precos e
gue celebra este Contrato em
conformidade com as exclusoes de
garantia e as limitacoes de
responsabilidade indicadas neste
Contrato, sendo que as mesmas
formam uma base essencial do
acordo entre as Partes.

9. TERMINO E RESCISAO

(a)

(b)

(c)

Termo. Este Contrato tera inicio na
Data Efectiva e devera permanecer
vigente até terminar em
conformidade com a Secao 9(b)
abaixo.

Rescisao. O Licenciador pode
terminar este Contrato e a licenca
concedida ao seu abrigo caso o
Licenciado viole qualquer disposicao,
termo, condicao ou limitagao
estipulados neste Contrato, incluindo,
mas nao se limitando as restricdes de
licenca estipuladas na Secao 2(d)
deste Contrato.

Efeito da Rescisdo. Dez (10) dias
apos a rescisao deste Contrato e da
licenga concedida, o Licenciado
devolvera, a suas expensas, 0
Software e todas as respectivas
copias, e entregara um certificado,
redigido e assinado por um
representante do Licenciado, de que
todas as copias do Software foram
devolvidas ao Licenciador e de que o
Licenciado suspendeu a sua utilizacao
do mesmo.

10. ATRIBUICAO
0 Licenciado ndo devera atribuir ou, de
outro modo, transferir o Software ou este
Contrato a qualquer pessoa, incluindo
parentes, subsidiarias, entidades afiliadas
ou terceiros, ou como parte da venda de
qualquer parcela do seu negdcio ou na
sequéncia de qualquer fusao, consolidacao
ou reorganizacao, sem o consentimento
prévio por escrito do Licenciador.
Qualquer atribuicdo ou transferéncia que
resulte na violagao desta Seccao 10
devera ser evitada ab-initio e sem
gualquer imposicao ou efeito.

11. FORCA MAIOR
Nenhuma das partes estara em falta ou
sera de outro modo responsabilizada por
gualgquer atraso ou falha de execugao
deste Contrato, se esse atraso ou falha
resultar por qualguer motivo fora do seu
controle razoavel, incluindo qualquer caso
fortuito maior, quaisquer atos de guerra,
elementos, terremotos, cheias, incéndios,
epidemias, rebelioes, falhas ou atrasos no
transporte ou comunicacoes; desde
que, todavia, a falta de fundos nao seja
considerada um motivo fora do controle
razoavel da parte. As Partes informarao e
consultarao prontamente a outra parte
relativamente a qualguer uma das causas
citadas anteriormente que, no seu
entender, possam ser a causa de um
atraso no desempenho deste Contrato.

12. AVISOS
Todos os avisos ao abrigo deste Contrato
deverao ser enviados depositando o aviso
no correio, utilizando correio registado e
devolvendo o recibo solicitado, para a
Gltima morada de empresa principal
conhecida ou para qualguer outro
endereco que a parte possa indicar desde
que o indique de antem3o. O aviso sera
considerado entregue quatro (4) dias apds
ter sido colocado no correio, se tiver sido
enviado por correio registado.



13.

14.

15.

FORO COMPETENTE
Este Contrato (juntamente com todas as
suas Cdpias), incluindo a sua formacao,

execucao, entendimento e desempenho, e 16.

os direitos e obrigacoes das Partes
inerentes, sera regido e interpretado em
conformidade com a legislacao do
Commonwealth of Pennsylvania,
independentemente de quaisquer outros
principios legais (ou foro) em conflito.

CONSENTIMENTO DE JURISDICAO

No caso de uma das partes iniciar um
litigio relacionado com ou decorrente
deste Contrato, o Licenciador e Licenciado
submetem-se irrevogavelmente a
jurisdicao exclusiva do estado ou tribunal
estadual ou federal em ou para
Philadelphia, Pennsylvania, para os fins de
qualquer processo, agao ou outros casos
legais que surjam na sequéncia deste
Contrato ou de gualquer transaccao
incluida (“Processos Legais”). O Licenciado
concorda igualmente de gue a notificacao
de qualquer processo, citacao, aviso ou
documento por correio registado dos EUA
para a respectiva morada da Parte
constituira uma notificacao efectiva do
processo de qualquer Agao Legal. O
Licenciador e o Licenciado renunciam de
forma irrevogavel e incondicional a
qualquer objecao a jurisdicao pessoal e/ou
definigao do local de qualquer Agao Legal
no tribunal estadual ou federal, dentro ou
para Philadelphia, Pennsylvania, e deste
meio aceitam de forma irrevogavel e
incondicional nao apelar, argumentar ou
alegar num tribunal do tipo referido que
gualquer Accao Legal levada a tribunal foi
apresentada num foro inconveniente,
renunciando renunciam deste modo a
toda e qualquer objecao ao foro.

CONTROLES DE EXPORTACAO

O Licenciado ndo devera exportar ou
reexportar, directa ou indiretamente o
Software sem cumprir os controlos de
exportacao impostos pelo United States
Export Administration Act of 1979,
conforme aditamentos (ou qualquer futura

17.

legislacao de controlos de exportacao dos
E.U.), e os regulamentos correspondentes.

USUARIOS FINAIS DE GOVERNO

Se o Licenciado for adquirir o Software
para ou em nome de um
subdepartamento do governo federal dos
EU, sera aplicada a secdo 16. O Software
foi desenvolvido completamente a
expensas privadas, é software de
computador existente, & um segredo
comercial para todos os efeitos do
Freedom of Information Act, é “software
de computador restringido” e, sob todos
0s aspectos, dados proprietarios que sao
pertenca exclusiva do Licenciador, estando
todos os direitos reservados ao abrigo das
leis de direitos de autor dos Estados
Unidos. A utilizacao, duplicacao ou
revelacdo pelo Governo esta sujeita a
direitos restritos conforme o estipulado
nos subparagrafos (a) a (d) da clausula
Commercial Computer Software
Restricted Rights em FAR 52.227-19 ou,
para unidades DoD, de acordo com as
restricdes estipuladas nos subparagrafos
(c)(2)(ii) da clausula Rights in Technical
Data and Computer Software em DFARS
252.227-7013.

MARCAS REGISTRADAS

O Licenciado concorda que SKF @ptitude
Analyst, SKF @ptitude Inspector, SKF
@ptitude Observer, SKF @ptitude Decision
Support ou qualquer outro software da
familia SKF @ptitude e que a imagem
comercial, logotipos e outras designagoes
de fontes utilizadas pelo Licenciador para
identificar o Software sao marcas
comerciais ou marcas comerciais
registadas do Licenciador. O Licenciado
ndo utilizara as marcas comerciais ou as
marcas de servico do Licenciador sem o
consentimento prévio por escrito do
Licenciador. Se o Software possuir
quaisquer ligagbes activas a paginas na
Internet, vocé concorda em manter tais
ligacoes ativas e nao as redirecionar ou
modificar.



18. DISPOSICOES GERAIS

(a) Contrato Completo. As Partes

(b)

(c)

(d)

(e)

concordam que este Contrato é a (f)
declaracao completa e exclusiva do

contrato entre as Partes,

prevalecendo e sobrepondo todas as

propostas, entendimentos e outros

contratos anteriores, orais e escritos,

entre as Partes, relacionados com a

utilizacao do Software.

Aditamento. Este Aditamento nao (9)
pode ser modificado, alterado ou

corrigido exceto por declaracao

escrita devidamente formalizada por

ambas as Partes. Quaisquer ordens

de compra ou outros documentos de

encomenda emitidos para o

Licenciado pelo Licenciador nao

terao o efeito de correcao ou

alteracao deste Contrato, servindo

apenas para registar o namero de (h)
licencas ou produtos encomendados

pelo Licenciado. Em caso de conflito

entre as politicas PSP e este

Contrato, prevalecerao os termos

deste Contrato.

Renuncia. A renincia ou falha de

qualquer parte no sentido de atuar (i)
de acordo com qualquer direito

fornecido neste Contrato no sera

considerada uma renuncia de

gualguer outro direito sob este

Contrato.

Gravidade. Se qualguer disposicao
deste Contrato for invalida, ilegal ou
nao aplicavel a luz de qualquer
estatuto ou legislacao, sera
considerada omissa apenas até a até
a respectiva extensdo. A parte
remanescente do Contrato
continuara valida e aplicavel até a
extensdo possivel.

Leitura e Compreensao. Cada
parte reconhece que leu e
compreendeu este Contrato e

concorda estar vinculada aos seus
termos.

Periodo de Limitacdes. Nao podera
ser apresentada nenhuma agao
decorrente de e relacionada com
este Contrato por qualquer das
partes em relacdo a outra mais do
que (2) anos apds a causa da acdo
vencer, a menos gue envolva morte
ou ferimentos pessoais.

Honorarios dos Advogados. No
caso de ser levado a tribunal
qualquer litigio relacionado com este
Contrato, a parte prevalecente do
processo tera o direito ao reembolso
pela outra parte de todos os custos,
a honorarios de advogados razoaveis
e a outras despesas incorridas pela
parte prevalecente no litigio.

Representante Autorizado. A
pessoa que instala ou utiliza o
Software em nome do Licenciado
representa e garante que esta
legalmente autorizado a vincular o
Licenciado, bem com a entregar os
termos do Contrato.

Recurso em Caso de Injuncao. O
Licenciado concorda que o
Licenciador pode sofrer prejuizos
irreparaveis em resultado de uma
violagao das Seccoes 2, 4, 6,10, 15
e 17 deste Contrato e de que os
danos monetarios nesse caso
poderao ser substanciais e
inadequados para compensar o
Licenciador. Consequentemente, o
Licenciador tera o direito de procurar
e obter, para além da reparacao
monetaria recuperavel legalmente
ou por acgoes, outra compensacao
equiparavel por injuncao, que possa
ser considerada necessaria para
restringir qualquer violacao
ameacada, continuada ou outra do
Licenciado, sem demonstracao ou
prova dos danos reais incorridos pelo



Licenciador e sem apresentacao de
uma garantia.

CM-F0176 (Revisdo F, January 2011)
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1
Instalacao

Importante — Como facilitar uma instalacao rapida e facil do produto!

A informacao nesta seccao é fornecida para o orientar na direccdo certa e ajudar a
garantir uma instalagdo o mais facil possivel.

Como variar os procedimentos para primeiras instalacoes,
atualizacoes de aplicativos e lancamentos de manutencao de
produto

Observe que existem varios tipos de instalacbes de software; por exemplo, primeiras
instalacoes versus atualizacao de produto versus langamentos de manutengao de
produto. A Matriz de instalacao e atualizacao do SKF @ptitude Analyst, a seguir,
fornece uma visdo geral das etapas especificas de instalacdo que vocé sequira,
dependendo da sua situacao. Revise esta matriz e prossiga conforme descrito para o
seu tipo de instalagao.

Atualizacao Lancamento de
de aplicativo | manutencao

Matriz de instalacao e atualizacao do Primeira (por (instalado a
SKF @ptitude Analyst instalacdo | exemplo, da | partir de um
v6.0 para a arquivo
7.0) baixado)

Desinstalar aplicativo (mas nao os bancos de
dados) descrito no Capitulo 5, Manutencao X
da instalacio/Removendo sua instalacao).
Pré-requisitos da execucao (descrito no
Capitulo 1, Instalagdo/Como instalar X X
aplicativos de pré-requisito)

Instale o Gerenciador do banco de dados

(descrito no Capitulo 1, X

Instalacdo/Instalagio do banco de dados)

Instale o aplicativo (descrito no Capitulo 1, X - execute o
Instalagao/Como instalar os aplicativos X X arquivo

SKF @ptitude Analyst) baixado

Na Ferramenta de configuracao — Adquirir
banco de dados Demo, especifigue o tipo do
banco de dados e conecte-o ao @ptitude
Analyst (descrito no Capitulo 2, Ferramenta X
de configuracao do SKF @ptitude
Analyst/Opgoes de configuragao do banco
de dados/Tipo de banco de dados)

Na Ferramenta de configuracao, atualize o
banco de dados (descrito no Capitulo 2,
Ferramenta de configuracao do SKF X X X
@ptitude Analyst/Opgdes de configuragao
do banco de dados/Atualizar DB)

SKF @ptitude Analyst 1-1
Manual de instalacao



Instalagao

Importante — Como facilitar uma instalacao rapida e facil do produto!

Uma nota sobre CDs de instalacao

Na embalagem do SKF @ptitude Monitoring Suite encontrara uma caixa com um ou
mais CDs/DVDs, consoante o(s) produto(s) que adquiriu. Este manual de instalaco
documenta o procedimento de instalagao do DVD SKF @ptitude Analyst, que instala
o software SKF @ptitude Analyst da SKF, que oferece suporte para Microlog
Analyzer, Microlog Inspector, MARLIN, IMx, TMU, CMU, LMU, MIM, WMx, IMx e
dispositivos DMx de aquisicao de dados da SKF. Durante a instalacao os codigos de
licenca sdo utilizados para activar porcoes da aplicacdo especificas da sua aquisicao.

Além do SKF @ptitude Analyst os usuarios finais podem obter codigos de licenca
para um ou mais aplicativos suplementares, que aumentam os recursos do SKF
@ptitude Analyst. Os seguintes aplicativos suplementares sao automaticamente
instalados durante o procedimento de instalagao do SKF @ptitude Analyst e ativados
baseado nos codigos de licenca:

e  HMI (SKF @ptitude Analyst Human Machine Interface)

e Tendéncia do Oleo

e Notificagoes de trabalho

e seguranca T

e Autenticacao NT

Aplicativos adicionais estdo disponiveis como instalacdes distintas que podem
funcionar uma vez concluido o procedimento de instalagdo do SKF @ptitude Analyst.
Estes sao:

o SKF @ptitude Decision Support

o SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer

o  Gestor DMx

O DVD de instalacao do SKF @ptitude Analyst fornece um menu com links que
instalam o Thin Client Transfer, o @ptitude Decision Support e o Gerenciador DMx.

Consulte o titulo O gue instalar primeiro, mais adiante nesta seccdo, para ajuda
sobre a ordem de instalacao.

Uma nota sobre manuais de utilizador

Os manuais do usuario dos produtos sio fornecidos como arquivos .pdf Adobe
Acrobat. Estes manuais do usuario em versao .pdf sdo automaticamente instalados
com o software e podem ser acessados através do menu Iniciar do Windows. Antes
da instalacao, os manuais devem ser vistos do DVD de instalacao, selecionando os
links Exibir manuais de instalacdo ou Exibir manuais do usuario, no menu de
instalacao.

Observe que a versdo do Adobe Reader versao 7.0 ou superior é necessaria e deve
ser instalada para exibir e imprimir os manuais da versao em .pdf. Fazer download
do Adobe Reader no site da Adobe.

SKF @ptitude Analyst
Manual de instalacao



Instalagao
Importante — Como facilitar uma instalacao rapida e facil do produto!

Uma nota sobre codigos de licenca

Os codigos de licenca encontram-se na carta Codigo de licenca, dentro da caixa de

CD.

Os codigos de licenca sao utilizados para activar ofs) produto(s) que adquiriu.
Durante a instalacao ser-lhe-a pedido que insira os codigos. Assegure-se de que os
tem a mao antes de iniciar a instalagao.

0 que instalar primeiro

Utilize a seguinte lista de verificacao quando instalar o SKF @ptitude Analyst e
aplicativos suplementares:

Q

Q

Localize o DVD de instalagao do SKF @ptitude Analyst.
Assegure-se de que os codigos de licenga estao disponiveis.

Reveja o topico Planear a instalacao deste manual para ver instrucoes e
orientacdes importante de pré-instalacdo. Nesta etapa, sera necessario
instalar programas importantes de pré-requisitos e um gerenciador de
banco de dados compativel. Vocé precisara reiniciar o computador antes de
continuar com a instalacao.

Instale o SKF @ptitude Analyst, inserindo os codigos de licenca apropriados
durante o processo de instalacao.

> A documentacao de instalacao é fornecida em ficheiro .pdf para
imprimir e como ficheiro ajuda. O arquivo de ajuda oferece a
vantagem de hiperlinks que facilitam avancar por um caminho de
instalacdo especifico. Por isso pense em utilizar a ajuda online
durante o processo de instalacao. No entanto, o arquivo de ajuda
oferece apenas detalhes dos scripts de instalagao individuais e nao
das etapas de execucdo automatica (ou seja, pré-requisitos);
portanto, recomendamos também imprimir o arquivo .pdf.Apds a
instalacao do SKF @ptitude Analyst, consulte a secdo Qual é a
proxima etapa, para saber como proceder.

» Disponha de alguns instantes para registrar o seu produto em
www.skf.com/cm/register para receber beneficios exclusivos de
nossos clientes registrados, incluindo apoio técnico, rastreio de
prova de propriedade e informacoes sobre atualizacoes e ofertas
especiais. (Visite 0 nosso site na Web para obter mais detalhes
sobre estes beneficios.)

> Imprima e leia 0os Manuais do usuario do SKF @ptitude Analyst para
obter instrucées sobre como comecar a trabalhar. (Todos os
manuais do usuario estardo disponiveis na opcao SKF @ptitude
Monitoring Suite / Manuais no menu Iniciar do Windows apés a
instalacdo ser concluida).

SKF @ptitude Analyst
Manual de instalacao
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Instalagao

Requisitos do Hardware

Requisitos do Hardware

Para desempenho maximo do SKF @ptitude Analyst, clique no link abaixo para abrir
a folha de dados do SAF @ptitude Analyst e consultar a secao Requisitos de
hardware para obter detalhes de requisitos de configuracao de hardware.

> E necessaria a versio do Adobe Reader 7.0 ou superior e deve ser
instalada para exibir e imprimir a folha de dados em .pdf. Fazer
download do Adobe Reader no site da Adobe.

> E necessario acesso a Internet para abrir a folha de dados.

e C(ligue aqui para abrir a SKF @ ptitude Analista de folha de dados .PDF.

Assisténcia técnica

Se precisar de assisténcia para a instalacao, entre em contacto com a Assisténcia
Técnica do SKF USA Inc.:

5271 Viewridge Court
San Diego, CA 92123 EUA
Telefone: (800) 523-7514
FAX: (858) 496-3534

E-mail:

TSG-Americas@skf.com (América do Norte e do Sul)
TSG-EMEA@skf.com (Europa, Médio Oriente e Africa)

Ou contacte a Assisténcia Técnica através de nosso site Web; www.skf.com/cm

Planejar a instalacao

Antes de instalar o SKF @ptitude Analyst, reserve alguns minutos para concluir os
requisitos necessarios para a instalacao.

Consideracao do banco de dados

Antes de instalar o SKF @ptitude Analyst, vocé deve instalar um banco de dados
compativel. A aplicacao suporta:

e Banco de dados Oracle versao 11g Express e Standard e 11g Standard.
e  Microsoft SQL Server 2008 e 2008 R2 Standard Edition ou Express Edition.

Se um destes gestores de base de dados ja existir na sua rede, o processo de
instalacao estabelece ligacdo a base de dados existente.
» Consulte o seu administrador da base de dados ou o pessoal IT para
obter as informacoes de conexao.

Se estabelecer ligacdo a uma base de dados Oracle existente, precisara de
saber o Nome da instancia, a palavra passe SYS e a palavra passe SYSTEM.

SKF @ptitude Analyst
Manual de instalacao
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Instalagao
Planejar a instalacao

Se estabelecer ligacao a uma base de dados Microsoft SQL Server 2008
existente, precisara saber o Nome de instancia da base de dados SQL e a
palavra passe SA.

> Se estiver instalando um cliente e nao estiver atualizando a base de
dados do host, s6 precisa do nome da instancia da base de dados.

» Consulte o topico Atualizar uma versao existente do software para

obter mais informacoes sobre as opcoes de atualizacao do banco de
dados.

» 0 programa de instalacdo verifica se ja existe uma base de dados
SKF. Se ndo for encontrada qualquer base de dados, é instalada
uma base de dados de demonstracao.

e Se um gerenciador de banco de dados compativel ainda ndo foi instalado, clique
na opcao Gerenciador de banco de dados no menu Instalar aplicativos ou
Visualizar manuais, e opte por instalar Oracle 11g Express ou SQL Server
2008 Express antes de instalar o aplicativo SKF @ptitude Analyst.

L5
@ SQL Server 2008
; Oracle 11g Express
SKF @ptitude
Monitoring suite
Install SAL Server 2008 Express \...)

Figura 1.
Opcoes de instalagao do Gerenciador de banco de dados.

» Uma copia dos gerenciadores de banco de dados Oracle 11g
Express (32 bits) e MS SQL Server Express 2008-R2 (32 bits) é
fornecida no SKF @ptitude Analyst DVD para sua comodidade.

» Se seu sistema estiver executando sistema operacional Windows 7
(32 ou 64 bits) e vocé desejar instalar o Oracle, precisara obter e
instalar o Oracle 11g R2 (32 bits). O Oracle 11g Express fornecido
no DVD de instalacao do SKF @ptitude Analyst ndo sera instalado
em computadores que executam o sistema operacional Windows 7.

SKF @ptitude Analyst 1-5
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Importante

0 Oracle 11g Express oferece capacidade de armazenamento de banco de dados
de até 11 GB e o limite de uma instdncia nomeada, enquanto o SQL Server 2008
Express oferece até 10 GB de capacidade de armazenamento e o mesmo limite
de uma instdncia. Se precisa de uma capacidade de armazenagem maior ou de
mais de uma instdncia nomeada, entdo terd de fazer uma actualizacdo para
uma versdo de producdo da base de dados da Oracle ou da Microsoft. 0 seu
administrador de banco de dados precisa instalar o banco de dados antes de
executar a instalacdo do SKF @ptitude Analyst. Somente ha suporte ao Oracle
de 32 bits quando o software SKF @ptitude Analyst e seus utilitdrios estiverem
instalados no mesmo computador.

Importante
Ao instalar o gerenciador do banco de dados Microsoft SQL Server 2008,
certifique-se de configurar a autenticacdo do Modo Misto.

Consideracoes sobre a rede
Ha dois cenarios de instalacdo possiveis:

e Instalacdo de multiusuarios — Proporciona uma capacidade para
multiusuarios. O banco de dados é instalado em um computador do servidor.
As aplicacoes que interagem com os dados sao instaladas em computadores
clientes adicionais e acedem aos dados através da rede

e Instalacdo de usuario Unico - Instala o banco de dados e os aplicativos em um
Unico computador. Todos o0s acessos aos dados sao executados localmente.

Se desejar executar uma instalacdo de usuario Unico, so precisara garantir que o
computador onde sera feita a instalacdo satisfaz aos requisitos minimos do sistema.

Se desejar executar uma instalacdo de multiusuario, vocé devera escolher um
computador para alojar e servir os dados. Quando selecionar o computador do
banco de dados, lembre-se do seguinte:

e O computador onde ficam os dados deve ter espaco suficiente no disco rigido
para os ficheiros da instalacao inicial mais os dados que sao adicionados.
Recomenda-se um espaco livre em disco de pelo menos 10 gigabytes.

e 0 computador onde ficam os dados tem de ser acessivel na rede a todos os
computadores que utilizarao as aplicacoes.

e 0 computador onde ficam os dados deve estar ligado quando as outras pessoas
quiserem utilizar o software.

Depois de decidir onde instalar o servidor do banco de dados, vocé podera executar a
instalacao cliente nos outros computadores que precisam acessar os dados. Os
computadores cliente exigem:

Importante

0 cliente do banco de dados do Oracle de 32 bits deve ser instalado e
configurado na estacdo de trabalho do cliente local antes de instalar o SKF
@ptitude Analyst. Peca a ajuda do seu administrador de base de dados ou do
departamento IT.
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Consideracoes sobre o servico do servidor de transacoes

Se desejar executar uma instalacdo de multiusuario, além do servidor do banco de
dados, vocé também precisara selecionar um computador para alojar o servico do
Servidor de transacoes SKF @ptitude. O servidor de transacoes atua como uma
camada de comunicagoes entre as aplicacoes e a base de dados, otimizando o acesso
a base de dados para um processamento mais rapido num ambiente de rede de
grande area O servidor de transagdes pode ser instalado no computador do servidor
do banco de dados ou em um dos computadores cliente (na mesma rede de area
local do servidor do banco de dados). Durante a instalacao, configure o servidor de
transacoes localmente ou insira 0 nome da maquina ou o endereco IP onde esta
localizado o servidor de transagoes previamente configurado.

Quando seleccionar o anfitriao do servidor de transacgoes esteja atento ao seguinte:

e Se esta a operar numa rede de grande area o anfitrido do servidor de
transaccoes deve estar na mesma rede de area local do anfitrido da base de
dados.

e 0 computador onde esta instalado o Servidor de transacoes precisa estar
acessivel na rede a todos os computadores que utilizardo as aplicacdes. Anote
as informacdes de conexdo (nome da maquina ou endereco IP e o nimero da
porta TCP) do host do Servidor de transacdes conforme for necessario para
configurar os clientes do Servidor de transacoes.

e 0 computador onde esta instalado o Servidor de transacoes precisa estar
sempre ligado; por isso recomenda-se que o instale em um servidor gue seja o
servidor do banco de dados ou que esteja na mesma rede de area local do
servidor do banco de dados.

e 0O Servidor de transacao usa uma porta TCP que é definida durante a instalacao
(o padrao é 8088). Certifique-se de permitir esta porta pelo software do firewall
instalado no computador host.

Importante
Qualquer Oracle de 32 bits é suportado quando o software SKF @ptitude Analyst
e seus utilitarios sdo instalados no mesmo computador.

Compatibilidade com o sistema operacional Windows
Problemas do Windows Vista
0 Windows Vista ndo é mais compativel com nenhum software SKF.

Compatibilidade com Controle da Conta de Usuario (User Account Control
(UAC)) e Windows 7 de 64 bits

Alguns aplicativos e add-ons do SKF @ptitude Analyst e alguns dispositivos de
aquisicao de dados (DADs) do SKF que se comunicam com o @ptitude Analyst tém
restrigdes ao Windows 7 UAC e/ou restricoes ao Windows 7 de 64 hits. As duas
tabelas a seguir especificam essas restrigoes.

Observacdo * — Modulos principais = SKF @ptitude Inspector [CMSW 7200], SKF
@ptitude Analyst para Microlog Analyzer [CMSW 7300] e SKF @ptitude Analyst
[CMSW 7400].
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Observacao ? - Add-Ons = Tendéncia do 6leo [CMSW 7308] e Notificacao de

trabalho [CMSW 7302].

Observacao * — 0 nivel de UAC deve ser definido como “baixo”.

Observacao he Suporte planejado para langamento futuro.

Observacao ° — Caso vocé esteja utilizando Oracle para seu banco de dados, é
necessario o Oracle de 32 bits ou o Cliente Oracle de 32 bits ao instalar esses

utilitarios no mesmo servidor ou PC cliente.

Observacao © — Baixe o driver de 64 bits em SKF Microlog Analyzer series download
page. Os drivers também estdo disponiveis no DVD de instalacdo do drivers, na

pasta Ferramentas/AX.

Aplicativo/Utilitario Win 7 32 Win 7 64 bits
bits
SKF @ptitude Analyst 2012 (Médulos Principais’ e Add-ons®)
incluindo os seguintes utilitarios:
Servico de transacdo”
IMx Service”
WMx Service’
Microlog Service’ Sim Sim
Gerenciador de codigos de licenca (Requer nivel de Admin. de SO)
ConfigTool (exige nivel 05 Admin)”
Configurador de serial do IMx
SKF @ptitude Analyst Monitor®
Instaladores para todos os aplicativos (Requer nivel de Admin. de SO)
Aplicativos de suporte
SKF @ptitude Decision Support versao 3.0 [CMSW 7450] (add-ons + Sim Sim
utilitarios)
SKF @ptitude Analyst HMI versao 1.x [CMSW 7203] No No
SKF Machine Analyst Remote Access versao 1.x [CMSW 5830] Sim Sim
SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer 2010 [CMSW 7320 & 7321] Sim Sim
Interfaces e Diversos
Interface SAP 4.7 & 7.1 para SKF @ptitude Decision Support e modulos Sim Sim
principaisl
SKF @ptitude Analyst OPC versdo cliente x.x [CMSW 7473] Sim’ Nao"
SKF @ptitude Sofware Developers Kit versao x.x (@SDK) Sim Sim
SoundByte Sim® Sim
Conversio do PRISM* Sim® No
Ivy, Configurador CMU Sim’ No
Gestor DMx Sim’ No
1-8 SKF @ptitude Analyst
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Dispositivos de aquisicao de dados Versao Win 7 Comentario
(DADs) F/W 64
minima bits
SKF Multilog DMx 7.2 No
SKF Multilog IMx 0.966 Sim Tipos de unidade -S, -M, -T, -P
SKF Multilog WMx 1.1.1.18 Sim
SKF Microlog Analyzer GX [CMXA 70] 2.0.2 Sim
SKF Microlog Analyzer GX [CMXA 75] 3.0.6 Sim® | Reguer driver de 64 bits
SKF Microlog Analyzer AX [CMXA 80] 3.0.6 Sim® Requer driver de 64 hits
SKF Microlog Analyzer IS [CMXA 51-1S] 1.03 Sim® Requer USB de terceiros para cabo serial e
driver de 64 bits
SKF Microlog Analyzer CMVA 65 3.81 Sim® Requer USB de terceiros para cabo serial e
driver de 64 bits
SKF Microlog Inspector [CMDM 6600] 1 Sim
SKF Microlog Inspector [CMDM 6700] 1 Sim
SKF MARLIN [CMDM 5460] 4.23 Sim Operando no Windows Mobile 2005
SKF MARLIN [CMDM 6200] 4.5 Sim
SKF MARLIN [CMDM 6400] 4.5 Sim
SKF MARLIN [CMDM 6500] 4.5 Sim
Sistemas on-line legados
SKF Multilog W/NT No
SKF Multilog LMU No
SKF Multilog CMU e TMU 5.2.01 No Recomendado para Windows XP ou

Windows 7 de 32 bits 3

Ordem de instalagao

Utilize a ordem seguinte quando instalar em varios computadores:

1. Execute a instalagao no computador do servidor do banco de dados, instalando
ou conectando ao banco de dados apropriado.

2. Execute a instalacdo no computador que ira actuar como servidor de

transacgoes.

3. Execute as instalagoes cliente restantes, conectando ao servidor do banco de
dados e ao host do Servidor de transacoes.

> Instale aplicativos adicionais (ou seja, SKF @ptitude Decision
Support, DMx Manager etc.) em cada computador apés o SKF
@ptitude Analyst ter sido instalado.

SKF @ptitude Analyst
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Atualizar uma versao existente do software

Atualizar uma versao existente do software

> Esta informacao é aplicavel a versdes anteriores do SKF @ptitude
Analyst, @ptitude Inspector, Machine Suite, Machine Analyst,
Machine Inspector e Machine Observer.

Importante
Antes de prosseguir com a atualizacdo, assegure-se de que tem um backup
completo do banco de dados.

Se esta a actualizar uma versao anterior do software tem duas opgdes em relagao
aos dados existentes:

1. Pode deixar instalada a versao anterior do gestor de base de dados e
actualizar apenas a estrutura da base de dados para que seja compativel
com a nova versao do software.

Se desejar continuar usando a versao anterior do gerenciador de banco de
dados, a atualizacdo do banco de dados é realizada usando a Ferramenta de
Configuracao do SKF @ptitude Analyst.

2. Se pretender actualizar o gestor da base de dados, pode instalar uma nova
versao do gestor da base de dados e migrar os dados antigos. Para sua
conveniéncia, o DVD de instalacao inclui as versdes mais recentes das
edicoes Express dos gestores de base de dados Oracle e Microsoft SQL.
Selecione a opgao Gerenciador de banco de dados na pagina principal para
instalar um banco de dados suportado.

Se optar por instalar uma nova versao do gerenciador de banco de dados,
devera instalar primeiro o novo banco de dados antes de instalar o SKF
@ptitude Analyst. Consulte o seu Administrador de base de dados e pessoal
de Tl para actualizar a base de dados e criar um plano de migracao de
dados.

0 procedimento de migracao de dados existentes varia consoante o tipo de
base de dados seleccionado.

AVISO

0 Oracle 11g Express oferece até 11 GB de capacidade de armazenamento de
banco de dados e o SQL Server 2008-R2 oferece até 10 GB. Se pretende
atualizar o seu gerenciador de banco de dados mas o banco base de dados atual
tem mais de 4 GB/10 GB ou pode vir a aumentar com o passar do tempo, ndo
instale a edicdo Express do gerenciador de banco de dados. (Para determinar o
tamanho atual do banco de dados Oracle, adicione os tamanhos de todos os
arquivos .dbf associados ao nome de seu banco de dados.) Em vez disso, adquira
uma versdo superior do gestor de base de dados da Oracle ou Microsoft.

Migrar para Oracle 11g ou 11g XE

Use as etapas a seguir para migrar dados de uma versao anterior para o Oracle 11g
ou11g XE.

1. Antes de iniciar a instalacao do SKF @ptitude Analyst abra a versao anterior
do gerenciador de banco de dados Oracle e crie um arquivo de descarga de

SKF @ptitude Analyst
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seu banco de dados Oracle. (Para instrucdes, consulte os manuais de
utilizador da base de dados Oracle.)

2. Parainstalar o Oracle 11g XE, execute a instalacao do Oracle 11g XE
localizada na pagina Gerenciador do banco de dados do DVD de instalacdo
do SKF @ptitude Analyst.

ou

Adgquira o Oracle 11g/11g na Oracle e trabalhe com seu administrador de
banco de dados para instalar o novo gerenciador de banco de dados.

3. Configure a nova instancia do banco de dados com os espacos de tabela
necessarios. Use o script skfuserts.sql fornecido para identificar as sub-
etapas necessarias dessa etapa. Trabalhe com seu administrador de banco
de dados para concluir essa etapa.

4. Aceda ao gestor de base de dados Oracle acabado de instalar e importe o
ficheiro de descarga criado no passo 1.

5. Inicie a instalacao do SKF @ptitude Analyst e conecte ao banco de dados
existente. A estrutura da base de dados importada sera actualizada para a
versao actual.

Migrando para SQL Server 2008 Standard Edition ou Express
Edition da Oracle (recomendado)

Use os passos seguintes para migrar dados de uma versao anterior para o Microsoft
SQL Server 2008 Express Edition ou Standard Edition de um banco de dados Oracle.

1. Antes de instalar o SKF @ptitude Analyst abra seu aplicativo SKF
(Machine Suite, Machine Analyst, Machine Observer ou Machine
Inspector) e selecione a opcao Exportar / Dados Analyst no menu de
arguivos.

Use o assistente Exportar dados Analyst para criar um ficheiro .MAB
contendo os seus dados Analyst.

AVISO!

Esta opcdo so exporta a configuracdo hierdrquica e os dados historicos. As
configuracdes de relatérios, filtros e preferéncias dos utilizadores terdo de ser
recriadas na nova instalacdo.

AVISO!

Vocé deve exportar os dados da versdo anterior do software antes de iniciar a
instalacdo do SKF @ptitude Analyst. Embora os dados da versdo anterior ainda
existam em seu banco de dados (presumindo que vocé ndo desinstalou o Oracle),
apos a atualizacdo ndo serd possivel acessar o banco de dados anterior de
dentro do SKF @ptitude Analyst para executar a exportacdo. (Se isto ocorrer,
peca a ajuda do Apoio técnico.)

2. Durante a instalagao do SKF @ptitude Analyst selecione a opcao para
instalar o gerenciador de banco de base de dados Microsoft SQL 2008
Express.

ou

SKF @ptitude Analyst
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Adquira o Microsoft SQL Server 2008 Standard Edition na Microsoft e
trabalhe com seu administrador de banco de dados para instalar o
gerenciador de banco de dados antes de iniciar a instalacao do SKF
@ptitude Analyst. Durante a instalacao do SKF @ptitude Analyst, conecte
ao banco de dados recentemente instalado.

> Se vocé instalar o gerenciador de base de dados Microsoft SQL
Server 2008 antes da instalagao do SKF @ptitude Analyst, verifigue
se selecionou a opcao Autenticacao do Modo Misto durante a
instalagao do SQL Server.

3. Use a ferramenta de configuracao do SKF @ptitude Analyst para anexar
o0 banco de dados de demonstracdo fornecido (SKFUSER.mdf). Para
obter detalhes, consulte o Capitulo 2, da Ferramenta de configuracdo do
SKF @ptitude Analyst.

4. Uma vez concluida a instalacdo, abra o SKF @ptitude Analyst e selecione
a opcao Importar / Dados Analyst no menu de arquivos para importar
dados da versao anterior.

Migrar para SQL Server 2008 Standard Edition ou Express Edition
do SQL Server 2005

Use as etapas a seguir para migrar dados de uma versao anterior para o Microsoft
SQL Server 2008 Express Edition ou Standard Edition de um banco de dados
Microsoft SQL Server 2005.

» Recomenda-se fechar todas as conexoes com o SKF @ptitude
Analyst antes de continuar com o processo de migracao.

1. Antes de executar a instalagao do SKF @ptitude Analyst, abra o Microsoft
SQL Server 2005 SQL Server Management Studio e conecte-se usando
sua senha SA.

2. Remova os arquivos do banco de dados SKFUSER.mdf e .ldf do banco de
dados do Microsoft SQL Server 2005.

Para remover os arquivos do banco de dados SKFUSER.mdf/.ldf:

e No SQL Server Management Studio, no painel Object Explorer (Explorador de
Objetos), expanda a pasta Bancos de dados e localize a pasta SKFUSER.

e Cligue com o botao direito do mouse na pasta SKFUSER e selecione
Tarefas/Separar. A caixa de dialogo Detach Database (Separar banco de
dados) é exibida.

e Ative a caixa de selecdo Drop connections (Derrubar conexdes) e clique em OK.
Os arquivos .mdf/.ldf s3o removidos do banco de dados do SQL Server 2005.

3. Saia do SQL Server Management Studio.

4. Desative ou desinstale o Microsoft SQL Server 2005.

> Somente um servico pode ser executado por vez. Se vocé nao
precisar mais do Microsoft SQL Server 2005, recomenda-se
desinstala-lo. Se vocé nao desinstalar o Microsoft SQL Server
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2005, devera desativar o servico para executar o Microsoft SQL
Server 2008.

Para desativar os servicos:

Abra a caixa de didlogo Gestao do computador em seu computador
(Iniciar/Painel de controle/Ferramentas administrativas/Gestdo do computador)
e expanda o no Servicos e aplicativos do painel esquerdo e cligue em Servicos.

No painel direito, role para os servicos do SQL Server e clique com o botao
direito em cada servico; selecione Propriedades. A caixa de dialogo
Propriedades do servico sera exibida.

Na guia Geral da caixa de dialogo Propriedades do servico, altere o Tipo de
inicializacao para Desativado e pressione Parar para parar o servico. Cligue em
OK.

5. Instale o Microsoft SQL Server 2008 (requer direitos administrativos).

» Adquira o Microsoft SQL Server 2008 Standard Edition na Microsoft
e trabalhe com seu administrador de banco de dados para instalar
o gerenciador de banco de dados antes de iniciar a instalacao do
SKF @ptitude Analyst. Durante a instalacao do SKF @ptitude
Analyst, conecte ao banco de dados recentemente instalado.

6. Anexe o banco de dados SKFUSER ao SQL Server 2008.

Para anexar o banco de dados SKFUSER ao banco de dados SQL
Server 2008:

Localize o arquivo .mdf que vocé removeu do SQL Server 2005. Esses arquivos
estao normalmente localizados em C:\Arquivos de programa\Microsoft SQL
Server\MSSQL\Data.

Mova o arquivo do banco de dados SKFUSER.mdf para a pasta Dados do seu
SQL Server 2008 ou para outro local acessivel.

Abra o Microsoft SQL Server 2008 SQL Server Management Studio e conecte-
se usando sua senha SA.

No Management Studio, no painel Object Explorer (Explorador de objetos), clique
com o botao direito do mouse na pasta Banco de dados e clique em Anexar. A
caixa de didlogo Attach Databases (Anexar banco de dados) sera exibida.

Na area Database to Attach (Banco de dados para anexar), clique em
Adicionar. A caixa de dialogo Locate Database Files (Localizar arquivos do
banco de dados) sera exibida.

Navegue até o arquivo SKFUSER.mdf e selecione-o0. Cligue em OK. Na caixa de
didlogo Attach Databases (Anexar banco de dados), os arquivos
SKFUSER.mdf/.ldf sdo exibidos na area “skf user” database details (Detalhes
do banco de dados “usudrioSKF”).

Cligue em OK. A pasta Banco de dados no painel Object Explorer (Explorador
de Objetos) é atualizada para mostrar a listagem do banco de dados SKFUSER.

SKF @ptitude Analyst
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Como iniciar o processo de instalagao

Apods o banco de dados ser anexado, o banco de dados SQL Server 2008
database migrara os arquivos de sistema do banco de dados SQL Server
2005 SKFUSER para o SQL Server 2008.

7. Recrie os usuarios do banco de dados SKFUSER.

Para recriar os usuarios do banco de dados SKFUSER:

Use a ferramenta de configuragao do SKF @ptitude Analyst para executar o
seguinte script:

Rebuild_loginname_username_links.sql (normalmente localizado na
pasta de instalacdo do servidor dbassist/scripts-sql)

> Consulte a secao Executar Script SQL no Capitulo 2, Ferramentas
de configuragao do SKF @ptitude Analyst para obter detalhes sobre
a execucao de scripts SQL.

Quando for solicitada uma senha do SQL, selecione a opcao Use SA user (Usar
usuario SA) e insira sua Senha SA.

Como iniciar o processo de instalacao

Consulte a Matriz de instalagdo/atualizacdo do SKF @ptitude Analyst no inicio deste
capitulo. Dependendo do seu tipo de instalacdo, o seguinte pode ou nao ser exigido:

Desinstalar a versao atualmente instalada do aplicativo.
Executar os aplicativos de pré-requisito.

Instalar o Gerenciador do banco de dados.

Instalar os aplicativos do SKF @ptitude.

Configurar o banco de dados instalado.

Atualizar o banco de dados.

As opcoes para executar essas etapas da instalacao sao fornecidas no menu Instalar
aplicativos ou Visualizar manuais desta instalacdo (consulte a proxima figura).

Importante

Se estd a actualizar uma versdo anterior crie um backup completo da sua base
de dados antes de prosseguir. Consulte a secdo anterior Atualizar uma
instalacdo existente do Machine Suite, para obter mais detalhes.

Para iniciar o processo de instalacao:

Verifique se o seu computador atende aos requisitos minimos de sistema e
depois insira o0 DVD do aplicativo na unidade de DVD. O programa de instalacao
sera iniciado automaticamente.

> Se ja houver uma versao anterior do software instalada, primeiro
desinstale a versao anterior usando Iniciar/Painel de
controle/Adicionar ou remover programas ou Iniciar/Painel de
Controle/Programas e recursos no Windows 7.

SKF @ptitude Analyst
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» Se o programa de instalacao nao iniciar automaticamente, clique
duas vezes no arquivo Autorun.exe do DVD de instalacao para
iniciar manualmente o programa de instalacao.

e Selecione o idioma apropriado no menu exibido, ou Outros idiomas para
visualizar opgoes de idiomas adicionais. O menu Instalar aplicativos ou
Visualizar manuais é aberto, com essas respectivas opgoes.

» Caso queira visualizar e/ou imprimir algum manual de instalacdo ou
s usuario, selecione o link apropriado. Manuais do usuario
também estdo disponiveis no menu Iniciar do Windows, depois que
o produto for instalado.

E necesséaria a versao do Adobe Reader 7.0 ou superior e deve ser instalada para
exibir e imprimir o manual de instalacio e os manuais do usuario. Faca download do
Adobe Acrobat Reader no site da Adobe.

View Installation Manuals

Prerequisites

Database Manager

SKF @ptitude
Monitoring Suite

SKF @ptitude Applications

View User Manuals

D © @ & D

Figura 2.
Menu Instalar Aplicacoes ou Visualizar Manuais.
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Como instalar os aplicativos de pré-requisito

Os programas a seguir devem ser instalados antes que vocé possa executar a
instalacao do SKF @ptitude Analyst:

Windows Installer
.Net Framework (V3.5 e V4.0)

Windows PowerShell

> Se vocé ndo instalar esses programas, nao podera executar a
instalacao do SKF @ptitude Analyst.

> Esses programas ja podem estar instalados em seu sistema.
e No menu Instalar aplicativos ou Visualizar manuais, clique em Pré-requisitos.

A pagina de pré-requisitos exibe os programas que vocé deve instalar para
executar o SKF @ptitude Analyst adequadamente.

Windows Installer

&

.Net Framework 3.5

B

SKF @ptitude
Monitoring Suite

.Net Framework 4.0

Windows PowerShell

& R

Figura 3.
A pagina Pré-requisitos.

e Cligue em cada item da pagina de Pré-requisitos na ordem em que sao
apresentados e siga as instrucdes na tela para instalar cada programa. Apos
cada instalacdo, vocé devera retornar a pagina de Pré-requisitos.

> Sera solicitado que vocé reinicie o computador apds a execucao do
Windows Installer e .Net Framewaork.

> Se um pré-requisito ja estiver instalado, sera exibida uma
mensagem indicando que o pré-requisito ja esta instalado em seu
sistema.
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Depois de vocé instalar os programas exigidos, estara pronto para instalar um
gerenciador de banco de dados suportado.

e (Cligue no botao voltar para retornar ao menu Instalar aplicativos ou Visualizar

manuais.

Instalacao do banco de dados

Antes de instalar o SKF @ptitude Analyst, use o menu Instalar aplicativos ou

Visualizar manuais e a opgao Gerenciador de banco de dados para instalar o seu
gerenciador de banco de dados do @ptitude Analyst.

No menu Instalar aplicativos ou Visualizar manuais, selecione a opgao

Gerenciador de banco de dados. A tela Gerenciador de banco de dados é
exibida.

@« SAL Server 2008

Oracle 11g Express
SKF @ptitude

Monitoring suite

Install SAL Server 2008 Express

Figura 4.
A pagina Gerenciador de banco de dados.

As duas opcoes de instalacao do gerenciador de banco de dados do @ptitude Analyst
sao descritas em suas respectivas secoes, a segulir.

» Os procedimentos de instalacao do gerenciador de banco de dados a
seguir se aplicam apenas as "primeiras instalacdes, padrao”. As
instalagoes fora do padrao e as atualizagoes de produto podem ou
nao usar os bancos de dados existentes. Consulte a Matriz de
instalacdo e atualizacdo do SKF @ptitude Analyst no inicio deste
capitulo para obter mais informacdes.
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Instalacao do SQL Server 2008 do DVD do @ptitude Analyst
Para instalar o gerenciador de banco de dados do SQL Server 2008:

Para sua conveniéncia, esta instalacdo do SQL 2008 foi preenchida com as
configuracoes padrao para usar com o SKF @ptitude Analyst. Portanto, para as
instalacdes padrdo, vocé nao deve alterar as configuracdes preenchidas nos dialogos
de instalacio. Basta pressionar OK, Avancar e Instalar (conforme aplicavel) para
cada dialogo enquanto progride na instalacdo. A progresso do dialogo de instalacao
é listado abaixo (obviamente, isso ndo se aplica se vocé quiser personalizar a
instalacdo do banco de dados).

Regras de suporte da configuracdo (pressione OK)
Chave de produto (Avancar)

Termos da licenca (Avancar)

Arquivos de configuracio do suporte (Instalar)
Regras de suporte da configuracdo (Avancar)
Funcao de configuracdo (Avancar)

Selecdo de recursos (Avancar)

Regras de instalac3o (Avancar)

Configuracdo de instancia (Avancar)
Requisitos de espaco em disco (Avancar)
Configuracao de servidor (Avancar)

Configuracio do mecanismo de banco de dados (Avancar) (Observacao - nesse
dialogo, a senha padrdo para o Sql Server "sa" é especificada como "skf".
Anote isso).

Relatério de erro (Avancar)
Regras de instalacdo da configuracao (Avancar)
Pronto para instalar (Instalar)

Concluido (Fechar) Vocé retorna a tela de selecio do tipo do gerenciador de
banco de dados.

e Nesse momento, pressione o botdo Retornar ao menu prévio e prossiga com a
instalacao dos aplicativos SKF @ptitude.

Instalacao do Oracle 11g Express do DVD do @ptitude Analyst

> (Apenas usuarios do Windows 7 de 64 hits) Durante a instalacao do
Oracle 11g Express, ignore todas as mensagens de erro da Oracle
clicando em OK.

» Se vocé estiver instalando uma versao completa da base de dados
Oracle, seu administrador de Tl/base de dados podera contatar o
Grupo de assisténcia técnica da SKF para obter ajuda.
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Para instalar o banco de dados do Oracle 11g Express:

Para sua conveniéncia, esta instalacdo do Oracle 11g Express foi preenchida com as
configuracoes padrao para usar com o SKF @ptitude Analyst. Portanto, para as
instalacBes padrdo, vocé nao deve alterar as configuracdes preenchidas nos dialogos
de instalacdo. Basta pressionar OK, Avancar e Instalar (conforme aplicavel) para
cada dialogo enquanto progride na instalacdo. A progresso do dialogo de instalacao
é listado abaixo (obviamente, isso ndo se aplica se vocé quiser personalizar a
instalacdo do banco de dados).

Didlogo Bem-vindo ao assistente de instalacdo (pressione Avancar)
Acordo de licenca (pressione Avancar)
Escolha o Local de destino (pressione Avancar)

Especifique as senhas do banco de dados (insira e confirme a senha da conta
do banco de dados SYS e SYSTEM e pressione Avancar — anote essa senha
para futura referéncia).

Resumo (pressione Instalar)

Assistente InstallShield Concluido (pressione Concluir) Vocé retorna a tela de
selecao do tipo do gerenciador de banco de dados.

e Nesse momento, pressione o botdo Retornar ao menu prévio e prossiga com a
instalacao dos aplicativos SKF @ptitude.
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Como instalar os aplicativos do SKF @ptitude Analyst

SKF @ptitude
Monitoring Suite

View Installation Manuals

Prerequisites

Database Manager

SKF @ptitude Applications

View User Manuals

B @ @ & \B

Figure 5.
Menu Instalar Aplicacoes ou Visualizar Manuais.

No menu Instalar aplicativos ou Visualizar manuais, selecione Aplicativos SKF

@ptitude. O menu da instalacao do produto arranca.
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SKF @ptitude
Monitoring Suite

SKF @ptitude Analyst

SKF @ptitude Inspector

SKF @ptitude Analyst
Human Machine Interface

vihE]

SKF @ptitude Analyst
Thin Client Transfer

F‘T’;

SKF @ptitude
Decision Support

SKF @ptitude Analyst
DMx Manager

\Z

Figure 6.
Menu da instalacao dos Aplicativos SKF @ptitude.

» 0 menu de instalacao inclui opgoes para instalar o Thin Client
Transfer, @ptitude Decision Support e Gestor DMx.

> Ainstalacdo do @ptitude Decision Support esta detalhada no
manual SK @ptitude Decision Support Installation que acompanha
o produto.

> Ainstalacdo do Thin Client Transfer esta detalhada na secdo
Instalacao do SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer, adiante
neste manual.

> Ainstalacdo do Gerenciador DMx esta detalhada no Manual de
instalacao do Gerenciador DMx do SKF @ptitude Analyst.

Instalando o SKF @ptitude Analyst / @ptitude Inspector

A SKF oferece a opgao de adquirir uma versao do SKF @ptitude Analyst que oferece
suporte a um dispositivo de aquisicdo de dados especifico (ou seja, SKF @ptitude
Analyst para SKF Microlog Analyzer, SKF @ptitude Analyst para TMU de Sistemas
On-line SKF Multilog, SKF @ptitude Inspector para MARLIN e Microlog Inspector), ou
adquirir o produto completo SKF @ptitude Analyst, que oferece suporte a todos os
dispositivos de aquisicao de dados Analyst. Todos estes produtos, juntamente com
as aplicacbes add-on HMI, Tendéncia do dleo, Notificacdes de trabalho, Seguranca IT
e Autenticacao NT sao instalados utilizando o0 mesmo procedimento de instalacao.

(O produto que é activado durante a instalacdo é determinado pelo codigo de licenca
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inserido. Consulte o Anexo A, Gerenciador de cédigo de licencas SKF @ptitude
Analystpara obter detalhes.)

e No menu principal de instalacdo, selecione SKF @ptitude Analyst / SKF
@ptitude Inspector / SKF @ptitude Analyst Human Machine Interface.

Os ficheiros de instalacdo sao extraidos e a pagina de notas da Configuracao de
instalacao aparece.

A pagina de notas da configuracao de instalacao

e Antes de prosseguir com a instalacao reveja atentamente as informagoes deste
ecra.

0 SKF @ptitude Analyst requer Microsoft .NET Framework versoes 3.5 e
4.0. Se ainda nao estiver instalado, consulte a secao Plane/ar a instalagao
para obter detalhes sobre a instalacdo do .Net Framework. Cada versao é
instalada separadamente.

» Dependendo do sistema operativo, o .NET framework exige, no
momento da instalacao, de 280 MB a 610 MB de espaco no disco.

O programa de instalacao do SKF @ptitude Analyst requer o instalador
Windows 4.5. Se ele ainda nao estiver instalado, consulte a secao Planear
a Instalacao para obter detalhes sobre o Windows Installer.

Se vocé so estiver instalando um cliente de aplicativo, tenha disponiveis o
local do banco de dados do host e 0 nome e a senha de logon.

Tem de ser administrador do computador para poder prosseguir com a
instalacao.

Se esta a actualizar uma versao anterior do software, antes de prosseguir
assegure-se de que tem um backup completo.

Para visualizar os manuais do usuario é preciso o Adobe Acrobat versao
7.0 ou superior.

e Se satisfez todos os requisitos indicados, cliqgue em Sim para prosseguir com a
instalacdo. Se nao tiver atendido aos requisitos, clique em Nao para cancelar a
instalacao.

Se seleccionou prosseguir com a instalacao, o instalador verifica se todos os
componentes exigidos estao instalados. Se estiver faltando algum componente, uma
mensagem sera exibida informando que é necessario instalar os componentes
ausentes e, em seguida, repetir o processo de instalacao do SKF @ptitude Analyst.

Quando todos 0s componentes exigidos estiverem instalados o ecrd Boas-vindas é
apresentado.

e Cligue em Seguinte para passar a pagina Contrato de Licenca de Utilizador
Final.
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Pagina do contrato de licenca de usuario final

e Leia atentamente o contrato de licenca. Se nao concordar com os termos do
contrato de licenca clique em Cancelar para abortar a instalacao. Se concorda
com os termos seleccione Aceito os termos do contrato de licenca e clique em
Seguinte para seguir para a pagina Escolher local de destino.

A pagina Escolher local de destino

O local de destino padrao é exibido.

» Se o Thin Client Transfer ja estiver instalado neste computador, o
local do destino previamente instalado é usado automaticamente e
esta pagina nao aparece.

e Aceite o local padrao (recomendado), ou use o botdo Procurar para seleccionar
um novo local, e clique no botao de comando Avancar.

A pagina Gerenciador de codigos de licenca SKF @ptitude Analyst exibe
informacGes sobre o programa Gerenciador de codigos de licenca.

0 Gerenciador de codigos de licenca (LKM)

e Leia as informagdes nessa pagina e clique em Seguinte para abrir o programa
Gerenciador de codigos de licenca SKF @ptitude Analyst.
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@@pﬁtﬂde.&nalvst License Key Manager o ] 5
Ficheiro  Ajuda
Introduza cada um dos cddigos de licenga fomecidos com a aquisigio.
— MNovao Cédigo de Licenga
(005 [N ER RGN ER Introduza aqui o Cédigo de Licenca Adicionar I
Resumo do Cédigo:
Produto | Cadigo | Valido | ersdo | Licencgas
W7 ¥ 5.00 30
T 5.00 1
¥ 5.00 1
i 5.00 a0
¥ 5.00 35
CMSW7321 i 5.00 30
| | 0
Comment: Set
Descrigio:
[Mensagens: ;I
[
Copiar Eliminar I Aiuda I Sequinte |
Figure 7.

0 programa Gerenciador de codigos de licenca SKF @ptitude Analyst.

> Vocé pode acessar esse programa a qualquer momento apos a
instalacao para atualizar ou alterar a configuracao do seu sistema,
selecionando a opcdo Todos os programas/SKF @ptitude
Monitoring Suite/ Ferramentas administrativas/Gerenciador de
codigos de licenca no menu Iniciar do Windows.

> Consulte o Anexo A, Gerenciador de codigos de licenca SKF
@ptitude Analyst para obter detalhes sobre a configuracao de seus
cddigos de licenca, ou clique no botao Ajuda para usar o arquivo de
ajuda.

e Quando estiver satisfeito com as seleccoes feitas cliqgue em Seguinte para
regressar ao assistente de instalagao.

e Cligue em Avancar. A pagina Iniciar copia de ficheiros é apresentada.
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A pagina Iniciar copia de ficheiros

Configuracgao do @ptitude 5 ﬂ
Iniciar a cdpia dos arquivos ‘

Feveja az configuragdes antes de copiar oz arquivos. I"‘~ -
0 InzstallShield possul informagtes suficientes para comecar a copiar 0z arg. de programa. Se

desejar rever ou alterar alguma config, chgue emYoltar. Se estiver zatisfeito com as config,
cligue em Sywangar para comecar & CoOpiar 0f arguivos.

Configuragdes atuaiz:

Baze de dados -
Ficheiroz daz Ferramentas da Bagze de Dadoz
Servidor de Tranzaccda da SEF

Aplicagies
SKF i2phitude Analpst
SKF @phitude Monitar
SKF (@ptitude Analyzt £ Inzpector Foundation
C:AProgram Files\SEF-RS5%

Fazta de Programas: C:%\Frogram Filez\SKF-BS45KF @phitude Analpst =
1| | 13|
[etallShield
< Woltar
Figure 8.

A pagina Iniciar copia de ficheiros.

0 ecrd Iniciar copia de ficheiros exibe um resumo das configuragdes a serem
utilizadas para instalar o SKF @ptitude Analyst.

e Reveja essas configuracdes atentamente. Se forem aceitaveis, cligue no botdo
de comando Avancar para comecar a instalar o SKF @ptitude Analyst. Se for
necessario editar as configuracoes, cligue no botdo Voltar para retornar aos
ecras anteriores.

0 programa de instalacdo cria em seguida o directério de instalacdo especificado na
unidade especificada e os subdirectorios adicionais ramificados a partir do directorio
especificado. Arquivos de programa sao entdo copiados nos directorios apropriados.
A pagina Estado da configuracao mostra o progresso da instalacao.

Dependendo das seleccoes da instalacao, podem aparecer janelas de comandos
adicionais a medida que as configuracdes sao efectuadas. Quando a instalacao
estiver concluida, sera exibida a pagina Assistente do InstallShield concluido.

Pagina Assistente do InstallShield concluido

A pagina Assistente InstallShield concluido permite revisar o arquivo Leiame e
iniciar a Ferramenta de configuracao do SKF @ptitude Analyst quando vocé clicar em
Concluir.

Caixa de selecao Exibir arquivo Leiame — O arquivo Leiame contém informacdes
importantes sobre a sua instalagao.

e Se deseja abrir 0 arquivo Leiame automaticamente ao clicar em Concluir, deixe
a caixa de selegao Exibir arquivo Leiame ativada.

SKF @ptitude Analyst 1-25
Manual de instalacao



Instalagao
Qual é a proxima etapa?

Caixa de selecao Iniciar ferramenta de configuracao do Analyst — Essa ferramenta
permite configurar um novo banco de dados do @ptitude Analyst ou atualizar um
banco de dados existente. Para obter mais informacges, consulte o Capitulo 2, da
Ferramenta de configuracao do SKF @ptitude Analyst.

e Sedeseja iniciar a Ferramenta de configuragao automaticamente ao clicar em
Concluir, ative primeiro a caixa de selecdo Iniciar ferramenta de configuracao

do Analyst.
e Cligue em Concluir para fechar o assistente e regressar ao menu principal de
instalacao.
@ ¢ Clique duas vezes na seta para tras para voltar ao menu Selecionar idioma.

_p e (lique em sair para fechar o menu.

Se seleccionou ler o ficheiro leia-ma, é aberta uma janela de texto onde pode ler
e/ou imprimir as notas de instalacao.

Se vocé selecionou para iniciar a ferramenta de configuracgao, a janela da
Ferramenta de configuragao do SKF @ptitude Analyst sera exibida.

> Apos a conclusdo da instalacio, vocé deve primeiro iniciar a
ferramenta de configuracao do SKF @ptitude Analyst e configurar
ou atualizar seu banco de dados antes de iniciar o aplicativo SKF
@ptitude Analyst. Consulte a secao abaixo, Qual é a préoxima
etapa?, para obter detalhes.

> Vaao manual Introdugao e caracteristicas gerais do SKF @ptitude
Analyst e consulte a secao Iniciar o SKF @ptitude Analyst para
obter instrucoes e detalhes sobre o login inicial. Para aceder a este
manual, seleccione o menu Iniciar do Windows Programas / SKF
@ptitude Monitoring Suite / opcao Manuais.

Qual é a proxima etapa?

Apos a instalacdo do SKF @ptitude Analyst, a proxima etapa dependera da
necessidade de instalagao de aplicativos adicionais e que dispositivos serao usados
(Consulte a Matriz de instalacao e atualizacdo do SKF @ptitude Analyst no inicio
deste capitulo). Siga as etapas abaixo:

O (Obrigatdrio para todos os usuarios) Inicie a Ferramenta de configuracio do
SKF @ptitude Analyst, que é instalada automaticamente durante a
instalacao do SKF @ptitude Analyst, para configurar o banco de dados que
funcionara com o SKF @ptitude Analyst. Se executar um sistema IMx e/ou
Microlog Inspector, também sera possivel configurar os dispositivos
IMx/Microlog Inspector no SKF @ptitude Analyst. Consulte o capitulo
Ferramenta de configuracao do SKF @ptitude Analyst para obter instrucoes
detalhadas sobre como configurar o banco de dados.

e  Sevocé for um novo usuario, adquira os arquivos do banco de
dados demo e depois configure seu banco de dados selecionando
primeiramente o tipo de banco de dados na caixa de dialogo Tipo
de banco de dados e, em seguida, Anexar a um banco de dados
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SQL ou Importar um arquivo de descarga do banco de dados do
Oracle na caixa de dialogo Alterar banco de dados. Consulte o
Capitulo 2, secdo Configuracao do banco de dados/Alterar banco
de dados para obter detalhes.

e Sevoce for um usuario existente, deve atualizar o banco de dados
na pagina Atualizar banco de dados.

O Execute o servidor de transacoes para standalone e instalacao de banco de
dados do servidor. As instalagoes de clientes devem ser configuradas para
indicar o local do servidor de transacdes. Consulte o capitulo Ferramenta de
configuracao SKF @ptitude Analyst para obter instrucoes detalhadas sobre
como configurar o servidor de transagoes.

O Se voceé pretende executar um sistema IMx, inicie o Configurador Multilog
IMx para definir a configuracao da rede e a identificacao dos dispositivos do
IMx. Consulte o Manual do Usudrio do SKF Multilog IMx Configurator.

O Instale os aplicativos adicionais (por ex., Thin Client Transfer) que nao foram
instalados com o SKF @ptitude Analyst. (Consulte a secdo Uma nota sobre
CD de instalacdo, acima, para obter detalhes do que esta ou ndo instalado
com o SKF @ptitude Analyst.) Consulte as instrucdes sobre a instalacao,
neste manual ou na documentacao do produto para concluir sua instalagao.

Execute a configuracao do banco de dados, quando:

0 administrador do banco de dados configurar um novo banco de dados apos a
instalacao do SKF @ptitude Analyst.

Um usuario possuir varias instancias do banco de dados (por exemplo, um
engenheiro do servico).

Atualizar um banco de dados existente.
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Ferramenta de configuracoes do SKF @ptitude Analyst

Opcoes de Configuracao do banco de dados

Apos concluir a instalacao dos aplicativos do SKF @ptitude Analyst, a proxima etapa
é configurar seu banco de dados para trabalhar com o SKF @ptitude Analyst.

e No menu Iniciar do Windows/SKF @ptitude Monitoring Suite/Ferramentas
Admin, selecione a opgao Ferramenta de configuracoes do SKF @ptitude
Analyst. Uma mensagem de aviso é exibida, recomendando cuidado, e a ajuda
da Ferramenta de configuracao é exibida automaticamente, perguntado se vocé
deseja mostrar a ajuda ou recomecar (responda adequadamente) e entdo o
dialogo Ferramenta de configuracdo do SKF @ptitude Analyst é exibido.

Se vocé for um novo usuario, adquira os arquivos do banco de dados demo e depois
configure seu banco de dados selecionando primeiramente o tipo de banco de dados
na caixa de dialogo Tipo de banco de dados e, em seguida, Anexar a um banco de
dados SQL ou Importar um arquivo de descarga do banco de dados do Oracle na
caixa de dialogo Alterar banco de dados.

Se vocé for um usudrio existente, deve atualizar o banco de dados na pagina
Atualizar banco de dados.

EFerramenta de configuragdes do SKF @ptitude Analyst
Ficheiro  Ajuda

Tipo de banco de dados

- Alterar banco de dados

- Gerenciamento de usudrios

- Actualizar Baze de Dadoz

i e Executar scipt do SOL

(- Ferramenta de configuragiies do SKF @ptitude Analyst
- Conexdo do SKF &ptiude H

- Sermvigo de transacio do SKF (Ephitude

- Recuperagdo do SKF @ptitude konitar

- SKF @ptitude Analyst Thin Chent Transfer

- Gestor de Cadigos de Licenca do SKF @ptitude Ar
- SKF @ptitude Home

- Servign de 1My do SKF @ptitude

- SKF (@ptitude Micralog Service

- Configuragdes do SMTP

< | H

Figure 9.
A janela principal Ferramenta de configuracoes do SKF @ptitude Analyst.
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O painel a esquerda da janela exibe duas opgdes principais de configuragao;

Opcoes de configuracoes do banco de dados — fornecem opcoes para
especificar um tipo de banco de dados, mudar para outro banco de dados,
adicionar usuarios aos bancos de dados existentes, atualizar o banco de dados
e executar um script do SQL.

As opgoes da Ferramenta de configuracao do SKF @ptitude Analyst —
permitem configurar varios aplicativos de suporte do SKF @ptitude Analyst.

Primeiro, use as opcoes para configurar seu banco de dados e, em seguida, use a
secao inferior para configurar outros aplicativos instalados.

Especificar a Ferramenta de configuracoes do banco de dados

Antes de aplicar as opcdes de configuracao do banco de dados, podera ser
necessario usar a opcao Configuragdes do menu Arquivo para especificar qual
ferramenta executara todas as funces relevantes do banco de dados (ou seja,
Executar script do SQL etc), se a ferramenta do banco de dados ndo for encontrada
no local padrao do computador.

Para especificar a ferramenta de configuracoes do banco de dados:

e Selecione a opcao Configuracdes do menu Arquivo. A caixa de dialogo
Configuracoes é exibida.

e Use os botoes opgoes para selecionar:

Encontre automaticamente a ferramenta adequada para o banco de dados - o
aplicativo ira procurar por uma ferramenta adequada para o banco de dados
instalado.

Especifique uma ferramenta de banco de dados em Ferramenta de
configuracdo. Se necessario, use o botdo Procurar para especificar a
ferramenta do banco de dados correta (ou seja, se funcionar com varios bancos
de dados).

Tipo de banco de dados

As secoes abaixo descrevem os procedimentos de instalacao do banco de dados para
um Unico cliente padrdo ou uma instalacdo personalizada. Consulte a secao
adequada para o seu tipo de instalacao.

Instalacdo padrao do banco de dados de um cliente Gnico

Na primeira instalacdo, vocé deve copiar os arquivos do banco de dados demo do
DVD de instalacao antes de configurar o banco de dados do @ptitude Analyst. Os
procedimentos abaixo detalham como configurar os bancos de dados do SQL Server
e Oracle Demo. Siga o procedimento adequado para o seu tipo de instalacao.
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Banco de dados Demo do SQL Server

As etapas gerais para adquirir e usar o banco de dados demo do SQL Server sao:
e Adquira os arquivos do banco de dados demo do SQL Server.

e (Configure o "tipo" do banco de dados para SQL Server.

e Anexe o banco de dados demo do SQL Server ao @ptitude Analyst de ponta
Para adquirir os arquivos do banco de dados demo do SQL Server:

e Copie os arquivos do banco de dados Demo (skfuser.mdf and skfuser.ldf) do DVD
de instalacdo (caminho — Unidade de DVD:\DB_INST\SQL)\).

e (ole esses arquivos no local padrao do SQL Server no seu computador
(Unidade:\Program Files\Microsoft SQL
Server\MSSQL10_50.MSSQLSERVER\MSSQL\DATA).

Para configurar o tipo de banco de dados como SQL Server:
e Inicie a Ferramenta de configuracao do SKF @ptitude Analyst.

e Em Banco de dados, selecione a opcao Tipo de banco de dados. A caixa de
dialogo Configuracao do tipo de banco de dados sera exibida.

Para as instalagdes padrao, os campos Conexoes e Titulo da conexao exibem
sql_skfuser.

e Pressione o botao Configurar ativo para configurar o tipo de banco de dados
sqgl_skfuser. Ira aparecer um prompt de confirmagcao.

Para anexar o banco de dados demo do SQL Server:

e No painel esquerdo da Ferramenta de configuracao, em Banco de dados,
selecione a opcao Alterar banco de dados. A caixa de dialogo Importacao do
banco de dados/Anexar configuragao sera exibida.

e Pressione o botdo Anexar/trocar para anexar o banco de dados demo do SQL
Server. A caixa de dialogo Abrir sera exibida.

e Selecione o arquivo skfuser.mdf previamente armazenado no local padrao do
SQL Server (Unidade:\Program Files\Microsoft SQL
Server\MSSQL10_50.MSSQLSERVER\MSSQL\DATA), e pressione o botao
Abrir. Um dialogo solicita a Senha SA.

e Digite a senha padrao “skf” (em minisculas). Vocé é instruido a esperar e o
prompt "Sucesso ao anexar banco de dados" é exibido. Pressione OK.

e Agora, execute a opcao Atualizar DB (consulte a secio Atualizar banco de
dados, mais adiante neste capitulo).Banco de dados demo do Oracle

As etapas gerais para adquirir e usar o banco de dados demo do Oracle sao:
e Configure o tipo do banco de dados como Oracle.

e |mporte o arquivo.
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Para configurar o tipo do banco de dados como Oracle:
e Inicie a Ferramenta de configuracao do SKF @ptitude Analyst.

Em Banco de dados, selecione a opcdo Tipo de banco de dados. A caixa de dialogo
Configuracdo do tipo de banco de dados sera exibida.

A caixa de dialogo Configuracao do tipo de banco de dados do Oracle. Para as
instalacdes padrdo, os campos Conexdes e Titulo da conexao exibem ora_skfuser.

e Pressione o botao Configurar ativo para configurar o tipo de banco de dados
ora_skfuser. Ira aparecer um prompt de confirmacao.

Para importar o banco de dados do Oracle:

e No painel esquerdo da Ferramenta de configuracao, em Banco de dados,
selecione a opcao Alterar banco de dados. A caixa de dialogo Importacao do
banco de dados/Anexar configuragao sera exibida.

e Pressione o botao Importar para importar o banco de dados do Oracle. A caixa
de dialogo Abrir sera exibida.

e Navegue até a pasta drive\DB_INST\11g\ do DVD do @ptitude Analyst e
selecione o arquivo p4demodb.dmp, depois pressione o botao Abrir. Um
dialogo solicita a Senha SYS.

e Digite a senha que vocé selecionou durante a instalagdo do Oracle 11g Express e
pressione OK. Em sequida, é solicitada a senha SYSTEM. Insira a mesma senha
e pressione OK. Agora, execute a opcao Atualizar DB (consulte a secio
Atualizar banco de dados, mais adiante neste capitulo).

Instalacao do banco de dados personalizado

Especifique o tipo de banco de dados para usar com o SKF @ptitude Analyst.
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nFerramenta de configuracdes do SKF @ptitude Analyst - Configuracdo do tipo de banco de dados
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Figure 10.

As opcdes do dialogo Tipo de banco de dados personalizado incluem:

Conexaes - Especifique 0 nome do banco de dados selecionado.

» Consulte o seu administrador da base de dados ou o pessoal IT para
obter as informacoes de conexao.

As conexoes de banco de dados identificam um banco de dados SKF @ptitude
Analyst especifico pelo seu Nome da conexdo de Db e tipo. As conexdes de banco de
dados s3o configuradas e recebemn um Titulo de conexao para fins de identificacdo,
durante a configuracao dos IMx e Microlog Services. E necessario configurar uma
conexao de banco de dados para cada banco de dados SKF @ptitude Analyst com os
quais vocé deseja se comunicar.

Para gerenciar conexdes de bancos de dados SKF @ptitude Analyst:

e Pressione o bot3o Gerenciar da caixa de dialogo Tipo de banco de dados,
Configuracao do IMx Service ou Configuracao do Microlog Service. A caixa de
didlogo Gerenciar conexdes é exibida.

Na caixa de dialogo Gerenciar conexdes, a lista suspensa Conexdes mostra as
conexoes existentes de banco de dados SKF @ptitude Analyst.

e Use 0 mouse para selecionar uma conexao de banco de dados na lista. Seus
parametros de configuracao sdo exibidos nos campos seguintes.

e Use os botdes da caixa de dialogo para gerenciar as conexdes de banco de
dados:
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Adicionar — Adiciona uma nova conexao de banco de dados. Pressione o botao
Adicionar, e os campos de configuracdo tornam-se disponiveis. Especifique a
conexao do novo banco de dados:

Titulo da conexdo — Digite um nome exclusivo para identificar a
conexao de banco de dados (somente caracteres alfanuméricos e
sublinhados).

Nome da conexao de Db - Insira o nome da conexao de banco de
dados do banco de dados SKF @ptitude Analyst especifico.

Tipo de banco de dados — Use os botdes de opcao para especificar o
banco de dados SKF @ptitude Analyst como um tipo de banco de
dados Oracle ou SQL Server.

Se vocé instalou o banco de dados Oracle 11g XE, 0 nome da conexao é XE. Se
estiver estabelecendo conexao para uma base de dados existente, insira o
nome da conexao apropriada.

Se instalou o banco de dados MS SQL Server 2008 Express, insira

computer_name\SQLExpress (em que computer_name corresponde ao nome

do computador no qual a instancia é instalada). Se estiver a estabelecer

ligacdo a uma base de dados existente, introduza o nome da instancia

apropriado.

» Em algumas circunstancias pode ndo precisar do nome da instancia.

Peca a ajuda do seu administrador de base de dados ou do
departamento IT.

Quando terminar, pressione o botao Salvar para salvar a nova conexao de
banco de dados, ou pressione o botao Desfazer para cancelar.

> Depois de pressionar Salvar, a caixa de dialogo Teste de conexao de
Db é exibida, permitindo que vocé teste a conexao de banco de
dados.

Editar — Edite a configuragao de uma conexao de banco de dados existente.
Selecione a conexao de banco de dados a ser editada na lista suspensa
Conexoes e pressione o botao Editar. Em seguida, edite a configuracao da
conexao conforme descrito acima. Quando terminar, pressione o botao Salvar
para salvar quaisquer alteragoes, ou o pressione botao Desfazer para cancelar
guaisquer alteracoes.

Remover — Remova uma conexao de banco de dados existente (disponivel
apenas para conexoes de banco de dados que nao estejam sendo usadas por
qualguer IMx/Microlog Service). Na lista suspensa Conexdes, selecione a
conexao de banco de dados a ser removida e pressione o botao Remover.
Vocé sera solicitado a confirmar a remocao.

Fechar — Fecha a caixa de dialogo Gerenciar conexdes.

Para continuar configurando o tipo de banco de dados, especifigue informacoes de
tipo de banco de dados na caixa de dialogo Tipo de banco de dados, conforme segue:

Oracle 8i, 9i, 11g, 11g XE — (também oferece suporte a Oracle 11g) Selecione essa
opcao se vocé configurou um banco de dados Oracle no computador do servidor do
banco de dados.
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MSSQL 2005 Express Edition, Standard Edition — (também oferece suporte ao
MSSQL 2008) Selecione esta opcao se configurou um banco de dados Microsoft SQL
em seu computador host.

Senhas do banco de dados Oracle

Palavra-chave SYS - Se instalou um novo banco de dados, insira a palavra-chave
que inseriu na pagina Especificar palavras-chave do banco de dados, durante o
processo de instalacao Oracle. Se estiver a estabelecer ligacao a uma base de dados
existente, introduza a palavra-passe SYS apropriada.

ou

Palavra-chave SYSTEM - Se selecionou instalar um novo banco de dados, insira a
palavra-chave que inseriu na pagina Especificar palavras-chave do banco de dados,
durante o processo de instalacao Oracle. Se estiver a estabelecer ligacao a uma base
de dados existente, introduza a palavra-passe SYSTEM apropriada.

ou

Personalizar nome de usuario e senha — Para conectar-se como um usuario
“especifico”, insira seu nome de usuario e senha.

Senha do banco de dados Microsoft SQL Server 2008

Senha SA - Se vocé instalou um banco de dados novo, insira a senha que inseriu no
campo Especificar a senha SA do logon na pagina Modo de autenticacdo do
assistente de instalagao SAQL 2008 Express. Se estiver a estabelecer ligagao a uma
base de dados existente, introduza a palavra-passe SA apropriada.

ou

Personalizar nome de usuario e senha — Para conectar-se como um usuario
“especifico”, insira seu nome de usuario e senha.

e Insira sua senha e pressione OK. A conexao ao banco de dados é testada e o
sucesso resultante é indicado na caixa de dialogo da parte inferior direita e na
caixa de dialogo Sucesso.

e Na caixa de diadlogo Sucesso, pressione OK para concluir a configuracao do Tipo
de banco de dados.

> Se usar as opcoes Tipo de banco de dados para mudar para outro
tipo de banco de dados, use o botao Salvar para salvar as novas
configuracoes do tipo de banco de dados.
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Alterar banco de dados
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Figure 11.
A caixa de dialogo Alterar banco de dados.

Se vocé esta utilizando varios bancos de dados, a opcao Alterar banco de dados

permite anexar outro banco de dados do SQL Server ou importar outro arquivo .dmp
de banco de dados Oracle.

AVISO: Vocé deve fazer backup do banco de dados existente antes de aplicar
esse recurso.

Para alterar para outro banco de dados ou usar o banco de dados de
demonstracao:

e No campo Localizacao do arquivo de dados, use o botao Procurar para
especificar o arquivo .mdf do banco de dados do SQL ou o arquivo .dmp do
banco de dados Oracle, respectivamente.

» Se vocé for um novo usuario, podera Anexar ao banco de dados de
demonstracao fornecido no DVD do aplicativo.
Caminho do banco de dados de demonstragao SQL
/DB_INST/SQL/SKFUSER.MDF
Caminho do banco de dados de demonstracao do Oracle
/DB_INST/119/P4DEMODB.DMP

e Quando o arquivo do banco de dados atual é identificado, pressione o botdo
Anexar (para o banco de dados do SQL Server) ou o bot3o Importar (para o
banco de dados Oracle). O processo levara alguns minutos para concluir
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Figure 12.
A caixa de dialogo Gerenciamento de usudrios.

A caixa de dialogo Gerenciamento de usuarios permite Criar novos usuarios do
banco de dados SKF @ptitude Analyst ou Excluir usuarios existentes do banco de
dados com facilidade.

Criando Novos usuarios do banco de dados
Para criar novos usuarios do banco de dados:

e No campo Nome do novo usuario, insira 0 nome do novo usuario e pressione o
botdo Criar usuario. Sua senha sera solicitada. Insira sua senha e pressione OK.
Vocé deverd aguardar enquanto o novo usuario é criado. Sucesso é indicado na
parte inferior direita da caixa de dialogo e na caixa de dialogo Sucesso.

e Na caixa de dialogo Sucesso, pressione OK para concluir

e Pressione o bot3o Atualizar para adicionar o novo usuario a lista de Usuérios
existentes. Sua senha sera solicitada. Insira sua senha e pressione OK. Sucesso
é indicado na parte inferior direita da caixa de dialogo e na caixa de dialogo
Sucesso.

Excluindo usuarios do banco de dados
Para excluir um usudrio existente do banco de dados:
e Na lista Usuarios existentes, realce o usuario a ser excluido.

e Pressione o botao Excluir usuario. Sua senha sera solicitada. Insira sua senha e
pressione OK. Vocé devera aguardar enquanto o novo usuario é excluido.
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Ferramenta de configuracdes do SKF @ptitude Analyst - Configuracdo da versao do banco de dados

Sucesso é indicado na parte inferior direita da caixa de dialogo e na caixa de
dialogo Sucesso.

O usuario é desativado da utilizacdo do banco de dados.

Pressione o bot3o Atualizar para excluir o usuario da lista de Usuarios
existentes. Sua senha sera solicitada. Insira sua senha e pressione OK. Sucesso
é indicado na parte inferior direita da caixa de dialogo e na caixa de dialogo
Sucesso.

Actualizar Base de Dados

Use a opcao Atualizar banco de dados da Ferramenta de configuracao, para
atualizar o seu banco de dados.
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Figure 13.
A caixa de dialogo Atualizar banco de dados.

Para atualizar seu banco de dados:

Na area Atualizar banco de dados da janela, o campo Versao do DB atual solicitara
que vocé pressione o botao Obter versado para exibir sua versao do banco de dados
atual.

Pressione o bot3o Obter versdo. Sua senha skfuserl sera solicitada.

Insira sua senha (o padrao é cm) e pressione OK. A versdo do banco de dados
atual é exibida no campo Versao do DB atual. Os comentarios sao exibidos na
area de informagoes.
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e Compare a Versdo do DB atual com a Versao do DB disponivel exibida. Se as
duas versdes corresponderem, o banco de dados esta atualizado e vocé pode
sair da Ferramenta de configuracao. Se a Versao do DB disponivel é mais
recente do que a versao do banco de dados atual, pressione o botdo Atualizar
DB para a versdo disponivel. Sua senha sera solicitada novamente.

e Insira sua senha e pressione OK. O banco de dados foi atualizado. Resultados
sdo exibidos na area de informacoes.

> Se vocé estiver usando um banco de dados Oracle e nao fez as
atualizacdes prévias do @ptitude Analyst quando estavam
disponiveis, ou se vocé ja realizou uma configuracdo "personalizada"
do banco de dados, um prompt indica que o espaco de tabela
INDX exigido esta ausente do seu banco de dados. Neste caso,
pressione OK e insira sua senha do SYS para criar o espaco de
tabela INDX e atualizar o banco de dados. Se vocé nao sabe sua
senha SYS, pressione Cancelar no prompt e peca ajuda ao
administrador do banco de dados.

Executar script do SQL

A Ferramenta de configuracdes do SKF @ptitude Analyst oferece um método facil
para executar scripts de SQL, que ajuda a configurar ou reparar o banco de dados do
SKF @ptitude Analyst.
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EFerramenta de configuracies do SKF @ptitude Analyst - Configuracao da versdo do banco de dados

Ficheiro  Ajuda

— Actualizar Baze de Dados

El- Base de dados

¢ Tipo de banco de dados “ersdo atual do DB: IF'ressione o botao "Obter verzio' para
pleia I?anco de dados{ : Yersao disponivel do DB: I
- Gerenciamento de ususrios

- Actualizar Bage de Dados

Obter versdo | Atualizar DB Ajuda

; B E xecutar
= Feamenta de cotfiguragdes do SKF @phitude Analyst
- Conexdo do SKF @ptitude Hi

- Servigo de tranzacdo do SKF (@ptitude

- Recuperagdo do SKF @ptitude banitar

- SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer

- [aestor de Codigos de Licenca do SEF @phitude Ar
- SKF @ptitude Home

- Serviga de My do SKF Splitude

- SKF @ptitude Microlog Service

- Configuractes do SMTP

4 I =

Figure 14.
A caixa de dialogo Executar script do SQL. Para executar um script do SQL:

e No campo Diretério do script, especifique a pasta que contém o script que vocé
deseja executar.

e No campo Localizacao do script, use o botao Procurar para localizar o script a
ser executado.

e Se desejar Salvar a saida do script como um arquivo, ative a caixa de selegao.

e Pressione o botdo Executar. Sua senha sera solicitada. Insira sua senha e
pressione OK. O script é executado e os resultados sao exibidos na area Saida
do script.

» Se Salvar saida do script estiver ativada, uma caixa de dialogo
Salvar como solicitara o nome, tipo e informacdes do local do
arquivo. Insira as informacoes adequadas e pressione OK. O
arquivo de saida do script é salvo e vocé retornara a caixa de
dialogo Executar script do SQL.

Ferramenta de configuracoes do SKF @ptitude Analyst

Se necessario, use as opcdes da Ferramenta de configuracées do SKF @ptitude
Analyst para configurar outros aplicativos que trabalham com o SKF @ptitude
Analyst.
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Configuracao geral

Essa opgao permite que vocé modifique as configuracdes de aplicativos do SKF
@ptitude Analyst.

» Nao recomendamos modificar essas configuragoes sem a
orientagdo de técnicos de servigo ou da assisténcia técnica da SKF.

No lado direito da tela, a lista Configuracoes principais do SKF @ptitude exibe as
configuragdes que vocé pode modificar.

Para modificar as configuragoes do SKF @ptitude Analyst:

e Na lista Configuracoes principais do SKF @ptitude, clique para selecionar o item
que deseja modificar. O item selecionado é exibido no campo Nome do valor
(somente leitura) e seu valor atual é exibido no campo Dados do valor.

e Edite 0 campo Dados do valor, como necessario e cligue em Salvar.

Vocé pode precisar reiniciar o SKF @ptitude Analyst e algum servico para que suas
alteracoes sejam aplicadas.

Conexao do SKF @ptitude HMI

Esta opcao permite ao HMI (se instalado no computador) usar o servico de conexao,
para oferecer suporte ao recurso “dados ativos” do HMI.

» 0 HMI deve ser ativado com um cadigo de licenca antes de
configurar o servico de conexao.

SKF @ptitude Analyst
Manual de instalacao



Ferramenta de configuragoes do SKF @ptitude Analyst

Conexa

o do SKF @ptitude HMI

aFerramenta de configuracdes do SKF @ptitude Analyst - Configuracdo de conexao do SKF @ptitude HMI
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Figure 15.

A caixa de dialogo Configuracoes de conexao do SKF @ptitude HMI

A area Registrar servico de conexao HMI exibe o status de registro atual do
Servico de conexdo HMI. O status pode ser registrado ou nao registrado.

e Use os botoes Registrar ou Remover registro para alterar o status de registro
atual do Servigo de conexao HMI.

A area Status do Servigo de conexao HMI exibe o status da conexdo HMI atual. O
status pode ser em execugao ou nao em execucao.

e Use os botdes Iniciar e Parar para alterar o status do Servigo de conexao HMI.
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Servico de transacao do SKF @ptitude
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Figure 16.

A caixa de dialogo Configuragoes do servigo de traducdo do SKF @ptitude.

0 Servidor de transac¢des SKF @ptitude é utilizado como uma camada de
comunicagoes entre as aplicacbes e a base de dados. Isto é desejavel num ambiente
de rede em que varios clientes podem tentar aceder a base de dados ao mesmo
tempo. O servidor de transacgdes processa alguns dos pedidos a base de dados,
reduzindo a carga sobre a base de dados propriamente dita e aumentando, assim, o
desempenho.

> Tera de instalar um servidor de transacgdes por base de dados
instalada para gue o sistema de software funcione bem. Cada
instancia do servidor de transacgdes deve ser instalada num
computador diferente. N&o pode ter na mesma maguina instancias
multiplas do servidor de transacgoes.

As opgoes do Tipo de servidor de transacao sao:

Anfitriao do servidor - Selecione esta opgao para instalar o servidor de transagoes
neste computador. Recomenda-se fortemente tornar o anfitriao da base de dados
(servidor) o anfitrido do servidor de transaces, se possivel.

e Nome do servidor — sempre host local

e Porta do servidor - Insira a porta TCP utilizada para a comunicacao com o Host
do servidor de transacoes. Certifique-se de que o software do firewall nao
bloqueou esta porta.
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Cliente — Selecione esta opgao se este computador utilizar um servidor de transacoes
previamente instalado numa outra estacao de trabalho.

» Esta opcao nao deve ser confundida com o cliente da base de dados.
E possivel ter um cliente de base de dados como anfitrido do
servidor de transaccdes e vice-versa (embora se recomende fazer
do anfitridao da base de dados o anfitriao do servidor de
transaccoes).

Nome do servidor - Insira o nome da maquina ou o endereco IP do computador
onde o servidor de transacgoes esta instalado.

Porta do servidor - Insira a porta TCP utilizada para a comunicacao com o
anfitriao do servidor de transaccoes. Deve ser a mesma porta configurada no
anfitriao do servidor de transaccoes. Certifique-se de que o software do firewall
nao blogueou esta porta.

Sistema auténomo — Se se tratar de um sistema autdnomo (ou seja, um Unico
usuario), o Servidor de Transacdo nao é necessario para acesso de cliente; no
entanto, para otimizagao do acesso ao banco de dados local e algumas
funcionalidades do SKF @ptitude Analyst (tais como, integracdo do DMx) pode ser
necessario um Servidor de Transacdo. Para incluir esta funcionalidade, o anfitrido
do Servidor de Transacgdo é instalado em sistemas autonomos.

Nome do servidor — sempre host local

Porta do servidor - Insira a porta TCP utilizada para a comunicacao com o Host
do servidor de transacoes. Certifique-se de que o software do firewall nao
bloqueou esta porta.

Nome, Porta TCP e Titulo da conexdo para os servicos de transacao existentes sao
exibidos na janela da tela.

Use os botoes Adicionar, Modificar ou Excluir com os campos das
Configuracoes do servico de transacao abaixo da janela para adicionar
servicos novos e madificar ou excluir os existentes.

Se desejar, pressione o botao Teste para testar a configuragao do servico de
transacdo. Uma caixa de dialogo indicara os resultados do teste.

Pressione o botao Salvar para salvar suas configuragoes.
Pressione o botao Iniciar para iniciar o servidor de transacao selecionado.
Pressione o botao Parar para parar o servidor de transacao selecionado.

Pressione o botao Gerenciar para selecionar uma conexao do banco de dados.
0 didlogo Gerenciar conexdes é exibido (consulte a secio Tipo de banco de
dados/Instalacdo de banco de dados personalizado neste capitulo).
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Recuperacao do SKF @ptitude Monitor
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Figure 17.

A caixa de dialogo Configuracoes do servico de recuperacio do SKF @ptitude Monitor.

» A Recuperacao do SKF @ptitude Monitor deve ser configurada em
todos os computadores em que vocé estiver executando o aplicativo
do SKF @ptitude Analyst Monitor.

A Recuperacao do SKF @ptitude Monitor é um servico que funciona no fundo para
facilitar a recuperacao (reinicializacdo) do aplicativo do SKF @ptitude Analyst Monitor
no caso de uma falha do SKF Analyst Monitor.

Para ativar/desativar a recuperacao do SKF @ptitude Monitor de um
computador executando o SKF @ptitude Analyst Monitor:

Na area Status da caixa de dialogo, as informacdes sao fornecidas conforme o
estado atual do servico de recuperacao e os botoes fornecidos permitem iniciar
ou interromper manualmente o servico de recuperacao. Se o Status do servico
indica que o servico nao esta sendo executado, pressione o botao Iniciar para
iniciar o servico de recuperacao. Em seguida, use as opgoes Iniciar acao de
modo para especificar como deseja desempenhar o servico de recuperacio ap6s
0 computador ser reiniciado.

Na area Iniciar acdo de modo, use a lista suspensa Tipo de inicializacdo para
especificar como deseja iniciar o servico de recuperacao quando o computador
reinicializar:

Automatico - (recomendado) Para direcionar o servico de recuperacao a
reinicializacdo automatica ap6s a reinicializacdo da maquina.
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Manual — Para especificar que o servico de recuperagao deve ser iniciado
manualmente, use o bot3o Iniciar da area Status, ou interrompa manualmente
com o botdo Parar (se desejar interromper a execucio do Monitor do
computador).

Desativado — Para desativar o servico de recuperacao da reinicializacdo apos o
computador ser reinicializado. O servico de recuperacdo nao sera reinicializado
sem que o modo Automatico ou Manual seja selecionado e aplicado.

e Apods especificar o tipo de reinicializacao do servico de recuperacao, pressione o
botao Aplicar para salvar o novo Tipo de reinicializacao ou o botao Cancelar para
desfazer a alteragao.

» Use o botao Registrar para registrar novamente o servico de
recuperacao, caso esteja sem registro.

SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer
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Figure 18.
A caixa de dialogo Configuracbes do SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer.

0 Thin Client Transfer & um aplicativo pequeno e facilmente implantado que facilita a
transferéncia de dados de/para os Dispositivos de aquisicao de dados (DADs)
Microlog e MARLIN, sem usar a interface do SKF @ptitude Analyst (via conexao pelo
Servidor de transacdo do SKF @ptitude Analyst).

Apos a instalacdo do Thin Client Transfer use esta caixa de dialogo para especificar:

Host do servidor de transagdo - Insira 0 nome da maquina ou o endereco IP do
computador em que o Servidor de transacoes esta instalado.
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Porta do servidor de transacao - Insira a porta TCP utilizada para a comunicagao
com o Host do servidor de transagoes. Deve ser a mesma porta configurada no
anfitriao do servidor de transaccoes. Certifigue-se de que o software do firewall nao
blogueou esta porta.

e Se desejar, pressione o botao Testar conexao para testar a configuragao do
servico de transacdo. Uma caixa de dialogo indicara os resultados do teste.

e Pressione o botao Salvar para salvar suas configuracoes.

Gestor de Codigos de Licenca do SKF @ptitude Analyst
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Figure 19.

A caixa de dialogo do Gestor de Licenca do SKF @ptitude Analyst.

Esta caixa de dialogo é adicionada como conveniéncia para permitir que voceé inicie
rapidamente o Gestor de Cddigos de Licenca do SKF @ptitude Analyst (detalhado
anteriormente neste Manual de instalac3o).

Para iniciar o Gerenciador de Codigo de Licenca:

e Pressione o botdo Codigo de licenca A janela do Gerenciador de codigos de
licenca do SKF @ptitude Analyst é exibida.

> Consulte a secao Gerenciador de cddigos de licenca antes deste
Manual de instalacao para obter mais detalhes sobre o uso do
Gerenciador de codigos de licenca.
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Servico de IMx do SKF @ptitude
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Figure 20.

A caixa de dialogo Configuracées do SKF @ptitude IMx Service

Esta caixa de dialogo permite que vocé adicione um ou mais “IMx Services” ao
sistema SKF @ptitude Analyst (cada IMx Service é exibido em uma linha na tabela da
caixa de dialogo). Um IMx Service é necessario para permitir a comunicacio entre
dispositivos de monitoracao on-line SKF Multilog IMx e um banco de dados SKF
@ptitude Analyst que armazena dados IMx.

» Para estabelecer comunicagoes entre o IMx Service e os dispositivos
IMx, primeiro vocé deve definir a identificacdo e a configuracdo de
rede de cada dispositivo IMx usando o Configurador do SKF Multilog

IMx.

Para fins de velocidade de comunicagao, é preferivel adicionar o IMx Service ao
computador que esta armazenando o banco de dados SKF @ptitude Analyst. Cada
IMx Service é capaz de facilitar a comunicacdo entre um banco de dados SKF
@ptitude Analyst e até 255 dispositivos IMx. Assim, se vocé usar mais de um banco
de dados SKF @ptitude Analyst ou mais de 255 dispositivos IMx, sera necessario
configurar varios IMx Services. E possivel adicionar varios IMx Services ao mesmo
computador e também em varios computadores de uma rede do SKF @ptitude
Analyst, dependendo de suas necessidades.

> Se vocé usa menos de 255 dispositivos IMx e apenas um banco de
dados SKF @ptitude Analyst, talvez seja melhor configurar varios
IMx Services para facilitar comunicagbes mais rapidas.
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Para adicionar um novo IMx Service:

e No computador ao qual vocé deseja adicionar o novo IMx Service, selecione a
opcao SKF @ptitude IMx Service da Ferramenta de Configuracao. A caixa de
dialogo Configuracao do IMx Service é exibida.

e Cligue no botdo Adicionar da caixa de dialogo e use os campos na area
Propriedades da caixa para configurar o novo IMx Service.

» Se ainda nao houver nenhuma conexao de banco de dados, a caixa
de dialogo Gerenciar conexdes sera exibida automaticamente,
permitindo que vocé adicione uma conexao de banco de dados.
Consulte a secao Conexoes de banco de dados posteriormente
nesta secao para obter mais detalhes.

Nome - Digite um nome exclusivo para identificar o IMx Service (somente
caracteres alfanumeéricos e sublinhados).

Porta — Digite a porta TCP do computador usada para comunicacoes com
dispositivos IMx. Cada IMx Service deve ter um niimero de porta exclusivo.
Certifiqgue-se de que o software do firewall nao blogueou esta porta.

Nome de host do IMx — Somente leitura, exibe 0 nome do host do computador.

Titulo da conexdo — As conexdes de banco de dados identificam bancos de
dados SKF @ptitude Analyst especificos. Na lista suspensa, selecione uma
conexao de banco de dados existente a ser usada pelo IMx Service.

> Se vocé nao tiver conexdes de banco de dados existentes, consulte a
secao Conexoes de banco de dados posteriormente nesta secao
para obter mais detalhes.

Lista de e-mails — se o servico perder a conexao com o banco de dados e vocé
desejar receber automaticamente uma notificacao por e-mail sobre a perda de
conexao, marque a caixa Enviar e-mails quando o servico perder a conexao
com o banco de dados. Clique no botdo Lista de e-mails para inserir os
enderecos de e-mail para os quais o IMx Service enviara notificagoes.

Lista de e-mail [X]

Digite nas contas de e-mail do destinatario

(] 4 Cancelar Ajuda

Figure 21.
Caixa de dialogo Lista de e-mails

> Cada endereco de e-mail deve ser separado por virgula ou ponto-e-
virgula.
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> Para que os destinatarios recebam essas notificacdes, vocé deve
definir as configuragoes SMTP primeiro. Consulte a secao SMTP
Settings (Configuracdes SMTP) mais adiante neste capitulo.

e (Quando terminar, pressione o botao Salvar para salvar a configuracao do novo
IMx Service, que é exibido na tabela e iniciado, ou pressione o botao Desfazer
para cancelar as alteracoes.

Para editar um IMx Service existente:

e Selecione na tabela o IMx Service a ser editado, pressione o botao Editar e edite
as propriedades do IMx Service conforme descrito acima. Quando terminar,
pressione o botdo Salvar para salvar quaisquer alteracdes (solicitacdes de
confirmacao sao exibidas), ou o pressione botdo Desfazer para cancelar
quaisquer alteracoes.

Para desativar/ativar um IMx Service existente:

Em alguns casos, talvez vocé queira desativar um IMx Service (interromper a
comunicacao entre dispositivos IMx e seu banco de dados) e reativa-lo
posteriormente. Esta operacao é necessaria se vocé decidir mover o IMx Service
para outro computador.

e Na tabela, selecione o IMx Service a ser desativado e pressione o botao
Desativar. O IMx Service selecionado é desativado (mas ndo é removido da
tabela IMx Services).

» Qualguer dispositivo IMx configurado para se comunicar com esse
IMx Service nao tera mais seus dados salvos no banco de dados
SKF @ptitude Analyst.

0 IMx Service desativado continuara a ser exibido na tabela, mas quando
selecionado, o botao Desativar mudara para Ativar, indicando que o IMx Service nao
esta operando no momento. Pressione o botao Ativar para retomar as operagoes de
comunicacao do IMx Service.

Para remover um IMx Service:
e Na tabela, selecione o IMx Service a ser removido e pressione o botao Remover.
0 IMx Service selecionado é desativado e removido da tabela IMx Services.

» Qualquer dispositivo IMx configurado para se comunicar com esse
IMx Service nao tera mais seus dados salvos no banco de dados
SKF @ptitude Analyst.
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SKF @ptitude Microlog Service
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Figure 22.

Caixa de dialogo Configuracoes do SKF @ptitude Microlog Service.

Esta caixa de dialogo permite que vocé adicione um ou mais “Microlog Services” ao
sistema SKF @ptitude Analyst (cada Microlog Service é exibido em uma linha na
tabela da caixa de dialogo). E necessario ter um Microlog Service para permitir a
comunicacao entre dispositivos SKF Microlog Inspector e um banco de dados SKF
@ptitude Analyst que esteja armazenando dados do Microlog Inspector.

Para fins de velocidade de comunicacdo, é preferivel adicionar o Microlog Service ao
computador que esta armazenando o banco de dados SKF @ptitude Analyst. E
possivel adicionar varios Microlog Services ao mesmo computador e também em
varios computadores de uma rede do SKF @ptitude Analyst, dependendo de suas

necessidades.

Para adicionar um novo Microlog Service:

e No computador ao qual vocé deseja adicionar o novo Microlog Service, selecione
a opcao SKF @ptitude Microlog Service da Ferramenta de configuragoes. A
caixa de dialogo Configuracao do Microlog Service é exibida.

e Cligue no botdo Adicionar da caixa de dialogo e use os campos na area
Propriedades da caixa para configurar o novo Microlog Service.

» Se ainda nao houver nenhuma conexao de banco de dados, a caixa
de dialogo Gerenciar conexdes sera exibida automaticamente,
permitindo que vocé adicione uma conexao de banco de dados.
Consulte a secao Conexoes de banco de dados posteriormente
nesta secao para obter mais detalhes.
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Nome — digite um nome exclusivo para identificar o Microlog Service (somente
caracteres alfanuméricos e sublinhados).

Porta — Digite a porta TCP do computador usada para comunicagoes com
dispositivos Microlog Inspector. Cada Microlog Service deve ter um niimero de
porta exclusivo. Certifiqgue-se de que o software do firewall nao blogueou esta
porta.

Nome de host — somente leitura, exibe 0 nome do host do computador.

Titulo da conexao — As conexdes de banco de dados identificam bancos de
dados SKF @ptitude Analyst especificos. Na lista suspensa, selecione uma
conexao de banco de dados existente a ser usada pelo Microlog Service.

» Se vocé nao tiver conexdes de banco de dados existentes, consulte a
secao Conexoes de banco de dados posteriormente nesta secao
para obter mais detalhes.

Lista de e-mails — se o servico perder a conexao com o banco de dados e vocé
desejar receber automaticamente uma notificacao por e-mail sobre a perda de
conexao, marque a caixa Enviar e-mails quando o servico perder a conexao
com o banco de dados. Cligue no botao Lista de e-mails para inserir os
enderecos de e-mail para os quais o Microlog Service enviara notificacdes.

Lista de e-mail

Digite naz contaz de e-mail do destinatario

0k | Cancelar | Ajuda

Figure 23.
Caixa de dialogo Lista de e-mails.

» Cada endereco de e-mail deve ser separado por virgula ou ponto-e-
virgula.

> Para que os destinatarios recebam essas notificacdes, vocé deve
definir as configuragoes SMTP primeiro. Consulte a secao SMTP
Settings (Configuracdes SMTP) mais adiante neste capitulo.

Quando terminar, pressione o botao Salvar para salvar a configuracao do novo
Microlog Service, que é exibido na tabela e iniciado, ou pressione o botao
Desfazer para cancelar as alteracoes.

Para editar um Microlog Service existente:

Selecione na tabela o Microlog Service a ser editado, pressione o botao Editar e
edite as propriedades do Microlog Service conforme descrito acima. Quando
terminar, pressione o botao Salvar para salvar quaisquer alteracoes
(solicitaces de confirmacdo sao exibidas), ou o pressione botao Desfazer para
cancelar quaisquer alteragoes.
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Para desativar/ativar um Microlog Service existente:

Em alguns casos, talvez vocé queira desativar um Microlog Service (interromper a
comunicacdo entre dispositivos Microlog e seu banco de dados) e reativa-lo
posteriormente. Esta operacao é necessaria se vocé decidir mover o Microlog
Service para outro computador.

e Na tabela, selecione o Microlog Service a ser desativado e pressione o botao
Desativar. O Microlog Service selecionado é desativado (mas nao é removido da
tabela Microlog Services).

» Qualquer dispositivo Microlog Inspector configurado para se
comunicar com esse Microlog Service ndo tera mais seus dados
salvos no banco de dados SKF @ptitude Analyst.

0 Microlog Service desativado continuara a ser exibido na tabela, mas quando
selecionado, o botdo Desativar mudara para Ativar, indicando que o Microlog
Service n3o esta operando no momento. Pressione o botdo Ativar para retomar as
operacoes de comunicacao do Microlog Service.

Para remover um Microlog Service:

e Na tabela, selecione o Microlog Service a ser removido e pressione o botao
Remover. O Microlog Service selecionado é desativado e removido da tabela
Microlog Services.

» Qualquer dispositivo Microlog Inspector configurado para se
comunicar com esse Microlog Service nao tera mais seus dados
salvos no banco de dados SKF @ptitude Analyst.
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SKF @ptitude WMx Service
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Figure 24.

A caixa de dialogo Configuracoes do WMx Service do SKF @ptitude.

Esta caixa de didlogo permite que vocé adicione um ou mais “WMx Services” ao
sistema SKF @ptitude Analyst (cada WMx Service é exibido em uma linha na tabela
da caixa de dialogo). Um WMx Service é necessario para permitir a comunicacao
entre dispositivos de monitoracao on-line SKF Multilog WMx e um banco de dados
SKF @ptitude Analyst que armazena dados WMx.

» Para estabelecer comunicagoes entre o WMx Service e os
dispositivos WMx , primeiro vocé deve definir a identificacdo e a
configuracao de rede de cada dispositivo WMx usando o Utilitario de
configuracao sem fio SKF. Consulte o Manual do usuario do SKF
Multilog On-Line System para ver os detalhes.

Para fins de velocidade de comunicagao, é preferivel adicionar o WMx Service ao
computador gue esta armazenando o banco de dados SKF @ptitude Analyst. Cada
WMx Service é capaz de facilitar a comunicagdo entre um banco de dados SKF
@ptitude Analyst e até um ou mais dispositivos WMx. E possivel adicionar varios
WMx Services em varios computadores de uma rede do SKF @ptitude Analyst,
dependendo das suas necessidades.

» Vocé pode configurar varios WMx Services para facilitar
comunicagées mais rapidas.
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Para adicionar um novo WMx Service:

No computador ao qual vocé deseja adicionar o novo WMx Service, selecione a
opcao SKF @ptitude WMx Service da Ferramenta de configuracoes. A caixa de
dialogo Configuracao do WMx Service é exibida.

> Quando vocé abre pela primeira vez o didlogo Configuracao do SKF
WMx Service, uma mensagem solicita que os usuarios existentes
do WMx importem o banco de dados Wireless DB Builder para o
@ptitude Analyst usando o Utilitario de conversdo. Para iniciar esse
utilitario, localize o arquivo skfFWMxConversionUtility.exe em
C/Program Files/SKF-RS/@ptitude Analyst e clique duas vezes.
Consulte o arquivo SKF WMx Conversion Utility.PDF no DVD de
instalacdo do SKF @ptitude Analyst (em Ferramentas/WMkx) para
ver os detalhes.

Clique no bot3o Adicionar da caixa de didlogo e use os campos na area
Propriedades da caixa para configurar o novo WMx Service.

» Se ainda nao houver nenhuma conexao de banco de dados, a caixa
de didlogo Gerenciar conexdes sera exibida automaticamente,
permitindo que vocé adicione uma conexao de banco de dados.
Consulte a secao Conexoes de banco de dados posteriormente
nesta secao para obter mais detalhes.

Nome — Digite um nome exclusivo para identificar 0 WMx Service (somente
caracteres alfanuméricos e sublinhados).

Porta de servigo — Digite a porta TCP do computador usada para
comunicagées com dispositivos WMx. Cada WMx Service deve ter um nimero
de porta exclusivo. Certifiqgue-se de que o software do firewall nao blogueou
esta porta.

Porta interna — Insira o0 nimero da porta interna que o WMx Service exige
para as comunicacoes internas. Geralmente, ele é um digito mais alto que o
numero da Porta de servico. Por exemplo, se 0o nimero da Porta de servico
for 8000, o da Porta interna sera 8001.

Host — somente leitura, exibe o nome do host do computador.

Titulo da conexao — As conexdes de banco de dados identificam bancos de
dados SKF @ptitude Analyst especificos. Na lista suspensa, selecione uma
conexao de banco de dados existente a ser usada pelo WMx Service.

» Se vocé nao tiver conexdes de banco de dados existentes, consulte a
secao Conexoes de banco de dados posteriormente nesta secao
para obter mais detalhes.

Lista de e-mails — se o servico perder a conexao com o banco de dados e vocé
desejar receber automaticamente uma notificacao por e-mail sobre a perda de
conexao, marque a caixa Enviar e-mails quando o servico perder a conexao
com o banco de dados. Clique no botao Lista de e-mails para inserir os
enderecos de e-mail para os quais o0 WMx Service enviara notificacoes.
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Lista de e-mail

Digite naz contas de e-mail do destinatario

QK. | Cancelar | Ajuda

Figure 25.
Caixa de dialogo Lista de e-mails

» Cada endereco de e-mail deve ser separado por virgula ou ponto-e-
virgula.

> Para que os destinatarios recebam essas notificacdes, vocé deve
definir as configuragoes SMTP primeiro. Consulte a secao SMTP
Settings (Configuracdes SMTP) mais adiante neste capitulo.

e Quando terminar, pressione o botao Salvar para salvar a configuragao do novo
WMx Service, que é exibido na tabela e iniciado, ou pressione o botdo Desfazer
para cancelar as alteragoes.

Para editar um WMx Service existente:

e Selecione na tabela o WMx Service a ser editado, pressione o botao Editar e
edite as propriedades do WMx Service conforme descrito acima. Quando
terminar, pressione o botao Salvar para salvar quaisquer alteracoes
(solicitacBes de confirmacao sao exibidas), ou o pressione botao Desfazer para
cancelar quaisquer alteracoes.

Para desativar/ativar um WMx Service existente:

Em alguns casos, talvez vocé queira desativar um WMx Service (interromper a
comunicacao entre dispositivos WMx e seu banco de dados) e reativa-lo
posteriormente. Esta operacio é necessaria se vocé decidir mover o WMx Service
para outro computador.

e Na tabela, selecione o WMx Service a ser desativado e pressione o botao
Desativar. O WMx Service selecionado é desativado (mas n3o é removido da
tabela WMx Services).

» Qualquer dispositivo WMx configurado para se comunicar com esse
WMx Service n3o tera mais seus dados salvos no banco de dados
SKF @ptitude Analyst.

0 WMx Service desativado continuara a ser exibido na tabela, mas quando
selecionado, o botao Desativar mudara para Ativar, indicando que o WMx Service
nao esta operando no momento. Pressione o bot3o Ativar para retomar as
operacoes de comunicagao do WMx Service.
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Para remover um WMx Service:

e Na tabela, selecione 0 WMx Service a ser removido e pressione o botao
Remover. O WMx Service selecionado é desativado e removido da tabela WMx
Services.

» Qualquer dispositivo WMx configurado para se comunicar com esse
WMx Service ndo tera mais seus dados salvos no banco de dados
SKF @ptitude Analyst.

Configuracoes SMTP

E® Ferramenta de configuragoes do SKF @ptitude Analyst - Configuragoes do SMTP
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Figure 26.
A caixa de dialogo Definicdes SMTP.

Esta caixa de didlogo permite configurar o sistema de notificacdo de e-mail.

Nome - Insira 0 nome do servidor SMTP.

Endereco do servidor — Insira o endereco de seu servidor de e-mail SMTP de saida.
Porta — Insira a porta SMTP usada pelo seu cliente de e-mail.

De - Insira o endereco de e-mail que deseja que o SKF @ptitude Analyst use para
enviar um e-mail.

Nome de usuario - Insira 0 nome de usuario usado para se conectar ao servidor
SMTP.

Senha de usuario — Insira a senha associada ao nome de usuario selecionado.
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Requer autenticacdo - Quando ativado, vocé é solicitado a fazer logon no servidor
SMTP.

Conexao segura do usuario — Quando ativado, o protocolo de seguranca SSL
(Secure Sockets Layer, Camada de Soquetes de Seguranca) é usado ao se conectar
ao servidor SMTP. Quando terminar, pressione o botao Salvar para salvar a
configuracao SMTP.

e Cligue no botao Testar para verificar se as configuragoes especificadas de SMTP
sdo validas. Se o teste for bem-sucedido, a caixa de dialogo Lista de e-mails
sera exibida, permitindo que vocé insira ou mais enderecos de e-mail para os
guais enviar um e-mail de teste. Se uma mensagem de erro for exibida,
verifique suas configuracdes e faca quaisquer alteracdes necessarias; em
seguida, cligue no botao Testar novamente.
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Instalacao do SKF @ptitude Analyst Thin Client

Transfer

0 SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer é um aplicativo pequeno e facilmente
implantado que facilita a transferéncia de dados de/para os Dispositivos de Aquisicao
de Dados (DADs) Microlog e MARLIN, sem usar a interface do SKF @ptitude Analyst.

» 0 Thin Client Transfer nao deve ser usado com dispositivos do
Microlog Inspector.

O Thin Client Transfer oferece dois modos de comunicacao:

Comunicacao direta com um banco de dados do SKF @ptitude Analyst - Esse
método oferece comunicacdes a banco de dados que permitem carregar e
descarregar dados de um DAD do Microlog ou MARLIN em um computador cliente
remoto, ignorando a interface do aplicativo SKF @ptitude Analyst. Isso é realizado
por meio de conexao direta com o SKF @ptitude Analyst em uma conexao otimizada,
usando o Servidor de transacoes SKF @ptitude Analyst.

Este método exige uma conexdo ao Servidor de transacdes em todos os locais em
que o Thin Client Transfer esta instalado.

Transferéncia de arquivos — Esse método permite aos usuarios transferir dados em
arquivos, sem exigir conexao direta entre o DAD do Microlog ou do MARLIN e o
computador host do SKF @ptitude Analyst. E usada principalmente quando ocorre
coleta de dados em local remoto, sem uma instalagao do SKF @ptitude Analyst.

Esse método requer uma conexao ao Servidor de Transaces para
carregar/descarregar a instalacdo do SKF @ptitude Analyst, mas nao requer uma
conexao ao Servidor de Transacgoes para comunicar-se com os DADs.

Uma nota sobre as Licencas do Thin Client Transfer

0 SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer File CMSW7320 (modo de transferéncia
de arquivos) e o SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer Direct CMSW7321
(comunicacao direta ao banco de dados) do SKF @ptitude Analyst sao licenciados
separadamente. Cada licenca especifica o nimero de computadores remotos que
podem carregar dados no SKF @ptitude Analyst. Apos a transferéncia de dados do
DAD, uma das licencas para esse método de transferéncia permanentemente
vinculado ao computador utilizado para transferir ou gerar o arquivo de
carregamento.

As licencas sdo validadas durante a transferéncia usando o Servidor de Transacao ao
qual a instalacao do Thin Client Transfer é conectada. Vocé nao precisa inserir
chaves de licenca em cada local em que o Thin Client Transfer esta instalado; as
licengas sao inseridas com o Gestor da Chave de Licenca no computador que
hospeda o Servidor de Transacao.

Se vocé possui um arquivo de chaves de licenca na sua rede que seja compartilhado
por varias instalagdes do SKF @ptitude Analyst, pode inserir as licencas do Thin
Client Transfer no Gestor da Chave de Licenca em qualguer instalacao do SKF
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@ptitude Analyst. Se cada instalagdo usar seu proprio arquivo de licenca, vocé deve
inserir as chaves no computador que hospeda o Servidor de Transacao usado como
referéncia pelo Thin Client Transfer, conforme especificado durante o procedimento
de instalacao do Thin Client Transfer.

» Por padrao os ficheiros de codigos de licenca estdo armazenados no

computador local. Se quiser colocar uma copia do arquivo de
cddigos de licenca na rede, onde pode ser compartilhado por varias
instalacdes, use a opcao de menu File / Use File... (Arquivo/Usar
Arquivo...) no Gerenciador de cddigos de licenca em cada
instalagao do SKF @ptitude Analyst.

» Se a chave de licenga do Thin Client Transfer foi inserida durante a

instalacao do host do Servidor de Transacao, nenhuma acao
adicional é necessaria. Se ainda nao foi inserida, vocé pode inserir
a chave a qualguer momento usando o Gestor da Chave de Licenca.

Instalacao do Thin Client Transfer

Para iniciar o programa de instalacao do Thin Client Transfer:

> Verifique se o0 seu computador atende aos requisitos minimos de

sistema e depois insira o DVD do aplicativo na unidade de CD. O
programa de instalacdo sera iniciado automaticamente. Se o
programa de instalacao nao iniciar automaticamente, clique duas
vezes no arquivo Autorun.exe do DVD de instalacao para iniciar
manualmente o programa de instalagao.

Seleccione o idioma adequado a partir do menu exibido. Um segundo menu da
inicio com opgdes para visualizar os manuais ou instalar aplicacges.

Selecione SKF @ptitude Applications. O menu da instalacao do produto

Selecione SKF @ptitude Analyst Thin Client Transfer Os arquivos de
instalacao sdo extraidos e a pagina de Boas-vindas ¢ exibida.

Cligue em Seguinte para passar a pagina Contrato de Licenca.

Leia atentamente o contrato de licenca. Se nao concordar com os termos do
contrato de licenca clique em Cancelar para abortar a instalacao. Se concorda
com os termos seleccione Aceito os termos do contrato de licenca e cliqgue em
Seguinte para sequir para a pagina Escolher local de destino.

> Se o SKF @ptitude Analyst ja estiver instalado neste computador, o

local de destino previamente instalado é usado automaticamente e
esta pagina nao aparece.

O local de destino padrao é exibido.

Aceite o local padrao (recomendado), ou use o bot3o Procurar para seleccionar
um novo local, e clique no botdo de comando Avancar. A pagina Nome do
servidor de transacoes é exibida.
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9
!

Vocé deve especificar se este computador requer uma conexao com o servidor de
transacao e, nesse caso, o Servidor de Transagao para usar com esta instalagao do
Thin Client Transfer.

Este computador ira conectar-se ao Servidor de Transacado - A comunicacao
entre o SKF @ptitude Analyst e o SKF @ptitude Thin Client Transfer é controlada
através do Servidor de Transacdo. Se esta instalacdo do Thin Client Transfer for
usada para comunicar-se com um banco de dados do SKF @ptitude Analyst (isto &,
carregar e descarregar da hierarquia do Analyst), vocé deve especificar o Servidor de
Transacao a ser usado. Deixe esta caixa de selecao ativada e insira as informacoes
do Servidor de Transacao nos campos a seguir. Se esta instalacao do Thin Client
Transfer for usada apenas para comunicar-se com o Microlog ou MARLIN em um
local remoto através da transferéncia de arquivos (CMSW7320) e n3o exigir uma
conexao com o hanco de dados do SKF @ptitude Analyst, desmarque esta caixa de
selecao e cligue em Avancar.

Nome- Insira 0 nome da magquina ou o endereco IP do computador onde o servidor
de transaccBes esta instalado.

Porta - Insira a porta TCP utilizada para a comunicacao com o anfitriao do servidor
de transaccoes. Deve ser a mesma porta configurada no anfitriao do servidor de
transaccoes.

» Certifigue-se de permitir esta porta pelo software do firewall
instalado no computador host.

e Cliqgue em Avancar. A pagina Pronto para instalar programa é exibida.
e (ligue em Instalar para iniciar a instalacao.

A pagina Instalacdo do Thin Client Transfer exibe o andamento. Quando a
instalacdo estiver concluida, a pagina Pare e Leia aparece. Esta pagina oferece
informacoes importantes sobre o licenciamento de sua instalacao do SKF @ptitude
Thin Client Transfer.

e Leia as informacdes da pagina e cligue em Avancar.

» Para obter mais informacoes sobre o licenciamento, consulte o
titulo Uma nota sobre as licengas do Thin Client Transfer,
anteriormente nesta secao.

E exibida a pagina Assistente do InstallShield concluido. Esta pagina fornece a
opcao Mostrar o arquivo leia-me. O ficheiro Leia-me contém informacoes
importantes relacionadas com a instalacao. Recomendamos que deixe seleccionado
este botao de opcao.

e Cligue em Concluir para fechar o assistente e regressar ao menu principal de
instalacao.

¢ Clique duas vezes na seta para tras para voltar ao menu Selecionar idioma.

Cligue em sair para fechar o menu.
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Remover a instalacao

Uma vez concluida a configuracao inicial pode reiniciar a instalacdo a qualquer
momento para desinstalar o SKF @ptitude Analyst.

Para reiniciar o programa de configuracao:

> Insira o DVD do Aplicativo na unidade de DVD. O programa de
instalacdo sera iniciado automaticamente. Se o programa de
instalacao nao iniciar automaticamente, clique duas vezes no
arquivo Autorun.exe do DVD de instalagao para iniciar
manualmente o programa de instalacao.

e Seleccione o idioma adequado a partir do menu exibido.

e Selecione SKF @ptitude Analyst / SKF @ptitude Inspector / SKF @ptitude
Analyst HMI. A pagina Modificar, reparar ou remover o programa é
apresentada.

» Em alguns casos, aparece uma mensagem informando que foi
detectada uma nova versao de software e a configuracio é
interrompida. Se isso ocorrer, acesse Adicionar ou Remover
Programas no painel de Controle do Windows. Localize a opcao
SKF @ptitude Analyst e selecione Remover. A pagina Remover o
programa é exibida.

As opcoes incluem:
Remover - Desinstala o SKF @ptitude Analyst.

Se selecionar Remover na pagina Remover o programa, surge um ecra de
confirmacao a pedir que verifique a decisao de desinstalar o SKF @ptitude Analyst.

e  Seleccione Sim para desinstalar o SKF @ptitude Analyst, incluindo todas as
aplicacoes add-on instaladas.

> Primeiro, pare e desative todos os servicos SKF @ptitude IMx / WMx
/ Microlog Inspector associados a esta instalacao, para depois
desinstalar o SKF @ptitude Analyst. Consulte as secoes adequadas
do servico do SKF @ptitude no Capitulo 2, Ferramenta de
configuracao do SKF @ptitude Analyst, para ver os detalhes.

> A desinstalacdo ndo remove o gerenciador de codigos de licenca
@ptitude Analyst, o aplicativo @ptitude Home, o Microsoft .NET
3.5/4,0 framework nem o banco de dados.

A pagina Estado da configuracao mostra o progresso da desinstalacao.

Quando a desinstalacao estiver concluida a pagina Desinstalacdo concluida aparece.

» Dependendo de sua configuracgao, pode ser solicitada a
reinicializacao apos a desinstalacao.
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Remover a instalagao

e Cligue em Concluir para fechar o assistente e regressar ao menu de instalacao.
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Visao geral

[ @ptitude Analyst License Key Manager i 1O x|
Ficheiro  Ajuda
Introduza cada um dos codigos de licenga fomecidos com a aguisigao.
— Movo Codigo de Licenga
Cddigo de Licenga: |rllrodL|2E| aqui o Codigo de Licencal Adicionar |
Resuma do Codigo:
Produto I Codigo I Valido I Versdo I Licencas
Y 5.00 30
\ b 5.00 1
\ ¥ 5.00 1
\ ¥ 5.00 30
CMSW7320 Y 5.00 35
CMSW7321 bd 5.00 30
4| | [
Comment: I Set |
Descrigdo:
Mensagens: ;I
Copiar I Eimimar I Ajuda I Sequinte |

Figure 27.
0 Programa Gerenciador de codigos de licenca SKF @ptitutde Analyst.

0 SKF @ptitude Analyst utiliza codigos de licenca para:
e aumentar o ambito das caracteristicas da aplicacao;
e permitir a utilizacdo simultanea do nimero total de licencas adquiridas pelo
utilizador final;
e armazenar o nimero de série da aplicacao;
e visualizar a data de expiracao da aplicacao, se aplicavel.

Ao ser iniciada a aplicacdo nlcleo do SKF @ptitude Analyst determina a
funcionalidade especifica para que foi licenciada com base no codigo configurado da
licenca e apresenta-se com uma das quatro aplicacdes nicleo seguintes:
e SKF @ptitude Analyst para SKF Microlog Analyzer (s6 oferece suporte ao
Microlog Analyzer)
e SKF @ptitude Inspector (s6 oferece suporte ao MARLIN e Microlog Inspector)

SKF @ptitude Analyst A-1
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e SKF @ptitude Analyst for Multilog On-line Systems (suporta apenas CMU e
T™MU)

e SKF @ptitude Analyst (oferece suporte para Microlog Analyzer, Microlog
Inspector, MARLIN, CMU, TMU, LMU, MIM, IMx e DMx)

Para além da funcionalidade nlcleo os utilizadores finais podem adgquirir licencas
para um ou mais add-ons, que aumentam ainda mais as caracteristicas do software
instalado. Sao fornecidas licencas para activar os add-ons individuais gue foram
adquiridos.

As licencas também sdo utilizadas para conceder a utilizacdo simultanea do software
num ambiente de rede.

As opcoes nesta caixa de dialogo incluem:

Novo cédigo de licenca — Utilizado para adicionar um novo codigo. (Consulte
Funcionamento do gestor de codigos de licenca, mais adiante nesta seccao, para
mais detalhes.)

Lista Sumario dos codigos - Mostra informacdes sobre os codigos de licenca
configurados:

Numero do produto - O nimero do modelo SKF que identifica o produto
associado com o codigo de licenca.

Numero de série — O nimero de série que identifica de modo Unico o seu
sumario de aquisicdo. (Se precisar de apoio técnico ou de vendas o nimero de
série acelera imenso o processo.)

Valido - Indica se o cédigo de licenca é valido. (Esta coluna so é utilizada ao
importar um ficheiro de codigo de licenca. Nao podera adicionar directamente
um codigo invalido. Consultar Funcionamento do gestor de codigos de licenca
a sequir, para mais detalhes.)

Versao - A versao do software coberta pelo cddigo de licenca.
Licencas — O nimero de utilizadores cobertos pelo codigo de licenca.

Expiracao - Algumas caracteristicas podem ser activadas para experiéncia,
para ter a oportunidade de utilizar a caracteristica antes de decidir adquiri-la.
Nesta situacdo a caracteristica é activada por um periodo especifico. A data de
expiracao é mostrada aqui Uma vez feita a aquisicdo é fornecida uma nova
licenca sem restricoes de tempo.

Comentario — Permite ao usuario inserir um comentario sobre cada codigo de
licenca no arquivo do gerenciador de licenca. Clique no botao Definir para salvar
seus comentarios.

Descricao - Da informacdes sobre a aplicacao associada com o codigo destacado na
lista Sumario de codigos.

Excluir — Exclui o codigo actualmente destacado na lista Sumario de codigos.
Mensagens - Mostra a saida de actividades, incluindo mensagens de erro.

Copiar - Copia os codigos de licenca e mensagens para a area de transferéncia de
onde podem ser facilmente coladas noutras aplicacoes, como o Microsoft Word ou
um e-mail.
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Ver as perguntas mais frequentes

A secao seguinte lista algumas das perguntas mais frequentes relacionadas aos
codigos de licenga do SKF @ptitude Analyst. O funcionamento e utilizacdo do Gestor
de codigos de licenca sdo descritos apds esta seccao.

Q. Onde estao armazenados os codigos de licenca dos produtos?

A. Todos os codigos de licenca sdo mantidos num ficheiro de codigos de licenca.
Os ficheiros de codigos de licenca sdo indicados pela extensao ".alf" Este
ficheiro pode estar localizado no PC do utilizador ou num directorio de rede
partilhado. Podem-se fazer copias de backup de ficheiros de codigos de licenca.
S6 um ficheiro de codigos de licenca esta activo de cada vez.

> Se o arquivo de codigo de licenca estiver em uma unidade de rede
compartilhada, esse local deve estar acessivel para todos os
clientes.

Q. Como obtenho um cédigo de licenca?

A. Quando um produto SKF @ptitude Analyst é adquirido a SKF envia ao usuario
final uma embalagem de apoio. Esta embalagem de apoio pode ter formatos
diferentes consoante as especificidades dos itens adquiridos. A embalagem de
apoio inclui uma carta de codigos de licenca que lista todos os codigos de
licenca aplicaveis. Se, por acidente, a embalagem de apoio nao incluir esta
carta de codigos de licenca ou se a carta for perdida é possivel obter uma copia
no representante da Assisténcia ao cliente. Os codigos de licenca também
podem ser distribuidos por e-mail.

Q. Como posso gerir os codigos de licenca?

A. Durante a primeira instalacao e nas compras adicionais e posteriores de
maodulos de software é possivel actualizar o ficheiro de codigos de licenca para
activar os itens adquiridos. O Gerenciador de codigos de licenca SKF @ptitude
Analyst é o principal método para manter o arquivo de cddigos de licenca. Com
ele pode adicionar e remover codigos de licenca, um de cada vez ou
importando um bloco inteiro de codigos de licenca a partir de um ficheiro. Com
o LKM podemos obter uma visao geral rapida dos codigos de licenca activos e
as regalias a que dao direito.

Q. Como é utilizado o numero série da aplicacao?

A. E atribuido um niimero de série a cada aquisicdo do SKF @ptitude Analyst. Se
a aquisicao envolve uma licenca de mdltiplos clientes todas as instalacdes
individuais dessa licenca mdltipla tém o mesmo nimero de série. O nimero de
série permite a SKF gerir adequadamente as suas regalias de assisténcia e
atualizacao, como os Planos de apoio ao produto e atualizacoes de
manutencao. Os utilizadores finais podem ver o nimero série da sua aplicacdo
através do LKM.

Os add-ons activados como parte da aquisicao adquirem o mesmo nimero
série da aplicacdo nlcleo.

Os clientes podem adgquirir mais de uma aplicacao nucleo ou podem adquirir
varias aplicacdes niicleo, cada uma com o seu proprio nimero de série. Por
exemplo, o SKF @ptitude Analyst para Microlog Analyzer da SKF so pode ser

SKF @ptitude Analyst
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adquirido para duas fabricas distintas. Ambas tém o seu proprio nimero de
série individual. Como alternativa, um Gnico site pode ter adquirido 10 licencas
de mdltiplos clientes do SKF @ptitude Analyst e 5 licencas de muiltiplos clientes
do SKF @ptitude Inspector. Novamente, cada um tera um ndmero de série
distinto que sera colocado em arquivos .alf diferentes.

. De que modo a data de expiracao do codigo da licenca afecta a minha

instalagao?

. Os codigos de licenca do produto podem incluir uma data de expiracdo. A data

de expiracao oferece ao usuario a possibilidade de operar um aplicativo SKF
@ptitude Analyst durante um periodo de tempo limitado. E, essencialmente,
uma licenca temporaria. Com o LKM podemos determinar a data de expiracao
especifica de um dado cddigo de licenca. Os aplicativos SKF @ptitude Analyst
que sdo ativados com uma licenca temporaria poderao mostrar uma
mensagem de aviso quando iniciados ou mostrar a data de expiracao no titulo
da janela principal. A expiracao da aplicacao entra em vigor a partir do
arranque inicial.

As aplicacdes com licencas temporarias operam de modo idéntico as aplicacdes
com licenca permanente; no entanto, as funcionalidades perdem-se apos a
data de expiragdo. Para restaurar a funcionalidade queira contactar o seu
representante de vendas ou de assisténcia ao cliente. Os dados adquiridos e
armazenados serao restaurados quando o codigo de licenca expirada é
substituida por uma nova licenca temporaria ou permanente.

Os produtos SKF @ptitude Analyst podem ser divididos em a) aplicativo
principal, b) add-ons e ¢) aplicativos de suporte. Os add-ons aumentam a
funcionalidade da aplicagao principal e integram inteiramente o menu da
aplicacao principal e o sistema de ajuda. Tanto a aplicacao principal como as
funcdes add-on exigem um codigo de licenga apropriado. Ambos tém uma data
de expiragao, embora a situagao mais comum seja a aplicacao principal ser
licenciada permanentemente e os add-on terem licengas temporarias. Quando
a licenca temporaria dos add-on expira a sua funcionalidade e caracteristicas
s3o removidas dos menus principais. Os dados adquiridos com e/ou associados
com o add-on permanecem como parte da base de dados e nao sao perdidos.
Os aplicativos de suporte oferecem mais funcionalidade, mas se localizam fora
da aplicativo principal; eles precisam do seu proprio codigo e nimero de série.

. Preciso de um novo cadigo de licenca de produto quando atualizo o

aplicativo que uso atualmente para uma versao principal mais recente?

. Sim. Os codigos de licenca de produto activam as funcionalidades de uma

aplicacio especifica e versdo de manutencao. Se tiver dividas contacte o seu
representante de vendas.

. Recebi um novo cédigo de licenca de produto. Como é que o valido para

ter direito as funcionalidades que adquiri?

. A maneira mais simples de verificar as regalias de um codigo de licenca de

produto é adicionar o codigo ao ficheiro actual de codigos através do LKM. O
LKM mostra as regalias especificas, como o niimero de aplicacdes cliente,
numero de série, data de expiracao, etc.

SKF @ptitude Analyst
Manual de instalacao



Gestor de Codigos de Licenca do SKF @ptitude Analyst
Visao geral

Q. Como atualizo o numero de usuarios da minha instalacao SKF @ptitude

Analyst?

. Tera de adquirir a actualizacio para o nimero pretendido de utilizadores. Apos

a aquisicao a SKF estender-lhe-a um novo codigo de licenca que substituira o
actual codigo de licenca do produto para a aplicacao gue actualizou. Por
exemplo, imagine que atualmente tem autorizacdo para ter cinco usuarios
simultaneos do SKF @ptitude Analyst. O arquivo existente do codigo de licenca
tem um cddigo de licenca de produto que ativa o SKF @ptitude Analyst para
estes cinco aplicativos clientes. Uma vez recebido o novo codigo de licenca do
produto devera remover o actual codigo de licenca e adicionar o novo codigo de
licenca com o numero actualizado de utilizadores.

Q. Onde esta a referéncia para o arquivo do codigo de licen¢a do produto?

. Para garantir que todos os aplicativos @ptitude apropriadas operem com, e

possam consultar o mesmo arquivo de codigo de licenca o caminho para este
arquivo de cadigo de licenca esta armazenado no arquivo
LicenseMngr.exe.config, no PC do cliente.

. Como é que partilho o ficheiro de codigos de licenca do produto com dois

ou mais utilizadores?

. Siga os seguintes passos:

1. Assegure-se de que todos os utilizadores aplicaveis tém acesso a um disco
comum.

2. Inicie o LKM num dos PC clientes que esta devidamente licenciado.

3. Seleccione Ficheiro / Guardar como... para armazenar o ficheiro de
codigo de licenca no disco comum numa localizagdo acessivel a todos os
PC clientes.

4. Para cada PC cliente subsequente, inicie o LKM e seleccione Ficheiro /
Utilizar ficheiro... para seleccionar o ficheiro de codigos de licenca criado no
passo 3.

Como alternativa ao passo 4 podera, também, modificar o registo para ter o
ponto de entrada do LicenceFile directamente no ficheiro de localizagao
comum. Repare que isto s6 funciona se o acesso de todos os PC clientes ao
disco comum da rede for feito pelo mesmo caminho exacto, incluindo a letra do
disco.

. Como é que limito o acesso dos utilizadores fiais ao ficheiro de codigos de

licenca para minimizar falsificacoes?

. Os aplicativos SKF @ptitude Analyst requerem sempre acesso de leitura ao

arquivo de codigos de licenca. Por isso, se colocar os direitos de acesso s6 para
leitura e remover, para além disso, 0 LKM dos PC dos utilizadores finais devera
ser suficiente para impedir falsificacoes.
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Funcionamento do gestor de codigos de licenca

0 gestor de codigos de licenca proporciona a capacidade de inserir manualmente os

codigos de licenga ou utilizar um ficheiro de codigos de licenca ja existente.

Para inserir manualmente um codigo:

e Insira o codigo de licenca no campo Codigo de licenca e clique em Adicionar. Se
o codigo de licenca for valido aparece na lista Sumario de cédigos. (Se o codigo
nao for valido sera informado na area Mensagens desta caixa de dialogo.)

> 0 LKM compara os novos codigos de licenca com a lista de codigos
de licenga ja inseridos. Se um codigo de licenga for inserido com
capacidades superiores as do codigo de licenca ja inserido, este sera
substituido. Por exemplo, se existe um codigo de licenca que
licencia o SKF @ptitude Analyst V4.1 para 5 usuarios e é inserido
um novo codigo de licencga que licencia 0 mesmo SKF @ptitude
Analyst V4.1 para 10 usuarios, o codigo de licenca ja existente no
arquivo é substituido pelo codigo de licenca com mais capacidade.

Para importar um ficheiro de licencas de codigo:

e Se lhe foi fornecido um ficheiro de cddigos de licenca seleccione Ficheiro /
Importar do menu A caixa de dialogo Abrir do Windows sera exibida.

e Localize o ficheiro de licencas e clique em Abrir. Os codigos de licenca do
ficheiro que ainda n3o foram inseridos sdo anexados a lista Sumario de
codigos.

» Por padrao, os ficheiros de licencas chamam-se LicFile.alf.

Para alternar entre ficheiros de codigos de licenca:

Por padrao os ficheiros de codigos de licenca estdo armazenados no computador

local. Se quiser colocar uma copia do ficheiro de codigos de licenca na rede, onde

pode ser partilhado por muiltiplas instalacées, podera passar para o ficheiro de

codigos de licenca da rede. Para além disso, poderdo existir circunstancias que

exijam que mantenha dois ficheiros de codigos de licenca para alturas diferentes.
» 0 LKM s opera um ficheiro de codigos de licenca de cada vez.

e Para alternar entre dois ficheiros, seleccione Ficheiro / Utilizar ficheiro...

Importante

Leia atentamente o contrato de licenca de utilizador final antes de prosseguir. E

uma violacdo do contrato partilhar um ficheiro de cédigos de licenca com mais

instalacoes do que as que foram adquiridas.

e Aparece uma mensagem avisando que o arquivo de codigos de licenca
selecionado sera usado por todos os aplicativos SKF @ptitude Analyst e
perguntando se deseja prosseguir. Seleccione Sim para passar para uma caixa
de dialogo Abrir do Windows, onde pode seleccionar o ficheiro de licencas.

> Se tiver inserido manualmente os codigos de licenca nesta caixa de
dialogo antes de seleccionar um ficheiro de codigos de licenca, os
codigos que nao estiverem no ficheiro seleccionado serdo
substituidos e as caracteristicas associadas deixardo de funcionar.
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Para alterar a localizacao do ficheiro de codigos de licenca do produto:

Seleccione Ficheiro / Guardar como do menu. Aparece uma caixa de dialogo
Guardar como do Windows.

Seleccione uma nova localizagao e insira um nome para o ficheiro.

Cligue em Salvar para salvar o arquivo de codigo de licenca no local
especificado.

Esta caracteristica também pode ser utilizada para guarda os codigos de licenca
configurados, para facilitar a instalacao noutros computadores.

SKF @ptitude Analyst
Manual de instalacao






Appendix B

Diagrama de conexao de sistema do SKF @ptitude
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