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1. Apresentacao

O NETCONTROL é um sistema modularizado, ideal para controle de acesso de ambientes. Permite o controle de um
grande numero de usuarios além de possuir aplicacdo no cadastro e controle de visitas e visitantes.

Pode ser utilizado para o controle de acesso de Portas, Portdes, Cancelas e Catracas.

O sistema trabalha com um banco de dados centralizado em um PC ou servidor de dados. Este sistema pode ainda ser
gerenciado por outras maquinas, que estejam na mesma rede intranet e conectadas ao servidor de aplicagdo.

Além do manual em PDF, a Automatiza disponibiliza videos manuais do software no link:
http://www.youtube.com/playlist?list=PLVuOT4xJT3D4rFyloJc9GGNugmb2pAlrp.

Abromarizd

2. Configuracoes Minimas Recomendada do Servidor

Quantidade de Configuragéo do servidor Modelos comerciais que
dispositivos em rede | (NETCONTROL licenga padrdo free/bronze/prata/ouro) atendem a especificacao
e Processador: Intel® Xeon E2120 de 3,1 GHz — 2x /
3MB
e Discos rigidos: 1 HD de 500 GB SATA, 7.2K RPM,
Até 30 dispositivos 3Gbps, cabeado, 3.5 Dell PowerEdge R2101I

e Memoria: 4 GB Kingston® DDR3

e Chipset: Intel® C202

e Placa de Video Incorporada

e Sistema Windows Server 2008/2012

3. Compatibilidade com Sistemas Operacionais

e Windows 7 (32 e 64 bits);
e Windows 8 (32 e 64 bits);
e Windows Server 2008/2012;

Tel: (48) 2107 - 0070  www.automatiza.com


http://www.youtube.com/playlist?list=PLVu0T4xJT3D4rFyIoJc9GGNuqmb2pA1rp

4. IMPORTANTE

Os procedimentos abaixo devem ser efetuados impreterivelmente DEPOIS de ter instalado o software, para que o
sistema FUNCIONE é necesséario que sejam criadas excecdes no antivirus, Firewall e Windows Defender de algumas pasta,

programas e portas de comunicagao.

As pastas sao:
Caminho das pastas Windows 32 bits:

e CMArquivos de programas\Automatiza\netControlV3\baseib
e C)\Arquivos de programas\Automatiza\netControlV3\log
e CM\Arquivos de programas\Automatiza\netControlV3\bin

Caminho das pasta Windows 64 bits:

e CM\Arquivos de programas (x86)\Automatiza\netControlV3\baseib
e C)\Arquivos de programas (x86)\Automatiza\netControlV3\log
e CM\Arquivos de programas (x86)\Automatiza\netControlV3\bin

Os programas sao:
Caminho das pasta Windows 32 bits:

e C)\Arquivos de programas\Automatiza\netControlV3\bin\daemonV4service.exe
e C)\Arquivos de programas\Firebird\Firebird 2.1\bin\fbserver.exe

Caminho das pasta Windows 64 bits:

e C)\Arquivos de programas (x86)\Automatiza\netControlV3\bin\daemonV4service.exe
e C\Arquivos de programas\Firebird\Firebird 2.1\bin\fbserver.exe

As Portas de comunicagdo sao:

e 3050 do banco firebird;

¢ 3000 de comunicacao com dispositivos;

e 5000 de comunicacao com dispositivos;

e 7001 de comunicacao entre softwares;

e 80 porta necessaria para realizar atualizagdo do sistema pelo Appupdater ;
e 25 porta de envio de email do Netcontrol Info;

e 4848 porta de comunicacao;

e 8084 porta de comunicagao.

ATENCAOQ: Caso ndo queira criar essas excecdes, basta desativar o Firewall do
Windows, o Antivirus e o Windows Defender gque o software ird funcionar
corretamente.
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5. Instalacao

Antes da instalacdo do software NETCONTROL, verifique se ha uma versao anterior instalada. Caso tenha, realize o

procedimento de atualizacdo conforme o item de “ Atualizagdo do sistema’ deste manual.

Para iniciar a instalagdo, siga os passos abaixo:

1. Faca o download do software NETCONTROL (pacote 48) no site da automatiza (www.automatiza.com);
1.1.Escolha o download de acordo com seu sistema operacional: Windows 32bits ou 64 bits;
2. Cligue duas vezes no arquivo de instalacdo setup_Netcontrol, serd exibida a janela abaixo:

ATENCAO: Deve-se executar como administrador a instalacdo setup_Netcontrol.

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de Administrador
NetControl

Este Assistente ird instalar Administrador NetControl no seu
computador.

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.

Clique em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacdo.

Avancar > Cancelar

3. Clique em Avangar;
Obs.: E recomendado que seja fechado todos os outros aplicativos antes de continuar.

&

Contrato de Licenca de Uso
Por favor, leia as seguintes informacdes importantes antes de continuar.

Por favor, leia o seguinte Contrato de Licenca de Uso. Vocé deve aceitar os termos do
Contrato antes de prosseguir com a instalacdo.

fMPORTANTE: O Tipo de Licenca para o Software NetControl sera escolhido no A
momento que o Software for Registrado em contato com a Empresa Automatiza.

Confira no canal YouTube videos de treinamentos:
http: //www. youtube.com/user fautomatizaind

Pacote Free

Atenc3o: Este produto é fornecido de acordo com os termos abaixo transcritose V¥

(® Eu aceito os termos do Contrato
(C) Eu n3o aceito os termos do Contrato

< Voltar Avancar Cancelar

4. Leia o contrato de licenca de uso, selecione a opgdo " eu aceito os termos do contrato” e clique em Avancar;
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selecionar Componentes
Quais componentes devem ser instalados?

Seledone os componentes que vocé quer instalar; desmarque os componentes que
vaocé nao quer instalar. Clique em Avancar quando estiver pronto para continuar.

|Seruidor

v|

Servidor
Cliente

Tibbo

Banco De Dados
Servicos (Daemon)
Madulo Configuracao

& selecdo atual requer pelo menos 143,4 MB de espaco em disco.

< Voltar Cancelar

5. Escolha o tipo de instalagcdo que ira efetuar no seu computador, tipo servidor ou tipo cliente:
5.1. Alinstalacdo tipo servidor deve ser feita no computador central da rede, pois sé podera haver um computador
na mesma rede. Essa instalacdo podera executar todas as fun¢des do software;
5.2. A instalacdo tipo cliente deve ser executado nos outros computadores da rede, que diferentemente da
instalacdo tipo servidor ndo tem conexao direta com as controladoras, ndo tem banco de dados e nao é possivel

configurar diversas fun¢des do software. Essa instalacdo é utilizada geralmente em maquinas que tem como

funcdo gerenciar usuarios;

5.3. Apos escolher a instalagao, clique em Avancar;

Pronto para Instalar

Q) Programa de Instalacdo estd pronto para comecar a instalacdo de
Administrador MetControl no seu computadar,

Clique Instalar para iniciar a instalacdo, ou dique em Voltar se vocé quer revisar ou
alterar alguma configuracio.

Local de destino:
C:Program Files (x86)\Automatiza

Tipo de Instalacio:
Servidor

Componentes selecionados:
Administrador NetControl
Firebird
Driver CDBC
Tibba
Banco De Dados
Servicos (Dasmon)

6. Clique em Instalar, aguarde a instalagao;
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&  Administrador NetControl - Programa de Instalacdo =

Instalando

Por favor, aguarde enquanto o Programa de Instalacdo instala Administrador
MNetControl no seu computador.

Finalizando a instalacdo. ..

Seleccione o ldioma do Assistente de ...

- ]  Seleccione o idioma para usar durarte a -

i ."5-' Instalaggo:
Portugués {Portugal) W

ol

Cancelar

7. Escolha o idioma e clique em OK, sera iniciado a instalacdo do Firebird;

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo do Firebird

O Assisterte de Instalago ird instalar o Firebird 2.1.3.18185
{x64) no seu computadar.

E recomendado que feche todas as outras aplicagies antes de
continuar.

Cligue em Seguinte para continuar ou em Cancelar para
cancelar a instalaggo.

o

8. Clique em Seguinte;

Contrato de licenga o .
E importante que leia as sequintes informacdes antes de continuar. w

Leia atentamente o seguinte contrato de licenga. Deve aceitar os termos do contrato
antes de continuar a instalagdo.

INTERBASE PUBLIC LICENSE ~
Version 1.0

1. Defintions.

1.0.1. "Commercial Use" means distribution or otherwise making the Covered Code
available to a thind party.

1.1. "Contributor” means each entity that creates or contributes to the creation of
Modffications.

1.2. "Contributor Yersion™ means the combination of the Orginal Code, prior
Meodifications used by a Contributor, and the Modifications made by that particular
Contributor.

1.3. "Covered Code” means the Original Code or Modffications or the combination of ¥

(®) Aceto o contrato

() N&o acsito o contrato
Paortugués

< Anterior Cancelar

9. Leia o contrato, marque a opgdo " aceito o contrato” e clique em Seguinte;
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Informagao
E importante que leia as seguirtes informacdes artes de continuar.

Quando estiver pronto para continuar cligue em Seguinte.

Servidor SQL Firebird 2.1

Este documento constitui um guia para instalar o kit do
Firebird 2.1 na plateforms Windows. Estas notas
referem-se 2o propric kit de instalagdo, em vez de
Firebird 2.1 em geral. RZdicionalmente, estas notas

z80 dirigidas principalmente aos utilizadeores do
instalador dos binarios.

Presume-se gque o3 leitores destas notas estieo
familiarizados

com o Firebird Z.0. Se esté & avaliar o Firebird Z.1

Fortugués

<o

10. Cliqgue em Seguinte;

Seleccione a localizagso de destino
Onde devera serinstalado o Firebird?

l O Firebird sera instalado na seguinte pasta.

Para continuar, cligue em Seguinte. Se desejar seleccionar uma pasta diferente, clique
em Procurar.

[C:\Program Files \Firebird \Firebird_2_1 Procurar...

E necessénio pelo menos 2,0 ME de espaco livre em disco.

Partugués
< Anterior Cancelar

11. Clique em Seguinte;

i& Firebird - Instalagdo = B

CQue componentes deverdo serinstalados? W

Seleccione os componentes que quer instalar e desseleccione os componentes que
nao quer instalar. Cligue em Seguinte quando estiver pronto para continuar.

Instalagdo completa do Server e femamentas de desenvalvimento. W
Componertes do Servidor 85MB
) Bindrios Classic Server 32MB
Bindrios Super Server 35MB
Componentes do programador e das feramentas de administragdo 51 MB

| Componentes do Cliente 13 MB

A selecgdo actual necessita de pelo menos 29.5 MEB de espago em disco.

Fortugués
< Anterior Cancelar

12. Clique em Seguinte;
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Seleccione a pasta do Menu Iniciar
Onde deverdo ser colocados os icones de atalho do programa? @

l Qs icones de atalho do programa serdo criados na seguinte pasta do Menu
Imiciar.

Para continuar, clique em Seguinte. Se desejar seleccionar uma pasta dferente, clique
em Procurar.

Firebird 2.1 ebd) Procurar...

[] N&o criar nenhuma pasta no Menu Iniciar
Partugués

-

13. Cliqgue em Seguinte;

Seleccione tarefas adicionais T
Que tarefas adicionais deverdo ser executadas? @

Seleccione as tarefas adicionais que deseja gue o Assistente de Instalaggo execute na
instalagdo do Firebird & em seguida cligue em Seguirte.

Usar o Guardian para controlar o servidor?
Executar o servidor Firebird como:
() Executar como Aplicacio?

(®) Executar como um Servigo?

Iniciar o Firebird automaticamente de cada vez que o sistema amanca?
"Instalar a aplicagao do Painel de Controlo 7"
[] Copiar a biblisteca do cliente Firebird para a pasta de <system>?

Criar a biblicteca cliente como GD532.DLL para "retro-compatibilidads"?
Portugués

< Anterior Cancelar

14. Cliqgue em Seguinte;

Pronto para Instalar e T
O Assistente de Instalagdo esta pronto para instalar o Firebird no seu computador. w

Cligue em Instalar para continuar a instalagdo, ou clique em Anterior se desejar rever ou
alterar alguma das corfiguragbes.

Localizagdo de destino:
C:\Program Files"Firebird"Firehird_2_1

Tipo de instalagso:
Instalagao completa do Server e feramentas de desenvolvimento.

Componentes seleccionados:
Componentes do Servidor
Binarios Super Server

Componentes do programador e das femramentas de administragdo
Componentes do Cliente

Pasta do Menu Iniciar:

Fortuguss

< Anterior Cancelar

15. Clique em Instalar, aguarde a instalagao;
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Informagao
E importante que leia as sequintes informacies antes de continuar.

Quando estiver pronto para continuar clique em Seqguirte.

Firebkird Z2.1_.3 (Hindows Build)

Introducéo

Utilizadores Alvo

Questies Conhecidas

Funcionalidades destz versdo (todas as plataformas)
Erros resclvidos nesta versic

Instalagéo

Beportar erros

Partugués

16. Cliqgue em Seguinte;

Instalacdo do Firebird concluida

0 Assistente de Instalagdo concluiu a instalagdo do Firebird no
seu computador. A aplicagdo pode seriniciada através dos
icones instalados.

Cligue em Concluir para finalizar o Assistente de Instalaggo.

Iniciar o Servigo Firebird agora?
Mfter installation - What Next?

chte

17. Clique em Concluir, sera iniciado a instalacdo do Firebird ODBC;

Welcome to the Firebird ODBC
Driver Setup Wizard

This will install Firebird {InterBase(r) ODBC driver 2.0.0.150 on
your computer,

Itis recommended that you dose all other applications before
continuing.

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.

18. Cliqgue em Next;
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License Agreement
Please read the following important information before continuing.

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

Initial Developer's PUBLIC LICEMSE
Version 1.0

1. Definitions

1.0 "Commerdial Use"™ means distribution or otherwise making the Covered
Code available to a third party.

1.1 "Contributor” means each entity that creates or contributes to the
creation of Modifications.

'ZEZ'I accept the agreement

(7)1 do not accept the agresment

19. Leia o contrato "I accept the agreement” e clique em Next;

Information
Please read the following important information before continuing.

When you are ready to continue with Setup, dick Next.

The IBPhoenix Firebird ODBC Driver Installation

The installer presents 3 installation options:
o Developer Install

o Deployment Install

o Documentation Install

General Motes on installing the Driver

(ODBC Drivers live in the WINDOWS System32 { <sys: ) directory. When the
installer prompts you to choose an installation directory itis really
asking you where you want the documentation installed.

20. Cligue em Next;

Select Destination Location
Where should Firebird ODBC Driver be installed?

] Setup will install Firebird ODBC Driver into the following folder.

To continue, dick Mext. If you would like to select a different folder, dick Browse.

C:\Program Files'\Firebird\Firebird ODBEC Browse...

At least 0,9 MB of free disk space is required.

21. Clique em Next;
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Select Components
Which components should be installed?

Select the components you want to install; dear the components you do not want to
install, Click Mext when you are ready to continue.

Developer install - register driver in System Dir. Install documentation to program ¢ v

22. Cliqgue em Next;

5 Setup - Firebird ODBC Driver - D
Select Start Menu Folder )
Where should Setup place the program’s shortcuts? w

‘ Setup will create the program’s shortcuts in the following Start Menu folder.

To continue, click Next. f you would like to select a different folder, click Browse.
Firebird'\Firebird ODBC Driver Browse...

23. Cliqgue em Next;

Ready to Install
Setup is now ready to begin installing Firebird ODBC Driver on your computer,

Click Install to continue with the installation, or dick Back if you want to review or
change any settings.

Destination location:
C:\Program Files\Firebird \Firebird_ODBC

Setup type:
Developer install - register driver in System Dir. Install documentation to prog

Selected components:
Install driver to C:\Windows\system32
Documentation in CHM and HTML format

Start Menu folder:
Firebird\Firebird ODBC Driver

< Badk Install Cancel

24. Clique em Install, aguarde a instalagao;
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Information e %
Please read the following important information before continuing. w

When you are ready to continue with Setup, dick Next.

Sirebird ODBC Driver v2.0 Readme ~

o What's new

o Installation

o Configuration
o kKnown Issues
o Feedback

What's Mew

Welcome to the latest release of the Firebird ODBC driver. This release
sees many significant advances in the driver. Notable changes are: v

25. Clique em Next;

Completing the Firebird ODBC
Driver Setup Wizard

Setup has finished installing Firebird ODBC Driver on your
computer. The application may be launched by selecting the
installed icons.

Click Finish to exit Setup.

View Readme. txt

26. Clique em Finish, sera iniciado a instalagdo do Tibbo Device Server;

] ; License Agreement
Please review the license terms before installing Tibbo Device
@ Server Toolkit,

Press Page Down to see the rest of the agreement.

only' ba.r:l.nerfmess;_c.jg ai-s;I-E:y. wrmln-lfb?\l:l'n]a, ar deactl-'uation t;'I; I}dhiﬁ}é.it—s‘elﬁ
Once IfO Ninja is registered, it no longer attempts to contact the server at any time and
does not submit or receive any information to/from Tibbe or any agency thereof,

Copyright ¢ 2001

Tibbo Technology, Inc.

3F-1, Lane 169, Kang-Ming St., Hsi-Chih, Taipei Hsien, Taiwan
All rights reserved.

TIBEQ is a trademark of Tibbo Technology, Inc,

September 28, 2001

If you accept the terms of the agreement, dick I Agree to continue. You must accept the
agreement to install Tibbo Device Server Toolkit.

Fullsoft Install System 2,45

Garal

27. Cliqgue em I Agree;
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Choose Components

Choose which features of Tibbo Device Server Toolkit you want
to install.

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to
install. Click Next to continue.

Select the type of install: Full

Or, select the optional

) Care files (required)
ic:]c;n;;;ﬁnents you wish to Tibbo Monitor (recommended)

Samples
Documentation
Create Start Menu Shortcuts

Description

Space required: 10.0MB Position your mouse over a component to see its

description,

Fullsoft Install Swstem w2, 45

28. Clique em Next;

Choose Install Location
Choose the folder in which to install Tibbo Device Server Toolkit.

Setup will install Tibbo Device Server Toolkit in the following folder. To install in a different
folder, dlick Browse and select another folder. Click Install to start the installation.

Destination Faolder

| C:\Program Files (x86) {Tibbo \TDST Browse. ..

Space required: 10.0MB
Space available: 178.8GB

Mullsoft Install System we. 45

29. Clique em Install, aguarde a instalagdo;

Completing the Tibbo Device Server
Toolkit Setup Wizard

Tibbo Device Server Toolkit has been installed on your
computer,

Click Finish to close this wizard.

< Back Cancel

30. Cligue em Finish, sera iniciado a instalagdo do Java;
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Bem-vindo ao Java™

0 Jawva proporciona acesso seguro ao fantastico mundo do conteddo Java.
De soluglies comerciais a entretenimento e wtilithrios dteis, Javafaz com que
@ sua experiéncia com a Internet seja muito mais intensa.

Observagio: nenhum tipo de informacéo pessoal  solicitado no processo
de instalacio.
Cligque agui para obter mais informagiies sobre que tipo de
informacgties solictamos.

Cligue erm Instalar para aceitar o contrato de licenga
e instalar o Java agora.

[ Alterar a pasta de destino

Cancelar Instalar >

31. Clique em Instalar;

Instalagdo do Java - Progresso =

Statug:  Instalando Java

3 Billion Devices Run Java

ORACLE’

|
32. Aguarde a instalacdo;

+/ Ainstalagio do Java foi concluida com éxito

As atualizacties do Java serfio baixadas automaticamente para que wvocé
tenha sempre os ultimos recursos e aperfeicoamentos em seguranga.

Para alterar. consulte  hitpeifjava comfautoupdate

33. Clique em Fechar, serd iniciado a instalacdo do BDE_AUTO;
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Welcome to the InstallShield Wizard for
BDE_AUTO

The Installshield{R) Wizard will install BDE_ALUTO on your
computer. To continue, dick Next.

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

34. Clique em Next, aguarde a instalagao;

InstallShield Wizard Completed

The Installshield Wizard has successfully installed BDE_AUTOC.
Click Finish to exit the wizard.

Cancel

35. Clique em Finish;

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de Administrador
NetControl

Q Programa de Instalacdo terminou de instalar Administrador
MetControl no seu computador. O programa pode ser iniciado
dicando nos icones instalados.

Cliqgue em Conduir para sair do Programa de Instalacdo.

[] Executar Administrader NetContral
Executar Médulo Configuracdo

36. Clique em concluir para finalizar a instalacao.

Apods ter instalado o software, deve-se licencia-lo e configura-lo. Para Licenciar, veja o item “Licenga do Produto”
deste manual. Ja para configura-lo veja o manual do Modulo de Configuracéo.
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6. Licenca do Produto

A Automatiza trabalha com o sistema de licengas para comercializagdo e manutengao do software NETCONTROL
Além de seguro, o sistema de licenca facilita suporte técnico ao software.
O sistema possui 4 tipos de licenga, séo elas:

LICENCAS
Caracteristicas da Licenca Dispositivos compativel com a Licenga
LISENGARACOTE S s 2% | Laixos | V35|v36|va7|va0| NEODUO | BANCO
A FREE 10 até 30 mil - OK OK - - FIREBIRD
.\ BRONZE 10 até30mil | OK OK OK OK oK FIREBIRD
/. PRATA 20 até 30 mil OK OK OK OK OK FIREBIRD
/. OURO 30 até 30 mil OK OK OK OK OK FIREBIRD

Apds ter instalado o software NETCONTROL, siga os passos abaixo para licenciar o software:
ATENCAO: O licenciamento do software deve ser feito na mdaquina servidor.

1. Execute como administrador o software de licenca (package Register);
Obs.: Para encontrar o software, basta digitar no “ Menu Iniciar” do Windows package_Register.

| MNowa Licenga 1 |

Dados Registro

Mome:

2|
~ r“ Formate: 00.000.000/0000-00
3]
4 |
Cadigo:
5| .
Contra Cadigo
l6! .

7 |

Fechar

2. Clique no botdo Nova Licencga (1);
3. Em Dados Registro:
3.1. Coloque o Nome (2), o nome deve ter no minimo 10 CARACTERES;
3.2. Coloque o CNPJ ou CPF (3);
Clique no botdo Gerar Codigo (4),
5. Entre em contato com o suporte técnico da Automatiza pelo site(www.automatiza.com) ou pelo telefone (48)2107-
0070;
6. Fornega o Codigo (5) e o serial do seu Cartdo de Licenga para obter o Contra Codigo junto ao técnico do suporte
da Automatiza;
7. Insira o Contra Cédigo (6);
8. Clique no botdo Registrar Sistema (7);
Uma mensagem de Administrador registrado deve aparecer.
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7. Desinstalacao

Para desinstalar o software NETCONTROL, siga os passos abaixo:

1. Vaem servicos do Windows, para isso clique no menu Iniciar e vd em Executar. Digite services.msc e clique em

OK;
r"E Executar " - ﬂ

sl

== Digite 0 nome de um programa, pasta, documente ou
e recurso da Internet & o Windows o abrird para vocé.

Abrir: services.msd| -

ﬁi' Esta tarefa sera criada com privilégios administratives.

| ok || Cancelar || Procurar..

2. Apbds clicar em OK, a janela de servicos do Windows sera aberta. Entdo deve-se parar os processos Daemon
netControlV4, Daemon netControlV4 Guard e Firebird Guardian. Para isso:
2.1. Selecione o processo e clique com o botéo direito sobre o mesmo;
2.2. Clique em Parar;
2.3. Repita os passos para os outros 2 processos;

Obs.: A ordem correta de parar os servigos é: Daemon Guard, Daemon Principal e Firebird Guardian.

Arquivo Acdo Exibir Ajuda
e|FEDc= Hm > e nw

. Servigos (local) o Servi N

P

Daemon netControlV4 Guard Nome Descrigdo Status Tipo de Inicializagdo Fazer Logon como *
) « Conexdo Facil do Windows ... O WCNCS... Manual Servigo local
::::c?asrec:vsl::rigo « Conexdes de Rede Gerencia ... Manual Sistema local
“ Configuragdo Automatica c... O Servigo ... Manual Sistema local
‘. Configuragdo Automatica d... O servio ... Manual Sistema local
“ Configuragdo Automatica d... Esse servig... Manual Servigo local
“ Configuragdo da Areade Tr.. O servico ... Manual Sistema local
“« Construtor de Pontos de Ext... Gerencia.. Em Execugdo Automatico Sistema local
« Coordenador de transagdes... Coordena ... Manual Servigo de rede
"+ Copia de Sombra de Volume Gerencia e... Manual Sistema local
« Daemon netControlV4 Em Execugdo  Automatico Sistema local
#3 Daemon netControlV4 Guard Em Execugdo Sistema local
S Iniciar Automatico Sistema local
o Parar kscobre .. [EmExecucdo Manual Servico local
(o — bilita a ... Manual Sistema local
Gl prnece n... Em Execucdo  Automaitico Sistema local
7| Continuar x
“ L prneces... Manual Sistema local
Gl Reiniciar Em Execugdo  Automitico Sistema local
) Todas as tarefas » Prnecea.. Manual (Inicio do Ga... Sistema local
o) erencia a.. Em Execucdo Automatico Sistema local
,‘ Atualizar 8z as alte... Manual Sistema local v
< . >
\ Estendido A Padrdo / P
Interromper o servico Daemon netControlV4 Guard em Computado Ajuda

3. Va em Painel de Controle, clique em Adicionar ou Remover Programas;
3.1. Na lista de programas, selecione Administrador NetControl e clique em Desinstalar;
3.2. Ao clicar uma janela de confirmacgdo da desinstalacdo sera aberta, clique em Sim para confirmar.

Tel: (48) 2107 - 0070  www.automatiza.com




. . s
@le » Painel de Controle » Programas » Programas e Recursos - ‘ &yl ‘ Pesquisar Programas e Recursos o
Pagina Inicial do Painel de .
Controle Desinstalar ou alterar um programa
N e eer e T Para desinstalar um programa, selecione-o na lista e clique em Desinstalar, Alterar ou Reparar.
At desat d _
& W.I:ZL:\:JS esativar recursos do e = - @
MNome ° Editor Instalado em Tamanho | 2
Administrador NetControl Automatiza 19/11/2012 157 MB I
Adobe AIR Adobe Systems Incorporated 09/11,/2012 ER
M A Desinstalar Administrador NetControl e ) J09/11/2012 k
/08,2012 600 MB
a _ 2/03/2012 428MB [
g ‘.‘ Wocé tem certeza que deseja remover completamente Administrador 2/03/2012
i W' MetControl e todos os seus componentes?
& o 4/03/2012 493 MB
I 1/09/2012
== - 9/11/2012 835MB
@ Losm L mao ] Bomsan IME
— — —— —— 2/03/2012 292MB
CorelDRAW(R) Graphics Suite X5 Corel Corporation 12/03/2012 919 MB
[m"]DefaultTab Search Results, LLC 1171042012
[ DefaultTab Chrome Search Results, LLC 11/10/2012 1
[ Fingerprint Reader Driver 2.2.3 Company 02/08/2012 16,1 MB
(@)Firebird 21 218118 (Win32) Firebird Project 19/11/2012
O e immne 4mnrn = e in- ..m.w.‘.-. ;
. | Automatiza Tamanho: 157 MB

4. Repita os passos, mas agora desinstale os softwares: Firebird, Firebird ODBC, Tibbo (DS Manager), BDE AUTO e JAVA.

5.

Ap0s ter desinstalado os softwares exclua as seguintes pastas: Automatiza, Firebird, Tibbo e Java

8. Atualizacao do Sistema
6.1. Atualizacao de Patch

Para atualizar seu pacote do software, deve-se seguir os passos abaixo:

Obs.: Esses passos servem apenas para atualizar o patch de seu pacote, se existir uma versdo mais atual, este procedimento

ird atualizar pacote do seu software.
Se quer atualizar seu pacote, por exemplo, passar do pacote 47 para 48 deve-se seguir os passos do item de " Atualizagao
de pacote” deste manual.

1.

Va no seguinte caminho (padréo):

1.1. Se seu Windows for 32bits siga o caminho C:\Arquivos de Programa\Automatiza\NetcontrolV3\bin;
1.2. J& se seu Windows for 64bits siga o caminho C:\Arquivos de Programa (x86)\Automatiza\NetcontrolV3\bin;

2.
3.

4. Clique em Atualizar;

Tel: (48) 2107 - 0070

Execute o aplicativo AppNetUpdater. Seu computador deve estar conectado & internet;
Verifique se hd uma versdo mais atual do pacote instalado no seu computador;

T «1 Arquivos de Programas (x86) » Automatiza » NetcontrolV3 » bin v ¢ Pe b r
s Nome & .

: Trabalho & Administrador O Informacdo da atualizagio
rads & Administrador Mudangas na versdo a mais recente de setup_netcontrol_v4_4_48.
‘ecentes 2 &> AppNetUpdater

M AtualizadorBD
P bebsmp60.bpl a mais recente € 4.4.48.6. Abaixo estdo listadas as mudangas e as melhorias:
entos %] Bdelnst.dll Patch 44486 “
s || BDERTL60.BPL Administrador: 4.0.7.14
s %) biokey.ocx Banco de Dados: 4.6.3.36

= borind il Daemon: 4.2.7.56

21, HONnema. Médulo de Configuragdo: 4.0.5.13

%) cc3260mt.dlI
méstico %] cg32.dll “IMPORTANTE*

client.wyc Ao realizar a atualizagdo os servigos NetControl serdo interrompidos,

dor %] commpro.dil e apos o processo de atualizagdo estar concluido, os mesmos serdo inicializados!!!
ocal (C:) %] comms.dll . N -
dopelo S 4] consoleDLLIl Pressione Atualizar para comegar.
ocal (E:) | consoleDLL.lib 4 Cancelar
edeBD-R , % CP3240MT.DLL v
em selecionado 434 KB =I=

www.automatiza.com




Baixando e instalando as atualizacoes
Atualizando setup_netcontrol_v4_4_48 para a versdo a mais recente.

wyUpdate esta baixando e instalando as atualizages para setup_netcontrol_v4_4_48.
Este processo pode levar alguns minutos.

™ Baixando a atualizacio

1,23MB /6,52 MB (439,33 KB/sec)

Préximo Cancelar

6. Clique em Terminar;

Atualizacdo bem sucedida!

setup_netcontrol_v4_4_48 foi atualizado com sucesso
para a versio 44.48.6

Pressione Terminar para sair.

\ Terminar

6.2. Atualizacao do Pacote

Para atualizar seu pacote do software. Entre em contato com o suporte técnico da Automatiza pelo site da
automatiza (www.automatiza.com) ou pelo telefone (48)2107-0070;

Tel: (48) 2107 - 0070  www.automatiza.com




Automatiza Ind. e Com. de Equipamentos
R: Albatroz, 35 - Tecnopark Pedra Branca
Palhoga - SC - CEP: 88137-290
PABX + 55 48 2107-0070

Escritdrio de Vendas em Sao Paulo
Rua Furnas, 55 - Brooklin
S&o Paulo - SP - CEP: 04562-050
Tel: + 55 11 5506-7073 / 5506-1557

Escritorio de Vendas em Belo Horizonte
Rua Ceard, 1431/ 403 - Funcionarios
Belo Horizonte - MG - CEP: 30150-311
Tel: +55 (31) 3222. 0678
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