Maxg-Eco Tecnologia e Projetos Lida.

1)- INFORMACOES TECNICAS:

e Nosso produto IDENTIFICADOR DE CHAMADA modelo BIMAX-4 ja esta devidamente
homologado no Programa Gestdo Azul da Empresa Ultragaz.

2)- DESCRICAO:
BIMAX 4 : Bina 4 linhas com interface USB para uso DTMF

Dimensdes:

e Comprimento: 150 mm
e Altura: 40 mm

e Largura: 98 mm

e Peso: 250 gramas

Conteudo Embalagem:

04 cabos extenséo telefénica

01 cabo USB A=>B

Fonte Bi-volt 5Vdc com Plug P4
Certificado de Garantia

01 CD com o programa instalador
Peso: 600 gramas

Principais caracteristicas: BIMAX-4:

Facil instalacéo e configuracéo; Compativel com programa ULTRAGAZ GESTAO AZUL;
Interface para até 04 linhas telefénicas; com luzes que indicam, ligado e linha tocando;
Sistema DTMF (ndo é compativel com FSK “GVT");

Garantia de 01 Ano

Assisténcia Técnica por Prazo Indeterminado;

Sistema de protecéo contra intempéries elétrica.
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Prezado Cliente,

A partir de agora vocé pode contar com a qualidade de nossos produtos,
sempre inovando e desenvolvendo solucdes que fazem a diferenca no seu dia a
dia.

Estamos muito felizes em oferecer a vocé nossos produtos e servicos o com
melhor custo-beneficio na area de Identificador de Chamadas.

Obrigado por ter escolhido a Maxi-Eco.
Nossa politica de Qualidade foi desenvolvida com objetivo de fornecer
produtos e servicos que minimizam custos e maximizam a operacionalizacao

dos seus servicos trazendo maior agilidade.

Estamos reconstruindo o nosso site para melhor atende-los e facilitar todas as
informacoes de nossos produtos e servicos, acesse www.maxi-eco.com.

Atenciosamente

A Diretoria.


http://www.maxi-eco.com/

Maxg-Eco Tecnologia e Projetos Lida.

PROCEDIMENTOS DE INSTALACAOQ E TESTE DO BIMAX-4

IMPORTANTE :-

Para um melhor aproveitamento do seu equipamento, devera ser seguido a mesma orientacdo passada
pelas empresa Operadoras de Telefonia. —

Sendo :-

O Ideal é que:-

Confirmar se o sistema operacional da sua linha € DMTF, como mencionado
desde o primeiro contato.

Verificar com a operadora se_o_servico de ldentificacdo _de Chamada esta
CONTRATADO E ATIVO, para que possa ser liberado o sinal.

Qual o Windows que esta instalado no seu Computador. Para escolher qual a
instalac&o sera feita no CD que acompanha o equipamento.

Verificar a Instalag&o Interna, para que ndo tenha INFILTRACAO NOS FIOS.
Se tem muitas extensdes, pois cada emenda feita sempre gera maior Interferéncia,
como chiadeira na linha, causando ruidos e dificuldade de qualquer equipamento na

Identificagcdo de Chamada para captar e reconhecer o sinal de acordo.

Se as Portas USB do seu computador estdo funcionando normalmente e corretamente.

A Linha telefénica seja colocada primeiramente no Bina (ldentificador de Chamada ) e depois, ou na
central (caso tenha) ou em outro ramal.

No Seu Equipamento (BIMAX-4), para cada linha tem duas portas, sendo uma para entrada e a outra
para ser conectado um aparelho telefénico, caso queira.

Que na mesma linha ndo esteja pendurados/conectado outros aplicativos.
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- Verificar qual o Windows que esta instalado em seu Computador, assim fara a instalagcdo do
programa correto.

Para isto ir para .

G Internet ___} Meus documentos

Google Chrome
- 2} Documentos recentes »
.~ Email

L Microsoft Office Outlaak. & va- . .
___f Minhas imagen

.-
a| Paciéncia - A

l_.J =, Minhas o

P | A . .|
= M Ft OVFF E 1 i -

(262, Sigipmor Otrice Excot | FTNE A

.:3 Meus E:-cploh_ar
Pesquizar...

. Gerenciar
Painel «

T Dyefinir . M apesar unidade de rede...
a; U0 T prigllr:gn D ezconectar unidade de rede. ..

%9 Faint e_i Conect toztrar na area de trabalho
L

% Impress FienoL \
ﬁ. Paciéncia S pider ﬂm\?
|I'_5 ;‘lﬂigr%jsoﬂ Office PowerFoint 9) B 73 suporte
— I—) FPezquizar
@ ECleaner 7= Executar...

Todo=s o= programas  *

[_lﬁ' Microsoft Office \word 2007

Fazer logoff E Desligar

Iiﬁ' Iniciar

Propriedades do sistema ?l x|

Festauracio do sistema I Atualizagtes Automaticas I Femoto I
Geral FHome do computadar I Hardweare I Hvangado I
Siztema:

Fdicrosoft "windows ><F 1

FProfessional
jf'. w WersSo 2002 \,
&
!
o

u Service Pack 3

R egiztrado para:

5527 4-640-02631 72-23315

Computador:
IntellF]
Fentium[R] 4 CPLU 1.80GH=
1.739 GH=z. 4280 B de Rabkd

| Ok, I Cancelar I A alicar, I
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Seguir Passo a Passo.

1)- Pegar o CD que acompanha o equipamento e colocar no leitor do computador e ir no Botéo Iniciar —
Meu computador clicando com o Boté&o do Lado Esquerdo do Mouse.

Internet J Meus documentos ‘
_ Google Chrome

b Documentos recentes P

et El_'nail ;
L ) Microsoft Office Cutlook f} Minhas imagens Setas em Preto — Clicar com
iﬂ Paciéncia J Minhas miisicas 0 Botdo LADO DIREITO do

| Mouse.
e -
[ g one e
‘3 Meus locais de rede ‘/

L'E Microsoft OFfice Word 2007 B; ol de controle
Setas em Vermelho — Clicar
TeraTem @ Efaﬁg”riénféem ® padies &0 com o Botdo LADO
T — @ conectarse 8 ESQUERDO do Mouse.

. % Impressoras e aparehos de

Microsoft Office PowerPoink L Fax
2007 ﬁ/

<o EE

: t_e} Ajuda & suparte

,H Paint r) resquisar Setas em Azul — Somente
(=) Informativo/Indicativo.
el Caleuladora ) Executar...

Todos os programas  *
Fazer logoff @ Desligar
|
I
[ tniciar | Cm— > |

e Aparecerd um icone com o CD, clicar duas vezes com o botdo do lado
esquerdo.

¥® Meu computador

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

0 © 2P IZ33 XY=

Endereco I d IMeu computador

H Disquete de 3% (A1) w Disco loc ‘ a Disc (D) (== , Documentos compartihadaos

CD-ROM

e Abrird o seu contetido .
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@ Disc (D) o m] 4
Arquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda | ",'
- - @ Byt -
Q-0 -7 L= XY
Enderego I"\'_) o) = i
g birnae4
LS 64 BITS M| 7ee 2
1 Imagem PMG
*y bina.dxp = lsiame % Manual Instalac3o ¥1.4 Bimax-4
Arquivo DeP == | Documentode bexto Documento do Microsoft OFfic, ..
2 KB =_ 1KE E73 KB

i MCPZ200 Configuration Utility MCPZ200 Configuration Utiity  [JERG'= Microsoft Word - Manual
% - ) Setup Setup Instalacdo Bimax-4
Setup Launcher Unicode Arquivo do WinRAR Adobe Acrobat Document

i teratermd 77
&‘:’ Tera Term Setup

e Comecar a Instalacdo abrindo o Manual de Instalacdo que esta no formato
.pdf, clicando duas vezes com o Botdo do Lado Esquerdo do Mouse devendo
ser Lido, Salvo ou Impresso, assim ficara mais facil todo o processo de

instalacdo e testes.

e Na seqléncia, clicar duas vezes no programa Teraterm e seguir a instalagéo
até o final.

i Disc (D:)

Arquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

Q-0 - LI ‘ & (¥ xz)\-

Endereco Il\_) Ol

E] e RRETTI F LT m—) i
(R

1KE Setup Launcher Unicode Adobe ScrobafToCameEnt

]i(.E‘a Setup - Tera Term ;Iglil

Welcome to the Tera Term Setup
Wizard
This will install Tera Term 4,77 on your computer.

1t is recommended that vou close all ather applications before
continuging.,

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.

‘, Next> | cancel
—_—
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=] B3]
Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramenkas  Ajuda | a.'
Q-0-7 Ll X 9|
Endereqo I'E} (e} j Ir

32 bits

bimax4
‘ 1748 x 2480
— Irmagemn PMG

bina.dxp = lgiame E 1 Manual Instalacdo V1.4 Bimax-4
Arquivo DeP == | Documentode bexto — | Documento do Microsoft OFfic, .
Z2KB = 1KE —— | 873 KB

T MCP2200 Configuration Utility
‘ ) Setup
Setup Launcher Unicode

—¥ teratermd 77 -
I AP Tera Term Setup
L

PR \CPzZ00 Configuration Uity [JEREN = Microsoft Word - Manual
i 1 Setup Instalacdo Bimax-4
Arquivo do \WinRAR, Adaobe Acrobat Document

e Fazer o mesmo procedimento com o arquivo Configuration Utility.rar - Para abrir
este arquivo podera ser necessario utilizar o descompactador WINRAR ( Caso nao
tenha o0 WINRAR, no seu computador é s6 buscar na internet ( ex.:-BAIXAQUI) ele é
gratuito e facil de instalar.)

e Mandar executar somente o MCP2200 Configuration Utility que for compativel com o
Windows instalado, ja verificado nos passos acima, este componente é o instalador do
Adaptador _de Portas para o BIMAX-4, aparecera as telas abaixo, seguir os
procedimentos de Instalacdo até o final.

Windows XP 32 Bits ou qualquer outro Windows 32 bits, executar ou o MCP 2200
Configuration Utility Setup ou a pasta 32 bits;
Qualquer Windows com 64 Bits, executar a basta com o nome de 64 bits.

e IMPORTANTE:- Caso apare¢a alguma mensagem no meio da Instalacdo de
arquivo ndo seguro, DESCONSIDERAR E CONFIRMAR A INSTALACAO.
Caso por algum erro, o operador aperte esta tecla para cancelar, o programa
devera ser utilizado o desinstalador de programa pra fazer isto totalmente,
desligar e ligar o computador e fazer a instalagcdo toda novamente.

& 64 BITS o ] 1|

Arguivo  Editar Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda |a’

Q-© - Lz XY |HE

Endereca |[-5) D164 BITS _ | &3

1572318 - " dpinst N
e ; “  dpinsl
157 % 318 “@°| Documento L ;“Chp
Imaqgern de bitmap == | 16kE £congs
|
mchpcde — . mchpede & MCPZ2000riverInstallationTool _
Catdlogo de seguranca = Informagdes de configuracio Instalador de Pacote de Driver
SKE — 4 kB Microsoft Corporation
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& bisc (D:)

Arquivo  Editar Exibir  Favoritos Ferramentas  Ajuda

0-© P By XY=
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Endereco IG DY
= leiame ‘ MCP2200 Configuration Utility — [IEEGM' Microsoft Word - Manual = E] CETREEHHATT
=| Documentoc Setup Instalagdo Bimax-4 e, Tera_ ?rn? et
= 1KB Setup Launcher Unicode Adobe Acrobat Document l v

uration Utility - InstallShield Wizard ! 5[

Welcome to the InstallShield Wizard for
MCP2200 Configuration Utility

The InstallShield{R) Wizard will allow you ta modify, repair, or
remove MCP2200 Configuration Utility. To continue, click Next.

InstallShield Wizard Completed

The InstallShield Wizard has successfully installed MCP2200
onfiguration Utility. Click Finish to exit the wizard.

Finish Cancel
> ] I

o~
Este programa somente serd utilizado para reconhecimento de Portas USB.

Caso ocorra qualquer problema na Instalacdo ou Perda deste programa antes de tentar reinstalar Iu
instalar novamente MANDAR DESISNTALAR o anterior, NUNCA SOMENTE DELETAR, somente

depois refazer os procedimentos para instalacéo.
Depois do programa totalmente instalado, proceder .

2)- Ao ligar o aparelho vai acender os Luzes indicativas na seguinte sequéncia.
e Todas as Luzes ao mesmo tempo.

e Depois seqiiéncia da Esquerda para a direita.

e E terminando pisca todas ao mesmo tempo novamente.

8
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e No final fica todas as Luzes Vermelhas apagadas.
Esta em operacéo.

Ligar o equipamento na Fonte e com o Cabo USB que acompanha o equipamento, fazendo isto devera
selecionar/abrir a porta automaticamente.

Para verificar qual a porta que foi instalada seguir os passos abaixo :-

Internet ___} Meus documentos
- Google Chrome
2} Documentos recentes 3
el E

mail
[ . -
L ) Microsoft Office Outlook -f_n} Minhas imagens

o L
l_.J Faciéncia J Minhas misicas
— _

= Microsol ‘ Em' i
F,_...:' 007 Abrir

.:g Meus E:-cplon_ar
Pezquizar...

[_l'”’E Microsoft Office Wwaord 2007

. Gerenciar
- G’ Fainel «
a Tera Term D fitir - Mapear unldade_ de rede...
progran Desconectar unidade de rede. ..

% Painit e Conect tosztrar na drea de trabalho
be)

L = Fenomear
ot g s

ﬁ Paciéncia 5 pider -
f—
@ Ao e suporte

||'_:-E Microzoft Office PowerPoint =
— 2007 r) Pesquizar

@ CCleaner =] Executar...

Todos oz prograrmas  *

Fazer logoff E Deszligar

Ilﬁ' Iniciar

Propriedades do sistema =1 ==

R estauracio do sisterma I Ahaaliz: ~es Automaticas I R emoto I
Geral MMome do comp " Hardweare I L ancado I
- 7

Sizterma:
FAicrosoft »Afindoves >=<F
Frofessional

. 'tj WersSo 2002
m ] Service Pack 3
.

Hegistradao para:

5527 4-640-0263172-23315

Computador:
Int=I[H]
Fentiumm(F]1 4 TR 1. S0GH=
1.¥9 GHz. 420 ME de RaArkd

I (] =8 I Cancelar I Aplicar I




Maxg-Eco Tecnologia e Projetos Lida.

Propriedades do cicstema ?I ‘KI
Restauracio do ziztema I Atualizagtes SAutomaticas I Remoto
Cieral I Maome do computadar Hardwara I A ancado

— Gerenciador de dizposzitivos

I LHerenciador de dizpositivos heta todos oz dispozitivos de
hardweare instaladoz no computador. Use-a para alterar a=
propriedades de qualquer dizpositivo.

-/¢ Gerenciador de dizpozitivos I

— Divers

A aszinatura de drivers permite confirmar a compatibilidade dos
drivers instalados com o *windows. 0 “Windows Lpdate pernite
conhgurar o modo como o YWindows se conecta ao Windows
Update para obter drivers.

Azzinatura de driver I Whindows LUpdate I

Peiliz de handwai=

Oz Perfiz de hardware formecem um meio de configurar e
armazenar diferentes configuracies de hardware.

Perfiz de hardware I

Ok I Cancelar I Aplicar I

B Gerenciador de dispositivos 10l x|
Arquivo  Agio  Exibir  Ajuda

- m 2

=S iz R

-8 Adaptadores de rede

: B Fealtek RTLE133 Family PCI Fast Ethemet MIC

E Si5 900-Bazed PCI Fast Ethernet Adapter

Adaptadores de video

Computador

Controladores de dizquete

Controladores de som, video e jogo

Controladores IDE ATAZSTAR

Controladores USE [barramento serial universal)

Dizpozitivos de interface humana

Dizpositivos de sistema

Maonitores

) Mouse e outras dispositivos apontadaores

Portas [COM & LPT]

# Parta de comunicacdo [COMT]

r;,i Porta de impreszora ECP [LPT11

------ (y LISE Serial Port [COMTE] _ |
o488 Processadores
t-zge Tecladoz

H-age Unidades de dizco
i, Unidades de disquste ﬂ

T F-F

Estando com a Porta devidamente aberta, fazer as configuracdes no Programa da Gestédo Azul.
e Confirmar a Velocidade colocada na Porta— TEM DE ESTAR A 19200.
Caso ainda tenha alguma duvida, para ter certeza que abriu alguma porta, na Tela Acima, desconecte o

Cabo USB do BIMAX-4 e esta porta vai sumir, depois conecte novamente e vera que vai tornar
aparecer.

**** Caso vocé tenha o Windows7, ird aparecer a tela abaixo, seguir a mesma sequéncia e clicar no
Gerenciado de dispositivos.

10
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1® » Painel de Controle » Todos os Itens do Painel de Controle » Sistema - | ¥ Pesquisar Painel de Controle 2

Arquivo Editar Exibir Ferramentas Ajuda

Pagina Inicial do Painel de

Cartiale Fx:b:r informagées bésicas sobre o computador

¥ Configuracées remotas ate
@& Protesso do sistema Copyright © 2009 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.
#) Configuracdes avancadas do Stitice Pack1

sistema

Sistema
Classificacdo: MY indice de Experiéncia do Windows
Processador: Pentium(R) Dual-Core CPU  E5700 @ 3.00GHz 3.01 GHz
Meméria instalada (RAM): 2,00 GB
Tipo de sistema: Sistema Operacional de 32 Bits
Caneta e Toque: Nenhuma Entrada 3 Caneta ou por Toque esta disponivel para este video

Nome do computador, dominio e configuragdes de grupo de trabalho

Nome do computador: Rita-PC &) Alterar
Nome completo do Rita-PC configuragSes
computador:

Descricio do computador:

Grupo de trabalho: WORKGROUP
Consulte também Ativacdo do Windows
Central de Acdes

Windows ativado R
Wind Updat: SESLYETe 2
il ID do Produto (Product ID): 00426-0EM-8992662-00006 original
Informacées e Ferramentas de Microsoft

Desempenho

Obter mais informagdes online...

—

e
>

m e o &€ umE] . = G-

3)- Caso seja necessério e queira, pode ser testado também a Comunicacdo do Aparelho (BIMAX-4)
com um programa tipo Terminal de Video (exemplo (Tera Term ) Que esta ho CD enviado ou pode ser
baixado :- Download Tera Term 4.77 :: Freeware | Download ), gratuito na internet, ou qualquer outro
simulador de terminal de video.

IMPORTANTE:- Para efetuar este Teste o programa Gestdo Azul ndo podera estar aberto, caso
esteja deveréd ser fechado. Pois estando os dois programas abertos causara conflito na utilizacdo
da Porta selecionada e néo vai funcionar.

***Pode acontecer do computador ndo reconhecer nenhuma porta Serial e neste caso vai
aparecer a op¢ao TCP/IP, com tentativa de conec¢do. Devera ser cancelada e ir para :-

No Tera Term.

File - New Connection — Devera apareceer a Tela abaixo com a diferenca de estar marcado a
opcdo TCP/IP.

DEVERA SER MARCADO A OPCAO SERIAL .

Assim aparecera a COM USB liberada para a utilizagdo do Bina.

11
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[E

ﬁ
" TCPHP R=readme.txt ;replay a file|

‘.GSerial =P COM56: USE Serial Port [COM5G6] _
OK | Cancel | Help |

ApGs, ir para Setup.

< ali

Fle £ | Sonp Torr=yindew Heob

= :
N

SEM gl e A0l
TCPAP

Gerwaal
Arkituiwnd sereg
S tohup
Hoinas petuls

s oy s

T Tera Teim - ji =l xl

[1ora T orm: Soviad peoet votip =]
Pat: i G—
> [T
Baud rate: 19200 e——
Data; B hin
Pariity: _.I1'|'.II1'|:
Stops | 1 hin

Flow control: nane

Tramzmit delay
o meecfchar ] msecfline

12
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Verificar quais as portas que ja estéo instaladas, ao Conectar o Cabo USB, o computador vai abrir outra
porta de Comunicacao, (normalmente ele comeca pela porta COM1 e vai tentando, até encontrar uma
porta livre) ir no programa escolhido e selecionar a porta criada, TER_ATENCAO NA
VELOCIDADE, pode acontecer do computador colocar outra velocidade Ex. 9600, neste caso
ALTERAR para velocidade de 19200 bps, 8 bits sem paridade.

Fazendo todo os procedimentos iniciar os testes ,

e Apertar a tecla V, Vai aparecer a mensagem Bimax-4 Verséo 0.0

alniz]

Fie Ed Sehp Coril Window Help
il Emax =4 VA, B ¢

Para efetuar os testes finais;

e Conectar os cabos do telefone e testar, nas ligacBes aparecera na tela deste programa
informacdes da ligagéo.

(- NOXXXxxxxxxxxxx) N é o numero da linha (1 a 4) e X sdo os numeros do telefone
(DDD+numero + zeros a esquerda)).

& COMIE 19200000 - Tesa Tem VT =101.x]

Fle Ed Sehp Cordol Windew Heb
yBimax=4 VA, B vBimax-94 Vi, E
— e , B211999592988

Atenciosamente

Equipe Maxi-Eco
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