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1. Apresentacao

O NEO é um controle de acesso da Automatiza que tem como modo de verificagdo cartdo de proximidade, senhas
e biometria. Possui entrada para pendrive, para fazer o download de todos os eventos e/ou usuarios registrados para
transferi-los para outro equipamento, ou ainda, visualizar os eventos no PC em arquivo texto sem a necessidade de
software. Possui também comunicagdo ETHERNET, possibilitando toda administragdo por software de gerenciamento.

"Para utilizar o software netcontrol é necessdrio adquirir a licenga de uso, mais informagées entre em contato com seu
vendedor."

2. Especificacoes Técnicas

- Capacidade de usuarios: 30.000 sendo 2200 templates (impressao digital), 30.000 senhas e 30.000 cartdes RFID.
- Capacidade de eventos: 50.000.

- Identificagdo: 1:1 ou 1:N.

u Tempo de leitura: 1:1- 0,5 seg.; 1:N -1~ 2 seg.

= FAR: <= 0,01% (Erro por aceitagdo de acesso liberado).

L] FRR <= 1%; (Erro por negagdo de acesso liberado).

- Tipo de sensor: 6tico.

- Resolugdo do sensor: 500 DPI.

- Tamanho da imagem: 15x18mm.

- Temperatura de operagdo (°C): 0 ~ 40.

- Umidade de operagdo: 20 - 80%.

L] Comunicagdo: TCP/IP.

- Acesso: Senhas, Cartdo RFID ou Biometria.

- Sistema de Auto - teste.

L Saida de alarme; tamper, sistema de coagdo, sensor de porta.

- 50 Zonas de tempo, 5 grupos, 10 combinagdes de abertura de porta, suporte para multiusudrios.
- Display de LCD 3.1" ,4 linhas e 16 caracteres por linha.

- Teclado: 4x4.

= Tensdo de 12V, Corrente maxima de 240mA.

L Corrente de Chaveamento até 1A ;
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L Tensdo de chaveamento 12V;
- Download de eventos: via Pendrive e via Software.
Download de usuarios: via Pendrive e via Software.

= AntiPass-Back.

3. Configuracao do Sistema

[ w— Y

TCP/IP I
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4. Esquema de Comunicac¢ao TCP/IP

TCP/IP

TCP/IP
HUB/Switch

Atencado. Recomenda-se utilizar uma rede isolada, com o servidor ligado no mesmo switch das controladoras. N3o
recomendamos o cascateamento entre switch. Para um melhor desempenho do sistema.

5. Fixacao do Equipamento

1t
it

L14N
1111

\/

- 1° Passo: Marque os furos de fixagdo na parede (A) e passagem de cabos;
- 2° Passo: Fixe a chapa de suporte na parede;
- 3° Passo: Faga as conexdes de cabos necessarias (ve r item 7) e encaixe o teclado no suporte;

- 4° Passo: Aparafuse a parte inferior (B) para fixar o equipamento no suporte.
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Atengao: Nao utilize produtos quimicos e ndo exponha a lente do leitor a luz
intensa. A exposigcdo a luz pode resultar no mau funcionamento do
equipamento.

6. Conectores

4858 | Bell+ Campainha | NC2
assa | [ *5%%° [Een } (opcional) \comz] - ALARME
GND | ] BEEP NO2
2327 | | rS232 GLED NC1 | NF
232R | | RLED COM1| COMUM
GND | ] INWDO } ENTRADA | NO1 | NA

SAiDa
WD1 | | Wiegana [NWD1] | Wiesand | gyT | BOTAO
WDO | | GND
M 1 SEN | SENSOR
pase | i
poas o

ENERGIA

==l vi2v

7. Esquemas de Ligacao

7.1. Ligacao para Fechadura Eletroima

Eletroima
[ ] VM

| |

: | [PT

DT\
. El: T\t
Botédo

de
Saida

NC2
COMZ}AIarm
NO2

NCA1

COM1

NO1

Button

GND

Sensor

GND
12V

PT

Fonte | ' | <1
12V

VM

]uu‘ ‘Duumuummml
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7.2. Ligacao para Fechadura Elétrica

1N4007 0 INC2
—I O COMZ}AIarrr
Fechadura Elétrica 1
= 4 0 |COM1
M 1 INO1
T |Button
=0 (GND
PT EJ Sensor
Fonte | ' | =
12V [+ otio
VM ]j saida
PT
Fonte | ' | 0 |GND
12V | 4 0 12V
VM

Observagdo: a fechadura e o dispositivo de controle de acesso precisam ter fontes de tensdo separadas como mostra o

esquema de ligagdo acima.

7.3. Sensor de Arrombamento e Porta

w

O

(]

O

Sensor da porta -
NA ou NF 0

O

................... -

® aal
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NC2
COMZ}AIarm
NO2

NC1

COM1

NO1

Button

GND

Sensor



7.4. Ligacao para Campainha 12VDC

Campainha
+

e Be"+

Bell-
Beep
GLED
RLED
INWDO
INWD1

Fonte
12VvDC

PT

Ooooao

7.5. Ligacdo para Campainha 110-220 VAC

' ‘ Campainha
Diodo de roda livre
1N4007

oy

Fonte Alternada
110-220V

VM

Fonte || Bell+
12vDC Bell-
Beep
GLED
RLED
INWDO
INWD1

PT

lDooooo
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7.6. Alarme tipo NF (normalmente fechado)

MR
Fonte = NC2

Campainha _ AM COMZ}AIarm
NO2

NCA1

COM1

NO1

Button

GND

Sensor

|DDDDDE]DEJ

7.7. Alarme tipo NA (normalmente aberto)
/ 27

Alarme

w

O

Fonte = NC2

Campainha _ A COMZ}AIarm
NO2

NCA1

COoM1

NO1

Button

GND

Sensor

t

|

LR

O0000ao

Os alarmes sdo figurativos. Se for usado o alarme de coagdo ndo é aconselhado o uso de alarmes sonoros nas saidas NA
ou NF do alarme.
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8. Operacao

Os controles basicos sdo:
- MENU: abre o menu principal;
L] F1/ESC: volta/cancela;
= F2: navega para cima/altera opgdo;
- F3: navega para baixo/altera opgdo;
. F4/OK: avanca/confirma/seleciona.
As operagdes de salvar ou cancelar as a¢des nas modificagdes de opgBes e configuragbes, sdo dadas por
confirmagdo ao sair do menu em questdo, F4/OK sempre para Salvar/Confirmar e F1/ESCpara Descartar/Cancelar.

Estrutura de menus:

Usuérios 1 1| [ Cadastrar Novo
Cadastrar Usr Cadastrar ID
Cadastrar Admin| Cadastrar Senha|  PIN:_________|
Excluir ID&Senha ESC OK
|_RegRFID___ |
Vindo {  [Menu 11| [Opgdes 1| [Energa 1| [sistema 1] [Comunic. 11 [Logopt 1| [Opooss deAcesso]|  [Auto Teste ]
08:55 »Usuérios Sistema || Ugado Data/Hora BaudRate || AimAttog | Definir HR || RunAllTeste
. [7| Opoes | Energia Espera Idioma | Dispositivo RecheckMin 00 | Op.deAces.Usr| | LCD Teste
10310 SEG| | Ger.PenDrve || | Comunic. | Ocoso | | Fmt |_Net Speed | | GRPHRDet. Voz Teste
| Sisinfo ! Log Opt h Min Ocloso || Horériodeverio| | IPAddr | Acesso Comb Letorade ID |
OpcoesAcesso | | DelayCamp. | | OpglioAvangada; | NetMask | Trava TeclaTeste |
AutoTeste | | SiProgram | ~ 77T TTT777 | Gateway | DSen Delay RTCTeste |
""""""""" | Ethemet | DSen Modo R N R TR
| RS232 | Alarme atrasa
| Rs485 | Panico Opgdes
| uss ! Apertar ermada() |
| Chave Com

Os principais menus sdo:
L Usuarios: cadastramento de usuarios;
Opgdes: opcdes e configuragBes gerais de sistema, energia, comunicagdo, acesso, log e testes;
- Ger. Pen Drive: gerenciamento de pendrive;

- Sis Info: informagdes do sistema.
8.1. Cadastro de usuarios

Para cadastrar um usudrio, abra o menu de configuragdo (pressione a tecla MENU) e selecione, com a
tecla F4/OK, a opgdo Usuarios.

12
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Vindo Usuérios I Cadastrar Usr |
08:55 |- CadastrarUsr | | Cadastrar ID
4 Cadastrar Admin Cadastrar Senha
1/03/10 SEG Excluir ID&Senha

importantel Em caso de utilizagio do equipamento para controle de ponto, ao

cadastrar os usuérios o nimero de PIN deverd conter exatamente 8 digitos onde o
primeiro digito jamais podera ser ZERO! Ex.: PIN 10000000.

8.1.1. ID (digitais)

| Cadastrar ID
Cadastro novo?

Cadastrar Novo Digitar o nome

ID (Digital) — — — —
|, ————— | PIN0O000000O3
| ESC O.K~| ESC OK Escolher Ok
’ ' Cadastro Novo X Cadastro Novo ' Cadastro Novo
| | 000000003-OP 000000003-OP 000000003-OP |
Coloque o dedo.. Segundo Aperto Terceiro Aperto
‘ ESC OK(Salvar) 1 ESC OK(Salvar) ESC OK(Salvar) ‘
Cadastro Novo
I 000000003-OP
ESC OK(Salvar)
8.1.2. Senhas
Cadastrar Novo ’ Cadastrar Novo Cadastrar Novo ‘
CadagirarSenha— jop. T PIN000000002] |senha ’
ESC OK ’ ESC OK | Conf.Senh _ _ _ _ |
Cadastro Novo Cadastro Novo
000000002-P | Continuar?
ESC OK(Salvar) ESC OK ‘

13
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8.1.3. ID (digitais) + Senhas

D (Digital)
& Senhas

ESC

ID & Senha
Cadastro novo?|

Cadastrar Novo

PIN: 0000000003 |
OK ESC OK

Digitar o nome

Escolher OK _‘

I

Cadastro Novo

000000003-OP
Coloque o dedo..

Cadastro Novo

000000003-OP
Terceiro Aperto

Cadastro Novo

000000003-0OP
Segundo Aperto

ESC /OK(Savar) ESC /OK(Savar) ESC /OK(Savar)
t Cadastrar Novo Cadastro Novo Cadastro Novo
000000003-P 000000003-OP Continuar?
Senha  _ ___ _ I
Conf.Senh ESC  OK(Savar) ESC oK

8.1.4. Reg RFID (cartao de proximidade)

8.2.

Reg RFID —

Cadastrar Novo Cadastrar Novo Cadastrar Novo
| Mostraro Cartdo | | Cartdo0011476411
_________ PIN:0OOOOO0O0O1 PIN:OOOOO0O0OO1
ESC OK ESC OK ESC OK

Cadastro Novo
000000001-C

ESC OK(Salvar)

Cadastro Novo
Continuar?

ESC OK

Cadastro de usuario administrador

Menu Usuérios ! Cadastrar Admin |
»Usuarios Cadastrar Usr Cadastrar ID

Opgoes » Cadastrar Admin Cadastrar Senha

Ger. Pen Drive Excluir ID & Senha
| Sisinfo_ ! Bag e

Admin Credit Cadastrar Novo Cadastrar Novo
Admin = o, " PIN:000000005
ESC OK ESC OK ESC OK
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Existem 3 tipos de permissGes de administrador:
- Cadastrado: Esse tipo de administrador possuira apenas acesso ao Cadastro de Usudrios, informagdes do
sistema e alarme.
- Admin: Esse tipo de administrador ndo tera acesso somente as opgdes avangadas do sistema (ver fluxograma 9.1.).
" Supervisor: Este possuird acesso a todas as fungdes do equipamento, e serd o Unico administrador capaz de

resetar os dados e privilégios de acesso.
8.3. Gerenciamento do Pendrive

Menu Ger. Pen Drive, para fazer download/upload de usudrios e download de logs de acessos.
Menu>>Ger. Pen Drive. Geréncia do Pen Drive.

Ger. Pen Drive |
Dwnioad Attiog
DwnlLoad Usr
Upload Usr
Download SMS |

| Upload SMS |

8.3.1. Download Attlog

Transfira para o pendrive todas as informagdes de eventos contidas no equipamento.
8.3.2. Download Usuarios
Transfira para o pendrive todos os usudarios cadastrados no equipamento.

8.3.3. Upload de Usuarios

Transferem do pendrive para o equipamento, os usudrios contidos no software ou em outro equipamento.

IMPORTANTE! Os arquivos gerados pelo equipamento possuem o formato (. dat),
clique com o botiio direito sobre o arquivo e selecione a opgio “ABRIR COM..." ¢
selecione o Bloco de Notas.

Obs: Recomendamos que o arquivo apds ser aberto como .txt

deve ser salvo em PDF, para que o mesmo nao seja alterado.

8.4. Comunicac¢ao com o PC

Para configurar a comunicagdo do equipamento com rede e computadores, va ao menu Comunic.
Menu>>0pg¢des>>Comunic.. Configuragdo de comunicagdo.

Comunie. 1
IP Addr
NetMask
Gateway
Ethemnet
RS232

15
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8.4.1. Comunicacao Ethernet

" Dispositivo: entre 1 e 250;

- Netspeed: Auto;

" IP Addr: Atribua um IP para o equipamento (de acordo com a rede local);

- Netmask: Atribua uma mascara de sub-rede para o equipamento (de acordo com a rede local);
- Gateway: Atribua um Gateway para o equipamento (de acordo com a rede local);

" Ethernet: S (Ativado);

- RS232: S (Ativado);

" RS485: N (Desativado);

- USB: N (Desativado);

L] Chave Com.: 0 (padrdo).

Apos a Configuragdo no equipamento serd necessdrio instalar o Administrador NetControl no computador. Os
pardmetros acima precisam estar de acordo com os pardmetros do software para se efetuar a comunicagdo (veja o

manual do Administrador NetControl para mais informagdes).

8.5. Tempo de Travamento do relé da porta

Esta opgdo altera o tempo em que o relé da porta ficard aberto depois de um acesso liberado. O padrdo de
fabrica é 150ms (milisegundos) sendo que a unidade e dada por 40ms, ou seja, significa que 150x40ms = 6000ms ou seja
6 segundos. Para alterar o tempo de travamento do relé da porta siga este passo:

Menu>>0pg¢des'>>0pcoes de Acesso>>Trava.

Opcoes de Acessol
Definir HR
Op. de Aces. Usr
GRP H R Def, Exemplo Trava {tempe x 40ms)
Acesso Comb E Fechadura Eftroima 50
]
P Trava 150  |Fechadura Eletromecanica 75
1
Dsen. DEIay 10' Termpo madmo 250

Alarme atrasa 3d
Panico Opcoes

. Dsen. Modo NO
Apertar errada()

Em geral recomenda-se:
= Fechadura Elétrica: 1 sec;
L Fechadura Eletroima: 2 sec;

- Fechadura Maxima: 10 sec.

16
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8.6. Configurando Zona de tempo

As zonas de tempo irdo definir o intervalo de tempo em que os usuarios terdo acesso ao local onde o
equipamento se encontra. Menu>>Opg¢6es>>0pcoes Acesso.

8.6.1. Definindo Horarios

Opcoes de Acesso) Definir HR | DefHR1

» Definir HR HRNo. | |»Dom 00:00-23:5
Op. de Aces. Usr]| 1 \ Seg 00:00-23:5
GRP HR Def. ESC  OK | | Ter 00:00-23:5¢

i Acesso Comb | Qua 00:00-23:59

| Trava 150 Qui 00:00-23:59

| Dsen.Delay 10 Sex 00:00-23:59

| Dsen.Modo NO Sab 00:00-23:59

| Alarme atrasa 30 '

Panico Opgoes

i Apertar errada()

Para definir os horarios, acesse a fungdo Opgdes de Acesso:
- Definir HR — Selecione um nimero de 1 a 50 para definir o intervalo de tempo;

- Preencha cada dia com o intervalo de tempo desejado;
8.6.2. Criar Grupos para Zonas de Tempo

Menu>>0pg¢des>>Opcoes de Acesso.

Opcoes de Acesso] |  |GRP HR Def. GRP1 Def TP
Definir HR Grupo No. PHR1 1
Op. de Aces. Usr| 1 HR2 2

PGRP HR Def. | ESC OK HR3 3

i Acesso Comb
i Trava 150

| Dsen.Delay 10
! Dsen.Modo NO
| Alarme atrasa 30
Panico Opgées
Apertar errada()

Apbs definir os intervalos (HR) o operador ird definir um grupo que possuird no maximo 3 intervalos (HR).
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8.6.3. Vinculando o Usuario a Zona de Tempo

Menu>>0p¢des>>Opcoes de Acesso.
Opgdes de Acesso| Op. de Aces. Usr User 00001 Opt |

Definir HR Pertence a GRP
»Op. de Aces. Usr? PIN.__ ‘ UseGrpTPs S
GRP HR Def. | ESC OK | HR1 1
i Acesso Comb | HR2 2
i Trava HR3 3!
DSen Delay ' '
i DSen Modo
| DSen Alarm
Panico Opgodes
i ALARM CNT

Seguindo o fluxograma acima, o operador ira vincular até no maximo 3 intervalos de tempo (HR) para cada
usuario.

- Selecione o PIN do usudrio que se deseja vincular aos intervalos (HR);

- Defina o grupo em que ele estara cadastrado;

= Habilite a opgdo “Use Grp TPs” para Sim (S);

- Observe que os intervalos (HR) 1, 2 e 3 foram automaticamente preenchidos;

- Este usudrio agora esta cadastrado em 3 intervalos (HR) pré-definidos anteriormente;
- Serd possivel cadastrar até no maximo 5 grupos;

- Cada usudrio podera ser cadastrado em apenas um grupo.
8.7. Alarme de Coacao

O alarme de coagdo é uma configuracdo especifica do equipamento para situagdes de perigo ao usudrio. Por
exemplo, um assalto em que os bandidos obrigam os funciondrios a abrir a porta. Pode-se cadastrar apenas um dedo
para ativar o alarme de coagdo ou fazer um novo usudrio para servir de coagdo, (um usuario com uma senha ou cartdo
RFID cadastrados). Para ativar o sistema de alarme de coagdo siga o diagrama abaixo:

Menu>>0pg¢des>>0Opcoes Acesso. Opgdes para panico.

Opcoes de Acesso|, | | Panico Opgdes || |Panico ID. l Panico ID. | Panico ID. | Panico ID. |
Definir HR »Panico ID. » Novo Cadastram. 000000001-1 000000001-1
Op. deAces. Usr | | Teclade Ajuda Def Panico ID PIN: 000000001 Coloque o dedo.. |

GRPHR Def. | 1:1 Gatilho | Undef Panico ID ESC OK ESC/Sair ESC  OK(Salvar
! Acesso Comb 1:N Gatilho Undef Tudo
Trava Senha Gatilho

i Dsen. Delay Alarme Delay

! Dsen. Modo

Alarme atrasa

i »Panico Opgdes

Apertar errada()

Observagdo: € solicitado 3x vezes a captura de impressdo digital
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8.7.1.

8.7.2.

Menu Panico Opg¢oes

Panico ID. : menu para cadastro de chaves (digitais) de coagdo, veja logo a seguir
Tecla de ajuda: quando esta opgdo é selecionada, determina ao sistema uma tecla chave para ligar o alarme.

Quando esta tecla for pressionada na tela inicial seguida de OK o alarme sera acionado.
Configuragdo da tecla de ajuda: selecione a opgdo S em Tecla de ajuda, volte um menu até a op¢do ALARM

CNT. Configure nesta opgdo a tecla de ajuda para um numero de 0 a 9 do teclado.

1:1 Gatilho: com esta opgdo selecionada, quando o usudrio digitar o seu numero de cadastro mais sua digital
de coagdo, o alarme vai disparar;

1:N Gatilho: se esta opgdo for selecionada, o usudrio terd que somente apresentar sua digital de coagdo para
acionar o alarme.

Senha Gatilho: se esta opgado for selecionada, TODAS as senhas usadas para acesso da porta serdo tidas como
alarme de coagdo.

Alarme delay: esta opgdo determina o tempo em segundo em que o relé do alarme serd disparado.
Menu Panico ID

- Novo Cadastram. : opgdo para cadastrar uma digital de coagdo enum usudrio ja cadastrado no sistema, posicione o

dedo no médulo biometria trés vezes para cadastrar a digital.

- Def. Panico ID: define um determinado ID de usudrio como usudrio de coagdo.

- Undef. Panico ID: retira o grau de coag¢do de um determinado usuario.

= Undef. Tudo : retira o grau de coagdo de todos os usudrios.

8.8.

Sensor da Porta

O sensor da porta tem duas fungGes: serve como sensor anti-arrombamento e de sensor de porta aberta. Ou

seja, se a porta for por qualquer motivo, aberta sem o acesso de usuario, o equipamento vai emitir um sinal via

saidas COM2 e NO2 ou NC2 . Ja o sensor de porta aberta emite um alarme do equipamento (o sinal ndo é enviado pelas

saidas de alarme) quando a porta permanece por um tempo configuravel aberta. Para configurar estas duas opgdes siga

0s seguintes passos:

Menu>>0p¢des>>0pcoes Acesso. Opgoes de acesso para portas.

Opcoes de Acessol
Definir HR

Op. de Aces. Usr
GRP HR Def.
Acesso Comb
Trava

Dsen. Delay
Dsen. Modo
Alarme atrasa
Panico Opgoes
Apertar errada()
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- DSen Delay: tempo em segundos do envio do sinal de porta aberta. Se o equipamento for usado junto a um

software, esse serd o tempo em que o software tera para perceber a porta aberta.

- DSen Modo: configuragdo do sensor;
" None: deixa o sensor da porta desativado;
" NA (NO): ativa o sensor da porta em modo normalmente aberto (fechaduras elétricas);

- NF (NC): ativa o sensor da porta em modo normalmente fechado (fechaduras eletromagnéticas);
- Alarme atrasa: unidade do alarme 1 x 2 segundos (depois do tempo de envio de sinal Dsen Delay) para o alarme
das saidas COM2 e NO2 ou NC2 dispare, ou seja, se estiver configurado um tempo de 10 segundos em Dsen Delay
e o Dsen Alarm estiver em 10, o equipamento emitird um alarme em 30 segundos depois que a porta permanecer
aberta;
Atengdo: cuidado na hora de configurar o alarme de porta aberta, pois os alarmes de arrombamento e de porta aberta
enviam um sinal pela mesma saida (COM2 e NO2 ou NC2 ). Se mal configurado o sensor de porta aberta, o equipamento
pode enviar um sinal que pode ser entendido como alarme de arrombamento.

Observacgdo: para desativar os alarme entre no Menu e escolha a Ultima opg¢do Desligar alarme.
8.9. Energia

O sub-menu Energia do equipamento contém opgdes para auxiliar na economia de energia e outros . Dentre
estas opgOes deste menu, temos a programagdo de hordrio de espera e religagdo do equipamento, a programagdo de
alarme sonoro.

Menu>>0pg¢des>>Energia. Energia.
Energia !

Ligado
Espera
Ocioso

| MinOcioso |

: Delay Camp. :

| Sir. Program |

- Ligado: configurar um hordério para o equipamento SAIR do modo de espera (ocioso);
- Espera: configurar um horario para o equipamento ENTRAR no modo de espera (ocioso);

L) Ocioso: configurar se o equipamento permanecera desligado (OFF) ou em estado de espera (espera) enquanto

estiver no modo ocioso;
- Min Ocioso: por padrdo ndo se altera este valor.

- Delay Camp.: por padrdo ndo se altera este valor.

- Sir. Program: possibilidade de programar até 50 horarios para alarmes sonoros.
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8.10. Opcgoes de log

Menu Log Opgoes, alarme para aviso de espago de logs e intervalo em minutos da reverificagdo.
Menu>>0pgdes>>Log Opt. Opgdes de logs.

Log Opt il
Alm Attlog 99
Recheck Min 00

" Alm AttLog: soa alarme quando os logs estdo cheios, valor entre 0 - 99 de reserva.
" ReCheck Min: nimero em minutos o qual uma punigdo é aceita, uma puni¢do que ocorre no tempo de

reverificagdo ndo é registrada, evitando duplicagdo de registros, valor entre 0 - 99 minutos.
8.11. Opcoes Avancadas

Menu Opgdo Avangada, possui configuragBes e opgdes do sistema.
Menu>>0pg¢oes>>Sistema>>0Op¢do Avangada.

Opgao Avangada
Reset Opgoes
Del AttLogs

|_Apagar Dados

» Clr Admin Pri
Mostra Score N
Match limiar 45
Somente 1a1 N
1:1 limiar 35
Voz
Somente Cartao
Upd Firmware
Cadigo
Botao Beep
Volume(%)
Imprimir
Anti-submarin
Versao da cal

- Reset OpgGes: reseta valores para o padrdo.

= Del AttLogs: deleta registros.

- Apagar Dados: deleta dados.

- Clr Admin Pri: limpa privilégios de usuarios admin.

- Mostra Score: ativa ou desativa (S/N) visualizagdo da qualidade de imagem da impress3o digital na tela.
- Match limiar: grau de leitura de impressdo digital correspondente ao modelo armazenado.

- Somente 1 a 1: valor padrdo N, para ndo necessitar método 1:1.

- 1:1 limiar: valor padrdo 35, impressdo minima de leitura para resultado positivo na verificagdo de digital.
- Voz: ativa ou desativa voz.

- Somente Cartdo: ativa ou desativa necessidade de uso de cartdo ao cadastrar usuario por biometria.
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Upd Firmware: descartar esta opgdo, destinada a fabrica, uma atualizagdo de firmware mau sucedida, pode
inutilizar o equipamento.

Cédigo: ativa ou desativa solicitagdo de cddigo de usudrio quando auténtica.

Botdo Beep: ativa ou desativa beep dos botdes.

Volume(%): nivel de volume.

Imprimir: ativa ou desativa fungdo que apds verificagdo bem sucedida de impressdo digital, ocorre exportagdo de
sinal serial (R$232), o equipamento conectado por R$232 com o Neo precisa ter ssuBaud Rate de mesmo valor.
Anti-Submarin: ativa ou desativa AntiPass-Back.

Versdo da cal: ndo utilizada.

8.12. AntiPass-Back

A fungdo AntiPass-Back faz com que o acesso ndo seja aceito duas vezes pelo mesmo sentido de uma porta

ou catraca. Ou seja, se for dada entrada ndo se pode usar o cartdo/senha para dar entrada novamente. O AntiPass-
Back do NEO é feita a partir da ligagdo do NEO com uma leitora Wiegand (26bits, 125kHz). Para configurar o AntiPass-
Back do NEO siga os passos abaixo:

Atencdo: ndo pode ligar dois dispositivos de controle de acesso pela entrada e saida Wiegand, somente um dispositivo
de controle de acesso e uma leitora Wigand.

Menu>>0pgdes>>Sistema>>0Opg¢édo Avangada.

Opgéao Avangada
Reset Opgoes
Del AttLogs
Apagar Dados
Clr Admin Pri
Mostra Score N
Match limiar 45
Somente1a1 N
1:1 limiar 35
Voz
Somente Cartao
Upd Firmware
Cadigo
Botéo Beep
Volume(%)
Imprimir

»[Anti-submarin]

Versao da cal

No menu AntiPass-Back existem as seguintes opgdes:

In : AntiPass-Back sé funciona na leitora.

Out : AntiPass-Back sé funciona no NEO.

Out e In : AntiPass-Back funciona tanto para leitora quanto para o NEO.
No: desabilita o AntiPass-Back.

N3o ha : desabilita o AntiPass-Back.
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Importante: o AntiPass-Back do NEO deve ser usado somente em caso de seguranga, pois nenhum nivel de usudrio

Administrador (Admin, Supervisor ou cadastrador) tem acesso liberado ao AntiPass-Back. No caso de emergéncia de

ninguém ter acesso a porta, existem duas maneiras para liberar o AntiPass-Back:

- Se por ventura ficar preso para o lado que esta o NEO, o administrador terd acesso ao Menu e desabilitara a opgdao

de AntiPass-Back.
A porta pode ser aberta remotamente (pelo software Administrador NetControl).

Esquema de ligagdo do NEO + Leitor wiegand:

Leitora

Wiegand |2

8.13. Horario de Verao

A fungdo DLST (Daylight Saving Time) permite a configuragdo do horario de verdo. A opgdo Acabar o horario é

o horario normal, e a opgdo Entrar no horario serd o horario de verdo a ser configurado. Marque a opgdo Horario de
verdo com um S para ativar.

Menu>>0pg¢bes>>Sistema>>Hordrio de verdo

Sistema
Data/Hora

Idioma
»Horario de verdo
Opgao Avangada!

1
I
)
'

8.14. Auto Teste

Horario de verao | MM - DD 24H

»Horario de ver N 0-0 00
TransferirMode

» Entrar no horar ESC OK

| »Acabar o horari |

Menu de fungBes de teste de seus periféricos, pode-se testar todos em um Unico teste, ou selecionar um

teste especifico.

6279 Manual NEO

Menu>>0pg¢des>>Auto Teste.

Auto Teste
Run All Teste

LCD Teste
Voz Teste

| LeitoradelD |
: Tecla Teste :
| |
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8.15. Informacgdes do Sistema

Menu de informacgdes do sistema Neo, pode-se verificar fungdes como a quantidade de usuarios, logs, versdo

do firmware, etc.

Menu>>Sis Info
Sis Info l

Usr Cnt

ID Cnt

Att Log

Admin Cnt

Senha Usr

S Logs

Esp. Livre

" UsrCnt: nimeros de usuarios cadastrados.

= ID Cnt: nimeros de usuarios cadastrados com ID (digital).

- Att Log: nuUmero de registros de acessos (usuarios).

- Admin Cnt: nimeros de administradores cadastrados.

- Senha Usr: nimero de senhas cadastradas.

- S Logs: numero de registros de alteragbes e eventos do dispositivo (Super Logs).
- Esp. Livre: menu Esp. Livre (ver em seguida), trata do espaco livre de registros.
- Dev Info: menu Dev Info (ver em seguida), trata de informagdes do dispositivo.

Menu Esp. Livre
Esp. Livre !
ID Cnt

Att Log
S Logs

- ID Cnt: nimero de cadastros livres por ID (digital).

- Att Log: nuUmero de espaco livre para logs de acessos (usuarios).

Menu Dev Info.

Dev Info
IDCnt(100)

AttLog(10k)

S Logs

Manu Tempo
Serial Num

F.

Nome do Disp.
Alg Versao
Firmware Ver
Veja MAC
Verséao de MCU
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"  IDCnt(100): 2200.

" AttLog(10k): 50000.

" S Logs: 4096.

- Manu Tempo: data e hora que o dispositivo foi ligado.
- Serial Num: nimero de série do dispositivo.

- F.: ndo utilizado.

- Nome do Disp: nome do dispositivo.

=  Alg Versdo: versdo de algoritmo do sistema.

- Firmware Ver: versdo de firmware do dispositivo.

- Veja MAC: nimero MAC.

- Versdo de MCU: versdo MCU (microprocessador).

9. Reset do Equipamento

9.1. Reset de Administrador

No caso de se perder a senha do administrador ou supervisor, é possivel eliminar os privilégios de administrador
sem perder o cadastro de usuarios:
- 1° Passo: retire o equipamento da parede, isso fara com que o sensor de arrombamento localizado atrds do
equipamento seja desativado, gerando um aviso no display: “Sistema Quebrado”.
= 2° Passo: aguarde em torno de 30 a 40 segundos apds a remogdo do equipamento da parede e pressione MENU.
- 3° Passo: va ao menu de Opgdo Avangada, em Clr Admin Pri.

Menu>>0pgbes>>Sistema>>0pg¢édio Avangada. Em Clr Admin Pri (limpar privilégios de administradores).

Opgao Avancada |
Reset Opgoes
Del AttLogs
Apagar Dados

» Clr Admin Pri
Mostra Score N
Match limiar 45
Somente 1a1 N
1:1 limiar 35
Voz
Somente Cartao
Upd Firmware
Codigo
Botédo Beep
Volume(%)
Imprimir
Anti-submarin
Versao da cal

25
6279 Manual NEO



9.2. Reset Geral

Para resetar completamente o NEO existem trés opgBes: Reset Opgdes (retorna todas as opgdes de fabrica), Del.
AttLogs (deleta os logs de eventos) e Apagar Dados (deleta todos cadastros de usudrios).

Menu>>0pg¢bes>>Sistema>>0pg¢do Avangada. Trés opgdes para reset total.
Opgé&o Avangada
» Reset Opgoes

» Del AttLogs

» Apagar Dados
. Clr Admin Pri
Mostra Score N
Match limiar 45
Somente 1a1 N
1:1 limiar 35
Voz
Somente Cartao
Upd Firmware
Cédigo

Botado Beep
Volume(%)
Imprimir
Anti-submarin
Versao da cal

10. Manutencao

10.1. Limpeza da Lente de Impressao Digital

Dependendo do tempo de uso o acrilico da lente do leitor de impressdo digital fica sujo de gordura, o que pode
implicar em diminuigdo da eficiéncia na leitura da digital, para resolver este problema basta limpar o acrilico do leitor
com fita adesiva.

1.  Aplique fita adesiva no acrilico, de forma que cubra toda a lente.

2. Puxe lentamente a fita, até remover por completo.
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11.Termo de Garantia

A Automatiza Industria e Comércio de Equipamentos Eletroeletrénicos Ltda. assegura ao comprador deste produto
a garantia contra qualquer defeito de fabricagdo por um periodo de 1 (um) ano, contando a partir da data de emissdo da
Nota Fiscal de Venda.
Extin¢do de Garantia
Esta Garantia sera considerada sem efeito quando:
- Do decurso normal do prazo de sua validade.
- Forem verificados sinais de violagdo das suas caracteristicas originais ou montagem fora do padrao de fabrica.
- O produto venha a sofrer em decorréncia do mau uso, ligado fora das especificagdes técnicas, acidentes mecanicos,
fogo e agentes da natureza.
Procedimentos
Em caso de possiveis defeitos nos produtos industrializados pela Automatiza Ind. e Com. de Equipamentos
Eletroeletrénicos Ltda. e comercializados pelo Revendedor e que estejam dentro do prazo de garantia, deverdo ser
tomadas as seguintes providéncias:

1.

10.

O Revendedor devera entrar em contato com o Departamento de Suporte Técnico da Automatiza Ind. e Com.
de Equipamentos Eletroeletronicos Ltda. que, num 1° momento tentara solucionar o problema via telefone
ou conexdo remota.

Caso o Suporte Técnico ndo solucione o problema por estes meios, sera fornecido um nimero de RMA
(Remessa de Mercadoria para Avaliagdo).

De posse deste nimero, o Revendedor deverd enviar o produto supostamente defeituoso, juntamente com a
nota fiscal de conserto de mercadoria e com frete pago através da transportadora indicada pela Automatiza.
Tomadas as medidas acima, serd efetuada a avaliagdo do equipamento pela Automatiza Ind. e Com. de
Equipamentos Eletroeletronicos Ltda. e diagnosticado o defeito.

Caso seja confirmado defeito de fabricagdo, sera efetuado o conserto ou substituicdo do equipamento sem
onus ao cliente.

Verificando-se defeito de fabricagdo, a Automatiza Ind. e Com. de Equipamentos Eletroeletrénicos Ltda.
reembolsara o valor do frete e pagara o frete de retorno.

Caso seja verificado defeito ou falha na instalagdo, sera elaborado um orgamento para manutengdo do
equipamento.

Sendo diagnosticada falha ou impericia na instalagdo do equipamento, este custo devera ser cobrado, bem
como o frete de retorno.

As disposi¢des deste Termo de Garantia sdo viélidas entre a Automatiza Ind. e Com. de Equipamentos
Eletroeletrénicos Ltda. e a Revenda, sé admitindo o contato entre cliente final e Suporte Técnico para sanar
davidas técnicas.

A Automatiza garante ao usuario deste produto que, ela ndo danifica as configuragdes de sua maquina e os
arquivos nela contidos.

Nota: Nossos produtos encontram-se em constante desenvolvimento. No entanto, as ilustragdes, dados, descri¢des e

informagdes técnicas constantes neste manual, estdo de acordo com a aprovagdo técnica quando de sua impressdo. A

Automatiza Industria e Comércio de Equipamentos Eletroeletronicos Ltda., reserva-se ao direito de alterar qualquer

modelo de seus produtos, sem aviso prévio. Caso haja duvidas quanto aos recursos de seguranca aplicaveis em sua

residéncia ou empresa, consulte uma revenda autorizada da Automatiza.
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Automatiza Ind. e Com. de Equipamentos
R: Albatroz, 35 - Tecnopark Pedra Branca
Palhoga - SC - CEP: 88137-290
PABX + 55 48 2107-0070

Escritério de Vendas em Sao Paulo
Rua Furnas, 55 - Brooklin
Sao Paulo - SP - CEP: 04562-050
Tel: + 55 11 5506-7073 / 5506-1557

Escritério de Vendas em Curitiba
Av. Candido de Abreu, 660 / 901
Centro Civico - Curitiba - PR
Tel: + 55 41 3252-5923

Escritdrio de Vendas em Belo Horizonte
Rua Ceara, 1431/ 403 - Funcionarios
Belo Horizonte - MG - CEP: 30150-311
Tel: +55 (31) 3222. 0678
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