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Requisitos para emissao da Nota Fiscal de Consumidor eletronica

- Sistema Gerenciador — Gestor Prime

- Sistema Transmissor - Uninfe — Instalado automaticamente pelo Gestor.

- Internet

- Certificado Digital — Deve ser comprado de empresa especializada (EX: Serasa, Certisign)

- Impressora — Recomenda-se a utilizacdo de impressora Termica Nao fiscal de impressao grafica
(EX: Epson TM-T20)

Recomendacoes antes de iniciar a instalacao do sistema Gestor Prime
Antes da instalacdo do sistema Gestor Prime é recomendada:

- Compra e Instalagao do Certificado Digital.

Maiores InformagOes sobre a instalagcdo do certificado:
Certificado Serasa: www.certificadodigital.com.br/suporte
Certificado Certisign: www.certisign.com.br/suporte/downloads

- Instalacao da Impressora que sera utilizada para emissao da DANFE NFCe

Instalacao do Gestor Prime - Instrucoes
- Insira no computador aonde o sistema vai ser instalado o cd de instalagao que esta dentro da caixa.

- No Auto-ron de instalacdo que sera aberto pelo cd, clique em Instalagao Servidor

5 LONDRISO

- Iniciada a instalagdo, avance na tela inicial;

14 Gestor Prime - InstaliShield Wizard LX)

Bem-vindo ao InstallShield Wizard do Gestor
Prime

O InstaliShield Wizard iré instalar o Gestor Prime em seu
computador. Para continuar, dique em Avangar.

AVISO: Este progama esta protegido por lei de copyright e
tratados internacionais.

Joltar [ Avancar > ]| Cancelar




- Na tela seguinte, clique em “Aceito os Termos do Contrato de Licenca” e clique em Avancar;

estor Prime - InstaliShield W

Contrato de licenca

Leia o contrato de licenca a seguir com atencio.

CONTRATO DE LICENCA - SOFTWARE GESTOR =
Este mstrumento € um contrato entre V.5 a (pessoa fisica ou juridica) e aldl
|| |Londrisoft Informatica Ltda. Pelo simples ato de abertura da embalagem
lacrada e'ou uso do programa de computador, V.5 a. esta concordando
em aceitar todos os termos deste Contrato. Caso V.5.a. no concorde
com os termos deste Contrato, devolva imediatamente este pacote e os
demais materiais que o acompanham (inchindo documentacio correlata e
pastas ou outros involucros) ac local onde V.Sa os adquirin e sera
integralmente reembolsada.

(@ Aceito os termos do contrato de licenca

() Mao aceito os termos do contrato de licenca

Installshield

| < Voltar ” Avancar = ][ Cancelar I

- Na tela de Informacgdes do Cliente informe um nome de Usuario que ira Utilizar o sistema e o no

campo Organizagao informe o nome da empresa.
- Selecione a opcao Qualquer Pessoa que utilizar este computador (Todos os usuarios) e clique em

Avangar

1) Gestor Prime - InstaliShield Wizard I

Informacdes do cliente

Digite suas informagies.

Mome do usudrio:
1Londrisoft

QOrganizacao:
iLondr‘iso& Informéatica Ltda

Instalar este aplicativo para:
(@) Qualguer pessoa que utilizar este computador {todos os usuarios)

() Somente para mim ()

InstallShield

< Voltar ” Avancar > ]t Cancelar |




- Como padrao o sistema sera instalado no diretdrio C:\londrisoft\GESTOR_PRIME.
- Nao recomenda-se a alteragao deste caminho. Clique em Avangar para continuar a instalagao.

- Caso deseje alterar a unidade de instalacao (EX: De C:\ para D:\) cligue em Alterar e na linha
Nome da Pasta altere apenas a letra da unidade, deixando o restante do caminho como esta.

|

ﬁ Gestor Prime - InstaliShield Wizard

——— -

Pasta de destino

Clique em Avancar para instalar nesta pasta ou dique em Alterar para instalar

em uma pasta diferente. y S

p "= Instalar o Gestor Prime em:
K_l' C:Vondrisoft\Gestor_Prime\,

Installshield

[ < Vaoltar ” Avancar = JI Cancelar ]

- Para iniciar a instalacao, clique em Instalar e aguarde a conclusdao do processo.

14 Gestor Prime - InstaliShield Wizard e

Pronto para instalar o programa "

O assistente estd pronto para inidar a instalacie. 2

Se desejar rever ou alterar alguma configuracgo de sua instalacao, digue em Voltar. Clique
em Cancelar para sair do assistente,

Configuracies atuais:

Tipo de instalacao:
Minima

Pasta de desting:
C:Vondrisoft\Gestor_Prime),

Informagfies do usudrio:
Mome: Landrisoft

Empresa: Londrisoft Informatica Ltda

Installshield

! | <Voltar | Instalar || Cancelar I

- Concluida a instalacdo, sera criado em sua area trabalho um icone chamado Gestor Prime, clique
sobre ele para iniciar o sistema.

£

fcone do Gestor Prime; Gestor Prime




Primeiro Acesso ao sistema Gestor
Chave de Instalacao

Ao acessar o sistema pela primeira vez é necessario realizar sua ativagdo para isso:
- Informe na primeira tela (imagem abaixo) o Nome da empresa e o CNPJ. Esses dados devem ser
iguais aos que constam na nota fiscal de compra do sistema.
- Informe a chave de instalagdo que esta anexada a uma etiqueta colada dentro da caixa do sistema.
- No campo “Instalagao por” selecione CdRom

Y Chave de Instalagio 12

Ira utilizar como Demonstrativo 7

Licenciado para (Empresa/Pessoa) - Nota Fiscal de Aquisicio
INFORME O MOME DA EMPRESA

Pessoa {C.N.P.J. ! C.P.F.} - Nota Fiscal de Aquisigio
Juridica |E| 20.928.985/0001-37
Chave (Capa do CD) Instalacio por ?

20610.61641.59770.90507 carom B
‘ v sim ‘ X nio

- Ap6s informar todos os dados, clique em SIM para confirmar e acessar o sistema.

Aviso Importante
Atualizacao do sistema

Apos instalagao do Gestor Prime e do preenchimento da Chave de instalagao, recomendamos
a atualizacao do sistema para ultima versdo disponivel em nosso site, com isso, sera possivel utilizar
todas as ferramentas disponibilizadas para auxilia-lo no inicio da utilizacao do sistema.

Siga os passos abaixo para atualizar:

- Acesse nosso portal através do endereco www.londrisoft.com.br

- Clique na opcdo ATUALIZAGOES e logo em seguida clique em GESTOR PRIME
- Para iniciar a atualizacao, clique em DOWNLOAD.

- Concluido o Download , execute o arquivo atualiza.exe.

- Na tela de atualizacdo apenas confirme o caminho que serd apresentado
(C:\londrisoft\Gestor_prime)

* S0 altere esse caminho caso tenha alterado o caminho no momento da instalacao.

Concluida atualizacdo do Gestor, retorne ao Manual de Instalacao e Configuracao da
NFCE e siga os passos a partir do item PRIMEIRO ACESSO AO SISTEMA GESTOR -
USUARIO MASTER



Primeiro acesso ao sistema Gestor
Usuario MASTER

Ao acessar o sistema, sempre sera questionado qual usuario deseja utilizar, € no inicio como
padrao é apresentado o usuario MASTER como opcdo de acesso, apenas clique em OK, pois este
usuario nao tem senha de acesso.

Para cadastrar novos usuarios para o sistema acesse o modulo Empresa, clique em Arquivo /
usuarios e siga as instrucdes do auto-ajuda que vai auxiliad-lo a preencher cada campo.

£ Logon bl
(2]
‘_ LONDRISOFT

solugoes em software

Nome

Primeiro acesso ao sistema Gestor
Assistente de Configuracao

Apds acessar o sistema e informar a chave, é necessario configura-lo para emissao das notas,
para isso, sera apresentada a mensagem abaixo, apenas clique em OK para que o assistente seja
iniciado.

f Fl  Aparenternente este € seu primeiro uso do Gestor Prime.
W Urna tela de configuragées iniciais serd aberta, preencha corretamente

as informagdes sclicitadas.

o]




- Informe todos os dados da empresa (Razao, Fantasia, endereco, numero, Bairro, cidade,
estado, CEP, fone, celular, tipo de pessoa, CNPJ, Inscricdo estadual, Codigo de Municipio)
- Informag0Oes de endereco, serdao preenchidas automaticamente com o preenchimento do CEP

da empresa.

[€] Configuracses Iniciais do Gestor Prime

Cadastro da Empresa

Razdo
Fantasia
Endereco
Bairro

Estado E'

Pessoa | Juridica E|

Cep
CNPJ
Insc. Municipal

Cod. Municipio

Utilizar email padrdo 7 | Sim E

Numera

Cidade:

Fone|() - Celular () -
- Insc. Estadual

E-mail

Utiliza NF-e (Nota Fiscal Eletronica) ? | Ndo
Utiliza NFC-e (Nota Fiscal de Consumidor Eletronica) 7 | Nio

Utiliza NF S-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrénica) ? | Nio

=]

E CSOSh ?

le]

Simples Nacional ?

Contribuinte LPL 7/

- No campo Utiliza NFCe (Nota fiscal de Consumidor Eletrénica) informe SIM

- Serao habilitados alguns campos para selecao e preenchimento

- O primeiro campo a ser preenchido é o certificado digital, clique no botdo ao lado e selecione

o certificado digital a ser utilizado.

- Para emissao da NFCe também é necessario informar o nimero da Primeira nota a ser
impressa e a serie. Caso seja a primeira emissao de nota da empresa informe 1 no campo Numero e
verifique com seu escritério de contabilidade qual a serie a ser utilizada.

- Os campos TOKEN e ID TOKEN devem ser preenchidos conforme codigo CSC gerado no
portal da Receita Estadual, entre em contato com o escritério de contabilidade para obter esses

cddigos

- Cliqgue em CONTINUAR para que o assistente cadastre sua empresa, crie 0 banco de dados,
instale e configure o uninfe de acordo com as informagdes preenchidas.

Certificado
Digital

Configuracfes para NFC-&

Mumeracdo Inicial | 1

Token

Série | 1

Impressora

I Token




Primeiro acesso ao sistema Gestor

Ativacao do sistema
- Depois de cadastrar a empresa pelo assistente, ja dentro do sistema sera apresentada a seguinte
mensagem, apenas clique OK.

INFORMAGAO [

COPIA NAD ATIVADA, UMA TELA SERA ABERTA, CLIQUE EM SIM PARA
I l CONFIRMAR A ATIVACAQ OMNLINE...

- Na tela de ativacao, apenas clique em OK para confirmar a ativacdo, pois esta ativacdo é on-line e
ja foi confirmada por nosso servidor.

T Ativar Médulo £2

Senha de liberagio
78645 0AE60.07020.0710F MEPCT 2L780

Humero de Série Ho. Usuario

15GE000T02 005

Chave de Ativagdo
07147.09090.07515.10155]

‘ v sim

=

Primeira Nota Fiscal de Consumidor
Cadastro do Vendedor / Usuario do caixa

Todas as notas fiscais deverao ser registradas através do modulo Faturamento / Terminal de
vendas. Para utilizar esse terminal de vendas o requisito é ter vendedor para abertura do caixa.

Para cadastrar Vendedor, acesse o modulo Cadastro, clique em VENDEDOR e siga as
instrugdes de nosso auto-ajuda.

[€] Cadastro de Vendedores = =]
(& (@< @i« «][][>[[]] |
Cadastro |
Obrigatérios para a NFE !
Cédigo 1 || tome | [EIESER
Apeiido | VENDEDOR Ativo [=]
Depto 0
P Fisica B

cEF RS Nassimento

123,456 7880 1238759 1010511989 00:(
Logradouro / Enderego

AV LBRA, 131

Bainy Cap

D DO SOL 86000-000

Estado
PR
Fone Comercil Celar
o,
Fator mutiplicador para Caloulo de Comissdo % Venda Externa - Alterar Frepo Unitdrio 7
1,500000 [ 2 | Nzo E

Permitir dar Desconto ? Desconto Méximo Permitido 2 % ‘Comissio sobre Faturamento %
@ 20,00 100 |[2
Login Senha

Venda Balcio




Primeira Nota Fiscal de Consumidor
Cadastro dos Clientes

A emissao da NFCe nao obriga a identificagao de cliente com CPF, porem para controle interno
do sistema gestor é necessario informar um cliente para as vendas, sendo assim, o assistente de
configuragao cadastrou o cliente 1- Consumidor e adicionou este cliente como fixo para a vendas.
porem no momento da venda sera possivel alterar o cliente ou informar o CPF de um cliente para
venda.

Para cadastrar novos clientes:

- Acesse 0 mddulo CADASTRO

- Cligue no menu CADASTRO / CLIENTE e siga as instrugdes do auto-ajuda que vai indicar como
preencher cada campo.

[€] Cadastro de Clientes EERiE]

OIS e .

Cadastro | Cobranga / Entrega " Outros Dados h Histirico || Bens - Equipam !| Ficha Financeira | Mensalidade || Produtos I} Contatos | Docs |

Cadigo 1| Nome §=“ '-;.}! MIDOH
Tipo 1

Tranzportadora 1

Pessoa 7| Juridica B Fantasia
Adividade

Ins Estadual

Ins Municipal Ins Estadual Subs. Tributrio

Baimg G, Municipio Observagbes

[=]

one sivis
[(Add Foto | [ Limpar | () - ) - ) -

Primeira Nota Fiscal de Consumidor
Cadastro dos Produtos

O cadastro de produto é obrigatério para emissao da NFCE, para cadastrar, acesse o médulo
Cadastro e cliqgue em Produto e siga as instrugdes do auto-ajuda que vai indicar como preencher cada
campo.

[€] Cadastro de Produtos = o]

&R <N [@ e« [2][2[F][Q] [r=]

I Observacio I Loja Virtual I Outros Dados.

Situagdo ?

~Valores de Aquisica

prz Outros %
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Primeira Nota Fiscal de Consumidor
Tela para registro da VENDA

Todo o processo de venda e gerenciamento de NFCE serdao centralizados no terminal de
vendas, para acessar esse terminal de Vendas, siga as imagens abaixo

Acessar tela de venda - Passo 1. Acesse o0 modulo FATURAMENTO

Acessar tela de venda - Passo 2. Clique em TERMINAL DE VENDAS na tela Gerencial ou clique no
menu VENDAS BALCAO

e s =
PEDIDO DE VENDA VENDAS ORDEM DE SERVIGO.

GN; FECHAMENTOD s
CONSIGNADO OF CONSIGNABD OUTRAS NOTAS
Cosio PEDIDG DE ENTRADA ENTRADA

DE COMPRA

DevoLugAo
ORI

[5] LONDRISOFT INFORMATICA LTDA
Arquive Editar Faturamente |Venda Balcdo | Relatéric Outros Relatdrios  Utilitério  Gerencial OQutros Médules  Ajuda  Sair

Terminal de Vendas

Caixas em Aberto

AJUSTE DE ESTOQUE LISTAS DE PRECOS

DE MERCADORIA

Moedas

GERENCIAR

Esroque

Carregamento de Moeda

Livro Caixa
FATURAMENTO

Acessar tela de venda - Passo 3. Com o caixa aberto, clique em VENDA

N° Caixa

L/
* Rapa Caixa Saipa Caixa Livro-Caixa
BLoquEia CAixA ANALISE PARA

CADASTRO DE Pepbibo /
Probuto MovimenTo Caixa TELE-ENTREGA

GERENCIADOR
~ LONDRISOFT pe Notas [ SAIR |

sollugoes em software
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Acessar tela de venda - Passo 4. Informe os dados conforme a orientagao do auto ajuda que sera
aberto e vai ajuda-lo a preencher cada campo (Vendedor, Cliente, Produto, Moeda).

VALOR UNITARIO.
[TENS SUBTOTAL
PAGAMENTO Fz cmmn VENDA
l-'l CLIENTE Fl DES:ONTO

Primeira Nota Fiscal de Consumidor

Transmissao da NFCe
Confira abaixo como sera a Transmissao da NFCe

Transmissao da NFCe - Passo 1: Assim que concluida a venda conforme os passos acima sera
apresentada uma mensagem questionando se deseja transmitir a NFCe, cligue em SIM para que o
processo de transmissdo seja iniciado automaticamente. Caso clique em NAO, a nota sera salva

normalmente, porem ndo sera transmitida, sendo necessario acessar a tela de monitoramento e
transmitir manualmente.

L

i

Atencdo —3

o @9 DESEIA TRANSMITIR A NOTA FISCAL DE CONSUMIDOR ELETRONICA
&Y' scora?

Transmissao da NFCe - Passo 2: Durante a transmissao sera apresentada a mensagem abaixo,
apenas aguarde resposta.

‘ Aguardando resposta WebService - Mfe, contando

12



Transmissao da NFCe - Passo 3: Assim que a nota for aprovada, sera apresentada a mensagem
abaixo questionando a quantidade de vias para impressao, informe e clique em OK para realizar a
impressao.

@ Mumero de Copias

Transmissao da NFCe — Informacgoes Importante
- Caso a nota nao seja aprovada serao apresentadas mensagens alertando sobre o ocorrido.

- Para acompanhar as notas, saber se estao aprovadas, mensagens, leia o topico Monitoramento das
notas transmitidas a seguir.

O dia-a-dia da NFCe
O UNINFE

O assistente de configuragao aberto pelo sistema, instalou em seu computador um novo aplicativo
chamado UNINFE, esse sistema sera responsavel pela transmissdo dos XMLs para receita, sendo
assim, diariamente serd necessario abrir esse sistema através do icone que foi criado na area de
trabalho, assim que executar esse icone, o uninfe vai ser aberto ali perto do reldgio do computador e
devera ficar ali durante todo o dia.

=y

[P

fcone do UNINFE =  UniNFe

O dia-a-dia da NFCe
A consulta de status de Servico

Com o Uninfe aberto, recomendamos que diariamente consulte o status da receita, ou seja,
para saber se esta operando, se a internet esta ok. Para isso, clique com o botdo direito sobre o
uninfe que esta perto do reldgio e clique em CONSULTAR SITUAGAO DOS SERVICOS E CADASTRO
DE CONTRIBUINTES. (imagem)

Abrir UniNFe

| Consultar situagdo dos servigos e cadastro de contribuinte

Configuragdes
Validar arquivos XML
Logs

Manual do UnilFe
Schbre o UniNFe

Fechar o UnilNFe

Personalizar...

13



Dentro da tela de consulta do uninfe, clique em consultar conforme a imagem abaixo, a

resposta deve ser sempre SERVICO EM OPERACAO.

.4 Consulta ao Servidor @
Consutta status do servico | Consulta cadastro do contribuinte

Litilizar para consulta o certficado da empresa:

[LONDRISOFT INFORMATICA LTDA <Nfe> -
UF para o envio da consulta Versdo: Ambiente:

[Parana <] 310 ~] [Produgio -
Tipo de Emissdo: Servigo
[Nomal =] [nFe

Status:

Servigo em Operagdo N

O dia-a-dia da NFCe

Monitoramento das Notas Fiscais transmitidas

Toda venda realizada através do Terminal de vendas sera automaticamente transmitida e
salva na tela OUTRAS NOTAS do sistema Gestor, sendo assim, para monitorar as notas, saber o

motivo de uma ndo aprovacao, clique em GERENCIADOR DE NOTAS na tela do Terminal de Vendas.

Caixa N° Caixa

[ N N

VENDA EnTRADA CAIXA Saipa Caixa Livro-CAixa
BLoqQuEIA CAlXA ANALISE PARA

CADASTRO DE Pepipo /
Probuto MovimenTo Caixa TELE-ENTREGA
Doroiics CADASTRO DE
(GERENCIADOR
\> LONDRISOFT oe Notas
solugdes em software
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Dentro da tela de Gerenciamento, localize a nota desejada e clique ABRIR NOTA para conferir

os dados da nota.

p=J FEsquIsa

Periodo de | 03/07/2015 | & | 14/07/2015 CNP.J | CPF

Pesquisa Fragmentada
NF

série N.F Mol
1 [ s

[]

Agente

HF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAC - SEM VALOR FISCAL

Emissao Total Mensagem n
1400772015

3,00 100 - Autorizado o uso da NF-g ‘ Abrir Nota

Cancelar Nota

Inufilizar Nota

Ordsm‘ 1-NF. H 2-Cliente “ 3-Emissdo H

ol
|

4 - Total

Il £l néo Enviado (WFe)

BN oondonte Aa TreneaceSa

‘ Sair (ESC) Nfe - Aprovadas [Ver | Motas Canceladas [\er |

O dia-a-dia da NFC-e
Retransmissao de Nfce nao aprovada

A tela de Gerenciamento de Notas apresentada no topico anterior, permite também a
retransmissao de uma NFCe que por ventura ndo tenha sido aprovada, para isso, selecione a nota na
lista apresentada e clique em ABRIR NOTA, altere o que ficou incorreto, por exemplo, 0 NCM de um

produto e clicar no botdo SALVAR que fica na barra de botOes da tela.

Tela do Outras Notas

[ Faturamento - Outras Notas

= Fom =
8BRS T e[« [+1] ] [we] [ @] ] Q]wun|
Saida ! Servigo ” Dados Agente ” Transportadora / Volumes | Informagéo NFe / NF5-e. ” Enderego de Entrega / Exportagio ou Importagio |
Hota Fiscal 486 | Mov? Saida []| Two! Hormal [ =] nFRetergnin Cadastra | 11/07/2015 10:10
Agente: 1| NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR FI¢ Emssdo | 11/07/2015 10:10 Saitlsy | 11/07/201510:10
853399 - Sem cadasro
Nota Fiscal
Espécie Série | 1 Modelo 65|  Céd Fiscal integracio Frete E Destino | Revenda / Industrial E|
crop 5102 VENDA DE MERC ADQUIRDA RECEBIDAS DE TER
CFOp Subst | crop e
~Produto
[Codigo [ Produto 5.1.] CFOp|Unid| Quantidade] Unitario| %DesclR$ Desc Totalll 5
W1 [CANETA 040 5.102|Un 2,000 1,00 2,00 fseric
Excluir
N° Itens
4 » 1
Imposto = =
lems Vir [ems Base loms Subs Wir [oms. Subs Total Qutras  Total Froduto Obsarvagie
2,00 | Resumo Pagto ; Recebimento total: RS 2,00 ;
Vir Frate Vi Sequio Ouiras Desp, Vi IF Total lsentas.  Desoconta, Dinheiro: RS 2,00 ; Troce: RS 0,00
Total Pis Totai Cofins. Impasto |1 ICF
Total Hota 2,00
Cancelado | Origem : Manual

15



O dia-a-dia da NFC-e
Erro de CARACTER INVALIDO na transmissao da NFC-e

Ao tentar transmitir uma NFCe é possivel que o retorno seja um erro de CARACTER
INVALIDO, isso significa que algum caractere enviado no XML da nota fiscal ndao foi aceito, isso
acontece, devido a acentos ou caracteres como &, #, “, », °. Acesse a tela de Monitoramento das
Notas, selecione a nota fiscal que n&o foi aprovada, cligue em ABRIR NOTA, confira os campos e
corrija 0 que estiver incorreto.

Clique no bot&o para salvar a nota novamente para retransmissao.

O dia-a-dia da NFC-e
Erro de XML INCONSISTENTE na transmissao da NFC-e

Ao tentar transmitir uma NFCe é possivel que o retorno seja um erro de XML INCONSISTENTE, isso
significa que alguma informacdo da nota esta incorreta, para saber o que &, siga os passos do topico
acima que demonstra como acessar a tela de Monitoramento das Notas e na tela “Outras Notas” e

KML IncomsisTENTE

clique no botao que fica no rodapé da tela do outras notas. Esse botdo vai

apresentar o campo que esta incorreto. Altere o campo e cliqgue no botdo para salvar a nota
novamente para retransmissao.

O dia-a-dia da NFC-e
Cancelamento de NFC-e

O cancelamento de notas sé pode ser realizado apds a aprovacao da NFCe, antes da
mercadoria sair da empresa e dentro de um periodo de 24 HORAS.

Siga os passos abaixo para efetuar esse cancelamento.

Cancelar NFCe - Passo 1: Retorne a tela inicial do Terminal de Vendas e clique em Gerenciador de
Notas

N° Caixa

VENDA ENnTRADA CaixaA SAiDA CAIXA Livro-CAIxXA
BLoqueia Caixa ANALISE PARA
RECEB.MENTO CANCELA VENDA

CADASTRO DE Pepipo /
PRODUTO MoviMenTo Caixa TELE-ENTREGA
Em

* LONDRISOFT
solugaes em software
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Cancelar NFCe - Passo 2: Na tela de pesquise localize a nota fiscal desejada, e clique no botdo
Cancelar ao lado da tela.

[e] pecquisa = <
Periodo de [0o072015 | & | 16722015 CHPJ I CPF = |
Pesquisa Fragmentada
ME [=] QJ
Serie NF o] Agente i

1185]S |NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR FISCAL |1

| Abrir Nota

1 1187 S NF-E EMTIDA EN AMBENTE DE HOMOLOGACAO - SEM WALOR FISCA

Cancelar Nota

i

Inutilizar Hota

Br
Uﬂiem‘ A-NF H 2-Cliente H 3 -Emissdo H 4 -Total |
I £l no Enviado (NFe) [ aicicem N - Anvovadac [Uer)  Motac Canesladac (7E
Cancelar NFCe - Passo 3: Ja na tela de cancelamento:
- Confirme o numero da nota a ser cancelada
- Deixe 0 Ambiente como PRODUCAQO
- Cancelamento por? Informe EVENTO
- No campo Modelo selecione NFCE 65
- Informe o motivo para cancelamento (minimo 15 caracteres)
- Confirme o cancelamento da mesma clicando no botao .
@j Cancelar MFe EE
M.F. Mimero 1500 Ambiente | Producio IZI
Cancelamento por? | Evento Modelo | NFCe E
Motive 7 | |nforme agqui o motivo de cancelamento com no minime 15 caracteres
Caminhe | CALONDRISOFTVGESTOR_PRIME\nfe\londriso 809283890001 37 enviol
& [
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O dia-a-dia da NFC-e
Inutilizacao de numeracao da NFC-e

A inutilizacdo deve ser realizada apenas para as notas gravadas no sistema gestor que ainda

nao foram transmitidas para a Receita, ou seja, aquelas notas que apresentaram erros e nao foram
corrigidas.

Inutilizar NFCe — Passo 1: Na tela inicial do sistema acesse o modulo Nfe

Caixa N° Caixa

1 1 |

BLoqueia Caixa ANALISE PARA

CADASTRO DE Pepipo /
ProDUTO MovimenTo Caixa TELE-ENTREGA
e
GEREI\I..I\ICIADOR «
-~ pE Nortas
\> LONDRISOFT [ SAIR |

Inutilizar NFCe — Passo 2: Na tela de pesquise localize a nota fiscal desejada e clique no botao
“Inutilizar Nota” ao lado da tela.

[6] Pesquisa =iz
Periodo de | 09/07/2015 a [ 14072015 CNPJ | CPF g ‘
Pesquisa Fragmentada
NF [=] @
Serie N
1

F Mo Agente Emiss3o Total Mensagem
[t | 1185[S |NF-E ENTIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEN VALOR FISCAL [11/07/2015 704 - NFC-e com Data-Hora de emissao atrasas

| Abrir Nota
i i

1 1187 S NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR FISCAL  14/07/2015 3,00 100 - Autorizado o uso da NF-&

Cancelar Nota

Inutilizar Nota

Orﬁem‘ 1-NF H 2 - Cliente H 3-Emissio H 4-Total ‘

I £mail ndo Enviado (NFe) [ carteem |

Wie - Aneavadac [Tiar | Nntac Canceladac (iar |
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Inutilizar NFCe — Passo 3: Ja na tela de inutilizacao:
- Informe o numero de nota a ser inutilizada. (repita 0 numero no campo INICIAL e FINAL).
- Informe o motivo de inutilizagdo com no minimo 15 caracteres.

- Confirme a inutilizagao clicando no botdo
Obs.: Caso inutilize um numero ainda nao gravado no sistema, ao fazer esta nota a mesma nao
podera ser transmitida para a Receita.

(€] Inutilizar NFe 52
M.F. Inicial 1501 N.F. Final 1501
Ambiente Producdo IEI
Motivo 7 INFORME ACUI O MOTIVO DA INUTILZAGAQ COM NO MINIMO 15
CARACTERES
Caminho C\LONDRISOFTVGESTOR_PRIME\nfellondrize 8092838200013 T enviok [

&

O dia-a-dia da NFC-e
Modulo de ajuda sobre NFCe

Siga os passos abaixo para acessar o0 modulo de Ajuda da NFCE e assim tirar duvidas e acompanhar
as novidades sobre o assunto.

Acesso ao mdadulo Ajuda NFCe — Passo 1: Na tela inicial do Gestor, clique em AJUDA

” sonrany

® SuLiNE

TESTAR LOJA VIRTUAL

\> LONDRISOFT  portal do Cliente ETE

Acesso ao mddulo Ajuda NFCe — Passo 2: Na tela inicial do modulo Ajuda, clique em NOTA
FISCAL CONS. ELETRONICA e em seguida clique sobre a opgao desejada.

AJUDA - Londrisoft Informatica
Sistema Gestor

CLIQUE SOBRE O MODULO DESEJADO

4] NOTA FISCAL 5
&) @ FINANCEIRO B capastro
m d INDUSTRIA iy LoaviRTUAL “"‘??COHEE‘ES%%‘#M
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