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Manual de Instalação 
Saboneteira Automática

500ml
Ref.: 2940

Referência (Censi): Saboneteira Automática 500ml (2940)

Nota Fiscal Nº (Consumidor):_______________________________________

Nome Fornecedor:_______________________________________________

  (Carimbo e Data)

  Em caso de dúvida favor contatar-nos pelo endereço eletrônico:  
sacc@censi.com.br

Esta garantia abrange a substituição de peças que apresentarem defeitos 
constatados como sendo de fabricação.

 A Garantia Perderá a Validade Quando

 1.  Houver remoção/alteração do número de série ou da etiqueta de 
identificação do produto;

 2.  O produto tiver recebido maus tratos, descuidos ou ainda sofrer 
alterações, modificações ou consertos feitos por pessoas ou entidades 
não credenciadas pela Censi Ind. e Com. Ltda.;

 3.  O defeito tiver sido causado por acidente ou má utilização do produto 
pelo consumidor.

 A Garantia não Cobre

 1. Despesas de deslocamento e/ou envio do produto para reparo;

 2. Despesas com desinstalação e/ou instalação do produto;

 3.  Produtos ou peças danificadas devido a acidentes no transporte  
e/ou manuseio, amassamentos ou atos e efeitos da Natureza;

 4.  Utilização incorreta do produto, ocasionando trincas, corrosão, riscos 
ou deformação do produto, danos em partes ou peças;

 5.  Limpeza inadequada com utilização de produtos químicos, solventes, 
esponjas de aço, água e produtos abrasivos;

 6.  Remoção e queda de peças durante a instalação ou manuseio do 
produto;

 7.  Uso de embalagem inadequada no envio do produto para reparo;

 8. Produtos danificados pelo mau uso.

 Termo de Garantia e Responsabilidade

A Censi Ind. e Com. Ltda garante seus produtos contra qualquer defeito de 
fabricação que se apresente no período de 180 dias, contados a partir da data da 
emissão da Nota Fiscal de venda ao consumidor.

 Responsabilidade na Utilização

 A Censi Ind. e Com. Ltda., não se responsabiliza pela má utilização do produto, 
sendo observados os seguintes critérios antes de utilizar:

 1.  Ler o manual de instalação cuidadosamente para evitar problemas 
na instalação.

 2.  Não colocar a saboneteira na água devido aos vários componentes 
eletrônicos em seu interior.

 3. Limpar com um pano limpo e seco.

 4. Tirar as pilhas se a saboneteira não for utilizada por um bom tempo.

 5.  Evitar que a luz do sol bata diretamente sobre o sensor 
infravermelho.

 6.  Não colar nada sobre o sensor infravermelho.

A não verificação dos itens mencionados acima pode levar o produto a 
apresentar problemas como:

 1. Fazer com que o equipamento deixe de funcionar corretamente.

 2. Vazamento das pilhas danificando o seu compartimento.

 Termos desta Garantia

 Qualquer defeito que for constatado neste produto deve ser imediatamente 
contatado o local de aquisição do mesmo munido deste termo de garantia e 
Nota Fiscal de aquisição do mesmo (o endereço e telefone do local de aquisição 
constam em sua Nota Fiscal de compra).

 Este termo de garantia é válido apenas para produtos comercializados e utilizados 
em território brasileiro. Preserve a Nota Fiscal de aquisição do produto e este termo 
de garantia.

 Ideal para hospitais, 
cozinhas, banheiros, salões 
de beleza, cabeleireiros, 
toaletes de restaurantes, 
hotéis, escritórios e áreas 
públicas.
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ATENÇÃO:  ESTE PRODUTO FOI DESENVOLVIDO PARA UTILIZAR APENAS SABONETE LÍQUIDO. SE VOCÊ PERCEBER QUE ELE NÃO ESTÁ 
FUNCIONANDO, É POSSÍVEL QUE SEU RESERVATÓRIO TENHA SIDO ENCHIDO COM ÁGUA. NESTE CASO, É PRECISO RETIRAR TODA A 
ÁGUA ANTES DE SUBSTITUÍ-LA POR SABONETE LÍQUIDO.

 Observações de Instalação e Características do Produto

   Não instale a saboneteira em cima de superfícies espelhadas ou em cima de 
água corrente.

   Não instale a saboneteira a menos de 16 polegadas (40cm) de altura da 
bancada da pia.

   O sensor é a base do produto. A distância da leitura varia de 2 a 12cm 
abaixo do sensor.

   O produto foi desenvolvido para locais fechados. Luz solar direta ou locais 
com muita iluminação podem danificar seu sensor infravermelho. Portanto, 
a saboneteira deve ser instalada em local protegido da luz solar. Quando o 
LED (Low Battery Indicator - Indicador de Pouca Bateria) estiver piscando 
enquanto  a saboneteira não estiver sendo utilizada, é sinal que as pilhas 
precisam ser trocadas.

  Não use álcool ou qualquer outro produto químico.

  Este produto não é a prova d’água. (Mantenha-o longe de lugares úmidos)

 Especificações

Fornecimento de energia DC 6V (4 pilhas AA)

Nível de proteção Ip32

Dimensões 152x115x133 mm

 Problemas e Soluções

A saboneteira não funciona

Verifique se as pilhas não foram colocadas 
erroneamente ou se estão com energia 
suficiente.

 Verifique se o fornecedor de energia não está 
fechando na posição “on”.

Verifique se a saboneteira não está 
diretamente exposta à luz solar.

O sabonete líquido não sai

Se houver um pouco de ar no tubo, coloque 
um pouco de água no compartimento e 
acione a saboneteira várias vezes.

Verifique se o sabonete líquido endureceu.

 Instalação

  Use o suporte de montagem como molde para marcar as posições dos 
buracos a serem perfurados. (Figura A)

 Perfure dois buracos de 5mm e coloque os plugues nos buracos. (Figura B)

  Fixe o suporte na parede com os parafusos que acompanham o produto. 
(Figura C)

 Coloque a saboneteira no suporte de montagem. (Figura D)

  Coloque as 4 pilhas dentro do compartimento de pilhas de acordo com as 
marcas de polaridades indicadas no compartimento (pilhas não inclusas).

  Coloque o compartimento de pilhas na sua posição original até fazer um 
“clique”.

 Abra a tampa e encha a saboneteira com sabonete líquido. (Figura E)

  Coloque sua mão embaixo do sensor para fazer a saboneteira funcionar de 
forma contínua até que o sabonete líquido comece a sair do compartimento 
(Quando a saboneteira é nova, há uma grande quantidade de ar dentro da 
bomba do sistema. Quando você for usar a saboneteira pela primeira vez ou 
após enchê-la novamente, é necessário que ela trabalhe por várias vezes até 
que o sabonete líquido preencha os espaços ocupados anteriormente pelo 
ar). Agora a saboneteira está pronta para ser usada. (Figura F)

Marque as posições dos buracos

Obs.: caso você não queira furar a parede, o 
produto pode ser fixado com fita dupla face.

Coloque a saboneteira

Perfure e coloque os plugues nos 
buracos

Coloque sabonete líquido

Fixe o suporte com parafusos

Coloque sua mão abaixo do sensor 
para ativá-lo

 Manutenção e Precauções

  A saboneteira não deve ser instalada em lugares com alta temperatura ou 
onde há gás corrosivo, e não pode receber diretamente luz solar.

  A saboneteira deve ser colocada em lugares secos, e seu sensor não deve 
ser limpo com água.

  Para evitar estragos na saboneteira, evite usar líquidos corrosivos para 
limpar a sua superfície, como os que são tradicionalmente utilizados para 
limpar banheiros.

  Use pilhas de alta qualidade para evitar vazamento. Retire as pilhas quando 
não for usar a saboneteira por um longo período. Quando o LED piscar 
continuamente ou emitir uma luz a todo instante, é sinal de que há pouca 
energia e as pilhas devem ser substituídas.

  Precauções ao instalar as pilhas: 
Para assegurar-se que a saboneteira venha a funcionar corretamente, preste 
muita atenção na hora de colocar as pilhas de acordo com as marcas de 
polaridade “+” e “-” no compartimento.

FIGURA A

FIGURA E

FIGURA DFIGURA C

FIGURA F

FIGURA B  Dicas para Limpeza

  Para limpar a parte inferior da saboneteira, tome cuidado para não tocar 
as partes do sensor. Para facilitar a limpeza, você pode também remover 
o compartimento de pilhas. Limpe a parte externa da saboneteira com 
um pedaço de pano levemente úmido, limpo e macio. Não use pano 
úmido para limpar o compartimento de pilhas.

  Muitos sabonetes líquidos podem endurecer (tornarem-se sólidos) se 
não forem usados por um longo período de tempo. Caso isso aconteça, 
acrescente um pouco de água quente e misture, para que o sabonete 
retorne à sua consistência líquida. Se este procedimento não funcionar, 
coloque um pouco de água quente no compartimento do sabonete 
líquido, deixando-a agir por alguns minutos até limpar o compartimento 
e retire as pilhas.
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