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Introducao

Este manual foi elaborado para administradores, para entendimento do funcionamento do produto
e administracdo de todas as funcionalidades.

Para melhor entendimento é necessario faca a leitura do manual de instalagdo do NDDigital DPS
Printer.

Cache de Servidores

Para que serve?

Esta caracteristica se aplica a automatizar o processo no qual os usuarios tem de adicionar os
servidores no qual querem imprimir. Muitos usuarios ndo sabem os nomes ou enderegos de IP destes
servidores, entdo, utilizando esta caracteristica, os servidores serao adicionados automaticamente no logon
do usuario, sem ter necessidade do usuario de adicionar estes servidores manualmente.

Como configurar
Configurando pasta

Primeiramente deve-se escolher um diretdorio compartilhado da rede, o qual todos os usuarios
tenham permissdo de acesso de no minimo leitura. Neste diretério o administrador deve inserir um arquivo
texto renomeado para “DPSPrintServers.Ist”.

Configurando Arquivo

No arquivo DPSPrintServers.Ist deve conter as seguintes informacGes sobre os servidores:

Descri¢do do servidor Nome ou IP do servidor Madscara da sub-rede Rede

Segue abaixo a explicacdo de cada campo:

O campo “descricdo do servidor” servird apenas para a manutencao do arquivo, sua especificacdo
nao é obrigatdria, caso ndo deseje especifica-la deixa apenas um espaco em branco em seu lugar. Os outros
campos sdo obrigatérios.

Veja abaixo um arquivo texto de exemplo com os dados preenchidos:

B DPSPrintServers.lst - Bloco de notas -0 x|
Arquivo  Editar Formatar  Exibir  Ajuda
1;152.168.10.235;255.255.255.0;152.168.10.0 ;l

E;PrintserverQl; 255.255.255.0;192,168.10.0

Apds ter criado a pasta compartilhada e ter inserido o arquivo nesta pasta, deve ser feito no
computador onde se encontra instalado o “DPS Printer” a seguinte configuracao:
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Configurando Registro

Abra o aplicativo do windows regedit.exe e nele siga o caminho:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\NDDigital\Dps\Printer. Uma tela como a abaixo sera exibida.

&' Editor do Registro =101x]
Arquiva  Editar Exibir  Eawvoritos  Ajuda
-{_] KasperskylLab ;I Tipo | Dados
{0 Kodak T REG_5Z {valor ndo definida)
- Learn2.com CachePrintServer... REG_5Z YivenusinddigitaliNDDigitaliContrale
(0 Lexmark InstallerLanguage REG_SZ 1046
{1 Licenses PathInstaII REG_5Z Ciharguivos de programasiNDDigital
& Macromedia [aB]showTeEmai REG_SZ 1
Sg m;‘:;:z& ShowToFiIe REG_5Z 1
03 Mozlle ShowViewJob REG_5Z 1
-] MozilaPlugins uninstall REG_5Z o
G 2 NDDiga [EB]updateversion REG_52
503 Dosclient Version REG_5Z 1.1.2
({1 Channels VersionControI REG_5Z 01010z
E‘D DPS WorkFoIder REG_SZ CHWINDOWS Temp
‘{1 Manager
a Prinker
-2 Mico Mak Computing
-2 NsIs
-1 ODBC
-] Oracle
-2 Patchou
-] PCTEL
-1 Palicies
--{_1 Program Groups _ILI
o | »
|Meu computadoriHEEY _LOCAL_MACHINE,SOFTWARE\NDDigitali DPS\Prinker 4

Caso ndo exista, vocé deve criar um valor de seqiiéncia chamado: CachePrintServersGlobalFolder
no local: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\NDDigital\Dps\Printer, neste valor de seqliéncia vocé deve
inserir o caminho da pasta compartilhada onde se encontra o arquivo “DPSPrintServers.Ist”. Veja abaixo os
passos para a criagao desta chave.

Criando valor

Cligue com o botao direito sobre a drea vazia e va até Novo>Valor da Seqiiéncia.

& Editor do Registro =101x]
Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ajuda
;I Mome Tipo | Dados
ﬁf’adréo) REG_SZ {valor ndo definida)
C nkServer.,, REG_SZ Yivenusinddigital\MDDigitallControle
InstallerLanguage REG_SZ 1046
PathInstaII REG_SZ CilArgquivos de programasiNDDigital
[aB] showToEmail REG_5Z 1
[ab]ShawToFile REG_5Z 1
[ab]shawiewob REG_5Z 1
) MozilaPlugins uninstall REG_5Z 0
&0 NDDigial Update\fersion REG_SZ
503 DCsclent Version REG_5Z 1.1.2
L2 cChannels VersionControI REG_5Z 010102
El{:l DPS WorkFoIder REG_3Z CHWINDOW S\ Temp

D Manager

+1-{_1 Mico Mak Computing m Chave

£
B MSIS
-1 ODBC
F-20 Oracle “alor bindrio
[]..D Patchou Walor DWORD
-] PCTEL “alor de seqiéncia multipla
-] Policies Walor de sequéncia expansivel
{7 Program Groups _ILI
o s BN | ]
|Meu computadoriHKEY _LOCAL_MACHIME,SOFTWAREMDDigital\DPS\Prinker 4

O nome do valor deve ser: “CachePrintServersGlobalFolder”, e o dado deste valor deve ser o
caminho do diretério onde encontra-se o arquivo de servidores.
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Exemplo

Apds executados estes passos o valor criado ficara como o exemplo abaixo:

Mome | Tipo | Dados 4
(Padréu} REG_5Z (valor ndo definida) -
hePrintServersalobalFolder e Wwenusicache

iCar

A partir deste momento quando os usudrios efetuarem logon, na primeira impressdo do dia, os
servidores existentes no arquivo serao exibidos para o usudrio imprimir.

Cache de Usuarios

Para que serve?

Esta caracteristica serve para que os usuarios tenham sempre suas configura¢des (email, servidores,
etc) salvas mesmo que o usudrio faca logon em estacdes diferentes.

Como configurar

Sua configuracdo é através do registro do Windows, no qual ira se especificar onde as configuracoes
do usuario serdo armazenadas. O cache de configuragcdes do usudrio é armazenado em trés arquivos de
extensao .ini

e PrintServers.ini - Contém os Print Servers do usudrio
e Printers.ini - Contém as impressoras de cada Print Server
e Config.ini - ConfiguracGes gerais do DPS Printer

Pode-se escolher entre trés configuracoes:

Profile do Usuario

Para dominios em que o profile do usuario fica salvo no servidor. Esta primeira configuracdo é
padrdo, ndo precisa ser configurado nada no registro;

Pasta compartilhada na rede

Nesta pasta, todos os usudrios configurados devem ter acesso de leitura e escrita. Este diretério pode
ser uma unidade mapeada ou um endereco de rede. Este valor é indicado através de configuracdo no
registro do Windows, veja abaixo onde configurar:

e Localizacdo da chave: HKLM\Software\NDDigital\DPS\Printer;

e Valor: CacheUserShareFolder, neste valor deve-se indicar a pasta compartilhada. Veja abaixo um

exemplo da configuracao:

" Editor do Registro =1ol=
Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ajuda

D KasperskyLab -
D Kodak,
-] LearnZ.com

Tipo ‘ Dados
REG_SZ  ({valor ndo definida)

i)
ACiERTE e it a3 e Ay oy e
CachelJserShareFolder REG_SZ  \\WenusiCachelsers
TstalerLanguage FEG_ o2 16

P LT S| [Tl TP SUR SRR NV Yy —— 1
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Pasta de trabalho
Esta é a pasta configurada na instalacdo, indicada em um valor de registro:

e Chave: HKLM\Software\NDDigital\DPS\Printer
e Valor: CacheUserWorkFolder;
e Neste caso, o valor precisa ser = 1, e entdo o caminho serd lido do valor WorkFolder
e Concatena com NDDigital\DPS\Printer\<username>
A ordem de validade, para configuracao dessa pasta, é a seguinte:
1- Lé o valor CacheUserShareFolder. Se for uma pasta vdlida, usa.
2- Lé ovalor CacheUserWorkFolder. Se for = 1, e o valor WorkFolder for uma pasta valida, usa.

3- Se nenhuma das opg¢des acima estiver configurada, usa o profile do usuario (default).

4- Se ainda assim ndo conseguir montar um caminho valido, pegu a pasta de onde o DPSPrinter.exe
estd sendo executado, e concatena com <username>

Arquivo .ini para Instalacao
Para que serve?

Este arquivo é utilizado em ambientes em que o DPS Printer serd instalado em muitas estagoes,
ficando dificil personalizar cada DPS Printer através de chaves de registro. O arquivo utilizado deve ter o

nome pr.ini e dentro deve conter as chaves de registro a serem criadas pelo instalador. As chaves aceitas
por este arquivo sdo as seguintes:

Descricdo dos Pardmetros aceitos neste arquivo

e CachePrintServersGlobalFolder=<caminho da pasta>

Indica a pasta onde o arquivo de cache global de Print Servers estd localizado.

e CacheUserShareFolder=<caminho da pasta>

Indica uma pasta onde os arquivos de cache do usudrio serdo armazenados.

e CacheUserWorkFolder=<0> ou <1>

Indica que a pasta utilizada para armazenar o cache do usudrio serda o caminho indicado no valor
WorkFolder.

e ShowToEmail=<0> ou <1>

Ir-se-a mostrar ao usuario a opgao de enviar o documento por e-mail. Valor 1 mostra e 0 oculta.
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e ShowToFile=<0> ou <1>

Ir-se-a mostrar ao usuario a opgao de arquivar. Valor 1 mostra e 0 oculta.

e ShowViewlJob=<0> ou <1>

Ir-se-a mostrar ao usuario a opgao de visualizar. Valor 1 mostra e 0 oculta.

e SavePrintEnable=<1>

Habilita a caracteristica de salvar uma cépia em PDF dos documentos impressos.

e SavePrintPath=<caminho da pasta><tags>
Indica a pasta onde os arquivos serdao armazenados.
e SavePrintPDFType=<1> ou <2>

Indica o tipo de PDF que sera criado. Valor 1 para texto e 2 para imagem.

Veja abaixo um exemplo de arquivo ja criado:

=lolx

Arguivo Editar Formatar Exibir  Ajuda

[General] ]
Cacheprintserversalobalrolder="venuscache

showToEmail=1

showToFiTe=1

Showwiewlob=1

e PrinterDefault=<nome da impressora>

Indica qual sera a impressora padrdo que ira aparecer para o usuario.
e PrintserverDefault =<Endereco IP do PrintServer>

Deve conter o endereco IP do PrintServer onde a impressora padrao esta localizada. Exemplo
abaixo:

[P pr - Bloco de notas L =10l x|

Arguivo  Editar Formatar  Exibir  Ajuda

[General] e
CacheprintserversslobalFolder="wenushstemphcache
ShowToEmail=1

ShowToFile=1

Showwd ewloh=1

rinterbetau |l t=Ganar
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Atualizacdes automaticas

A impressora padrdao do usudrio é a ultima utilizada para impressdo. Ao usudrio efetuar logon, o
servidor em que esta impressora padrdao esta instalada é atualizado no DPS Printer, esta atualizacao

consiste em:

Atualizacao de impressoras

Através desta atualizacdo, é verificado se ndao houve mudangas nos pressionamentos das
impressoras e se alguma impressora do servidor foi adicionada ou removida, entdo, para o usudrio, sera
excluida ou adicionada novas impressoras no DPS Printer.

Atualizacéo de fontes

Através desta atualizacdo, é verificado se ndo houve mudancas nas fontes do servidor, isso porque

se o usudrio realizar uma impressdao com uma fonte que ndo exista no servidor, a mesma nao sera impressa
corretamente, entdo as fontes entre DPS Printer, DPS Print Agent e DPS Print Server sdo sincronizadas.
As fontes atualizadas serdo as fontes presentes no diretério padrdo de fontes do Windows. Porém, se
existirem fontes que ndo precisam ser sincronizadas, também se podem criar uma pasta especifica para que
o DPS faca a sincronizacdo apenas das fontes necessarias. Para isso deve-se criar uma pasta chamada Fonts
no diretorio de trabalho do DPS Printer (WorkFolder\NDDigital\DPS\Printer), e, nesta pasta inserir as fontes
que deverdo ser sincronizadas. A partir de quando esta pasta é criada, o DPS nao fard mais a sincronizagado
das fontes encontradas no diretdrio padrdao do Windows, apenas da pasta criada, mesmo estando vazia.

Atualizacdo manual

Caso o usuario deseje fazer atualizacdo de um servidor que ndo seja o padrdao, o DPS Printer possui
um botdo de atualizacdo que fard também a atualizacdo de impressoras e de fontes. O local destacado
abaixo indica a localiza¢do do botdo:

il
W Titulo Paglnas
[ Microsoft ‘word - DPS Printer - Administracso.doc
[ Microsoft ‘word - DPS Printer - Administracso.doc 9
Microsoft Word - DPS Printer - Administragdo. doc 9
Microsoft Word - DPS Printer - Administrag8o.doc 9
| LCompactagio | | Wizualizar | | E xcluir
- “j 1 Servidor:
%2 192.168.10.70 ||l
T ma || =[]
Impreszora;
Arquivar I_g, Generic / Test Orly j
) _f J Opgdes O ajustar-se as configuragiies da impressora O &gendar horério da impress3o
Mumero de Copias: |1 3:

..lNDD |@ Imprimir ||° Fechar

Configuracao de Portas
A impressora padrdao do usuario, é a ultima utilizada para impressao. Ao usuario efetuar logon, o

servidor em que esta impressora padrdo esta instalada é atualizado no DPS Printer, esta atualizagdo
consiste em:

Configuracao de Portas
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A porta para envio dos arquivos para o DPS Print Server pode ser alterada através do registro,
porém ndo podemos esquecer que a porta alterada no cliente, também deve ser alterada no servidor, as
portas devem ser as mesmas no cliente e no servidor.

Para alterar no servidor, consulte o manual de administracao do DPS Print Server. Para alterar no
cliente, na maquina onde estd instalado o DPS Printer, acesse o registro no endereco:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\NDDigital\DCSClient\Channels.

&' Editor do Registro o =] ]
Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ajuda
-] Macromedia 2| | ome Tipo | Dados
{1 MARSCOFT-OCRON (Padréo) REG_SZ {valor ndo definida)
DeFauItChanneI REG_S2 sockets
| bl BEG 5
[a) sockets REG_S57 pOrk=5656 |
1] | i
|Meu computadoriHEEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARENDDigital\DCSClienthChannels 4

Clicando sobre o valor Sockets, altere para a porta desejada. No exemplo abaixo a porta utilizada
serd a 6969.

MHome do wvalor:

Iscu::kets

Dadoz do valar:

[pon EEEE

[]:4 I Caticelar

Obs.:

1. Quando a comunicacdo com o PrintAgent for via Sockets, a mesma porta deve ser configurada no
PrintAgent. Caso a comunicacdo seja via RDP oi ICA ndo é necessdrio a configuracdo de portas, pois é
utilizado o canal RDP ou ICA para comunicagao.

2. Caso este Printer comunique-se com algum PrintServer, a mesma porta deve ser configurada no DPS
Print Server.

Canais de comunicacao homologados
Versdes de canais de comunica¢gdao homologados:

RDP

Microsoft RDP 5.2, com client RDP 5.2 e 6.0.

ICA

Citrix ICA 3.0 com Citrix Presentation Server Clients versdo 10.150
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Salvar Impressdes em PDF

Esta caracteristica permite salvar uma cépia em .PDF dos documentos impressos pelo DPS. O
diretério é definido em uma chave de registro e ndo é preciso a intervencdo do usudrio para que os
arquivos sejam guardados.

Como Configurar?

Para habilitar esta funcionalidade, é preciso criar as seguintes chaves no registro do Windows:
e SavePrintEnable: Com valor 1 para habilitar.

e SavePrintPath: Informa o caminho onde os arquivos serdo ser salvos. Possui alguma tags para
personalizar, que sao:

e %username%: nome do usuario que esta imprimindo;

e %docname%: titulo do documento;

e  %date%: data no formato, AAAAMMDD, Ex: 20090328 (2009/03/28);
e  %time%: hora no formato, HHMMSS, ex: 101525 ( 10:15:25 );

Exemplo: a configuracdo \\servidor\pdfs\%username%\%date%%time% %docname% vai criar uma pasta
para cada usudrio, e colocara a data e hora no nome do documento:
\\servidor\pdfs\administrador\20090330101525 relatério de notas.pdf.

Obs: quando o conteudo deste valor for apenas um diretério o nome do arquivo vai ser o nome do arquivo
no DPS.

e SavePrintPDFType(opcional): informa qual o tipo de PDF que vai ser gerado, texto ou imagem. Valor
1 para texto e 2 para imagem. Quando esta chave ndo estiver presente, o padrdo sera texto.

& Editor do Registro =1Ol =l
Arguivo  Editar Exibir Favoritos  Ajuda
[ SOFTWARE | | rome Tipo | pados
-] Adobe [ab](padrao) REG_SZ {valor ndo definido)
D AN InstallerLanguage REG_SZ 1046
- covfsy [aB]Minversion REG_SZ 020008
Classes PathInstaII REG_SZ CilArguivos de programasiMDDigital\DPSYPrinter
lierts [3B]PrintAgentChannel REG_ST Sockets
g E::::brain PrinterName REG_SZ NDDigital DPS Printer
853 cemplus SavePrintEnabIe REG_SZ 1
D Kodak SavePrintPath REG_SZ Yivenusipdfsi Seusernamest| Sedates) Ydocname s
D Macromedia SavePrintPDFType REG_SZ 1
503 Microsoft Version REG_5Z 2.0.8
E‘D MDDigital VersionControI REG_5Z 020008
-2 DCSClient WorkFoIder REG_SZ CHWINDOWS) Temp
(=R
5 i i | 2l
|Meu computadoriHKEY _LOCAL_MACHIMNE\SOFTWARENDDIgital\DPS\Prinker v

* Ap6s a criacdo das chaves, é necessario reiniciar o processo do DPSMon para que as

alteracbes comecem a valer.
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Impressora Padrao

O processo de definicdo da impressora padrdo pode ser feito de duas formas:

e Definido pelo administrador, o instalador do DPS Printer também pode atuar para
configurar alguns parametros do sistema; através do arquivo pr.ini, ou seja, caso o
sistema ja esteja atualizado ele nado altera nenhum arquivo, somente as
configuracdes presente no arquivo INI;

¢ Definido pelo Usuario, na interface do DPSPrinter possibilitar ao usuario a funcéo de
definir qual é sua impressora default. (Consultar Manual de Utilizagdo do DPS
Printer)

Importante ressaltar que uma configuragcdo sobrescreve a outra, ou seja, vai valer
sempre a ultima configurada.

NDDigital S/A Software.

Endereco: Rua Dr. Walmor Ribeiro n.431 — Coral — Lages-SC
CEP: 88523-060- Fone: (49) 3251-8000 - e-mail: nddcomercial@nddigital.com.br

www.nddigital.com.br



