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1. Introducao

O Digital Signage Agente é o software responsavel pela comunicacdo entre o terminal (player),
com o servidor. Ele faz o papel de “cérebro” do player, realizando o download das informagGes,
armazenando localmente e controlando quando e como uma campanha é exibida.

Ele faz o donwload de suas campanhas e a executa localmente, economizando banda,diferente de
um streaming que utiliza banda constantemente, além de poder exibir ndo sé video como
arquivos em Flash,imagens JPG e videos MPEG.

2. Requisitos Necessarios

Segue abaixo os requisitos minimos de hardware e software do PC do player.

Hardware

PC: Intel com o menor tamanho possivel, porém depende de onde o micro vai ser
instalado e como o cliente quer que ele apareca.

Espaco em disco: De 5 a 80Gb. Depende do tipo de informacao que sera armazenada
pelo cliente, sendo necessario suportar o armazenamento local de todas as midias que
estdo sendo exibidas.

Placa Grafica: Compativel com o formato da TV. Uma Nvidia 128 Mb normalmente
suporta, mas precisa ver as especificacoes de resolucao da TV.

Processador e memoria: compativel com o video a ser decodificado. Ex: videos em HD
ou em H264 necessitam mais processador pra serem decodificados. Idem pra videos em
resolucdes maiores

Rede TCP/IP - Link Wi-Fi: opcional, depende de onde o micro vai ficar (opgao do
cliente).

Software

Windows 7

Java RunTime, versao 5.2 ou superior
Flash Player 9 ou superior

Net Framework 3.5 SP1

E extremamente importante que todo o manual de instalacio seja feito
usando o navegador Internet Explorer.
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3. Instalacao dos aplicativos

3.1 Instalagao do Java 32 ou 64 Bits:

- Acesse http://www.java.com/pt BR/download/manual.jsp e selecione a versao
correspondente ao seu sistema operacional (32Bits ou 64Bits).

Pesquisar

Fazer Download  Ajuda

;::;eoj“;igpe‘a°‘°"ais Downloads do Java para Todos os Sistemas Operacionais
) Winidows Toan anttannligebie dar it © Jheligne Y
M
ngg B o e 1 L) L] thiimifie 0" D e UL A s s i 3w h
» Linux
» So]ans " LoRE LRl ' »e fwms 1 Hune
Java 6
At Rgaer owtiissl I Ak e @ cmoanihes @ (s W E e s st I ot gt g bt B
®.Java s et

A% windows € Qual eu devo escolher?

Windows On-line =
Se aparecer a opcdo ao lado 0 tamanho do arquivo: 856 KB e Apés ainstalacdoc do
isso significa que o ~ Java, reinicie o browser
computador é 64Bits. portanto| I o Windows Off-line (64 bits ) Instrucses e verifique se o Java foi
clique no link correspondente, tamanho do atquivo: 31,4 M5 instalado corretamente.

caso contrario aparecera a
opcdo acima "Windows On-
line ou Off-line”

R T L L L e A T VL LT e e L T R i jam
riwagr: e s+ e s I paatittiiis s g st aatishin s ln . " e

s T4 il s e sas g Dl i Mt o s ta t It T s i it

Na tela abaixo, clique em “"Run” ou “Executar”

File Download - Security Waming‘ (o S|

Do you want to run this file?

. :l Name: JavaSetup6u20.exe

Type: Application, 899KB
From: sdic-esd.sun.com

Run ][ Cancel ]

' = While files from the Intemet can be useful, this file type can
ﬂ) potentially harm your computer. If you do not trust the source, do not
= run this software. What's the risk?

Na tela abaixo, clique em “"Run” ou “Executar”
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The publisher could not be verified. Are you sure you want to run this
software?

Name: JavaSetup6u20.exe
Publisher: Unknown Publisher

Run | [ Don'tRun |

should only run software from publishers you trust. How can I decide what

Ig This file does not have a valid digital signature that verifies its publisher. You
software to run?

Na tela abaixo, clique em “Install” ou “Instalar”

Welcome to Java™

Java provides safe and secure access to the world of amazing Java content.
| From business solutions to helpful utilities and entertainment, Java makes
your internet experience come to life.

Note: No personal information is gathered as part of our install process.
Click here for more information on what we do collect.

Click Install to accept the license agreement and install Java now.

™ Change destination folder Cancel || Install > |

Na tela abaixo, clique em “Close” ou “Fechar”

-
ﬁ' Java Setup - Complete |i

You have successfully installed Java.

Java updates will automatically be downloaded to provide you with the latest
features and security improvements. To change this, see
http://java.com/autoupdate

Close !

Com isso finalizamos a configuracdo do Java.
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3.2 Instalacdo do Adobe Flash Player.

Acesse http://www.adobe.com/products/flashplayer/ e no menu direito da tela, clique em

“Download Flash Player”. Na tela seguinte (abaixo), desabilite a op¢ao “Barra de ferramenta
do Google gratuita(opcional)” e depois clique em “Concordar e instalar agora”.

2l hdobe Flash Player Download Center - Windows - Microsoft Internet Explorer,

frquive  Editar  Exbir Favortos  Ferramentss  Ajuda

C-O MG LAKkORZ GG UK S

Endereco ‘@ htkp: /v, adobe comshockwaveldownload/download.ci?P1 _Prod_Version=ShockwaveFlashiLang=ErazilianPortuguese v ‘ Ir Links >
- - " - =pe i = TRV
Inicio Solugoes Produtos Suporte Comunidades Empresa Downloads Loja Adobe  —

Adobe Flash Player

Instalar o Adobe Flash Player

Adobe Flash Player version 9.0.124.0 1,5 MB
Windows, Internet Explorer
Diferente sistera operacional ou navegador?

Saiba mais | Requisitos de sistema | Distribuir o Flash Player™ | Instrugdes de instalacdo
Instale tamhém:

[]Barra de ferramentas do Google gratuita (opcianal) 0,8 MB

Google[G+ Goof@ M B v £y Somaiaw B 12boded

Frocure no Google a partir de qualguer pagina da Web, blogueie pop-ups
Saiba mais™ | Politica de Privacidade™ | Licenga™

“Wocé deve fechar todas as outras janelas de navegador antes de instalar.
Tempo estimado de download: 2 minutos a modem de 56 K

# Concordar a instalar agora Tam.anhu total do
arquivo:

1.5 MB ~
&) & Internet

Clique na barra dourada no topo de seu navegador para permitir a instalacao.

= Aol - Windows Internel Lipheres

G . PN g e, sl 080 e pl-

L
O T hdobe OB = Pege = 0 Took =

ﬂ This site might require the fallowing ActiveX control !’ Adobe Flash Player @ from ‘Adobe’. Click here to install... X

SE TIWER UMA BARRA DOURADA NO TOPO DA PAGINA, CLIQUE NELA.

Na tela abaixo, clique em “Install”.

Intermet Explorer - Security Warning

Do you want to install this software?

Meene: Adobe Flash Player 9
Publesher:

(=] Mere cptions [ uwstat | [ contmnstal |

‘Wrale fils from the Intermet can be ueefil, thes fils bype can pobentialy hanm
YO COMEHAET. Orﬂn:dﬂtmfmwﬁsmm Wwhat's the risk?

A instalagdo sera completado satisfatoriamente quando o filme do Adobe Flash Player se
iniciar.
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3.3 Instalacao do .Net Framework 3.5 SP1

O Windows 7 tem como nativo o Net Framework basta ativar, para isso siga os passos abaixo:

Clique em “Start” ou “Iniciar” e depois em “Control Panel”.

Cligue em “Programs and Features”

3. Abrira a tela abaixo, cligue em "Turn Windows features on or off" que esta localizado
no menu esquerdo.

N

@uv'@ » Control Panel » All Control Panel Items I» Programs and Features v | 45 ’ ‘ Search Prog.

Control Panel Home 3
Uninstall or change a program
View installed updates To uninstall a program, select it from the list and then click Uninstall, Change, or Repair.
@' Turn Windows features on or
oft Organize v =~ @
[ Name Z Publisher Installed On  Size *
?E Acer 3G Connection Manager Acer Incorporated 8/06/2010
& Acer Arcade Deluxe CyberLink Corp. 8/06/2010 £
Acer Backup Manager NewTech Infosystems 13/05/2010
© Acer Crystal Eye webcam liteon 8/06/2010 =
«» Acer eRecovery Management AcerIncorporated 13/05/2010 l
11 Acer PowerSmart Manager AcerIncorporated 8/06/2010
P Acer Registration Acer Incorporated 8/06/2010
»° Acer ScreenSaver Acer Incorporated 8/06/2010
QAcer Updater Acer Incorporated 13/05/2010
B3 Acer VCM Acer Incorporated 13/05/2010
[7 Acrobat.com Adobe Systems Incorporated 13/05/2010
£l Adobe AIR Adobe Systems Inc. 13/05/2010
B Adobe Flash Player 10 ActiveX Adobe Systems Incorporated 2/08/2010
B Adobe Flash Player 10 Plugin Adobe Systems Incorporated 28/06/2010
Adobe Reader 9.3.3 MUI Adobe Systems Incorporated 29/07/2010
ﬂ%’Alcor Micro USB Card Reader Alcor Micro Corp. 13/05/2010 i
‘VT",‘ Py - R - o s on2e m et P - . e .‘ ~meamne -
S{‘ Currently installed programs Total size: 3.33 GB
k .‘L" 65 programs installed

4. Na tela abaixo, selecione a opgao em “Microsoft .Net Framework 3.5.1" e depois
clique em Ok.

[ Windows Features E@lﬁ

Turn Windows features on or off @

To turn a feature on, select its check box. To turn a feature off, clear its
check box. A filled box means that only part of the feature is turned on.

[7] |, Indexing Service
[¥] | Internet Explorer 8

@ [] | Internet Information Services
]

m

, Internet Information Services Hostable Web Core

. Media Features -
, Microsoft .NET Framework 3.5.1 l

\, Microsoft Message Queue (MSMQ) Server
, Print and Document Services

. Remote Differential Compression
. RIP Listener
[711. Simple Network Manaaement Protocol (SNMP) B

[ ok ][ cancel
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3.4 Instalacao do SilverLight 3.0 ou Superior

Acesse o site http://www.microsoft.com/brasil/windows/silverlight/default. mspx
Na tela Abaixo, clique em “Install Silverlight”

Microsoft®

. Silverlight'

You're only one step away from
the full Silverlight Experience
The Microsoft.com Silverlight website requires the

Silverlight plug-in to be able to experience the
fully interactive success story features.

Detailed Installation Instructions

————

Silverlight is a powerful development @ What's New Silverlight Blog

platform for creating engaging, _— . " . . .

3 " - Silverlight 4 is Now Available IIS Media Services to Include a Version of
interactive applications for many 05:48 PM, April 15, 2010 PlayReady DRM for HTTP Streaming
crrannc arrace tha Wah Adacltan and Download Silverliaht 4 here! 11:56 AM. Mav 11. 2010

Na tela abaixo, clique em “Run”

- -
File Download - Security Waminl @

Do you want to run or save this file?

‘. 1l Name: Silverlight.exe

Type: Application, 4.70MB
From: silverlight.dlservice.microsoft.com

I Run I [ Save ] [ Cancel

potentially ham your computer. If you do not trust the source, do not

l f' While files from the Intemet can be useful, this file type can
-4 run or save this software. What's the risk?

Na tela abaixo, clique em “Run”

' e
Internet Explorer - Security Wam_ @

Do you want to run this software?

Y

Name: Microsoft Silverlight Control Installer 3

Publisher: Microsoft Corporation

@More options I Run I k Don't Run 1

| Pl While files from the Internet can be useful, this file type can potentially harm
#®/  your computer. Only run software from publishers you trust. What's the risk? '
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Na tela abaixo, clique em “Install now”

Install Silverlight 3

N By clicking Install now you accept

Microsoft: the Silverlight license agreement.
S.I l- h . Silverlight updates automatically;
I Ver Ig t learn more.

Na tela abaixo, clique em “Close”

Installation successful

N4
Microsoft”
* You have to restart your browser for

l Sllverl Ig ht these changes to take effect.

4. Preparacao do Windows Vista ou Windows 7

* Caso tenha outra versao do Windows, faca o download da versdo correspondente em
http://blog.broadneeds.com.br .

ATENGAO: Verifique se data e hora estdo configurados corretamente no reldgio do Windows,
e configurados para atualizar via NTP com os servidores da Microsoft. Caso ndo esteja, a
exibigdo de midias ocorrera fora do horario desejado, assim como os relatérios de impressao
de midias apresentarao dados inconsistentes.
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4.1 Retirando a protegao de tela e alterar o gerenciamento de energia.

Para retirar a protecdo de tela do computador, clique com o botdo direito do mouse na Area de
Trabalho (Desktop), depois cliquem em “Personalizar” ou “"Personalize”

Premium, Profissional e Ultimate.

Versoes com Home Basic e Starter ir para pagina 16.

Obs. Esse procedimento apenas para Sistemas operacionais Windows nas Versées Home

View >
Sort by »
Refresh

Paste

Paste shortcut
Undo Copy Ctrl+Z
& Groove Folder Synchronization 4

Propriedades graficas...

Opgoes graficas »
Intel® TV Wizard

Next desktop background

New »

BS  Screen resolution
& Gadgets
I' Personalize

Na tela abaixo, clique em “Tela de protecdao” ou "Screen Saver” no canto inferior direito.

, Q l! » Control Panel » All Control Panel ltems » Personalization

v Search Control Panel ol

Control Panel Home

Change desktop icons

Change the visuals and sounds on your computer

Click a theme to change the desktop background, window color, sounds, and screen saver all at once.

Change mouse pointers My Themes (3

Change your account picture

Unsaved Theme

)
Australia

Aero Themes (6)

-

@

Summitonthe |
Summit

Savetheme  Get more themes online

See also
Display

Taskbar and Start Menu

Ease of Access Center

Windows 7 Architecture Characters Landscapes
Y B
[ *
- 1
’ 5 i-,l
| 22 IS
!. z
Desktop Background Window Color Sounds Screen Saver
Slide Show Custom Savanna None

Copyright © 2008 - BroadNeeds - Rev. 20130411
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Na tela abaixo, cligue em “Protecao de Tela” ou “Screen Saver” e selecione a opcao
“"Nenhum” ou “None”

Screen Saver

Screen saver

[(None) v] ‘ Settings... H Preview

Wit ‘ 18 | minutes [7] On resume, display logon screen

Power management

Conserve energy or maximize performance by adjusting display
brightness and other power settings.

Change power settings

Na tela superior, clique na opcao “Alterar as configuracoes de energia” ou "Change
power settings”.

Na tela abaixo, clique em “Alterar as configuracoes do plano” ou "Change plan settings”

& » Control Panel » All Control Panel ltems » Power Options - Search Control Panel

Control Panel Home ®
Select a power plan

Require a password on wakeup  Power plans can help you maximize your computer's performance or conserve energy. Make a plan active by
selecting it, or choose a plan and customize it by changing its power settings. Tell me more about power

Choose what the power button ~ p12nc

does

Choose what closing the lid Plans shown on the battery meter

does © Balanced (recommended) Change plan settings
Create a power plan i balances p with energy ion on capable hardware.

[ Choose when to tumn off the

display (@) Power saver Change plan settings
, Change when the computer Saves energy by reducing your computer's performance where possible.
sleeps

Show additional plans

See also
Personalization

Windows Mobility Center

User Accounts Screen brightness: @~} &

Copyright © 2008 - BroadNeeds - Rev. 20130411 Pagina 11 de 25
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Na tela abaixo, todas as opgbes devem estar como “Nunca” ou “Never”, depois clique em
“Salvar as mudancas” ou "Save changes”

Search Control Panel

Change settings for the plan: Balanced

Choose the sleep and display settings that you want your computer to use.

J On battery 2 Pluggedin
© Dim the display: [Never | [Never -
I Tum off the display: Never | [Never -
® Putthe computer to sleep: | [Never v [Never -]

-¢f Adjust plan brightness: o ? 'Oi w 0= y %

Change advanced power settings

Restore default settings for this plan

[ Save changes ][ Cancel

4.2 Desabilitando a solicitagao de senha quando o Windows retorna do modo
STANDBY ou de Hibernacao.

No Painel de Controle, clique em "Opgoes de Energia” ou "Power Options”, depois no

canto superior esquerdo, clique em “Exigir senha ao despertar” ou "Require a password
on wakeup” conforme a tela abaixo:

Control Panel Home

IRequire a password on wakeup I

Choose what the power button
does

Choose what closing the lid
does

Create a power plan

[ Choosewhen to turn off the
display

% Change when the computer
sleeps

Search Control Panel

®|®

Select a power plan

Power plans can help you maximize your computer's performance or conserve energy. Make a plan active by
selecting it, or choose a plan and customize it by changing its power settings. Tell me more about power
plans

Plans shown on the battery meter

@ Balanced (recommended) Change plan settings
Automatically balances performance with energy consumption on capable hardware.

(©) Power saver Change plan settings
Saves energy by reducing your computer's performance where possible.

Show additional plans

Copyright © 2008 - BroadNeeds - Rev. 20130411 Pagina 12 de 25
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Na tela abaixo, todas as opgOes devem estar como “Nada a fazer” ou “"Do nothing” e na
parte inferior clicar em “"Nao exigir senha” ou "Don’t require a password”, depois clique
em "Salvar alteragdes” ou "Save changes”.

« All Control PanelItems » Power Options » System Settings 77“ Search Control Panel

Define power buttons and turn on password protection

Choose the power settings that you want for your computer. The changes you make to the settings on this
page apply to all of your power plans.

Power button and lid settings

] On battery & Pluggedin
@ When I press the power button: [Do nothing v] [Do nothing v]
g When I close the lid: [Do nothing v] [Do nothing VJ

Password protection on wakeup

() Require a password (recommended)
When your computer wakes from sleep, no one can access your data without entering the correct

password to unlock the computer. Create or change your user account password

@ Don't require a password
When your computer wakes from sleep, anyone can access your data because the computer isn't
locked.

[ Save changes ][ Cancel
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Cligue com o botdo direito do mouse na barra do iniciar e apés em “Propriedades” ou
“Properties”.

Na tela abaixo, habilite a opcdo “Ocultar automaticamente a barra de tarefas” ou "Auto-
Hide the taskbar” e clique em OK.

e :
e Taskbar and Start Menu Propertie

[ |

Taskbar | Start Menu | Toolbars |

Taskbar appearance

| Auto-hide the taskbar |
Use small icons

Taskbar location on screen: [Bottnm v]

Taskbar buttons: [Always combine, hide labels v]

Notification area

Customize which icons and notifications appear in the S

notification area.

Preview desktop with Aero Peek

Temporarily view the desktop when you move your mouse to the
Show desktop button at end of the taskbar.

Use Aero Peek to preview the desktop

How do I customize the taskbar?

oKk || cancel

Copyright © 2008 - BroadNeeds - Rev. 20130411
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Cligue em iniciar digite "UAC” em executar e tecle ENTER, abrira a tela seguinte:

‘f‘i' User Account Control Settings

=

-

5 |? S

Choose when to be notified about changes to your computer

User Account Control helps prevent potentially harmful programs from making changes to your computer,
Tell me more about User Account Control settings

Always notify

Mever notify

Default - Notify me only when programs try to make
changes to my computer

Don't notify me when I make changes to Windows
settings

@ Recommended if you use familiar programs and visit

familiar websites.

Baixe todo o nivel de restricdo de acesso e clique em ok, apds clicar em ok reinicie o

computador.

‘E‘:,' User Account Control Settings

]

Choose when to be notified about changes to your computer

User Account Control helps prevent potentially harmful programs from making changes to your computer.
Tell me more about User Account Control settings

Always notify

—-

Never notify

Never notify me when:

.

Programs try to install software or make changes to
my computer

I make changes to Windows settings

Mot recommended. Choose this only if you need to
use programs that are not certified for Windows 7
because they do not support User Acceunt Control,

6. Desabilitando a Solicitacao de Usuario e Senha

Para desabilitar essa funcao basta ir em “Iniciar” escrever “Executar”.
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Programas (1)

II_JJ— Executar I
Painel de Controle (5)
Executar tarefas de 3 dad

|5 Executar programas criados para versdes anteriores do Windows

[53 Alterar as configuragdes padréo para a midia ou os dispositivos
[#g Repreduzir CDs ou outra midia automaticamente

[#g Iniciar ou parar usando reprodugio automatica para toda a mid...

2 Ver mais resultados

[executar x| | Desligar [ »

m s O @ <l 12

Cligue no botdo “Executar”, digite 0 comando “netplwiz” e aperte Enter.

PT Portugu 0] ia

's ’

Uninstall P
= Executar

——  Digite 0 nome de um programa, pasta, documento ou
= recurso da Internet € 0 Windows o abriré para vocé.

Abrir: | netplwiz = |

@) Esta tarefa sera criada com privilégios administrativos.

OK H Cancelar ][ Procurar... ]
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Na tela seguinte desabilite a opcdo em destaque:

Contas de Usudrio
Usudrios | Auangdﬂ

Use a lista abaixo para conceder ou negar aos USUArios acesso ao
computader e para alterar senhas e outras configuragdes,

[#]:0s usuarios devem digitar um nome de usuario e uma senha para usar este!
computador,

MEuarios deste computadon

Morme de Usudric Grupo

B2 BroadMeeds Administradores

Adicionar... ] ’ Remover HEropriedadﬁ

Senha para BroadMeeds

% Para alterar sua senha, pressione Ctrl-Alt-Del e selecione Alterar
Senha.

Redefinir Senha...

[ QK ] [ Cancelar Aplicar

Copyright © 2008 - BroadNeeds - Rev. 20130411 Pagina 17 de 25
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Apbs desabilitar o Checkbox clique em aplicar.

F

Contas de Usuario
Usugrios | Avancado

Use a lista abaixo para conceder cu negar acs usuarios acesso ao
computador e para alterar senhas e cutras configuragdes,

[(i0= usudrios devem digitar um nome de usudrio e uma senha para usar este
computador,

Usudrios deste computador:

Mome de Usudric Grupo

"4 BroadMeeds Administradores

Adicionar... Bemowver Propriedades

Senha para BroadMeeds

% Para alterar sua senha, pressione Ctrl-Alt-Del e selecione Alterar
Senha.

Redefinir S5enha...

[ K ][ Cancelar ] Aplicar |

A tela seguinte solicita a senha do usuario administrador, o recomendavel é que o player
ndo possua nenhuma solicitagdo de usuario ou senha, para que se por algum motivo o
player for reiniciado consiga iniciar o Windows sem que haja intervenc¢do humana.

-

Fazer Logon Automaticamente

O computador pode ser configurade de forma que os usuarios ndc

% tenham que digitar umn nome de usudric e uma senha para fazer
logon. Para isso, especifique o usudrio a ser conectado
automaticamente abaixo:

Mome de usudrio: BroadMeeds

Senha: |

Confirmar senha:

| ok || Cancelar
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Se o player possui senha cologue-a nos campos Senha e Confirmar Senha.

OS: Essa senha tém que ser a mesma senha que usada no usuario administrador, se a senha
ndo for a mesma o palyer ndo conseguira iniciar automaticamente.

Caso nao haja senha apenas cliqgue em OK.
Observe que agora o aplicar esta apagado confirmando a configuracdo realizada.

Contas de Usuario @

Usudrios | Avancado |

Use a lista abaixe para conceder cu negar aos usuarios acesso ac
m computader e para alterar senhas e outras configuragdes.

[]i3s usuarios devem digitar um nome de usuario e uma senha para usar este
computadar, ;

Usuarios deste computadon

Mome de Usuario Grupo

‘ABroadMeeds Administradores

Adicionar... Eemower Propriedades

Senha para BroadMeeds

% Para alterar sua senha, pressicne Ctrl-Alt-Del e selecione Alterar
Senha.

Redefinir 5enha...

..—L
o
-~

_J

[ Cancelar ] Aplicar

Clique em OK para concluir e reinicie a maquina para aplicar todos 0s ajustes.

7. Configuracao e Instalacao do Agente do Digital Signage

7.1 Configuracao do Agente.

+  Acesse 0 Nucleo Media Center através da URL Ex.:
http://nomedocliente.nucleomedia.com.br/admin

»  Entre com o usuario e senha fornecidos na implantacao.

»  Cligue no menu “Digital Signage” localizado a esquerda da pagina.

+  Na tela abaixo, verifique o ID do Terminal que sera instalado e guarde este numero do
Terminal porque sera usado na proxima configuragdo.
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nucle® media =

media monagert

Administragdo M DS )

£ de T is | G i de Conteddo

Terminais | Grupos | Monitoramento

Filtro (Filtro avangado)
*Ndo & necessario preencher todos os dados

g 0 Vers3o do Agente
[Eip ElNome [ Grupo : :
: Status v Formato ~ Tipo ]
Insira palavra-chave H P H m
[onova,) (D ativar ) ([6] desativar.) (3 excluir Exibindo: 1- 5 de § € < pagina[t |11 > B
Fomato___[Resolugio __Jlocal ____Jstaws| _______petames | Tea |
Vers3o Agente: 3.2 build 122 29.03.2010 ¢ i
Agente inicializado: 11/5/2010 16:44:00 = s
(=] Terminal Demo Recepcao 43 1024x768 ("] Ult.Comunic: 11/5/2010 18:57:41 £
Perfil: Perfil 122
Tipo: Normal

7.2 Instalagao do Agente.

Acesse http://blog.broadneeds.com.br/ e no menu “Download de Produtos”, baixe a
versao mais atualizada do DS Agente chamada “NMDS - Agente - STABLE”.

Na tela abaixo, clique em “Seguir” ou "Next”

B | ‘ [
‘gﬁ AgenteDs - Excelsior Installer (=B X |
—

Welcome to Excelsior Installer for
AgenteDs

Excelsior Installer will guide you through installation of the
software on your computer. To proceed, dick Next.

[ text> | [ concel |

(S —— —

Na tela abaixo, clique em “Aceitar” ou "Accept” e depois em “Seguir” ou "Next".
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License agreement

Installation and use of AgenteDs requires acceptance of this license
agreement:

Termos de Uso do Digital Signage Agente

OBRIGADO POR ESCOLHER A BROADNEEDS!

1. CONTRATO DE SERVICO.

Este & um contrato entre vocé e a BroadNeeds para uso do BroadNeeds Digital
Signage Agente. Somos a BroadNeeds (localizada na R. Purpurina, 155 ¢j 105 - Vila
Madalena — S&o Paulo — SP — 05435030 Brasil). Neste contrato, iremos nos referir a
nds como "BroadNeeds”, "nds” ou "nosso”. Vocé é uma pessoa fisica ou juridica que
optou por utilizar ou testar o Digital Signage Agente.

O Digital Signage Agente inclui quaisquer servicos, software, maquinas, suporte,
contelido e outra midia, atualizacdes. Nos referimos a tudo isso neste contrato como
| "Servigo”.

OBSERVE QUE ESTE CONTRATO LIMITA NOSSA RESPONSABILIDADE E NAO '
FORNECEMOS GARANTIA PARA O SERVICO. ELE TAMBEM LIMITA SEUS RECURSOS.
Esses termos est3o nas Segdes 9, 10 e 11 e aconselhamos que vocé os examine com
cuidado.

2. COMO PODEMOS MODIFICAR ESTE CONTRATO.

[l »

[ <Back J[ Accept> | [ Decine |

Na tela abaixo, clique em “Seguir” ou "Next”

Select destination folder

The installer will install AgenteDs components to the following folder.
To install to this folder, dlick Next.

Destination folder

CiiAgenteDs ‘ Browse...
Space required on C: 13736 K
Space available on C: 107700960 K

Install [ <Bak [ Next> ] [ cancel

Na tela abaixo, clique em “Seguir” ou “"Next”
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'Lﬁ A;mmDs - Excelsior Installer | = | 4 J

Program folder
Select program folder

The installer will add program icons to the program folder listed below. You may type a new
folder name or select one from the list of existing folders. To continue, dick Next.

Broadneeds\AgenteDs

Accessories -
Administrative Tools B
Adobe 5
AirPort

Auslogics

avast! Free Antivirus
Bonjour

Camera Assistant Software
FileZilla FTP Client

[ <Bak |[ next> | [ cancel

Na tela abaixo, desabilite a opgao Desktop e clique em “Seguir” ou “"Next”

.
% AgenteDs - Excelsior Installer

Shortcut icons
Select shortcuts you want to create

Create shortcut icons in the following locations:

[T Desktop

[ <Back J[Chext> ] [ concel |

Na tela abaixo, clique em “Instalar” ou “Install”.
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Start installation
View current settings

The installer is ready to install AgenteDs on your computer. Click Next to begin the
installation or Back to change the current settings listed below.

| Current settings:

Destination folder A
C:\AgenteDs

Program folder
Broadneeds\AgenteDs

<Back || Instal | [ cancel

= v

Na tela abaixo, desabilite a opcao “Inicie o setup do Microsoft .NET framework 3.5
Setup” ou “Start Microsoft .Net Framework 3.5 Setup” e clique em “"Fim"” ou “Finish”

Installation completed

AgenteDs has been successfully installed on your
computer. Click Finish to complete setup.

Start Microsoft .NET Framework 3.5 Setup
Start Confiqurar

< Back II Finish | ‘ Cancel
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Ao finalizar a instalagdo, aparecera a tela abaixo, clique em Ok

ConfigAgente RS

O ID informado estd em uso ou € invalido. Por Favor, informe o ID correto.
Qualquer divida, entre em contato com o Suporte Técnico

Na tela abaixo, informe o ID do terminal que vimos em 5.1 e depois clique em configurar.

Configurar Agente &

Id Terminal: D

i| Url Servidor: |https:/#www.nucleomedia. com.br I

B

PS: Ndo altere a URL do Servidor.

Na tela abaixo, clique em OK

ConfigAgente

Configuragdo concluida com sucesso!!

Com isso finalizamos a instalacao do Agente DS (Digital Signage) reinicie o computador e o
mesmo sera iniciado automaticamente.

8. Instalacao com suporte a arquivos PPS e PPSX
Requisitos:
- Office 2007 ou superior.

Em caso de utilizacao somente do PPS o Office a ser instalado pode ser apartir da
versao 97

Esta funcionalidade esta disponivel somente apartir do agente NMDS - Agente 3.2
21.12.2010 - Build 142 STABLE ou aplicando o perfil Nucleo Media DS - Perfil FULL
Build 142, ambos disponiveis no blog.

Para aplicar o perfil:

- Baixe o EXE do perfil 142 no blog

- Entre em Gerenciamento de Terminais -> Perfil

- Crie um novo perfil e suba 0 EXE

- Associe o perfil ao terminal que voceé ira testar

- Aplique o perfil
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9. Como funciona o Agente Digital Signage

Servidor

Imagem 01 nucle media Imagem 02
Terminais

Digital Signage

Campanha A
Midias e Noficias ‘_4 e B
do Usudrio Computador = 4 3
_ Player B .,
G '
6 Lol l J Oisvibuidor de Video —
% Player C

AR | o

- . > 1=
e - B g E

NOC de Campanha C
Monitoramento

Imagem 01 — Neste processo, o usuario/administrador tem o total acesso da area administrativa
de sua empresa atraves da URL http://nomedocliente.nucleomedia.com.br/admin aonde sera
configurado todo conteudo a ser exibido nos players.

Imagem 02 - Os players aonde foram instalados o Agente (Digital Signage) vao se comunicar
com o servidor Nucleo Media e exibir todo conteudo programado pelo usuario/administrador
(imagem 01) .

10. Suporte Técnico

Vocé pode entrar em contato com o suporte técnico da BroadNeeds caso o software tenha
alguma caracteristica que nao esteja sendo atendida, usando o seu periodo de garantia, ou
caso sua empresa tenha um contrato de suporte técnico. Seguem os meios de abertura de
chamados abaixo. A BroadNeeds estd sempre analisando os chamados para poder cada vez
mais melhorar o seu sistema, documentagao, interfaces e FAQs.

« FAQs: http://www.broadneeds.com.br/fags.asp

« Abertura de Chamados — Extranet(campo superior da pagina):
http://www.broadneeds.com.br

» E-mail: suporte@broadneeds.com.br

« Telefones: (11) 4062-0159/(11) 3814-2465
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