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2 Introducao

O Sankhya Print Service € uma aplicagao servidora que mapeia as impressoras
instaladas localmente e as disponibiliza para uso no Sankhya-W e Jiva-W,
independentemente de onde estes sistemas estejam instalados.

Isso possibilitara a impressao de documentos na nuvem, uma vez que 0 acesso ao
servigco de impressao sera feito através do protocolo de internet HTTP.
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3 Instalacao

A instalagao nao requer nenhum tipo de configuragdo especial. Basta seguir o
procedimento padrao.

Execute o instalador do Sankhya Print Service.

™ Assistente de instalacdodj - |I:I|£|

instalagdodj que devera guid-lo através do restante

Sankbya Print Service esta a preparar o assistente de
E processo de instalacdo,

ANEEEENERENENENEEEER Cancelar |

" Programa de Instalacdo - Sankhya Print Service 1.0b0 =10l x|

Bem-vindo ao Assistente de Instalagdo do
Sankhya Print Service

Este programa ird instalar o Sankhya Print Service no seu
compukadar,

E altamente recomendado que Feche todos os programas
abertos antes de continuar,

Escolha "avancar” para continuar ou “Cancelar” para sair da
instalagdo.

Cancelar

|

Avancar =

Clique em avancar.
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™ programa de Instalacio - Sankhya Prink Service 1.0b0 - |I:I|5|

Seleccione a pasta de destino
Onde pretende instalar o Sankhya Prink Service?

Selecione a pasta onde pretende que o Sankhya Print Setvice seja instalado, & depois
escolha Avancar,

s Arquivos de programas
(] Arquivos comuns
I CamPlus Applications
(] Google
] install4j
] Internet Explorer

] dava
|

1l Maccannar

g Disco local () LI

Este programa necessita de aproximadamente 148,96 ME de espaco no disco.

= Walkar Avangar = | Cancelar

I

Selecione uma pasta ou aceite o valor padrdo. Clique em avancar.

™ programa de Instalacio - Sankhya Prink Service 1.0b0 - |I:I|5|

Seleccione a pasta no Menu Iniciar
Onde deve o Programa de Instalagdo colocar os atalhos do programa?

Selecrione a pasta do Menu Iniciat ande o Programa de Instalacdo deve criar os atalhos da
programa, & depois escalha Avancar,

ACessorios -
Ferramentas administrativas

Gaoogle Chrome

Java

Java Development kit

Jogaos

Motepad++ —
PDF Architect

=
DrFECraakar

[ Crie atalhos para todos os utilizadores,

= Walkar Avangar = Cancelar

Clique em avancar.

Versao 1.1
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Servigos do Windows

Por Favor seleccione os detalhes sobre a forma como os servigos devemn ser
inskalados,

[+ Instalar o servico "sps-service"

[ Iniciar arrangque

= Walkar Avangar = Cancelar

Mantenha os campos “instalar o servigo sps-service” e “Iniciar arranque” selecionados.

Clique em avancar.
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™ programa de Instalacio - Sankhya Prink Service 1.0b0 - |I:I|5|

Seleccione as Tarefas Adicionais
Que tarefas adicionais deseja gue o Programa de Instalagdo execute?

Selecione as tarefas adicionais que deseja que o Programa de Instalacdo execute enguanto
instala o Sankhya Print Service, & depois escolha Avancar,

Icones suplementares:

[~ Criar umn icone para o Ambiente de Trabalho

[~ Criar um icone Acesso rapido

= Walkar Avangar = | Cancelar |

Clique em avancar.

™ programa de Instalacio - Sankhya Prink Service 1.0b0 - |I:I|5|

A instalar
Aguarde enquanto o Sankhya Prink Service & instalado no seu computador,

& extrair Ficheiros., .
ifxrt.jar

Cancelar |
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™ programa de Instalacio - Sankhya Print Service 1.0b0 ] = |I:I|5|

A completar a instalagao de Sankhya Print
Service

O programa de instalacdo concluiu a instalacdo de Sankhya
Print Service no seu computador, © programa pode ser iniciado
abrawés jcones criados,

Escolha Terminar para fechar o Programa de Instalacda,

Terminar I Cancelar

Clique em terminar.

Versao 1.1

10



Sankhya Print Service Verséo 1.1

‘j) SANKHYA Manual de instalagao e uso

GESTAO DE NEGOCIOS

3.1 Verificando a instalagcdo

Para verificar se o sistema foi instalado e iniciou corretamente, basta acessar, no
navegador, o endereco http://localhost:9091/index.html

Se a tela de login for mostrada, o sistema esta executando corretamente.

() localhost: 2091 findex:, hkml x®

« C | [ localhost: 2091 findes html R

Entrar (1>

Atencao: para verificar se a instalagado ocorreu, siga as instru¢gées acima. O icone
do SPS na tray icon do windows nao aparece quando o SPS é instalado em modo
de servigo (quando o servigo sps-service é instalado).

3.2 Configuragdo do Sankhya Print Service
A configuracédo do Sankhya Print Service pode ser feita através de dois arquivos de
configuracao:

» config.properties

* log4j.conf
Os arquivos ficam localizados na pasta INSTALL_DIR/conf, onde INSTALL DIR ¢é a pasta
onde o Sankhya Print Service foi instalado. Exemplo:

11
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Endereco |5 C:\Arguivos de programasisPs_1.0, 1b245hcanf

Pastas x

= 03 SPS_1.0.1b245 -

|20 installd
) conf

|20 console

Iy db

I jre
I lib
I leg
|20 sps-print-files

config. properties
Arquivo PROPERTIES
KB

g, conf
arquiva COMF
1 KB

A edicao desses arquivos pode ser feita em qualquer editor de texto.

3.2.1 config.properties

Esse arquivo contém as configuragdes gerais da aplicagéo. Ele possui as seguintes
configuragoes:

3.2.1.1 about.copyright

Objetivo
Texto de copyright da Sankhya, que aparecera no dialogo “Sobre”.

Exemplo

about.copyright=Sankhya Tecnologia em Sistemas Ltda.

3.2.1.2 about.message

Objetivo
Inicio da mensagem a ser exibida no dialogo “Sobre”.

Exemplo

about.message=Dados do Servidor de Impresséo:

3.2.1.3 about.version

Objetivo
Versao do Sankhya Print Service que sera exibida no didlogo “Sobre”.

12
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Exemplo

about.version=1.0

3.2.1.4 database.driver

Objetivo

Driver do banco de dados usado pelo Sankhya Print Service.
Atencao

N&o altere nenhuma dessas configuragdes, a ndo ser que isso seja especificamente
definido pela Sankhya.

Exemplo

database.driver=org.hsqldb. jdbcDriver

3.2.1.5 database.url

Objetivo

URL do banco de dados usado pelo Sankhya Print Service.
Atencao

Nao altere nenhuma dessas configuracdes, a nao ser que isso seja especificamente
definido pela Sankhya.

Exemplo

database.url="jdbc:hsqldb:file:./db/printers.db;shutdown=true"

3.2.1.6 database.user

Objetivo
Usuario do banco de dados usado pelo Sankhya Print Service.

Atencao

N&o altere nenhuma dessas configuragdes, a ndo ser que isso seja especificamente
definido pela Sankhya.

Exemplo

database.user=sa

13
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3.2.1.7 database.password

Objetivo
Senha do banco de dados usado pelo Sankhya Print Service.

Atencao

Nao altere nenhuma dessas configuragdes, a nao ser que isso seja especificamente
definido pela Sankhya.

Exemplo

database.password=12345

Observacao
Por padréo, a senha do banco do SPS é vazia e a configuragdo aparece dessa forma:

database.password=

3.2.1.8 database.persistence.unit

Objetivo
Configuracdes de persisténcia da aplicacao.

Atencao

Nao altere nenhuma dessas configuragdes, a nao ser que isso seja especificamente
definido pela Sankhya.

Exemplo

database.persistence.unit=SPS-PU

3.2.1.9 crypto.hmac.salt

Objetivo

Salt usado na autenticacéo dos clientes do SPS. Se um novo valor for definido para essa
configuracado, o mesmo valor deve ser inserido na configuragcado equivalente, no Sankhya-
W.

Atencao

Nao altere nenhuma dessas configuragdes, a nao ser que isso seja especificamente
definido pela Sankhya.

14




Sankhya Print Service Verséo 1.1

‘j) §ﬁ!‘!‘ﬂ:§¥ﬁs Manual de instalagao e uso

Exemplo

crypto.hmac.salt=MzM2Yzg5YWYtZDAyYSOOODEwWLWF jMzAtZWE3M2M2Z jAOMTU4

3.2.1.10 crypto.hmac.secretkey

Objetivo

Secret Key usada na autenticagao dos clientes do SPS. Se um novo valor for definido
para essa configuragao, o mesmo valor deve ser inserido na configuragao equivalente, no
Sankhya-W.

Atencao

N&o altere nenhuma dessas configuragdes, a ndo ser que isso seja especificamente
definido pela Sankhya.

Exemplo

crypto.hmac. secretkey=Z2mMyZWFjOTMtN2I3NyOON2VmLWFkNGUtMmU4ZmRmYzJkYTIy

3.2.1.11 server.http.port

Objetivo

Porta do servidor do Sankhya Print Service. A aplicagdo de admistragdo também &
acessada nessa porta. Se alterado, o valor do par@metro SPSSERVERPORT deve ser
ajustado no Sankhya-W.

Exemplo

server.http.port=9091

3.2.1.12 system.shutdown.time

Objetivo

Tempo, em segundos, que cada componente do SPS deve levar para terminar seu
trabalho, em caso de desligamento. Se o componente n&o encerrar seu trabalho nesse
tempo, o sistema forgara o desligamento imediato do componente.

Exemplo

system. shutdown. time=60

15
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3.2.1.13 job.timeout

Objetivo

Tempo maximo, em segundos, que cada Job tem para continuar voltando a fila, em caso
de erro. Esse tempo comega a contar a partir do momento em que o job for enviado.

Cada vez que um erro ocorrer, esse tempo ¢é verificado. Se o tempo desde a criagao do
job for menor que esse intervalo, o job € enviado para a fila imediatamente. Apés esse
tempo, se o JOB néao processar corretamente, sera marcado com um erro e retirado da
fila de impressao.

Seu status podera ser consultado na pagina de administragao.

Exemplo

job. timeout=3600

3.2.1.14 dir.uploaded

Objetivo

Pasta de arquivos enviados para impressao. Toda vez que um documento € impresso,
seu conteudo é enviado para essa pasta. A configuragao padrao é ./sps-print-files e indica
que a pasta “sps-print-files” é criada dentro da pasta de instalacdo do SPS.

Exemplos

dir.uploaded=./sps-print-files
dir.uploaded=c:\upload

3.2.2 logé4j.conf

Esse arquivo configura as preferéncias de log da aplicagdo. Sempre que possivel, deve
ser manipulado por pessoal especializado, que podera configura-lo de forma a permitir a
identificagao e resolucao de problemas.

4 Configuracao Sankhya W

O servigo de impresséao esta disponivel no Sankhya W para dois tipos de documentos:
DANFE e boletos.

Para configurar o servigo de impressao, € necessario alterar 3 parametros de sistema:
+ SPSSERVERURL
+ SPSSERVERPORT
*+ SPSPRINTMAP

16
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[-j f X  Impressio de Boleto(s) Portal de Vendas | Preferéncias | Construtor de Telas

5PS H = [+ = @

> Armazém

Chave: #

\d Configuragles
Descrigio:
v Diversas

Médulos do Sistema: | Folha de Pagamento ¥

v Diversas

JMEpeamento entre impressoras cadastradas ne Henus L Diversas A

JPDrta do servidor de impress&o Ab=:

[ElURL do servidor de impressio Tipe: LLJ
Ligado/Desligado: Ligado - I}-

4.1 SPSSERVERURL - URL do servidor de impressao
5PsS =+ = FE @ e

N .
P | Armazem Chave: % SPSSERVERURL
v Configuracdes
: Descricdo: % URL do servidor de impress3o
v Diversas
Médulos do Sistema: L Configuracdes - |
v Diversas
- Menu: L Diversas v
(2] Mapeamento entre impressoras cadastradas ne
- . Aba:  Diversas
[(5| Porta do servidor de impressio = fvers=
5| URL do servidor de impressdc Tipo: U= M
Texto: localhost

A configuracdo SPSSERVERURL guarda o enderego do servidor de impressao. Esse
endereco deve ser informado pelo nome ou pelo IP e nao deve ter o “HTTP://” no inicio.

Essa configuragao € vazia por padréo e é pré-requisito para que o Sankhya Print Service
seja usado;.

Exemplos validos:
* localhost
o Servidor local
* printserver
o Nome da maquina onde esta instalado o Sankhya Print Service
* 192.168.0.158
o |P da maquina onde esta instalado o Sankhya Print Service
Exemplos invalidos:
* http:/llocalhost
* http:/Iprintserver
* http://192.168.0.158

17
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4.2 SPSSERVERPORT - Porta do servidor de impressao
5p5 # = [F = @ @

» [ Armazém

Chave: # SPSSERVERPORT

¥ || Configuragfes - =
Descricdo: # Porta do servidor de impressdo
v Diversas

Mdédulos do Sistema: L Configuracdes - |
v Divarsas
. Menu: . Diversas 'J
[(E]| Mapeameanto entre impressoras cadastradas ne
Aba: | Diversas

__.Iporta do servidor de impress3o

[E|URL do servidor de impress3o Tipa: Inteiro -

Inteiro: apgel

A configuragcdo SPSSERVERPORT armazena a porta usada pelo Sankhya Print Service e
por seus clientes para se comunicar. O Sankhya-W usa essa porta para enviar
impressdes ao Sankhya Print Service.

O valor padrao € 9091.
Essa porta s6 deve ser modificada se o valor correspondente for modificado no servidor.

4.3 SPSPRINTMAP — Mapeamento de impressoras
sps =+ = E @ @ @

> Armazém

Chave: s SPSPRINTMAR

v Configuragdes .
Descricdo: % Mapeamento entre impressoras cadastradas no servid

v Diversas

Médulos do Sistema: | Configuragdes |
v Diversas

- Menu: | Diversas =
‘2| Mapeamento entre impressoras cadastradas ne %

- - Aba: | Diversas
[:5| Porta do servidor de impress3o = fvers=
[ElURL do servidor de impressdc Tipos LA v

Texto: PADRAO#192.168.0.94:3091/PDFCreator;
OUTRA@POFCreator:|

POFCreator£152.168.0.94: 3051 /POFCrasator;
P#192.168.0.594:9091/PDFCreator;

SEM IMPRESSORA#152.168.0.94:3051/PDFCreator;
CutePDF Writer$192.168.0.94:3091/PDFCreator;

A configuracdo SPSPRINTMAP armazena o mapeamento entre impressoras cadastradas
no Sankhya-W e impressoras do Sankhya Print Service.

Essa configuragao pode conter dois tipos de mapeamento:
* Mapeamento padrao
* Mapeamento extendido.

4.3.1 Mapeamento padrao

O mapeamento padrao permite que uma impressora local seja mapeada para uma
impressora do servidor Sankhya Print Service padrdo (o Sankhya Print Service
configurado na propriedade SPSSERVERURL).

O mapeamento de uma impressora tem o seguinte formato:

18
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impressoraliocal@impressoraRemota;

Onde:
* impressoralLocal € o nome de uma impressora cadastrada no Sankhya W

* impressoraRemota é o nome de uma impressora cadastrada no Sankhya Print
Service.

O mapeamento separa as impressoras remota e local pelo simbolo de arroba (@) e cada
mapeamento é separado do outro por ponto e virgula.

Atentar para os seguintes nomes especiais de impressoras locais:

« PADRAO
« OUTRAS
s ?
« SEM IMPRESSORA
Exemplo:
PADRAOW@PDFCreator;

OUTRA@QCutePDF Writer;

?@Canon iR1020/1024/1025 UFRII LT ADM;

SEM IMPRESSORA@Canon iR1020/1024/1025 UFRII LT ADM;
PDFCreator@PDFCreator;

CutePDF Writer@Canon iR1020/1024/1025 UFRII LT ADM;

Canon iR1020/1024/1025 UFRII LT ADM@Canon iR1020/1024/1025 UFRII LT
ADM

5 Administragao do Sankhya Print Service

5.1 Acessando o console de administragao
O console de administragao do SPS pode ser acessado através da url

http://SPSSERVERURL: SPSPRINTSERVERPORT/index.html

A URL, com os valores padrao da instalagao, é:

http://localhost:9091/index.html
ou
http://ip do servidor:9091/index.html

Se o0 Sankhya Print Service estiver ativo, A tela de login sera exibida

5.2 Tela de Login
O login da aplicagao de administracao é “admin” e a senha padrao ¢é “tecsis”.

19
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« =
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C [ localhost: 2091 /index html

77

Usudrio =

Senha #

Entrar (1>

5.2.1 Erros de login

Versao 1.1

Caso a senha néo seja informada corretamente, a seguinte mensagem sera mostrada:

s |
O

Codigo de erro: 3000
% Mensagem: Erro de validacdo

« O parametro usuario € obrigatdric
+ O parametro senha & obrigatario

1 rﬂ!f." - |

E obrigatério informar a senha e o login

20
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% Codigo de erro: 2401
Mensagem: Usudric ou senha invalidos.

| ntrar

L .

Usuario ou senha foram informados incorretamente

' Console SPS '

Sua sessao foi encerrada. Por favor, efetus
login novamente.

Usuario |

Senha =

Entrar ,}“_J,> |

Sessao expirou

Versao 1.1
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5.3 Tela Principal

Q Consiole Administrativo - Sankhya Print Service
4

‘ Lista de impressoras Alterar $enha

e N

Impressora

‘5 PDF Architact o
™ PDFCreator l!‘u
& &
«——

Versao 1.1

4

A tela principal do Sankhya Print Service é composta, inicialmente, dos seguintes

elementos:
1. Botao “SAIR”

» O usuario pode clicar nesse botdo para encerrar sua sessao e voltar a tela de

login.
2. Aba “LISTA DE IMPRESSORAS”

* Aba que contém a lista de impressoras cadastradas no Sankhya Print Service e

dados da impressora selecionada
3. Aba “ALTERAR SENHA”

* Aba que contém o formulario de alteracéo de senhas.

. Botdo “RECARREGAR LISTA DE IMPRESSORAS”

* Ao clicar nesse botao, a lista de impressoras € atualizada.

. LISTADE IMPRESSORAS

* Essallista contém todas as impressoras cadastradas no Sankhya Print Service.
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Cada item dessa lista mostra o icone de status da impressora, 0 nome da
impressora e um botao de configuragéo. A lista de impressoras pode ser
recarregada ao se clicar no botdo RECARREGAR LISTA DE IMPRESSORAS.

6. icones de “STATUS DA IMPRESSORA”

» Cadaitem da lista de impressoras apresenta um icone que indica o seu status
atual, se disponivel, processando, parada ou desconhecido. Esse status NAO é
atualizado automaticamente. Para isso, 0 usuario deve recarregar a lista de
impressoras no botdo “Recarregar lista de impressoras”. A impressora pode
apresentar os seguintes status:

Icone Status Descricao

_— Pronta Impressora pronta para receber um novo trabalho de impressao, que
serd processado assim que for recebido.

—_— - A impressora esta processando um trabalho. Os novos trabalhos

Imprimindo ~

aguardardo na fila.

—_— Paralisada A impressora foi paralisada e nenhum job pode ser processado.
Pode ser necessario intervir diretamente na impressora

-

_ Status O status da impressora ndo pode ser determinado. Provavelmente

% desconhecido |essa impressora esta desconectada,

—

7. Botdes CONFIGURAR IMPRESSORA

* O botdo CONFIGURAR IMPRESSORA permite que cada impressora seja
configurada individualmente.
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5.4 Lista de Jobs (trabalhos de impressao)

g Console Administrativo - Sankhya Print Service M

Lista de impressoras | Alterar Senha

-~ e
€ ovs: 0 R ~
Impressora D Descrigéio Cépias | ID do usudrio | Usuario MimeType | Tipo de Documento | Status Mensagem de statu

i, PDF Architect Ve

3
o, PDFCrestor yw

Um job é um trabalho de impressao, enviado por um sistema (Sankhya-W ou Jiva-W) para
o Sankhya Print Service. Ele tem duragdo maxima de 24 horas e, apos esse tempo, tanto
0 registro como o arquivo com o documento a ser impresso sao removidos do sistema.

Ao clicar em uma impressora, na LISTA DE IMPRESSORAS, o sistema mostra um painel,
do lado direito, com dois elementos:

Essa lista possui os dados de cada job enviado para esta impressora e tem duas
finalidades:

1. Tabela de jobs da impressora. Permitir a visualizagao dos dados de cada job
enviado para a impressora.

2. Botao reimprimir jobs. Permitir a reimpressao de um conjunto de jobs.

5.4.1 Tabela de jobs
A tabela de jobs tem as seguintes colunas:
* ID - Identificador numeérico do job

* Descrigao — Descrigao do job, normalmente contendo o tipo de documento que
esta sendo impresso
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Copias — Numero de coépias a ser impresso
ID do usuario — identificador do usuario que enviou a impressao
Usuario — Nome do usuario que enviou a impressao

MimeType — Tipo de dados do documento enviado para impressao. Por enquanto,
podem ser:

o PDF - Qualquer documento PDF
o TEXT — Qualquer documento do tipo texto puro
o JASPER — Um documento gerado através de um relatério Jasper Reports

o FILE — O conteudo do documento enviado sera salvo em uma pasta do disco.
Um documento do tipo file ndo € deletado quando o job expira e € apagado da
lista de jobs.

Tipo de documentos — Natureza do documento a ser impresso:
°o Nota

o Pedido

o Boleto

o Cheque

o Relatorio

o Qutro

Status — Status do job. Pode ser:
o Pronto para impresséo

o Enviando para a impressora
°  |mprimindo

o Aguardando impressora

o Requisitando atengao

o Impressao terminada

o Erro na impressao

o Impressao cancelada

o Status desconhecido

Mensagem de status — mensagem exibida de acordo com o status da impressao.
Util para identificar causas de problemas com o job.

Criacado — Data e hora de envio do job

Atualizagédo — Data e hora de atualizagdo do job (sempre que o job muda de status,
por exemplo).
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5.4.2 Reimpressao de jobs

A tabela de jobs permite que um ou mais jobs sejam selecionados para a reimpressao.
Para isso, basta selecionar os jobs e clicar no botado de reimpresséao.

Para ser reimpresso, o job deve estar em um dos seguintes estados:
* Aguardando impressora
* Impresséao terminada
* Erro na impressao

* Impresséao cancelada

5.5 Configuracao de Impressora

Atencao: essa sessao é destinada a operadores avancados do Sankhya Print Service.
N&o altere as configuragdes de impressora se ndo souber exatamente o que esta
fazendo. A manipulagao incorreta dessas configuragcées pode acarretar em diversos
problemas na impressao.

5.5.1 O DocFlavor

Da perspectiva do usuario, um documento pode assumir muitas formas diferentes,
incluindo: um arquivo PDF, uma imagem de uma camera digital, um email, um documento
de processador de texto ou uma pagina web. Antes de imprimir um documento de um
formato especifico, o cliente precisa para garantir que a impressora possa entender o
formato.

As vezes, uma impressora pode imprimir diretamente os documentos de um determinado
formato: impressoras fotograficas podem imprimir diretamente imagens de varios formatos
e impressoras PostScript pode imprimir diretamente um documento PostScript. No
entanto, apesar de existirem algumas impressoras que podem imprimir diretamente uma
ampla variedade de formatos, a maioria das impressoras requerem algum suporte de
software de alto nivel para traduzir o documento de origem em um formato que pode
imprimir.

O Sankhya Print Service utiliza a Java Print Service API. Essa API fornece uma maneira
de descrever os tipos de documentos de forma que:

* A impressora pode informar que formatos ela ¢ capaz de imprimir.

* O cliente pode informar o formato dos dados que deseja imprimir.

* O cliente pode descrever a codificagdo de dados de texto.
A Java Print Service API descreve os tipos de documentos usando a classe DocFlavor.
Um DocFlavor € composta por:

* Um tipo de MIME, que informa a impressora como interpretar os dados.

* Um nome de classe de representacao, que indica a classe Java que descreve
como os dados sao enviados para a impressora.
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5.5.2 O DocFlavor no Sankhya Print Service

Quando um cliente envia um documento para o SPS, o tipo de dado enviado deve ser
informado usando o parametro MymeType.

O Sankhya-W, por exemplo, envia o valor JASPER quando o modelo da nota € um
relatorio jasper reports ou TEXT quando o modelo é texto.

Usando esse parametro, o SPS pode determinar qual o tipo de DocFlavor que deve ser
usado para imprimir o documento.

Algumas impressoras podem aceitar tipos diferentes de DocFlavor e, portanto, é
necessario que exista um mapeamento entre o DocFlavor e o Mimetype. Esse
mapeamento é feito na tela de configuragao de impressora.

Ao clicar no botédo “Configurar Impressora” de uma impressora, abre-se uma tela onde
temos uma lista dos tipos de dados suportados pela impressora e os docflavors usados
para cada tipo de dado.

Configuracoes
PDF Architect A /
Tipo de Documento DocFlavor

JASPER SERVICE_FORMATTED PAGEABLE

POF INPUT_STREAM_PDF

TEXT INPUT_STREAM_TEXT_HTML_US_ASCII
FILE INPUT_STREAM_AUTOSEMNSE

AUTO INPUT_STREAM_AUTOSEMNSE

l Cancelar ]l Salvar J

Para cada tipo de dado(1), escolhe-se um DocFlavor(2). Apds todos os pares estarem
configurados, pode-se salvar as configuragdes.
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Configuracoes
PDF Architect
P
Tipo de Documento | DocFlavor ‘5/
JASPER SERVICE_FORMATTED _PAGEAELE /
e y 4 E
TEXT DocFlaver. INPUT_STREAM.TEXT_HTML_HOST +
FILE DocFlavor, INPUT_STREAM.TEXT HTML_UTF_S
[ DocFlaver. INBUT_STREAM.TEXT HTML_UTF_16 -
DocFlavor.INPUT_STREAM.TEXT_HTML_UTF_16BE
DocFlaver.INPUT_STREAM.TEXT_HTML_UTF_1&LE -

l Cancelar Jl Salvar J

A coluna DocFlavor permite a selegao através de um combobox (3)

Configuracoes
PDF Architect

Tipo de Documento | DocFlavor

JASPER SERVICE_FORMATTED _PAGEAELE “- i
TEXT & null

FILE _,,/" INPUT_STREAM_AUTOSENSE

AUTO INPUT_STREAM_AUTOSEMNSE

l Cancelar Jl Salvar J

Se o combobox for acionado e nenhum valor for escolhido, o campo exibe o valor “null”

(4).
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Configuracoes
PDF Architect

Tipo de Documento DocFlavor

JASPER E
PDF
- Cddigo de erro: 5000 o
% Mensagem: Errc de validacao
FILE « O valor da configuracdo PDF & invalido

« O valor da configuragdo TEXT & invalido
AUTO

| Cancelar | | Salvar |

Se as configuragdes forem salvas com valores null, uma mensagem de erro é exibida,
indicando que um DocFlavor deve ser selecionado para cada tipo de documento citado
na mensagem.
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5.6 Alterar Senha
Na aba ALTERAR SENHA, pode-se alterar a senha do usuario admin. Este € o Unico
usuario do SPS.

Console Administrativo - Sankhya Print Service

Lista de impressoras Alterar Senha

Senha atual

Mova senha

Confirmar nova senha

Salvar

Tela de alteracédo de senha
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Console Administrativo - Sankhya Print Service

Lizla de impreszofaz AR erar Yanha

..-.:I

Cédigo de erro: 5000
; E Mensagem: Erro de validacdo

+ A senha atual é obrigatdria
+ A senha nova & obrigatdria
+ A confirmagdo de senha & obrigatdria

Campos obrigatorios ndo foram informados. Deve-se informar todos os campos.

Sankhya Print Service Verséo 1.1
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Console Administrativo - Sankhya Print Service

Lizts de impressoraz A erar wenba

Cédigo de erro: 5000

% Mensagem: Erro de validacdo

+ A senha nova e a confirmacdo de senha
devem ser iguais

L

A senha e a confirmacao de senha devem ser iguais.

Console Administrativo - Sankhya Print Service

Lzl s de amprezsaras AR arar Sanha

Salyar

Exg Codigo de erro: 2400
Mensagem: Senha incorreta

A senha atual ndo foi informada corretamente.
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Console Administrativo - Sankhya Print Service

Lizls do ampressaras AR erar Ranha

Salyar

Senha alterada com sucesso

Senha alterada com sucesso. No proximo login, a nova senha sera exigida.
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