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1 Seguranca

1.1 Medidas de seguranca importantes

Antes de instalar ou utilizar os produtos, leia sempre as Instrugdes de seguranca importantes
que estao disponiveis num documento multilingue em separado: Instrucdes de segurancga
importantes (Safety ML). Estas instrucdes sao fornecidas juntamente com todo o
equipamento que pode ser ligado a rede eléctrica.

1.2 Avisos importantes

Durante a utilizacao de routers, teclados ou mais de uma consola de chamadas, configure o
controlador utilizando o software fornecido.
Utilize o cabo blindado (CAT-5) entre os routers e o controlador.

As definicoes por defeito do Controlador Sistema de alarme por voz Plena sdo as seguintes:

-  Sistema de um canal.

—  Supervisdo desligada.

—  Leia as mais recentes notas de langamento correspondentes a versao de hardware e
software que esta a utilizar. No que respeita ao firmware (p. ex., 3.01.01), o primeiro
digito corresponde a uma publicacao importante, em que nao é garantida a retro-
-compatibilidade, os digitos apresentados em segundo lugar sao relativos a alteracdes de
funcionalidade que sdo retro-compativeis e os ultimos digitos correspondem a correccdes
de bugs que nao afectam a funcionalidade. Por ultimo, o software de configuracdao do PC
podera ter um sufixo Rx, o qual indica alteracdes aplicadas ao software de configuracao
do PC que nédo provocaram alteracdes no firmware.

2013.07 | V2.0 | Installation and Operation manual Bosch Security Systems B.V.
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2 Sobre este manual

2.1 Finalidade deste manual

A finalidade do Manual de instalacao e utilizacdo é disponibilizar as informacdes necessarias
para a instalacao, configuracao e utilizacdo de um Sistema de alarme por voz Plena.

2.2 Publico visado

O Manual de instalagao e utilizagao destina-se a técnicos de instalacdo e utilizadores de um
Sistema de alarme por voz Plena (abrangente).

2.3 Documentacao relacionada

Esta disponivel o seguinte documento relacionado:
—  Manual do software de configuracdo do Sistema de alarme por voz Plena.
—  Consulte as informacgdes relacionadas com o produto em
www.boschsecurity.com.pt.

2.4 Alertas e sinais de aviso

Neste manual podem ser utilizados quatro tipos de sinais. O tipo de sinal esta intimamente
relacionado com o efeito que pode ser causado se nao for respeitado. Os sinais, do efeito
menos grave ao mais grave, sdo:

Nota!

Contém informacdes adicionais. Geralmente, ndo respeitar um "aviso" nao resulta em danos

no equipamento ou ferimentos pessoais.

Cuidado!
O equipamento e propriedades podem ficar danificados e as pessoas podem sofrer
ferimentos ligeiros se o alerta nao for respeitado.

Aviso!
O equipamento e propriedades podem ficar gravemente danificados e as pessoas podem
sofrer ferimentos graves se o alerta nao for respeitado.

Perigo!
Nao respeitar o alerta podera provocar ferimentos graves ou mortais.

> D> DB =
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2.5 Tabelas de conversao

Neste manual, sado utilizadas unidades Sl para expressar comprimentos, massas,
temperaturas, etc. Estas podem ser convertidas para unidades nao métricas utilizando as
informacgdes fornecidas abaixo.

1 pol. = 25,4 mm 1 mm = 0,03937 pol.
1 pol. = 2,54 cm lcm= 0,3937 pol.
1pé-= 0,3048 m 1m-= 3,281 pés
1mi= 1,609 km 1km = 0,622 mi

Tabela 2.1: Conversao de unidades de comprimento

1lb= 0,4536 kg 1kg = 2,2046 Ib

Tabela 2.2: Conversao de unidades de massa

1 psi= 68,95 hPa 1 hPa = 0,0145 psi

Tabela 2.3: Conversao de unidades de pressao

o Nota!

l 1 hPa =1 mbar
) _9 )
F—5. C+32

°C=2_ (F-
C=g3.(F-32)
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2.6 Nomenclatura

Ao longo deste manual, termos como "Controlador",

"Router" e "Controlo remoto" sao

utilizados para descrever os diversos tipos de componentes, conforme indicado abaixo.

Descricao do componente

Designacao do tipo de componente

Amplificador de poténcia de 360/240 W

LBB 1935/20

Amplificador de poténcia de 720/480 W

LBB 1938/20

Consola de chamada

LBB 1956/00

Teclado da consola de chamada

LBB 1957/00

Controlador (Controller)

LBB 1990/00

Router (Router)

LBB 1992/00

Painel para bombeiros

LBB 1995/00

Controlo remoto

LBB 1996/00

Extensao de controlo remoto

LBB 1997/00

Amplificador de antena PLN-1LA10
Carga ficticia PLN-DMY60
Placa de fim-de-linha PLN-1EOL

Tabela 2.4: Descricao do componente e designacao do tipo

Descricdao do componente

Designacao do tipo de componente

transitéria

Kit de controlo remoto LBB1998/00
Kit de extensado de controlo remoto LBB1999/00
Amplificador de poténcia de 720/480 W PLN-1P1000
Placa de supressao de sobretensao e de tensao PM1-6SP

Tabela 2.5: Descricao do componente e designacao do tipo

2.7 Historico do documento
Data de publicacao Versao do documento Motivo
07.07.2013 V2.0 - 22edicdo
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3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.14

Vista geral do sistema

Sistema de alarme por voz

O Sistema de alarme por voz Plena é um sistema de chamada e de alarme por voz no qual
estdo integradas as fungdes necessarias para a conformidade com as normas de evacuagao
como, por exemplo, EN60849, NEN2575, BS5839/8 e EN54-16.

Tipos de aplicacao

Normalmente, o Sistema de alarme por voz Plena é utilizado para criar sistemas pequenos que
tém de estar em conformidade com normas de evacuacgao, sistemas de tamanho médio, nos
quais um canal de chamada é suficiente, e sistemas grandes compostos por diversas zonas
peguenas.

Areas de aplicacio

As areas de aplicagao do Sistema de alarme por voz Plena incluem:
—  Supermercados, lojas

- Fabricas

- Arranha-céus

- Edificios de escritorios

- Escolas

- Instalagdes de recreio

- Hotéis

- Pequenos aeroportos

Plena

O Sistema de alarme por voz Plena esta incluido na gama de produtos Plena.O Plena fornece
solugdes de sistema de chamada para locais onde as pessoas se encontram para trabalhar,
orar, negociar ou simplesmente descontrair. E uma familia de elementos de sistema que sdo
combinados para criar sistemas de chamada concebidos a medida de praticamente todas as
aplicagdes. A gama inclui amplificadores misturadores, pré-amplificadores, amplificadores de
sistema, amplificadores de poténcia, uma unidade de fonte, gestor de mensagens digital,
supressor de feedback, consolas de chamada convencionais e em PC, um sistema "Tudo-em-
-um", uma interface de audio, um temporizador, um carregador, um amplificador de antena,
uma fonte da musica de fundo e um sistema de alarme por voz. Cada elemento foi concebido
para complementar todos os outros gragas a especificagoes acusticas, eléctricas e mecanicas
combinadas.

Praesideo

E possivel combinar o Sistema de alarme por voz Plena com, p. ex., um sistema digital de
chamada e som de emergéncia Praesideo, um Promatrix ou outro sistema. Quando uma saida
de audio do Praesideo é ligada a uma entrada de audio VOX do Sistema de alarme por voz
Plena, as chamadas efectuadas através do sistema Praesideo sobrepdem-se as chamadas
efectuadas com o Sistema de alarme por voz Plena.

2013.07 | V2.0 |
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3.2 Controlador de Alarme por Voz
O Controlador de alarme por voz é o nucleo do Sistema de alarme por voz Plena. O
controlador de alarme por voz transmite chamadas de emergéncia, chamadas comerciais, bem
como musica de fundo (MF) até 6 zonas de altifalantes.
Figura 3.1: Controlador de Alarme por Voz

P Nota!
l Se o controlador de alarme por voz tiver sido adquirido na Regido Asia-Pacifico, o botdo de

emergéncia tera uma tampa diferente.

3.2.1 Microfone de mao
O controlador de alarme por voz esta equipado com um microfone de mao que pode ser
utilizado para fazer chamadas de emergéncia.

3.2.2 Amplificador de poténcia interno
O controlador de alarme por voz possui um amplificador de poténcia interno de 240 W, que
pode ser utilizado no modo de 1 canal ou no modo de 2 canais. No modo de 1 canal, todas as
chamadas e MF sdo amplificadas pelo amplificador de poténcia interno. Caso pretenda, pode
ligar um amplificador de poténcia externo para comutacdo como amplificador de reserva. No
modo de 2 canais, a MF é amplificada pelo amplificador de poténcia interno, enquanto as
chamadas sao amplificadas por um amplificador de poténcia externo.

3.2.3 Gestor de mensagens interno
O controlador de alarme por voz possui um gestor de mensagens interno que efectua o
mapeamento de ficheiros wave (.wav) em mensagens que podem ser reproduzidas pelo
Sistema de alarme por voz Plena.

3.24 Supervisdo (Supervision)

Todas as fungdes de supervisdo necessarias estdo integradas no controlador de alarme por
voz para a conformidade com as normas de evacuacao. Se a supervisao estiver activada e for
detectada uma falha, o controlador de alarme por voz acende um LED no seu painel frontal
que indica a causa da falha.

Bosch Security Systems B.V. Installation and Operation manual 2013.07 | V2.0 |
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3.2.5 Entradas de contacto
O controlador de alarme por voz possui um bloco de terminais ao qual é possivel ligar 6

entradas de contacto para chamadas de emergéncia (EMG) e 6 entradas de contacto para
chamadas comerciais. Os sistemas de outros fornecedores podem utilizar as entradas de
contacto para iniciar chamadas de emergéncia e comerciais no Sistema de alarme por voz
Plena.

3.2.6 Controlo remoto
Com o Controlo Remoto do Alarme por Voz é possivel controlar o controlador de alarme por

voz a partir de outra instalacdo. O controlo remoto também se encontra disponivel como um
kit (Kit de Controlo Remoto de Alarme por Voz) para a criagcdo de solucdes personalizadas. O
numero maximo de controlos remotos que podem ser ligados ao controlador de alarme por
voz é 2. Um tipo especial de controlo remoto é o Painel para bombeiros.

3.2.7 Controlos, conectores e indicadores

1 2 3 4 5

Voice Alarm Controller H

o =) o o o o o Aam
e =] o o o o ST
ot 2 Zone select
o O O O O
Zonel Zone2 Zones Zoned Zones Zonos
3 Zone select
7 o oz
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Figura 3.2: Vistas frontais e posteriores do controlador de alarme por voz
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Controlos, conectores e indicadores no controlador de alarme por voz:

1.

10.

LED de alimentacdao/medidor VU:

um indicador de alimentacao e um medidor VU combinados. O LED de alimentagdo verde
acende se o controlador de alarme por voz estiver ligado a alimentacao de rede eléctrica
ou a alimentacao de reserva. O medidor VU indica o nivel VU principal: 0 dB (vermelho),
6 dB, -20 dB (amarelo).

Aviso: uma vez que o nivel do sinal piloto do VAS corresponde a -20 dB ou -23 dB em
alguns amplificadores, o LED de -20 dB permanecera aceso. Trata-se de um
comportamento normal.

Indicadores de falha:

doze LED amarelos indicadores de falha do sistema (Processor reset (Repor
processador), Network (Rede), Call/EMG (Chamada/EMG), Music/Spare (Musica/
Reserva), Ground short (Curto-circuito a terra), Input (Entrada), Mains (Rede eléctrica),
Battery (Bateria), Message (Mensagem), EMG mic (microfone de EMG), RCP (PCR) e
Router) e doze LED amarelos indicadores de falha da linha de altifalantes. A indicacdo de
falha so é possivel se a supervisado estiver activada (consulte a seccao Indicadores de
falha, Pagina 107). Se a supervisao estiver desactivada, o LED Disabled (Desactivado)
amarelo acende-se.

Botoes de estado de falha:

dois botbes para confirmar (Ack) e repor (Reset) o estado de falha (consulte a seccéao
Estado de falha, Pagina 105).

Botdes de estado de emergéncia:

dois botdes para confirmar (Ack) e repor (Reset) o estado de emergéncia (consulte a
seccdo Estado de emergéncia, Pagina 99).

Selectores de zona de chamada de emergéncia:

seis botdes para seleccionar as zonas nas quais a chamada de emergéncia devera ser
transmitida (consulte a seccdo Estado de emergéncia, Pagina 99). Cada botao tem um
LED verde e um vermelho. Os seis LEDs vermelhos indicam as zonas que estdo
seleccionadas para a chamada de emergéncia. Os seis LEDs verdes indicam as zonas nas
quais estd a decorrer uma chamada comercial.

Selectores de zona de MF:

seis botdes para seleccionar as zonas nas quais a MF devera ser transmitida (consulte a
seccdo Musica de fundo, Pdgina 96). Cada tecla tem um LED verde e um botdo rotativo.
Os seis LEDs verdes indicam as zonas para as quais a MF é transmitida. Os seis botdes
rotativos sdo controlos de volume locais que podem ser utilizados para regular o volume
da MF em cada zona. Cada botao de controlo de volume tem seis regulacées.

Controlo de volume principal da MF:

um botao rotativo para regular o volume principal da MF (consulte a seccao Musica de
fundo, Pagina 96).

Selector da fonte da MF:

um botao para seleccionar a fonte da MF (CD/Tuner (Sintonizador) ou Aux). A fonte
seleccionada ¢ indicada por um LED verde (consulte a seccdo Mdsica de fundo, Pagina
96).

Controlos da tonalidade da MF:

dois botdes rotativos para controlar as frequéncias baixas e altas da MF (consulte a
seccdo Musica de fundo, Pdgina 96).

Botao All call (Chamada geral):

um botao para seleccionar todas as zonas. Este botao so esta disponivel no estado de
emergéncia (consulte a seccao Estado de emergéncia, Pagina 99).
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Botao Indicator test (Teste dos indicadores):

um botao para testar todos os LED do painel frontal do controlador de alarme por voz e
dos routers de alarme por voz, painéis de controlo remoto, extensées de controlo remoto
e painéis para bombeiros ligados. Todos os LED permanecem acesos enquanto o botao é
pressionado (consulte a secgdo Estado de falha, Pagina 105).

Botao de emergéncia:

um botdo de pressao para colocar o sistema no estado de emergéncia (consulte a
seccaoEstado de emergéncia, Pagina 99).

Botao Alert message (Mensagem de alerta):

um botao para seleccionar a mensagem de alerta. Este botdo sé esta disponivel no
estado de emergéncia (consulte a seccdo Estado de emergéncia, Pagina 99).

Botao Alarm message (Mensagem de alarme):

um botao para seleccionar a mensagem de alarme predefinida. Este botao sé esta
disponivel no estado de emergéncia (consulte a seccdo Estado de emergéncia, Pagina
99).

Entrada de microfone:

uma entrada para ligar o microfone de emergéncia portatil (consulte a seccao Microfone
de emergéncia, Pdgina 53).

Suporte:

um suporte para o microfone de emergéncia portatil que é fornecido com o controlador
de alarme por voz.

Altifalante de monitorizacao:

altifalante de monitorizacado integrado.

Saidas de zona:

seis saidas de zona para ligar altifalantes ao controlador de alarme por voz. Cada saida de
zona consiste em duas saidas de linha de altifalantes (consulte a seccao Altifalantes,
Pagina 58).

Saidas de sobreposicao:

seis saidas de sobreposicao do regulador de volume para sobreposicdao dos controlos de
volume locais em cada zona (consulte a seccdo Sobreposicdes de volume, Padgina 60).
Saidas de estado:

trés saidas de estado para envio da informagao do estado do Sistema de alarme por voz
Plena para equipamentos de outros fornecedores (consulte a seccdo Contactos de saida
de estado, Pagina 67).

Entradas de contacto/Saida de 24 Vdc:

doze entradas de contacto para recepcao de sinais de equipamentos de outros
fornecedores e uma saida de 24 V(dc) (consulte a seccao Entradas de contacto, Pdgina
70).

Entradas para consola de chamada:

duas entradas RJ45 para ligar consolas de chamada ao controlador de alarme por voz
(consulte a seccao Consola de chamada, Pagina 54).

Regulacdes de manutencao:

um conjunto de interruptores DIP para manutencao do controlador de alarme por voz.
Nao altere as posicdes dos interruptores.

Interruptor de calibracao:

um interruptor para calibrar as impedancias das linhas de altifalantes para supervisao de
altifalantes (consulte a seccédo Calibragdo, Pdgina 95).

Definicoes de configuracao:

um conjunto de interruptores DIP para configurar o sistema (consulte a seccao Definicdes
do sistema, Pagina 81).
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Entrada para PC:

uma entrada USB para ligar o controlador de alarme por voz a um PC.

Consulte o Manual do software de configuragdo para obter mais informacdes sobre a
ligacdo do controlador de alarme por voz a um PC.

Controlo de volume do microfone de emergéncia:

um botao rotativo para regular o volume do microfone de emergéncia portatil.
Reserved (Reservado).

Reserved (Reservado):

para ligar um Ol ou para actualizagées (sé para uso autorizado).

Selector de tensao:

um selector de tensdo para seleccionar a tensao da rede eléctrica local (consulte a
seccao Alimentagdo, Pagina 68).

Interruptor ligar/desligar:

um interruptor para ligar e desligar o controlador de alarme por voz (consulte a seccao
Alimentacéo, Pagina 68).

Terra:

uma conexao para ligar electricamente o controlador de alarme por voz a terra.
Tomada de alimentacao de rede eléctrica:

uma tomada para ligar o controlador de alarme por voz a alimentacdo de rede eléctrica
(consulte a seccao Alimentacao, Pagina 68).

Entrada Router:

uma entrada RJ45 para ligar routers de alarme por voz ao controlador de alarme por voz
(consulte a seccao Routers de alarme por voz, Pagina 55).

Entradas Remote control panel (Painel de controlo remoto):

duas entradas RJ45 para ligar painéis de controlo remoto (painel para bombeiros,
controlo remoto, Kit de controlo remoto) ao controlador de alarme por voz.

Controlo do volume Monitoring speaker (Altifalante de monitorizacao):

um botao rotativo para regular o volume do altifalante de monitorizacao.

Controlo do volume Digital message (Mensagem digital):

um botao rotativo para regular o volume das mensagens digitais. Este controlo do volume
nao influencia o volume das mensagens de emergéncia.

Entrada Mic/line (microfone/linha) com funcionalidade VOX:

uma entrada XLR e um jack de 6,3 mm com funcionalidade activada por voz (VOX) para
ligar um microfone ou uma entrada de linha ao controlador de alarme por voz (consulte a
seccdo Entrada de mic/linha com VOX, Péagina 64). As definicées de VOX sao
configuradas com os interruptores DIP e o interruptor do selector de fonte (consulte a
seccdo Configuragdo VOX, Pagina 88).

Entrada da consola de chamada em PC:

uma entrada para ligar uma consola de chamada em PC. Para futura utilizacao.
Entradas de MF:

duas entradas para ligar fontes de musica de fundo. Cada entrada consiste em duas
entradas cinch (consulte a seccdo Entradas de MF, Pagina 65).

Saida de linha:

uma saida de linha para ligar um dispositivo de gravacao externo e gravar o audio do
Sistema de alarme por voz Plena (consulte a secgao Saida de linha, Pagina 62).
Amplificador de poténcia externo (saida):

uma entrada XLR para ligar um amplificador de poténcia externo (consulte a seccao
Amplificador de poténcia externo, Pagina 56). Esta tomada € utilizada em combinacgao
com a entrada do amplificador de poténcia externo (n.° 47).
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43.

44.

45.

46.

47.

Saidas de contacto:

duas saidas de contacto para fins gerais. Para futura utilizacdo. A TR1 permanece activa
durante a verificagcdo de impedancia.

Saida para amplificador de poténcia interno:

trés pinos que fornecem o sinal de audio de 100 V do amplificador de poténcia interno do
controlador de alarme por voz. Inclui também uma conexao de 70 V.

Saida de chamadas:

uma saida que fornece o audio das chamadas do Sistema de alarme por voz Plena.
Entrada de alimentacao de reserva:

uma entrada para ligar uma fonte de alimentacao de reserva ao controlador de alarme por
voz (consulte a seccdo Alimentacdo, Pagina 68).

Amplificador de poténcia externo (entrada):

uma entrada para ligar um amplificador de poténcia externo (consulte a seccao
Amplificador de poténcia externo, Pagina 56). Estes pinos sao utilizados em combinacéo
com a saida do amplificador de poténcia externo (n.° 42).
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3.3 Router de Alarme por Voz
Com o Router de Alarme por Voz, é possivel aumentar o niumero de zonas de altifalantes e
entradas de contacto no sistema.
Figura 3.3: Router de alarme por voz
3.3.1 Zonas de altifalantes
Um controlador de alarme por voz pode servir e gerir 6 zonas de altifalantes. Para aumentar o
numero de zonas no sistema, é possivel ligar um ou mais Routers de Alarme por Voz ao
controlador de alarme por voz. Cada router acrescenta um maximo de 6 zonas ao sistema.
Como o numero maximo de routers de alarme por voz que pode ser ligado num sistema é 19,
o numero maximo de zonas num Sistema de alarme por voz Plena é 120 (versao de hardware e
software 3.x e posterior).
Nota!
- Se forem utilizados routers mais antigos (versdo 2.x ou superior), serd possivel alcangar 60
l zonas. Recomenda-se a utilizacao de hardware da versao 3.x em combinagcao com unidades
da mesma versao.
3.3.2 Entradas de contacto

Um controlador de alarme por voz pode gerir 6 entradas de contacto para chamadas de
emergéncia (EMG) e 6 entradas de contacto para chamadas comerciais. Para aumentar o
numero de entradas EMG e de contacto, é possivel ligar um ou mais routers de alarme por voz
ao controlador de alarme por voz. Cada router acrescenta um maximo de 6 entradas de
contacto para chamadas de emergéncia (EMG) e 6 entradas de contacto para chamadas
comerciais ao sistema. Como o nimero maximo de routers de alarme por voz que pode ser
ligado num sistema é 19, o nimero maximo de entradas EMG num Sistema de alarme por voz
Plena é 120(versdo de hardware e software 3.x e posterior).

O numero maximo de entradas de contacto para chamadas comerciais num Sistema de alarme
por voz Plena também é 120(versdo de hardware e software 3.x e posterior).

md 0

Nota!

Se forem utilizados routers mais antigos (versao 2.x ou superior), serd possivel alcangar 60
zonas. Recomenda-se a utilizacdo de hardware da versao 3.x em combinacdo com unidades
da mesma versao.
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3.3.3 Amplificadores de poténcia externos
O router de alarme por voz ndo possui um amplificador de poténcia interno. Quando a
poténcia fornecida pelo controlador de alarme por voz é insuficiente, é possivel ligar dois
amplificadores de poténcia externos a cada router de alarme por voz. Num sistema de varios
routers, é possivel ligar varios amplificadores de poténcia para amplificar as chamadas e a
musica da fundo (MF) ou apenas para fins de reserva.
3.34 Controlo remoto
Com a Extensao de Controlo Remoto de Alarme por Voz, é possivel controlar o router de
alarme por voz a partir de outro local. A extensdo de controlo remoto também se encontra
disponivel em kit (Kit de extensao de controlo remoto de alarme por voz) para a criacao de
solucdes personalizadas.
3.3.5 Controlos, conectores e indicadores
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Figura 3.4: Vistas frontais e posteriores do router de alarme por voz
Controlos, indicadores e conectores do router de alarme por voz:
1. LED de alimentacdao/medidor VU:
um indicador de alimentacao e um medidor VU combinados. O LED de alimentacdo verde
acende se o router de alarme por voz estiver ligado a alimentagcao de rede eléctrica ou a
alimentacgao de reserva. O medidor VU indica o nivel VU principal: 0 dB (vermelho), -6 dB,
-20 dB (amarelo).
2. Indicadores de falha:
oito LED amarelos indicadores de falha do sistema (Processor reset (Repor processador),
Network (Rede), Call/EMG (Chamada/EMG), Music/Spare (Musica/Reserva), Ground
short (Curto-circuito a terra), Input (Entrada), Mains (Rede eléctrica), Battery (Bateria)) e
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doze LED amarelos indicadores de falha da linha de altifalantes. A indicacado de falha sé é
possivel se a supervisao estiver activada (consulte a seccdo Indicadores de falha, Pdgina
107).

3. Selectores de zona de chamada de emergéncia:
seis botdes para seleccionar as zonas nas quais a chamada de emergéncia devera ser
transmitida (consulte a seccdo Estado de emergéncia, Pagina 99). Cada botao tem um
LED verde e um vermelho. Os seis LEDs vermelhos indicam as zonas que estao
seleccionadas para a chamada de emergéncia. Os seis LEDs verdes indicam as zonas nas
quais esta a decorrer uma chamada comercial.

4. Selectores de zona de MF:
seis botdes para seleccionar as zonas nas quais a MF devera ser transmitida (consulte a
seccao Musica de fundo, Pdgina 96). Cada botao tem um LED verde. Os seis LEDs verdes
indicam as zonas para as quais a MF é transmitida.

5. Saidas de zona:
seis saidas de zona para ligar altifalantes ao router de alarme por voz. Cada saida de zona
consiste em duas saidas de linha de altifalantes (consulte a seccdo Altifalantes, Pagina
72).

6. Amplificador de poténcia externo 1 (entrada):
uma entrada para ligar um amplificador de poténcia externo (consulte a seccdo
Amplificadores de poténcia externos, Pagina 73). Estes pinos sdo utilizados em
combinagcao com a saida do amplificador de poténcia externo (n.° 18).

7. Saida de chamadas:
uma saida que fornece o audio das chamadas do Sistema de alarme por voz Plena.

8. Saidas de sobreposicao:
seis saidas de sobreposicdo do regulador de volume para sobreposicdao dos controlos de
volume locais em cada zona (consulte a seccao Sobreposicdes de volume, Pagina 72).

9. Entradas de contacto:
doze entradas de contacto para recepcdo de sinais de equipamento de outros
fornecedores (consulte a sec¢do Entradas de contacto, Pagina 72).

10. Selector de tensao:
um selector de tensdo para seleccionar a tensao da rede eléctrica local (consulte a
seccdo Alimentacdo, Péagina 74).

11. Interruptor ligar/desligar:
um interruptor para ligar e desligar o controlador de alarme por voz (consulte a seccao
Alimentagdo, Pagina 74).

12. Tomada de alimentacao de rede eléctrica:
uma tomada para ligar o router de alarme por voz a alimentacao de rede eléctrica
(consulte a secgao Alimentacao, Pdgina 74).

13. Terra:
uma conexao para ligar electricamente o router a terra.

14. Conector Firmware upgrade (Actualizar firmware):
um conector RS232 para actualizar o firmware do router de alarme por voz através de
uma ligacao a um PC.

15. Definicoes de configuracao:
um conjunto de interruptores DIP para configurar o router de alarme por voz (consulte a
seccao Router de alarme por voz, Pagina 89).

16. Entradas de sistema:
Duas entradas RJ45 para ligar outros routers de alarme por voz ao router de alarme por
voz (consulte a seccao Routers de alarme por voz, Pagina 55).
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17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

24.

ID do router:

um interruptor rotativo para definir a ID do router (consulte a seccdo Router de alarme por
voz, Pagina 89).

Amplificador de poténcia externo (saida):

duas tomadas XLR para ligar amplificadores de poténcia externos (consulte a seccao
Amplificador de poténcia externo, Pagina 56). Esta tomada ¢é utilizada em combinacao
com as entradas do amplificador de poténcia externo (n.° 6 e 24).

Sobreposicdo do regulador de volume:

trés contactos (NF/24V/NA) para ligar uma sobreposicdo do regulador de volume a 4 fios
a prova de falhas ou para poupanca de energia (consulte a seccao Sobreposicdes de
volume, Pagina 60).

Saida de 24 Vdc: 800 mA.

Falha do amplificador de poténcia:

dois pinos (relés NF) para comunicar uma falha do amplificador de poténcia.

Saidas de contacto:

duas saidas de contacto para fins gerais. Para futura utilizagao.

Entrada de alimentacao de reserva:

uma entrada para ligar uma fonte de alimentacdo de reserva ao router de alarme por voz
(consulte a seccao Alimentagéo, Pagina 74).

Amplificador de poténcia externo 2 (entrada):

uma entrada para ligar um amplificador de poténcia externo (consulte a seccao Router de
Alarme por Voz, Pagina 120). Estes pinos sdo utilizados em combinacdo com a saida do
amplificador de poténcia externo (n.° 18).
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34 Consola de chamada

A Consola de chamada pode ser ligada ao Sistema de alarme por voz Plena para efectuar
chamadas comerciais. O nimero maximo de consolas de chamada num Sistema de alarme por
voz Plena é 8.

Figura 3.5: Consola de chamada

34.1 Botoes
Cada consola de chamada possui botdes de seleccdo de zona e um botao "premir para falar"
(PTT). Os botdes de seleccao de zonas podem ser configurados para seleccionar zonas e
grupos de zonas no sistema. E possivel atribuir ao botdo PTT um sinal sonoro anterior e
posterior, que é emitido no inicio e no fim da chamada comercial.

3.4.2 Supervisdo (Supervision)
A consola de chamada nao é supervisionada. Para efeitos de conformidade com as normas de
evacuacao, o Sistema de alarme por voz Plena desactiva a consola de chamada durante as
chamadas de emergéncia.
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3.4.3 Teclado

Cada router de alarme por voz pode acrescentar 6 zonas de altifalantes adicionais ao sistema.
Para poder transmitir chamadas para zonas adicionais, é possivel ligar a Extensdo de Controlo
Remoto a consola de chamadas. O nimero maximo de teclados que podem ser ligados a uma
consola de chamada é 8, com um total maximo de 32 num sistema.

Nota!

Para abranger zonas num sistema de 120 zonas € necessario organizar grupos de zonas.

Figura 3.6: Teclado da consola de chamada

2013.07 | V2.0 | Installation and Operation manual Bosch Security Systems B.V.



Plena Vista geral do sistema | pt 25
3.4.4 Controlos, conectores e indicadores
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Figura 3.7: Vistas superior e inferior da consola de chamadas

Controlos, indicadores e conectores da consola de chamada:

1.

Indicador de alimentacao:

um LED verde para indicar que a consola de chamada esta ligada.

Botoes de seleccdo de zona:

seis botdes para seleccionar as zonas nas quais a chamada comercial devera ser
transmitida (consulte a seccdo Chamadas comerciais, Pdgina 97). Cada botdao tem um
LED verde que indica as zonas para as quais a chamada comercial é transmitida.
Botao All call (Chamada geral):

um botdo para seleccionar todas as zonas (consulte a seccdo Chamadas comerciais,
Pagina 97).

Botao "Premir para falar™:

um botao "premir para falar" (PTT) para iniciar a chamada comercial.

Indicadores de estado:

trés LED qua indicam o estado da consola de chamada (consulte a seccdo Fazer um
antncio, Pagina 98).

Conector do teclado:

um conector para ligar teclados compativeis a consola de chamada.

Definicoes de configuracao:

um conjunto de interruptores DIP para configurar a consola de chamada (consulte a
seccdo Consola de chamada, Pagina 91).

Tomada de alimentacao:

uma tomada para ligar uma fonte de alimentacdo de 24 V(dc) (consulte a seccdo Fonte de

alimentacdo, Pagina 75).
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9. Entradas de sistema:
duas tomadas RJ45 redundantes para ligar a consola de chamada ao controlador de
alarme por voz (consulte a secgado Consola de chamada, Pagina 54).
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3.5 Teclado da consola de chamada

@] (@)

\ >

2 2

Figura 3.8: Vistas superior e inferior do teclado da consola de chamada

Controlos, indicadores e conectores do teclado da consola de chamada:

1. Botodes de seleccao de zona:
sete botdes para seleccionar as zonas nas quais a chamada comercial devera ser
transmitida (consulte a seccdo Chamadas comerciais, Pagina 97). Cada botdo tem um
LED verde que indica as zonas para as quais a chamada comercial é transmitida.

2. Conector do teclado:
um conector para ligar teclados compativeis a consola de chamada ou a outros teclados
de consola de chamada (consulte a seccdo Teclado da consola de chamada, Pagina 47).
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3.6

Controlo remoto de alarme por voz
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Figura 3.9: Vistas frontais e posteriores do controlo remoto de alarme por voz

Controlos, ligacdes e indicadores do controlo remoto:
1. LED de alimentacdao/medidor VU:

um indicador de alimentacao e um medidor VU combinados. O LED de alimentagao verde
acende se o controlo remoto estiver ligado a fonte de alimentagao. O medidor VU indica o

nivel da chamada: 0 dB (vermelho), -6 dB, -20 dB (amarelo).

2. Indicadores de falha:
doze LED amarelos indicadores de falha do sistema (Processor reset (Repor
processador), Network (Rede), Call/EMG (Chamada/EMG), Music/Spare (Musica/
Reserva), Ground short (Curto-circuito a terra), Input (Entrada), Mains (Rede eléctrica),
Battery (Bateria), Message (Mensagem), EMG mic (microfone de EMG), RCP (PCR) e

Router) e doze LED amarelos indicadores de falha da linha de altifalantes. A indicacao de

falha so é possivel se a supervisdo estiver activada (consulte a seccao Indicadores de
falha, Pagina 107). Se a supervisao estiver desactivada, o LED Disabled (Desactivado)
amarelo acende-se.

3. Botoes de estado de falha:
dois botbes para confirmar (Ack) e repor (Reset) o estado de falha (consulte a seccéao
Estado de falha, Pagina 105).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Botdes de estado de emergéncia:

dois botdes para confirmar (Ack) e repor (Reset) o estado de emergéncia (consulte a
seccdo Estado de emergéncia, Pagina 99).

Selectores de zona de chamada de emergéncia:

seis botdes para seleccionar as zonas nas quais a chamada de emergéncia devera ser
transmitida (consulte a seccdo Estado de emergéncia, Pagina 99). Cada botdo tem um
LED verde e um vermelho. Os seis LEDs vermelhos indicam as zonas que estao
seleccionadas para a chamada de emergéncia. Os seis LEDs verdes indicam as zonas nas
quais esta a decorrer uma chamada comercial.

Selectores de zona de MF:

seis botdes para seleccionar as zonas nas quais a MF devera ser transmitida (consulte a
seccao Musica de fundo, Pdgina 96). Cada botao tem um LED verde. Os seis LEDs verdes
indicam as zonas para as quais a MF é transmitida. Nao é possivel controlar o volume da
MF com o controlo remoto.

Botao All call (Chamada geral):

um botao para seleccionar todas as zonas. Este botao sé esta disponivel no estado de
emergéncia (consulte a seccao Estado de emergéncia, Pagina 99).

Botao Indicator test (Teste dos indicadores):

um botao para testar todos os LED do painel frontal do controlo remoto e todas as
extensdes de controlo remoto ligadas. Todos os LED permanecem acesos enquanto o
botdo é pressionado (consulte a seccdo Estado de falha, Pagina 105).

Botido de emergéncia:

um botdo de pressao para colocar o sistema no estado de emergéncia (consulte a seccao
Estado de emergéncia, Pagina 99).

Botdo Alert message (Mensagem de alerta):

um botao para seleccionar a mensagem de alerta. Este botdo sé esta disponivel no
estado de emergéncia (consulte a seccdo Estado de emergéncia, Pdgina 99).

Botiao Alarm message (Mensagem de alarme):

um botao para seleccionar a mensagem de alarme predefinida. Este botao sé esta
disponivel no estado de emergéncia (consulte a seccdo Estado de emergéncia, Pégina
99).

Entrada de microfone:

uma entrada para ligar o microfone de emergéncia portatil (consulte a seccido Microfone
de emergéncia, Pagina 53).

Suporte:

um suporte para o microfone de emergéncia portatil que é fornecido com o controlo
remoto.

Altifalante de monitorizacao:

altifalante de monitorizacdo integrado.

Terra:

uma conexao para ligar electricamente o controlo remoto a terra.

Conector Firmware upgrade (Actualizar firmware):

um conector RS232 para actualizar o firmware do controlo remoto através de uma ligacao
aum PC.

Interruptor Firmware upgrade (Actualizar firmware):

um interruptor para actualizar o firmware do controlo remoto.

Entradas de extensao de controlo remoto:

duas entradas RJ45 redundantes para ligar extensdes de controlo remoto ao controlo
remoto (consulte a seccao Extensées de controlo remoto, Pagina 76).
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3.7

19. Definicoes de configuracao:
um conjunto de interruptores DIP para configurar o controlo remoto (consulte a seccao
Controlo remoto, Pagina 93).

20. Entrada para controlador:
uma entrada RJ45 para ligar o controlo remoto ao controlador de alarme por voz
(consulte a seccao Controlador de alarme por voz, Pagina 76).

21. Controlo de volume do microfone de emergéncia:
um botao rotativo para regular o volume do microfone de emergéncia portatil.

22. Controlo do volume Monitoring speaker (Altifalante de monitorizacao):
um botao rotativo para regular o volume do altifalante de monitorizacao.

23. Saidas de contacto:
trés saidas de contacto para fins gerais. Para futura utilizacao.

24. Saidas de estado:
trés saidas de estado para envio da informacao do estado do Sistema de alarme por voz
Plena para equipamentos de outros fornecedores (consulte a secgao Contactos de saida
de estado, Pagina 76).

25. Entrada de 24 Vdc:
uma entrada de 24 V(dc) para ligar o painel do controlo remoto a uma fonte de
alimentacgao (consulte a seccdo Alimentagédo, Pagina 77).

Kit de controlo remoto de alarme por voz

Com o Kit de Controlo Remoto de Alarme por Voz, é possivel criar controlos remotos
personalizados que podem ser ligados ao controlador de alarme por voz. O kit de controlo
remoto oferece a mesma funcionalidade que o Controlo remoto de alarme por voz.

O painel posterior do kit de controlo remoto é idéntico ao painel posterior do Controlo
remoto de alarme por voz (consulte Controlo remoto de alarme por voz, Pagina 28).

Voice Alarm Remote Control Kit

| , S,
I I

2

Figura 3.10: Vistas frontais e posteriores do kit de controlo remoto
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3.8

Extensao de controlo remoto
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Figura 3.11: Vistas frontais e posteriores da extensao de controlo remoto

Vista geral dos controlos, indicadores e conectores na extensao de controlo remoto:

1. LED de alimentacao/medidor VU:
um indicador de alimentacao e um medidor VU combinados. O LED de alimentagdo verde
acende se a extensao de controlo remoto estiver ligada a alimentagcao de rede eléctrica
ou a alimentacao de reserva. O medidor VU indica o nivel da chamada: 0 dB (vermelho),
-6 dB, -20 dB (amarelo).

2. Indicadores de falha:

oito LED amarelos indicadores de falha do sistema (Processor reset (Repor processador),

Network (Rede), Call/EMG (Chamada/EMG), Music/Spare (Musica/Reserva), Ground

short (Curto-circuito a terra), Input (Entrada), Mains (Rede eléctrica), Battery (Bateria)) e
doze LED amarelos indicadores de falha da linha de altifalantes. A indicacao de falha sé é

possivel se a supervisdo estiver activada (consulte a seccdo Indicadores de falha, Pagina
107).

3. Selectores de zona de chamada de emergéncia:
seis botdes para seleccionar as zonas nas quais a chamada de emergéncia devera ser
transmitida (consulte a seccdo Estado de emergéncia, Pagina 99). Cada botao tem um
LED verde e um vermelho. Os seis LEDs vermelhos indicam as zonas que estao
seleccionadas para a chamada de emergéncia. Os seis LEDs verdes indicam as zonas nas
quais esta a decorrer uma chamada comercial.

4. Selectores de zona de MF:
seis botdes para seleccionar as zonas nas quais a MF devera ser transmitida (consulte a
seccdo Musica de fundo, Pagina 96). Cada botdo tem um LED verde. Os seis LEDs verdes
indicam as zonas para as quais a MF é transmitida.

5. Terra:
uma conexao para ligar electricamente a extensao de controlo remoto a terra.
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6. Conector Firmware upgrade (Actualizar firmware):
um conector RS232 para actualizar o firmware da extensao de controlo remoto através de
uma ligacdao a um PC.

7. Interruptor Firmware upgrade (Actualizar firmware):
um interruptor para actualizar o firmware da extensao de controlo remoto.

8. Entradas de sistema:
uma tomada RJ45 para ligar a extensao de controlo remoto ao controlo remoto (consulte
a seccao Extensdes de controlo remoto, Pagina 76).

9. Definicoes de configuracao:
um interruptor de terminacao para a Extensdo de controlo remoto e interruptor 0-9/10-19
(consulte a seccao Extensdo de controlo remoto, Pagina 94).

10. ID da extensao de controlo remoto:
um interruptor rotativo para definir a ID da extensdo de controlo remoto (consulte a
seccao Extensdo de controlo remoto, Pagina 94).

11. Saidas de contacto:
trés saidas de contacto para fins gerais. Para futura utilizacao.

12. Saida de estado:
uma saida de estado para envio da informacgao de estado do Sistema de alarme por voz
Plena para equipamentos de outros fornecedores (consulte a secgdo Contactos de saida
de estado, Pagina 79).

13. Entrada de 24 Vdc:
uma entrada de 24 V(dc) para ligar o painel do controlo remoto a uma fonte de
alimentacao (consulte a seccdo Alimentacdo, Pagina 79).

3.9 Kit de extensao de controlo remoto

Com o Kit de Extensao para Controlo do Alarme por Voz, é possivel criar extensdes de
controlo remoto personalizadas que podem ser conectadas a um controlo remoto (Painel para
bombeiros, Controlo remoto, Kit de controlo remoto). O kit de extensao de controlo remoto
oferece a mesma funcionalidade que a Extensao de Controlo Remoto de Alarme por Voz.

O painel posterior do kit de extensao de controlo remoto é idéntico ao painel posterior da
Extensdo de controlo remoto de alarme por voz (consulte Extensdo de controlo remoto, Péagina
31).

Voice Alarm Remote Control Extension Kit
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Figura 3.12: Vistas frontais e posteriores do kit de extensao de controlo remoto
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3.10 Painel para bombeiros
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Figura 3.13: Vistas frontais e posteriores do painel para bombeiros

Vista geral dos controlos, ligacdes e indicadores no painel para bombeiros:

1.

LED de alimentacdao/medidor VU:

um indicador de alimentacao e um medidor VU combinados. O LED de alimentagao verde
acende-se se o painel para bombeiros estiver ligado a fonte de alimentacao. O medidor
VU indica o nivel da chamada: 0 dB (vermelho), -6 dB, -20 dB (amarelo).

Botido de emergéncia:

um botdo de pressao para colocar o sistema no estado de emergéncia (consulte a seccao
Estado de emergéncia, Pagina 99).

Emergency acknowledge (Confirmar emergéncia):

um botdo de pressao para confirmar o estado de emergéncia (consulte a seccdo Estado
de emergéncia, Pagina 99).

Emergency reset (Repor emergéncia):

um botdo de pressao para repor o estado de emergéncia (consulte a seccao Estado de
emergéncia, Pagina 99).

Botao Alarm message (Mensagem de alarme):

um botao de pressao para iniciar a mensagem de alarme predefinida. Este botao so esta
disponivel no estado de emergéncia (consulte a seccdo Estado de emergéncia, Pédgina
99).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Fault acknowledge (Confirmar falha):

um botdo de pressao para confirmar o estado de falha (consulte a secgao Estado de falha,
Pagina 105).

Fault reset (Repor falha):

um botdo de pressao para repor o estado de falha (consulte a seccao Estado de falha,
Pagina 105).

Indicadores de falha:

doze LED amarelos indicadores de falha do sistema (Processor reset (Repor
processador), Network (Rede), Call/EMG (Chamada/EMG), Music/Spare (Musica/
Reserva), Ground short (Curto-circuito a terra), Input (Entrada), Mains (Rede eléctrica),
Battery (Bateria), Message (Mensagem), EMG mic (microfone de EMG), RCP (PCR) e
Router) e doze LED amarelos indicadores de falha da linha de altifalantes. A indicacao de
falha so é possivel se a supervisdo estiver activada (consulte a seccao Indicadores de
falha, Pagina 107). Se a supervisao estiver desactivada, o LED Disabled (Desactivado)
amarelo acende-se.

Botao Indicator test (Teste dos indicadores):

um botao para testar todos os LED do painel frontal do painel para bombeiros e todas as
extensodes de controlo remoto ligadas. Todos os LED permanecem acesos enquanto o
botao é pressionado (consulte a seccdo Estado de falha, Pagina 105).

Terra:

uma conexao para ligar electricamente o painel para bombeiros a terra.

Conector Firmware upgrade (Actualizar firmware):

um conector RS232 para actualizar o firmware do painel de bombeiros através de uma
ligacdao a um PC.

Interruptor Firmware upgrade (Actualizar firmware):

um interruptor para actualizar o firmware do painel para bombeiros.

Entradas de extensao de controlo remoto:

duas entradas RJ45 redundantes para ligar extensées de controlo remoto ao painel para
bombeiros (consulte a seccdo Extensées de controlo remoto, Pagina 76).

Definicdes de configuracao:

um conjunto de interruptores DIP para configurar o painel para bombeiros (consulte a
seccdo Controlo remoto, Pagina 93).

Entrada para controlador:

uma entrada RJ45 para ligar o painel para bombeiros ao controlador de alarme por voz
(consulte a seccao Controlador de alarme por voz, Pagina 76).

Controlo de volume do microfone de emergéncia:

um botao rotativo para regular o volume do microfone de emergéncia portatil.

Controlo do volume Monitoring speaker (Altifalante de monitorizacao):

um botao rotativo para regular o volume do altifalante de monitorizacao.

Saidas de contacto:

trés saidas de contacto para fins gerais. Para futura utilizacao.

Saidas de estado:

trés saidas de estado para envio da informacao do estado do Sistema de alarme por voz
Plena para equipamentos de outros fornecedores (consulte a sec¢ao Contactos de saida
de estado, Pdgina 80).

Entrada de 24 Vdc:

uma entrada de 24 V(dc) para ligar o painel para bombeiros a uma fonte de alimentacao
(consulte a seccao Alimentagédo, Pagina 80).
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3.11

3.12

3.12.1

Placa de deteccao de fim de linha

A placa de deteccdo de fim-de-linha (EOL) procede a uma verificagdo continua da integridade
da linha de altifalantes com base num sinal piloto. Esta verificacao é efectuada adicionalmente
a verificagdo proporcionada pela medicdo da impedancia. O sinal piloto ndao depende da
quantidade de altifalantes no sistema nem da carga nos cabos do altifalante.

O modulo EOL esta instalado na caixa acustica no ponto mais afastado de uma linha de
altifalantes. Quando o EOL detecta um sinal piloto que é emitido pelo sistema de alarme por
voz, as linhas de altifalantes nao apresentam falhas. A saida do contacto EOL é fechada e o
LED acende-se para indicar que as linhas possuem um sinal piloto.

Se o cabo do altifalante tiver uma falha, o sinal piloto para. O circuito EOL abre-se, o que é
detectado pelo controlador de alarme por voz.

E possivel instalar uma placa EOL para facultar uma Unica indicacio de falha por zona ou é
possivel instalar mais do que uma numa Unica entrada de falha para verificar a integridade de
uma linha de altifalantes com diversas ramificagcdes. Quando é instalado mais do que uma
placa EOL, a configuracao é denominada "daisy-chain".

Quando o Controlador de Alarme por Voz detecta uma falha, é necessario verificar cada uma
das placas para encontrar a placa EOL que detecta a falha.

Exemplos de aplicacao

Escolas

As escolas constituem um exemplo tipico de aplicagdes com um grande numero de zonas,
tendo cada uma exigéncia de poténcia de saida relativamente baixa por zona. As principais
prioridades sdo a inteligibilidade da voz e a conformidade com a norma CEI 60849 (ou
equivalente). Para além da funcionalidade de alarme por voz obrigatério para a evacuacao de
pessoal e alunos, os sistemas EVAC para as escolas incluem também sinais sonoros para a
notificacdo do inicio/fim de aulas, assim como a funcionalidade de sistema de chamada para
contactar individualmente salas de aulas ou areas publicas. A MF ndo é essencial. Desde que
uma sala de aulas possua um nivel de ruido ambiente baixo, 1 altifalante é normalmente
suficiente, mantendo a exigéncia ao nivel da poténcia relativamente baixa. Nas areas
exteriores, como patios de recreio e campos desportivos, sdo necessarios altifalantes de
corneta resistentes as intempéries.

Resumo dos requisitos

— Normalmente 20 a 60 zonas (em escolas secundarias)

- Ainteligibilidade da voz é a principal prioridade

—  Exigéncia de baixa poténcia (1 altifalante) por sala de aula

—  Painel para bombeiros na entrada principal

—  Consola de chamadas no escritorio principal

- Funcdes adicionais de sistema de chamada, tais como sinais sonoros, sao desejaveis

— A MF nos locais de recreio é opcional

Solucao para um sistema de 30 zonas

O Controlador Sistema de alarme por voz Plena gere o encaminhamento de mensagens para 6
zonas; para as outras 24 zonas sdo necessarios mais quatro routers de 6 zonas. O escritério
esta equipado com uma consola de chamadas e teclados para zonas de enderegamento
individuais, enquanto que um painel para bombeiros (com prioridade geral) € montado na
entrada principal.
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Exigéncias de poténcia

O controlador do sistema incorpora um amplificador de poténcia de 240 W, tornando possivel
transmitir para até 40 altifalantes com uma capacidade de poténcia de 6 W em cada um. Isto é
suficiente para uma escola secundaria de tamanho médio com 24 salas de aulas, 4 sanitarios/
vestiarios, uma sala de reunides do pessoal e 2 escritérios, sendo necessario um unico
altifalante por divisdo. A cantina, o auditorio, os campos de jogos e os corredores requerem
normalmente mais altifalantes por zona. E utilizado um Amplificador de poténcia Plena
adicional como amplificador de reserva.

Esquema

Z25-30

Z27-12

Figura 3.14: Exemplo de uma escola

Numero |Unidade Descricao N.o
1 LBB 1990/00 Controlador (Controller) 1x
2 LBB 1992/00 Router (Router) 4 x
3 LBB 1996/00 Controlo remoto 1x
4 LBB 1997/00 Extensao de controlo remoto 4 x
5 LBB 1956/00 Consola de chamada 1x
6 LBB 1957/00 Teclado da consola de chamada |4 x
7 LBB 1935/20 Amplificador de Poténcia (240 1x
W)

Tabela 3.1: Unidades

2013.07 | V2.0 | Installation and Operation manual Bosch Security Systems B.V.



Plena Vista geral do sistema | pt 37

Zona Descricao Alimentacao
71-22 Salas de aulas 22x6 W
223 Sanitarios/vestiarios 4x6W

724 Sala de reunides do pessoal 1x6W
725-26 Escritorios 2x6W

727 Corredores 4x6 W

728 Auditorio 2x6W

729 Cantina 2x6W

7230 Campos de jogos 1x10W

Total 232 W

Tabela 3.2: Zonas (Zones)
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3.12.2

Piscinas

As piscinas e outros locais desportivos internos e recreativos sao exemplos tipicos de
aplicagdes de menores dimensdes com menos zonas. As principais prioridades sdao uma
excelente inteligibilidade da voz e a conformidade com a norma CEl 60849 (e seus
equivalentes nacionais), embora a musica em diferentes areas seja opcional. Um sistema EVAC
para uma piscina requer uma funcionalidade de alarme por voz com funcionalidade de sistema
de chamada para anuncios regulares e musica de fundo (opcional). Para garantir que todas as
pessoas que estdo na area relativamente barulhenta da piscina ouvem as mensagens de
emergéncia, a saida de poténcia para essa area é relativamente elevada. Outras areas, tais
como vestidrios e escritérios possuem exigéncias de menor poténcia.

Resumo dos requisitos

- Normalmente até 6 zonas

- Ainteligibilidade da voz é a principal prioridade

—  Exigéncia de maior poténcia na area ruidosa da piscina

—  Painel para bombeiros junto a saida de emergéncia

—  Consola de chamada no escritério/recepcao

—  Funcoes adicionais de sistema de chamada para anuncios

- MF

Solucao para um sistema de 5 zonas

O controlador Sistema de alarme por voz Plena gere o encaminhamento para até 6 zonas, pelo
gue ndo sao necessarios routers adicionais. O escritério/recepcao estad equipado com uma
consola de chamada e teclado para a abordagem individual de zonas, enquanto que um painel
para bombeiros (com prioridade maxima) esta instalado junto a saida de emergéncia. O
Sistema de alarme por voz Plena é um sistema de dois canais, pelo que ainda é possivel
proporcionar MF nas zonas que nao recebem chamadas.

Exigéncias de poténcia

O controlador do sistema incorpora um amplificador de poténcia de 240 W, tornando possivel
transmitir para até 40 altifalantes com uma capacidade de poténcia de 6 W cada. A area da
piscina requer altifalantes de alta poténcia, qualificados para a utilizacdo em ambientes de
humidade elevada. O snack-bar utiliza caixas acusticas para a reproducdo de musica. As zonas
sdo definidas, tal como indicadas na tabela. E utilizado um Amplificador de poténcia Plena
adicional para o funcionamento com dois canais e como amplificador de reserva.
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Esquema

2

Figura 3.15: Exemplo de uma piscina

Namero |Unidade Descricao N.o
1 LBB 1990/00 Controlador (Controller) 1x
2 LBB 1996/00 Controlo remoto 1x
3 LBB 1956/00 Consola de chamada 1x
4 LBB 1957/00 Teclado da consola de chamada |4 x
5 LBB 1935/20 Amplificador de poténcia 1x

(240 W)
6 Bosch Fonte de musica 1x

Tabela 3.3: Unidades

Zona Descricao Alimentacao

Z1 Area coberta da piscina 5x30W

Z2 Area da piscina para criancas 2x10W

Z3 Balnearios 4x6W

4 Snack-bar 4x6W

Z5 Escritorio 2x6W
Total 230 W

Tabela 3.4: Zonas (Zones)
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3.12.3

Centros comerciais

Os centros comerciais constituem um exemplo tipico de aplicacdes com um grande nimero
de zonas com varias exigéncias de poténcia de saida por zona. As prioridades sdo a
inteligibilidade da voz e a conformidade com a norma CEl 60849 (e seus equivalentes
nacionais). Para além da funcionalidade de alarme por voz obrigatdria para a evacuacdo do
publico e funcionarios das lojas, um sistema EVAC pode incluir MF para as areas publicas dos
centros comerciais. Devera ser possivel chamar cada loja individualmente. Durante as
mensagens de emergéncia, o controlo do volume de MF de cada loja é automaticamente
sobreposto. A funcionalidade adicional de sistema de chamada para anuncios publicos de
caracter geral constitui um requisito opcional.

Resumo dos requisitos

-  Normalmente até 60 zonas

- Ainteligibilidade da voz é a principal prioridade

-  Exigéncia de poténcia variavel por zona

—  Consola de chamada na sala de controlo de seguranca

—  Funcionalidade adicional de sistema de chamada (nao emergéncia)

- MF em areas publicas

—  MF com sobreposicao local nas lojas

Solucao para um sistema de 54 zonas

Um Controlador Sistema de alarme por voz Plena gere o encaminhamento para até 6 zonas,
para as outras 48 zonas sao necessarios oito routers de 6 zonas. A sala de controlo de
seguranca esta equipada com um painel de controlo remoto, consola de chamadas e teclados
para zonas de enderecamento individuais e MF para areas publicas, enquanto que a unidade
do controlador e routers estao localizados numa caixa resistente ao fogo ou cave. O painel
para bombeiros (com prioridade maxima) é instalado perto da entrada principal ou saida de
emergéncia (sujeito aos respectivos regulamentos locais). O Sistema de alarme por voz Plena
é um sistema de dois canais, pelo que ainda é possivel proporcionar MF nas zonas que nao
recebem chamadas.

Exigéncias de poténcia

Cada zona tera varias exigéncias de poténcia, que variam desde uma pequena loja com um
unico altifalante a estabelecimentos comerciais com varios pisos e mais altifalantes. Parques
de estacionamento e passeios ao ar livre requerem projectores de som ou altifalantes de
corneta resistentes as intempéries. Para facilitar a evacuacao por fases nos varios niveis do
centro comercial, as areas publicas sao divididas em zonas. Os Amplificadores de poténcia
Plena adicionais sao incorporados para fornecerem mais energia, possibilitarem operacoes
com dois canais e para serem utilizados como amplificadores de reserva.
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Esquema

Figura 3.16: Exemplo de um centro comercial

Namero Unidade Descricao N.°

1 LBB 1990/00 Controlador (Controller) 1x

2 LBB 1992/00 Router (Router) 8 x

3 LBB 1995/00 Painel para bombeiros

4 LBB 1996/00 Controlo remoto 1x

5 LBB 1997/00 Extensdo de controlo remoto 8 x

6 LBB 1956/00 Consola de chamada 1x

7 LBB 1957/00 Teclado da consola de chamada |5 x

8 LBB 1935/20 Amplificador de Poténcia (240 3x
W)

9 LBB 1938/20 Amplificador de Poténcia (480 2x
W)

10 Bosch Fonte de musica 1x

Tabela 3.5: Unidades

Bosch Security Systems B.V.
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Zona Descricao Alimentacao
Z71-30 30 pequenas lojas/quiosques 30x6 W
731-36 6 lojas 12x6W
237-42 6 lojas de tamanho médio 24 x 6
247 Sala de controlo de segurancga 1x6W
248 Escritorios 4x6W
749 Passeios no piso térreo 4x6W
750 1.9 piso da galeria 10x6 W
Z51 2.9 piso da galeria 10x6 W
752 Atrio principal 4x18W
753 Nivel 1 do parque de 6x10W

estacionamento
754 Nivel 2 do parque de 6x10W

estacionamento

Total 858 W

Tabela 3.6: Zonas (Zones)
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3.124

Hotéis

Os hotéis mais pequenos constituem exemplos tipicos de aplicagdes com relativamente
poucas zonas, cada uma com uma exigéncia de poténcia de saida média a grande. As
prioridades sao a inteligibilidade da voz e a conformidade com a norma CEl 60849. Para além
da funcionalidade de alarme por voz obrigatério para a evacuacao de hdspedes e funcionarios,
um sistema EVAC para um hotel também devera incluir MF no restaurante, bar e entrada,
assim como a funcionalidade de sistema de chamada para servico geral de chamada de
pessoas (paging). Para assegurar que todos os visitantes ouvem a mensagem de emergéncia, a
saida de poténcia por zona é relativamente alta. As areas exteriores, tal como os parques de
estacionamento, requerem altifalantes de corneta resistentes as intempéries.

Resumo dos requisitos

- Normalmente 10 a 20 zonas em pequenos hotéis

- Ainteligibilidade da voz é a principal prioridade

—  Exigéncia de alta poténcia (varios altifalantes) por piso

—  Painel para bombeiros junto a saida de emergéncia

—  Consolas de chamada na recepgao e escritério

—  Funcoes adicionais de sistema de chamada para servigco de chamada de hdspedes

- MF na entrada e restaurante

Solugdo para um sistema de 12 zonas

Um Controlador Sistema de alarme por voz Plena gere o encaminhamento para até 6 zonas;
para as outras 6 zonas € necessario um router. O escritorio e a recepcao estao equipados com
consolas de chamada e teclados para abordagem individual de zonas, enquanto que um painel
para bombeiros (com prioridade maxima) estd instalado junto a saida de emergéncia. O
Sistema de alarme por voz Plena é um sistema de dois canais, pelo que ainda é possivel
proporcionar MF nas zonas que nao recebem chamadas.

Exigéncias de poténcia

O controlador do sistema incorpora um amplificador de poténcia de 240 W, capaz de
transmitir para até 40 altifalantes (6 W). Os Amplificadores de poténcia Plena adicionais sdo
incorporados para fornecer mais poténcia, funcionamento com dois canais e amplificacao de
reserva. Para facilitar a evacuacao por fases de diferentes pisos do hotel, as areas dos
héspedes estao divididas em zonas separadas, cada uma equipada com 13 altifalantes de
tecto nos corredores. O bar utiliza caixas acusticas, enquanto que o parque de
estacionamento utiliza altifalantes de corneta resistentes as intempéries.
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Esquema

Figura 3.17: Exemplo de um hotel

Niamero Unidade Descricao N.°
1 LBB 1990/00 Controlador (Controller) 1x
2 LBB 1992/00 Router (Router) 1x
3 LBB 1996/00 Controlo remoto 1x
4 LBB 1997/00 Extensao de controlo remoto 1x
5 LBB 1956/00 Consola de chamada 2 x
6 LBB 1957/00 Teclado da consola de chamada |3 x
7 LBB 1935/20 Amplificador de Poténcia (240 1x
W)
8 LBB 1938/20 Amplificador de Poténcia (480 2 X
W)
9 Bosch Fonte de musica 1x

Tabela 3.7: Unidades

Zona Descricao Alimentacao
Z1 Bar 3x6W

zZ2 Restaurante 6x6W

Z3 Entrada 2x6 W

z4 Escritério 1x6W

Z5 Cozinhas 2x6W

76 Parque de estacionamento 3x10W
Z7-12 Pisos1 a6 78x6 W

Total 582 W

Tabela 3.8: Zonas (Zones)
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3.13

3.13.1

Chamadas e prioridades

Devido ao facto de o Sistema de alarme por voz Plena ser um sistema de chamada e som de
emergéncia, é utilizado para transmitir musica de fundo, chamadas comerciais e chamadas de
emergéncia.

Prioridade

A cada chamada é atribuida uma prioridade. Quando duas ou mais chamadas sao enderecadas
a mesma zona ou requerem recursos partilhados (por ex., o gestor de mensagens interno do
controlador de alarme por voz), a chamada com a prioridade mais baixa € imediatamente
interrompida e é iniciada a chamada com a prioridade mais elevada. A prioridade de uma
chamada depende da parte do sistema que iniciou a chamada e tem de ser configurada com o
software de configuracgao.

md 0

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuracao.

3.13.2

3.13.3

3.13.4

Quando duas ou mais chamadas com a mesma prioridade sao enderecadas a mesma zona ou
requerem recursos partilhados (por ex., o gestor de mensagens interno do controlador de
alarme por voz), a chamada mais antiga é imediatamente interrompida e é iniciada a chamada
mais recente. Uma excepc¢ao a esta regra sdo as mensagens intercalaveis (consulte a seccédo
Mensagens intercalaveis, Pagina 45).

Mensagens intercalaveis

Quando duas ou mais chamadas sao iniciadas com base no mesmo modelo de mensagem
intercalavel e possuem a mesma prioridade, as chamadas sao intercaladas. A chamada mais
recente ndo interrompera a mais antiga neste caso. A mensagem intercalavel pode ser criada
com o software de configuracao.

Chamada comercial

Uma chamada comercial € uma chamada que é feita quando o sistema esta no estado normal.
As chamadas comerciais possuem sempre uma prioridade entre 2 e 8 e podem ser iniciadas
com:

—  Entradas de contacto para chamadas comerciais

—  Consolas de chamada

— A entrada de mic/linha com funcionalidade VOX do controlador de alarme por voz

Chamada de emergéncia

Uma chamada de emergéncia € uma chamada que é feita quando o sistema esta no estado de

emergéncia. As chamadas de emergéncia possuem uma determinada prioridade no software

de configuracao e podem ser iniciadas com:

—  Entradas de contacto para chamadas de emergéncia (prioridade entre 2 e 14)

— O microfone de emergéncia portatil do controlador de alarme por voz (prioridade entre 9
e 19)

— A entrada de mic/linha com funcionalidade VOX do controlador de alarme por voz
(prioridade entre 2 e 14)
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4 Instalacao

4.1 Controlador de Alarme por Voz

O controlador de alarme por voz é adequado para instalagdo sobre uma mesa ou em bastidor
de 19 polegadas. Sao fornecidos dois suportes para a montagem em bastidor.

Figura 4.1: Suportes para montagem em bastidor

Certifique-se de que existe um espaco livre de, pelo menos, 100 mm em ambos os lados da
unidade, para efeitos de ventilacdo. O controlador de alarme por voz possui uma ventoinha
interna, que é regulada para manter a temperatura no interior da unidade num intervalo de
funcionamento seguro.

4.2 Router de Alarme por Voz

O router de alarme por voz é adequado para instalacao sobre uma mesa ou em bastidor de 19
polegadas. Sdo fornecidos dois suportes para a montagem em bastidor. A instalacdo de um
router de alarme por voz é semelhante a instalagcdo de um controlador de alarme por voz
(consulte a seccao. Controlador de Alarme por Voz, Pagina 46).
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4.3 Teclado da consola de chamada
Os teclados da consola de chamada podem ser ligados a consolas de chamada ou a outros
teclados de consolas de chamadas.
(=
Figura 4.2: Ligar teclados de consolas de chamada
4.4 Controlo remoto de alarme por voz
O controlo remoto é adequado para instalacao sobre uma mesa ou em bastidor de 19
polegadas. Sdo fornecidos dois suportes para a montagem em bastidor. A instalacdo de um
controlo remoto é semelhante a instalacdo de um controlador de alarme por voz (consulte a
seccdo Controlador de Alarme por Voz, Pagina 46). Os suportes também podem ser utilizados
para fixar o controlo remoto a uma parede.
4.5 Kit de controlo remoto de alarme por voz

O kit de controlo remoto é adequado para instalacao sobre uma mesa ou em bastidor de 19
polegadas. Sdo fornecidos dois suportes para a montagem em bastidor. A instalacdo de um kit
de controlo remoto é semelhante a instalacdo de um controlador de alarme por voz (consulte
a seccdo Controlador de Alarme por Voz, Pagina 46).
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4.6

4.7

4.8

Extensao de controlo remoto

A extensao de controlo remoto é adequada para instalagao sobre uma mesa e em bastidor de
19 polegadas. Sao fornecidos dois suportes para a montagem em bastidor. A instalacao de
uma extensao de controlo remoto é semelhante a instalagdo de um controlador de alarme por
voz (consulte a seccdo Controlador de Alarme por Voz, Pagina 46). Os suportes também podem
ser utilizados para fixar a extensao de controlo remoto a uma parede.

Kit de extensao de controlo remoto

O kit de extensao de controlo remoto é adequado para instalagdo sobre uma mesa ou em
bastidor de 19 polegadas. Sao fornecidos dois suportes para a montagem em bastidor. A
instalagao de um kit de controlo remoto é semelhante a instalagao de um controlador de
alarme por voz (consulte a seccdo Controlador de Alarme por Voz, Pagina 46).

Placa de deteccao de fim de linha

Para instalar uma EOL, siga estas notas gerais:

— Uma placa EOL s6 pode ser instalada num sistema de 2 canais. A placa EOL requer um
segundo amplificador para produzir o sinal piloto para as zonas que nao estao a ser
utilizadas. Consulte a sec¢do Funcionamento no modo de 2 canais, Pagina 84.

— O controlo de volume no controlador de alarme por voz tem de ser regulado para -9 dB
ou superior. A definicdo recomendada é 0 dB. Uma definicao de dB inferior atenua o sinal
piloto.

Nota!

Deve utilizar EOL ou medicao da impedancia, mas nunca ambos.

Nota!
Nao ligue a placa EOL ao lado secundario de um controlo de volume.
O lado secundario de um controlo de volume pode atenuar o sinal piloto.

Todas as entradas para um controlador de alarme por voz ou router que possuem uma entrada
EOL, devem ser entradas normalmente fechadas. A placa EOL funciona com uma saida
normalmente fechada e o software de configuracao esta definido para Accao Abrir. Utilize
outro router para receber entradas normalmente abertas.

Nota!

Durante a chamada, o sinal piloto esta ausente em zonas sem uma chamada ou sem musica
de fundo. O LED na placa EOL esta esbatido. A entrada EOL é ignorada durante chamadas
para evitar leituras de falha falsas.

A verificagao de curto-circuito tem de ser definida no software de configuracao.

Nota!
A placa EOL detecta um curto-circuito, mas o EOL nao consegue detectar a sua localizacao.
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Nota!

E possivel que o LED se desligue antes do contacto ser aberto ou vice-versa. Esta diferenca

md 0

de nivel é, normalmente, inferior a 500 mV.
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4.8.1 Instalacao de uma tnica EOL

1. Ligue os dois cabos na extremidade da linha de altifalantes de 100 V a Entrada 100 V LS
na placa EOL.

2. Ligue os dois cabos de uma Entrada de Contacto para Chamadas de Emergéncia no
Controlador de Alarme por Voz a TRGA no EOL.

3. Ligue os jumpers JP1 no EOL tal como ilustrado.

o o

=] [=][=
O
Figura 4.3: JP1 para um unico EOL
4.8.2 Instalacao de varias EOL numa "daisy-chain"

Com uma configuragao do tipo "daisy-chain" é possivel:

—  Monitorizar varias linhas de altifalantes com um uUnico contacto de falha.

—  Monitorizar varias ramificagcdes numa linha de altifalantes com um unico contacto de
falha.

1. Ligue o cabo da linha de altifalantes de 100 V ao terminal da entrada 100 V LS na placa
EOL.

2. Ligue um cabo a partir de uma Entrada de Contacto para Chamadas de Emergéncia no
Controlador de Alarme por Voz a entrada FIRST BOARD na placa EOL.

Figura 4.4: JP1 para o primeiro EOL

3. Ligue uma resisténcia de 20 ou 22 kOhm em paralelo com a Entrada de contacto para
conectar mais do que uma placa EOL numa unica Entrada de contacto e para as poder
supervisionar.

4. Ligue as placas EOL a Entrada de contacto tal como indicado anteriormente. Esta entrada
deve estar no Controlador ou no Router ao qual as linhas de altifalantes que supervisiona
também estdo ligadas.

Nota!

P A ultima placa EOL em linha esta ligada de um modo diferente das outras placas EOL. Isto é
l necessario para supervisionar toda a linha de deteccao EOL relativamente a um curto-

-circuito. O curto-circuito sera registado como uma falha de entrada. Uma quebra na linha de

deteccao sera registada como falha de linha, assim como falha da linha de altifalantes.
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Figura 4.5: Indicacdo da entrada de contacto

5. No programa de configuracdo, defina a Programacao da Ac¢ao da entrada relevante para
Falha e EOL.

6. Introduza a Zona ou Grupo de zonas que sao monitorizadas pela placa EOL. O Grupo de
zonas pode ser Todas as zonas (do controlador/router), Zona 1-3 ou Zona 4-6. O Tipo de
Falha e a Zona definirao a indicacdo visual na unidade em caso de falha.

7. Configure a opcado Accao para Abrir e a opgao Tipo para Momentaneo.
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4.9 Carga ficticia
Para instalar a carga ficticia, proceda do modo a seguir descrito:
1. Ligue os dois cabos aos terminais de ligacao do ultimo altifalante numa linha.
2. Ligue a placa de circuito impresso da carga ficticia na caixa do altifalante aos pinos de
montagem.
P Nota!
l Em alguns altifalantes, sé esta disponivel um pino de montagem uma vez que os pinos estado
demasiado afastados.
4.9.1 Definir o jumper JP1 na carga ficticia.
A Carga ficticia incorpora as seguintes fungoes:
— Aumenta a percentagem de impedancia (relativamente a impedancia do cabo) presente
na extremidade da linha.
—  Permite a instalacdo de um maior nimero de altifalantes.
—  Permite comprimentos de cabo superiores.
A deteccao de falhas das linhas de altifalantes com medicao de impedancia é accionada por
uma alteragao superior a 20%. A impedancia no final da linha de altifalantes tem de ser mais
de 20% da impedancia total para garantir a deteccao de um circuito aberto.
A Carga ficticia possui um jumper para definir a carga a 20 kHz para 8, 20 e 60 W.
PY Nota!
l Pode transferir o Dummy load calculator.xls a partir das informacdes relacionadas com o
produto Sistema de alarme por voz Plena em www.boschsecurity.com.pt.
1. Utilize o Dummy load calculator para calcular a configuracao de jumper de JP1 na Carga
ficticia.
2. Seleccione a folha de Excel Dummy load calculator. Clique em Activar macros quando
surgir a caixa de didlogo. A folha de trabalho abre-se.
3. Introduza a carga por altifalante em Passo 1. o numero maximo de altifalantes é calculado
automaticamente e aparece no Passo 2.
4. Introduza o numero de altifalantes na linha no Passo 2. O resultado aparece
automaticamente no Passo 3.
5. introduza a capacitancia do cabo de 100 V no Passo 4.
6. Introduza o comprimento do cabo no Passo 5.
7. Clique em Exibir configuracées do jumper JP1. E exibida a configuracdo do jumper.
8. Posicione o jumper JP1 na carga ficticia de acordo com o indicado no calculador.
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5 Ligacao
5.1 Controlador de Alarme por Voz

5.1.1 Microfone de emergéncia
O controlador de alarme por voz tem um 1 para um microfone de emergéncia. Com o

controlador de alarme por voz é fornecido um microfone de emergéncia portatil. Consulte as
informacoes abaixo para obter pormenores sobre a instalacdo. Rode o anel de bloqueio no
sentido horario para travar a ficha.

Figura 5.1: Ligar o microfone de emergéncia
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5.1.2 Consola de chamada
O controlador de alarme por voz possui 2 tomadas para Consolas de chamada. Utilize cabos
Ethernet CAT-5 com fichas RJ45 para ligar as consolas de chamada ao controlador de alarme
por voz. Sempre que o sistema requer mais do que 2 consolas de chamada, utilize as tomadas
do sistema nas consolas de chamada para fazer ligagées em cadeia. Consulte as informacoes
pormenorizadas da ligagao abaixo.
O controlador é fornecido com terminacdao CAN bus instalada. Trata-se de um conector RJ45
com terminacgao incorporada. Certifique-se de que é instalado no conector nao utilizado. Nos
routers e na consola de chamada, a definicdo do interruptor de terminagao deve encontrar-se
na posicao "ON" (LIGADO) no ultimo dispositivo.

Figura 5.2: Ligar as consolas de chamada

Nota!

Cada consola de chamada ligada tem de ter uma ID exclusiva (consulte a seccao Consola de

chamada, Pagina 91).

Se o cabo entre a consola de chamada e o controlador de alarme por voz for demasiado
comprido para ligar a consola de chamada a alimentacao, é possivel ligar uma fonte de
alimentacao de 24 Vdc (consulte a seccao Fonte de alimentacdo, Pagina 75).
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5.1.3

Routers de alarme por voz

O controlador de alarme por voz possui 1 tomada para Routers de Alarme por Voz. Utilize
cabos blindados Ethernet CAT-5 com fichas RJ45 para ligar um router de alarme por voz ao
controlador de alarme por voz. Sempre que o sistema requer mais do que 1 router de alarme
por voz, utilize as tomadas do sistema no router de alarme por voz para fazer ligacdes em
cadeia. Consulte as informagdes pormenorizadas da ligagao abaixo.

O router é fornecido com terminagao CAN bus instalada. Trata-se de um conector RJ45 com
terminacao incorporada. Certifique-se de que é instalado no conector nao utilizado. Nos
routers e na consola de chamada, a definicdao do interruptor de terminacao deve encontrar-se
na posicdo "ON" (LIGADO) no ultimo dispositivo.

Figura 5.3: Ligar os routers

ol 0

Nota!
Cada router de alarme por voz ligado tem de ter uma ID exclusiva (consulte a seccao Router
de alarme por voz, Pagina 89).

md 0

Nota!

O controlador de alarme por voz é fornecido com fichas de terminacdo (conectores)
encaixadas em entradas RJ45. Ao ligar os routers e os painéis de PCR, o dispositivo ligado
tem de ter a respectiva terminacado activa e a ficha de terminacao deve ser encaixada numa
entrada que ndo esteja em utilizagao.

Bosch Security Systems B.V. Installation and Operation manual 2013.07 | V2.0 |



56 pt|Ligacao

Plena

5.14 Amplificador de poténcia externo
O controlador de alarme por voz tem 1 saida para amplificador de poténcia externo (nivel de
linha, 1 V) e 1 entrada para amplificador de poténcia externo (100 V) para ligar um
amplificador de poténcia externo. A funcao do amplificador de poténcia externo (p. ex., um
Amplificador de poténcia Plena de 360/240 W) depende do modo de canal para o qual o
controlador de alarme por voz esta configurado (consulte a secgao Funcionamento no modo de
1 canal, Pagina 83 e a seccao Funcionamento no modo de 2 canais, Pagina 84).
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Figura 5.4: Ligar um amplificador de poténcia externo
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5.1.5 Controlos remotos
O controlador de alarme por voz possui 2 tomadas para controlos remotos. Utilize cabos

blindados Ethernet CAT-5 com fichas RJ45 para ligar um controlo remoto ao controlador de
alarme por voz. Consulte as informagdes pormenorizadas da ligacdo abaixo:

"‘que,

Figura 5.5: Ligar um controlo remoto
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5.1.6 Altifalantes
O controlador de alarme por voz possui 6 saidas de zona (Z1 a Z6). Cada saida de zona é
composta por 2 linhas de altifalantes redundantes (linha A e linha B). Normalmente, as
chamadas e a MF sao transmitidas para uma zona através de ambas as linhas de altifalantes.
Se uma das linhas de altifalantes de uma zona falhar, ainda é possivel transmitir chamadas e
MF para a zona através da outra linha de altifalantes.
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Figura 5.6: Ligar zonas de altifalantes
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Se for necessario detectar a remocdo ou a falha de um Unico altifalante, aconselhamos o

seguinte:

— Nao ligue mais do que 5 altifalantes a mesma linha de altifalantes (linha A ou linha B).
Testes locais mostraram que a impedancia de altifalantes e de linhas de altifalantes varia
com a temperatura e a idade. O limite de 5 altifalantes deve-se a esta variagdo. Num
ambiente mais estavel, o numero de altifalantes pode ser superior.

—  Certifique-se de que todos os altifalantes ligados a mesma linha de altifalantes tém a
mesma impedancia.

md 0

Nota!

A medicdo de impedancia do Sistema de alarme por voz Plena tem uma precisao superior a
2%. O sistema so gera uma falha se a diferenca na impedancia da linha for superior a precisao
configurada. Utilize o software de configuracdo para configurar a precisao

md 0

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuracao.

md 0

Nota!

A carga maxima para o amplificador de poténcia interno do controlador de alarme por voz é
de 240 W. Contudo, caso o controlador de alarme por voz seja usado no modo de 2 canais e
exista um amplificador de 480 W externo ligado a este, a carga maxima do altifalante pode
ser de 480 W a 100 V. Isto porque, no modo de 2 canais, o amplificador de poténcia interno
do controlador de alarme por voz é usado exclusivamente para MF e transmite a MF a -3 dB,
pelo que a saida de poténcia maxima é de 240 W a 70 V e a carga resultante dos altifalantes
de 100V a 70V é também de 240 W. O amplificador externo é usado exclusivamente para
chamadas com poténcia de saida de 480 W e tensdo de linha de altifalantes de 100 V.

md @

Nota!

O sistema de alarme por voz é altamente versatil, incluindo um amplificador para todos os
routers, um amplificador por router ou qualquer outra disposicdo. No entanto, num sistema
de 2 canais, o numero e tipo de amplificadores para o canal de chamada tem de ser
completamente espelhado para o canal de musica. O sinal deve ser obtido a partir dos
mesmos routers e o sinal do altifalante deve ser transmitido para o mesmo conjunto de
routers. Caso contrario, a supervisao do amplificador e a reserva de amplificadores nao
funcionarao correctamente.
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5.1.7 Sobreposicoes de volume
O controlador de alarme por voz tem 6 saidas de sobreposicao; 1 para cada zona do sistema.
Estas sdo adequadas para sobreposicdo a 4 fios (24 V) e sobreposicdo a 3 fios.
P Nota!
l Por defeito, o controlador de alarme por voz encontra-se configurado para sobreposicado a 4
fios (24 V) para poupanca de energia (consulte a situacdo | abaixo).
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Figura 5.7: Saidas de sobreposicao
Internamente, os pinos de sobreposicdo positivos (Z+) estdo todos conectados ao contacto
NF ou ao contacto NA da Saida de sobreposicao dos reguladores de volume. Os pinos de
sobreposicdo negativos (Z-) estdo todos conectados a terra.
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Figura 5.8: Contactos de sobreposicao dos reguladores de volume
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Normalmente, quando ndo existem chamadas activas, os pinos Z+ sdao conectados
internamente ao contacto NF da Sobreposicdo dos reguladores de volume. No momento em
que uma chamada é iniciada numa zona, o pino Z+ da zona é ligado internamente ao contacto
NA da Sobreposicao dos reguladores de volume. Assim, os contactos NF e NA determinam a
tensdo que é fornecida aos pinos positivos das saidas de sobreposicao (Z+).

Consulte a situagao | para obter um exemplo de uma sobreposicao do regulador de volume a 4

fios para poupanca de energia:

» Ligue o contacto NA da Sobreposicao do regulador de volume ao contacto de 24 V da
Sobreposicao do regulador de volume.

Consulte a situagao Il para obter um exemplo de uma sobreposicao do regulador de volume a

4 fios contra falhas:

» Ligue o contacto NF da Sobreposicao do regulador de volume ao contacto de 24 V da
Sobreposicao do regulador de volume.

Override/Trigger Output

100V

24V

Gverride/Trigger Output

100V

24V

Figura 5.9: Sobreposicao do regulador de volume a 4 fios

Para criar uma sobreposicdo do regulador de volume a 3 fios:
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Nota!

N&o é possivel utilizar a sobreposicao do regulador de volume a 3 fios em combinagdo com
linhas de altifalantes redundantes (linha A e B, consulte a figura 5.6) e supervisdo. Se forem
necessarias linhas de altifalantes redundantes, utilize a sobreposicdo do regulador de volume
a 4 fios.

1. Ligue a saida de 100 V da linha de altifalantes A a entrada de 100 V do controlo de
volume.

2. Ligue os 100 V/0O V (CALL/RTN) do transformador a saida de 100 V da linha de altifalantes
B.

3. Ligue a saida 0 da linha de altifalantes A aos 0 V do altifalante.

4. Active a sobreposicao do regulador de volume a 3 fios no software de configuracao.

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuragao.

Cuidado!
Certifique-se de que foram feitas as ligacdes correctas e de que o sistema esta configurado
correctamente.

1o0v '@ %
A

1o§v ¢ 7 []Q

ov @74
A

Figura 5.10: Sobreposicao do regulador de volume a 3 fios

5.1.8 Saida de linha
O controlador de alarme por voz tem 1 saida de linha. Esta saida tem um conector cinch
duplo. Ambas as tomadas cinch contém o mesmo sinal mono que consiste na MF e nas
chamadas. A saida de linha pode ser utilizada para ligar o controlador de alarme por voz a um
dispositivo de gravacao (p. ex., um leitor de cassetes).
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Figura 5.11: Saida de linha
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5.1.9 Entrada de mic/linha com VOX
O controlador de alarme por voz tem 1 entrada de mic/linha com funcionalidade activada por
voz (VOX). Esta entrada tem 2 tomadas; uma tomada XLR balanceada e uma tomada jack de
6,3 mm balanceada. Os sinais de ambas as tomadas sdo misturados para formar um dnico
sinal de entrada.
: = = : nu
E D - }
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Figura 5.12: Entrada de mic/linha com funcionalidade VOX
A entrada inicia automaticamente uma chamada comercial ou de emergéncia caso a entrada
seja superior a -10 dB ou se o interruptor VOX estiver fechado. A entrada tem de ser
configurada com o software de configuracao.
P Nota!
l Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuragao.
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Figura 5.13: Ligar um interruptor VOX
Por exemplo, a entrada de mic/linha com funcionalidade VOX pode ser utilizada para criar uma
ligacdo supervisionada a outro sistema de som de emergéncia (por ex., um sistema
Praesideo).
5.1.10 Entradas de MF

O controlador de alarme por voz possui 2 entradas de MF. Cada entrada da MF tem um
conector cinch duplo. A estas saidas cinch pode ser ligada uma fonte de musica de fundo (p.
ex., uma fonte de musica Bosch). Os sinais ligados as tomadas cinch L (esquerda) e R (direita)

sdo misturadas para formar um unico sinal de entrada.

=3

)3%15@@6@35@

Figura 5.14: Entradas de MF

Bosch Security Systems B.V.
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Input (Entrada) Origem

CD/Tuner (CD/ CD ou sintonizador
Sintonizador)

AUX (Aux) Fonte auxiliar

Tabela 5.1: Entradas de MF
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5.1.11 Contactos de saida de estado
O controlador de alarme por voz tem 3 contactos de saida de estado para indicar o estado
actual do sistema. Estes sao utilizados para enviar a informacado do estado do Sistema de
alarme por voz Plena para equipamentos de outros fornecedores ou para ligar sirenes ou
dispositivos de indicacao semelhantes.

Figura 5.15: Contactos de saida de estado (por defeito)

Contactos Descricao

EMG (EMG) Estado de emergéncia (consulte a seccdo Estado de
emergéncia, Pagina 99).

Fault (Falha) Estado de falha (consulte a seccdo. Estado de falha, Pagina
105).
Call (Chamada) Estado de chamada activa.

Tabela 5.2: Contacto de saida de estado

Os contactos de saida de estado sdo relés internos. Por defeito, NC (NF) esta ligado a COM
(COM). Quando o Sistema de alarme por voz Plena entra num dos estados que estao
indicados, o relé liga o NO (NA) a COM.
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5.1.12 Alimentacao
Introducao
O controlador de alarme por voz tem as seguintes ligacdes de alimentacao:
— Ligacdo de alimentacdo de rede eléctrica.
— Ligacao da alimentagdo de reserva.
Alimentacao de rede eléctrica
Para ligar o controlador de alarme por voz a alimentacao de rede eléctrica, proceda do
seguinte modo:
» Seleccione a tensao de rede eléctrica local utilizando o selector de tensdo na parte de
tras do controlador de alarme por voz.

230V~

115V~

]

Apparatus delivered
Connected for 230V~

@ — Power

Figura 5.16: Selector de tensao

Selector Tensdo de rede eléctrica V(ac) |Fusivel
115 100 - 120 115V -10 AT
230 220 - 240 230V -6,3 AT

Tabela 5.3: Selector de tensao

Nota!
O Controlador de alarme por voz é fornecido com o selector de tensao na posicao 230 V.

1. Cologue o tipo de fusivel correcto no controlador de alarme por voz.

Nota!
O Controlador de alarme por voz é fornecido com um fusivel T6.3L de 250 V para uma tensao
de rede eléctrica de 220 a 240 V(ac).

2. Ligue um cabo de alimentacdo aprovado localmente ao controlador de alarme por voz.
3. Ligue o cabo de alimentacdo a uma tomada eléctrica aprovada localmente.
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Figura 5.17: Ligar o cabo de alimentacao

Alimentacao de reserva

O controlador de alarme por voz tem uma entrada de 24 V(dc) para ligar uma fonte de
alimentacao de reserva (por ex., uma bateria) que alimenta o sistema no caso de a
alimentacao de rede eléctrica nao estar disponivel. Consulte as informagdes pormenorizadas
da ligagao abaixo:

Figura 5.18: Ligar uma fonte de alimentacao de reserva
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5.1.13

Entradas de contacto

Introducao

O controlador de alarme por voz possui um bloco de terminais ao qual é possivel ligar 6
entradas de contacto para chamadas de emergéncia (EMG) e 6 entradas de contacto para
chamadas comerciais. Os sistemas de outros fornecedores podem utilizar as entradas de
contacto para iniciar chamadas de emergéncia e comerciais no Sistema de alarme por voz
Plena. As entradas de contacto tém de ser configuradas com o software de configuragao.
Entradas de contacto para chamadas de emergéncia

A parte superior do bloco de terminais contém as entradas de contacto para chamadas de
emergéncia. As entradas de contacto para chamadas de emergéncia possuem uma prioridade
mais elevada do que as entradas de contacto para chamadas comerciais.

——— 10K | 10K |

Figura 5.19: Ligar entradas de contacto para chamadas de emergéncia
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Entradas de contacto para chamadas comerciais
A parte inferior do bloco de terminais contém as entradas de contacto para chamadas

comerciais. As entradas de contacto para chamadas comerciais possuem uma prioridade mais
baixa do que as entradas de contacto para chamadas de emergéncia.

Figura 5.20: Ligar entradas de contacto para chamadas comerciais
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5.2

5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.2.4

Router de Alarme por Voz

Controlador de alarme por voz
Ligue o router de alarme por voz ao controlador de alarme por voz (consulte a seccao Routers
de alarme por voz, Pagina 55).

Altifalantes

O router de alarme por voz possui 6 saidas de zona (Z1 a Z6). O procedimento para ligar
altifalantes a um router de alarme por voz é idéntico ao procedimento para ligar altifalantes a
um controlador de alarme por voz (consulte a seccdo Altifalantes, Pagina 58).

Sobreposicoes de volume

O router de alarme por voz tem 6 saidas de sobreposicdo; 1 para cada zona ligada. Estas sao
adequadas para sobreposicdo a 4 fios (24 V) e para sobreposicdo a 3 fios. O procedimento
para a utilizacdo da sobreposicao de reguladores de volume em zonas que estao ligadas a um
router de alarme por voz é idéntico ao procedimento para a utilizacao da sobreposicao de
reguladores de volume em zonas que estdo ligadas ao controlador de alarme por voz (consulte
a seccgao Sobreposicées de volume, Pagina 60).

Entradas de contacto

O router de alarme por voz possui um bloco de terminais ao qual é possivel ligar 6 entradas de
contacto para chamadas de emergéncia (EMG) e 6 para chamadas comerciais. Os sistemas de
outros fornecedores podem utilizar as entradas de contacto para iniciar chamadas de
emergéncia e comerciais no Sistema de alarme por voz Plena. As entradas de contacto tém de
ser configuradas com o software de configuragcdo. O procedimento para ligar entradas de
contacto a um router de alarme por voz é idéntico ao procedimento para ligar entradas de
contacto ao controlador de alarme por voz (consulte a seccao Entradas de contacto, Pagina
70).
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5.2.5 Amplificadores de poténcia externos
O router de alarme por voz tem 2 saidas para amplificador de poténcia externo (nivel de linha,
1V) e 1 entrada para amplificador de poténcia externo (100 V) para ligar dois amplificadores
de poténcia externos. A funcao do amplificador de poténcia externo (p. ex., um Amplificador
de poténcia Plena) depende do modo de canal para o qual o sistema esta configurado
(consulte a seccdo Funcionamento no modo de 1 canal, Pagina 83 e a seccdo Funcionamento
no modo de 2 canais, Pagina 84).
Consulte as informacgdes disponibilizadas abaixo relativas a ligagao do amplificador de
poténcia externo 1 a um router de alarme por voz:
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Figura 5.21: Ligar o amplificador de poténcia externo 1

Consulte as informacgdes disponibilizadas abaixo relativas a ligagao do amplificador de
poténcia externo 2 a um router de alarme por voz:
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100V 0 1|V | +24v-
[ [
26 Bste]'in DCIn

Amplifier 1

—linein— —lineout—

Figura 5.22: Ligar o amplificador de poténcia externo 2

Nota!

O amplificador de poténcia interno do controlador de alarme por voz também pode ser

utilizado como o amplificador de poténcia externo para o router de alarme por voz.

5.2.6 Alimentacao
O procedimento para ligar um router de alarme por voz a alimentacao de rede eléctrica é

idéntico ao procedimento para ligar o controlador de alarme por voz a rede eléctrica (consulte
a seccgdo Alimentacdo, Pdgina 68).
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5.3 Consola de chamada

5.3.1 Controlador de alarme por voz
Ligue a consola de chamada ao controlador de alarme por voz (consulte a seccao Consola de

chamada, Pagina 54).

5.3.2 Fonte de alimentacao
Se o cabo entre o controlador de alarme por voz ou a consola de chamada anterior tiver mais
de 100 m, a consola de chamada podera ter de ser ligada a uma fonte de alimentacao de
24 V(dc). Consulte as informagdes pormenorizadas da ligagcdo abaixo:

Figura 5.23: Ligar uma fonte de alimentacao

5.3.3 Teclados
O numero maximo de teclados que pode ser ligado a uma consola de chamada é 8 (consulte a
seccdo Teclado da consola de chamada, Pagina 47).
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5.4 Controlo remoto de alarme por voz

5.4.1 Controlador de alarme por voz
Ligue o painel de controlo remoto ao controlador de alarme por voz (consulte a seccdo
Controlos remotos, Pagina 57).

5.4.2 Extensoes de controlo remoto
O controlador remoto possui 1 entrada para extensdes de controlo remoto (Extensdo de
controlo remoto, Kit de extensao de controlo remoto). Utilize cabos blindados Ethernet CAT-5
com fichas RJ45 para ligar uma extensao de controlo remoto ao controlo remoto. Sempre que
o sistema requer mais do que 1 extensao de controlo remoto, utilize as entradas de sistema
na extensdo de controlo remoto para estabelecer ligagcdes em cadeia. Consulte as informacdes
pormenorizadas da ligagao abaixo.
O interruptor de terminacdo tem de ser definido para ON (LIGADO). Caso contrario, ao longo
de grandes distancias, o bus de dados pode nao funcionar correctamente.
Figura 5.24: Ligar as extensoes de controlo remoto

5.4.3 Contactos de saida de estado
O painel do controlo remoto tem 3 contactos de saida de estado para indicar o estado actual
do sistema. O procedimento para ligar as saidas de estado é idéntico ao procedimento para
ligar saidas de estado ao controlador de alarme por voz (consulte a seccdo Contactos de saida
de estado, Pagina 67).
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5.4.4 Alimentacao

Ligue uma fonte de alimentagao ao painel de controlo remoto:

Figura 5.25: Ligar uma fonte de alimentacéo de 24 Vdc

5.5 Kit de controlo remoto de alarme por voz

5.5.1 Painel posterior
O painel posterior do kit de controlo remoto possui os mesmos conectores e controlos que o
painel posterior do Controlo Remoto de Alarme por Voz. Consulte a secgao Controlo remoto de
alarme por voz, Pdgina 76 para obter informacdes pormenorizadas da ligagao.

5.5.2 LED
Os LED podem ser ligados aos conectores LEDS/LAMPS (LED/LAMPADAS) no painel frontal
do kit de controlo remoto.

24 V output
5 kW
NS
LEDS/LAMPS
connector

Figura 5.26: Ligar os LEDs

Bosch Security Systems B.V. Installation and Operation manual 2013.07 | V2.0 |



78 pt|Ligacao Plena

5.5.3 Lampadas
As lampadas podem ser ligadas aos conectores LEDS/LAMPS (LED/LAMPADAS) no painel
frontal do kit de controlo remoto:

max. 52 V
SR

<200 mA

LEDS/LAMPS Jo!
connector

Figura 5.27: Ligar as lampadas

5.5.4 Relés
Os relés podem ser ligados aos conectores LEDS/LAMPS (LED/LAMPADAS) no painel frontal
do kit de controlo remoto:

max. 52 V
GND -\t
2 ~ Y <100 mA
YiN i
LEDS/LAMPS Q/(

connector

Figura 5.28: Ligar os relés
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5.6 Extensao de controlo remoto

5.6.1 Controlo remoto
Ligue a extensao de controlo remoto ao controlo remoto (consulte a seccdo Extensées de
controlo remoto, Pagina 76).

5.6.2 Contactos de saida de estado
A extensao de controlo remoto tem 3 contactos de saida de estado para indicar o estado
actual do sistema. O procedimento para ligar as saidas de estado é idéntico ao procedimento
para ligar saidas de estado ao controlador de alarme por voz (consulte a seccdo Contactos de
saida de estado, Pagina 67).

5.6.3 Alimentacao
Ligue uma fonte de alimentagao de reserva a extensao de controlo remoto.
A saida de 24 V do Controlador ou do Router pode ser utilizada para esse efeito. Estas saidas
sdo alimentadas através da rede eléctrica e alimentacdo de reserva. E também possivel
instalar uma fonte de alimentacao flutuante (sem referéncia de terra) de 24 V com bateria de
reserva (em conformidade com a norma EN54-4 para sistemas compativeis com a norma
EN54-16, ou em conformidade com a norma EN60849).
Figura 5.29: Ligar uma fonte de alimentacao

5.7 Kit de extensao de controlo remoto

5.7.1 Painel posterior
O painel posterior do kit de extensao de controlo remoto possui 0s mesmos conectores e
controlos que o painel posterior da Extensdo para Controlo do Alarme por Voz. Consulte a
seccao Extensao de controlo remoto, Pdgina 79 para obter informacdes pormenorizadas da
ligacao.

5.7.2 LED

Os LED podem ser ligados aos conectores LEDS/LAMPS (LED/LAMPADAS) no painel frontal
do kit de extensdo de controlo remoto (consulte Kit de controlo remoto de alarme por voz,
Pagina 30).
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5.7.3

5.74

5.8

5.8.1

5.8.2

5.8.3

5.8.4

Lampadas

As lampadas podem ser ligadas aos conectores LEDS/LAMPS (LED/LAMPADAS) no painel
frontal do kit de extensdo de controlo remoto (consulte Kit de controlo remoto de alarme por
voz, Pagina 30).

Relés

Os relés podem ser ligados aos conectores LEDS/LAMPS (LED/LAMPADAS) no painel frontal
do kit de extensdo de controlo remoto (consulte Kit de controlo remoto de alarme por voz,
Pagina 30).

Painel para bombeiros

Controlador de alarme por voz
Ligue o painel para bombeiros ao controlador de alarme por voz (consulte a sec¢do Controlos
remotos, Pagina 57).

Extensées de controlo remoto

O painel para bombeiros possui 1 entrada para extensdes de controlo remoto (Extensao de
controlo remoto, Kit de extensdo de controlo remoto). Utilize cabos blindados Ethernet CAT-5
com fichas RJ45 para ligar uma extensao de controlo remoto ao painel para bombeiros.
Sempre que o sistema requer mais do que 1 extensao de controlo remoto, utilize as entradas
de sistema na extensdo de controlo remoto para estabelecer ligagdes em cadeia. Consulte a
seccao Extensées de controlo remoto, Pagina 76 para obter informagcdes pormenorizadas da
ligacao.

Contactos de saida de estado

O painel para bombeiros tem 3 contactos de saida de estado para indicar o estado actual do
sistema. O procedimento para ligar as saidas de estado é idéntico ao procedimento para ligar
saidas de estado ao controlador de alarme por voz (consulte a seccao Contactos de saida de
estado, Pagina 67).

Alimentacao

O procedimento para ligar um painel para bombeiros a uma fonte de alimentacao é idéntico
ao procedimento para ligar um controlo remoto a uma fonte de alimentacdo (consulte a
seccao Alimentacdo, Pagina 77).
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Configuracao

Varias funcdes do Sistema de alarme por voz Plena sdo configuradas por hardware utilizando,
por exemplo, interruptores DIP e controlos de volume. As restantes partes do sistema devem
ser configuradas utilizando o software de configuracdo Sistema de alarme por voz Plena. Uma
descricdo deste software ultrapassa o ambito deste manual. O presente manual descreve
apenas a configuracao de hardware de um Sistema de alarme por voz Plena.

md 0

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuracao.

6.1

E aconselhavel configurar o hardware do sistema antes de configurar o software.

Definicoes do sistema

As definicbes do sistema sao configuradas utilizando os interruptores DIP na parte de tras do
controlador de alarme por voz. Por defeito, todos os interruptores estdo na posicao OFF
(DESLIGADO).

WO R

—l Off
NEERI

Figura 6.1: Interruptores DIP para definicoes do sistema

On

N.° |Interruptor DIP | Descricao

1 Monitorizar Liga (ON) e desliga (OFF) o altifalante de monitorizacdo. Consulte a
seccao Monitorizar, Pagina 82.

2 APR mode Liga (ON) e desliga (OFF) o modo Regido Asia-Pacifico. Consulte a
(Modo RAP) seccao APR mode (Modo RAP), Pdgina 82.

3 Supervisao Liga (ON) e desliga (OFF) a supervisdo. Consulte a seccao Supervisao
(Supervision) (Supervision), Pagina 82.

4 2ch operation | Liga (ON) e desliga (OFF) o funcionamento com 2 canais. Consulte a
(Funcionament |seccdo Funcionamento no modo de 1 canal, Pagina 83 e a seccao
o com 2 canais) | Funcionamento no modo de 2 canais, Pagina 84.

5 Reservada Reservado. Este interruptor DIP deve encontrar-se sempre na
posicdo OFF (DESLIGADO).

Tabela 6.1: Interruptores DIP para definicées do sistema

Bosch Security Systems B.V. Installation and Operation manual 2013.07 | V2.0 |




82 pt | Configuragao

Plena

6.1.1

6.1.2

6.1.3

Monitorizar

Se o interruptor Monitor (Monitorizar) estiver na posicdo ON (Ligado), o altifalante de
monitorizacdo interno do controlador de alarme por voz esta ligado. O volume do altifalante
de monitorizacao é regulado com o controlo do volume de Monitoring Speaker (Altifalante de
monitorizacdo) (consulte Controlos, conectores e indicadores, Pdgina 14, n.° 36).

APR mode (Modo RAP)

Se o interruptor APR mode (modo RAP) estiver na posicdo ON (Ligado), o sistema encontra-se

no modo Regido Asia-Pacifico (RAP). No modo RAP, o sistema funciona de acordo com as

normas de emergéncia da Regido Asia-Pacifico. No modo RAP:

— O nivel de prioridade das entradas de contacto para chamadas de emergéncia é sempre
14.

— As entradas de contacto para chamadas de emergéncia e comerciais da mesma zona
formam pares. As definicdes da entrada de contacto para chamadas de emergéncia
(configuravel pelo software) aplicam-se a ambos.

— As entradas de contacto para chamadas de emergéncia nunca sao supervisionadas.

— Sempre que é activada uma entrada de contacto para chamadas de emergéncia, o
sistema entra em estado de emergéncia. O controlador de alarme por voz também inicia
automaticamente um anuncio de pré-emergéncia e mensagem de alarme (configuravel
por software).

- Sempre que é activada uma entrada de contacto para chamadas comerciais, o sistema
entra em estado de emergéncia. O controlador de alarme por voz nao inicia
automaticamente um anuncio de pré-emergéncia e mensagem de alarme.

— O LED vermelho, que durante o funcionamento normal indica que a zona esta
seleccionada para uma chamada de emergéncia (consulte Controlos, conectores e
indicadores, Pagina 14, n.° 5), indica que uma entrada de contacto para chamadas de
emergéncia esta activa.

— O LED verde, que durante o funcionamento normal indica que esta a decorrer uma
chamada comercial na zona (consulte Controlos, conectores e indicadores, Pagina 14, n.°
5), indica que esta a decorrer uma chamada de emergéncia na zona.

— O nivel de prioridade do microfone de emergéncia do controlador de alarme por voz é
sempre 16.

— Quando o botdo de emergéncia (consulte Controlos, conectores e indicadores, Pagina 14,
n.0 12) é pressionado no painel frontal do controlador de alarme por voz, é
automaticamente iniciada uma mensagem de alarme. Esta mensagem é repetida
automaticamente.

Supervisdo (Supervision)

Se o interruptor Supervision (Supervisdo) (consulte Definicées do sistema, Pdgina 81) estiver
na posicdao ON (Ligado), a supervisao esta activada. Se estiver na posicao OFF (DESLIGADO),
a supervisao esta desactivada. Consulte a seccdo Supervisao (Supervision), Pagina 84 para
obter mais informacdes sobre e supervisao.
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6.1.4

Funcionamento no modo de 1 canal

Se o interruptor 2ch operation (Funcionamento com 2 canais) (consulte Funcionamento no
modo de 2 canais, Pagina 84) estiver na posicdo OFF (Desligado), o sistema esta a funcionar
no modo de 1 canal.

Controlador de alarme por voz

No modo de 1 canal, todas as chamadas e a MF sao amplificadas pelo amplificador de
poténcia interno do controlador de alarme por voz. Se se desejar, é possivel ligar um
amplificador de poténcia externo para comutacdo como amplificador de reserva (consulte a
seccdo Amplificador de poténcia externo, Pdgina 56). No modo de 1 canal, todas as chamadas
interromperao a MF.

Amplificador Funcao
Interno Amplificador de poténcia de MF/chamada.
Externo Amplificador de poténcia nao ligado/de reserva.

Tabela 6.2: Modo de 1 canal, controlador de alarme por voz

Router de alarme por voz
E possivel ligar um ou dois amplificadores de poténcia externos a um router de alarme por voz

para aumentar a poténcia do sistema (consulte a seccdo Amplificadores de poténcia externos,

Pagina 73). No modo de 1 canal:

— O amplificador de poténcia externo 1 do router de alarme por voz é utilizado para
aumentar a poténcia para chamadas e MF, as quais sdo transmitidas através do
amplificador de poténcia interno do controlador de alarme por voz.

— O amplificador de poténcia externo 2 do router de alarme por voz é utilizado para
comutacao como amplificador de reserva.

Amplificador Funcao
1 Amplificador de poténcia de MF/chamada.
2 Amplificador de poténcia néo ligado/de reserva.

Tabela 6.3: Modo de 1 canal, router de alarme por voz
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6.1.5

6.2

Funcionamento no modo de 2 canais

Se o interruptor 2ch operation (Funcionamento com 2 canais) (consulte Defini¢bes do sistema,
Pégina 81) estiver na posicdo ON (Ligado), o sistema esta a funcionar no modo de 2 canais.
Controlador de alarme por voz

No modo de 2 canais, a MF é amplificada pelo amplificador de poténcia interno do controlador
de alarme por voz. As chamadas sdo amplificadas pelo amplificador de poténcia externo, que
estd ligado ao controlador de alarme por voz (consulte a sec¢cdo Amplificador de poténcia
externo, Pagina 56). Se o amplificador de poténcia externo estiver defeituoso, as chamadas
sdo amplificadas pelo amplificador de poténcia interno. No modo de 2 canais, as chamadas
nao interrompem a MF.

Amplificador Funcao

Interno Amplificador de poténcia de MF/Reserva.

Externo Amplificador de poténcia de chamada.

Tabela 6.4: Modo de 2 canais, controlador

Router de alarme por voz
E possivel ligar um ou dois amplificadores de poténcia externos a um router de alarme por voz

para aumentar a poténcia do sistema (consulte a seccdo Amplificadores de poténcia externos,

Pagina 73). No modo de 2 canais:

— O amplificador de poténcia externo 1 do router de alarme por voz é utilizado para
aumentar a poténcia do amplificador de poténcia interno do controlador de alarme por
voz.

— O amplificador de poténcia externo 2 do router de alarme por voz é utilizado para ajudar
o amplificador de poténcia interno do controlador de alarme por voz a amplificar
chamadas.

Amplificador Funcao

1 Amplificador de poténcia de MF/Reserva.

2 Amplificador de poténcia de chamada.

Tabela 6.5: Modo de 2 canais, router

Supervisao (Supervision)

Se o interruptor Supervision (Supervisdo) (consulte Definicbes do sistema, Pdgina 81) estiver
na posicdao ON (Ligado), a supervisdo esta activada. Se estiver na posicao OFF (DESLIGADO),
a supervisao esta desactivada.

Nota!

A supervisdo soO € necessaria para sistemas que tém que estar em conformidade com a norma
de evacuacao CEIl 60849. Se nao for necessaria a conformidade do sistema com esta norma,
deixe o interruptor na posicao OFF (DESLIGADO).

Se o interruptor Supervision (Supervisdo) estiver na posicdo OFF (Desligado), o indicador
Disabled (Desactivado) no painel frontal do controlador de alarme por voz acende-se para
indicar que a supervisao esta desligada.
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Disabled

Figura 6.2: Indicador Disabled (Desactivado)

Se o interruptor Supervision (Supervisdo) estiver na posicdao ON (Ligado), acende-se um
indicador quando uma funcao supervisionada falha (consulte a seccdo Estado de falha, Pagina
105). Utilize o software de configuracao para ligar e desligar as funcbées supervisionadas.

md 0

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuragao.

6.2.1

6.2.2

6.2.3

Processor reset (Reset do processador)

"Watchdog"

Se a supervisdo estiver activada (consulte a seccdo Supervisdo (Supervision), Pagina 84), o
processador do controlador de alarme por voz é supervisionado por um "watchdog". Se o
"watchdog" for accionado, o indicador de reset do Processador no painel frontal do
controlador de alarme por voz acende-se. A seguir, a memoria do programa é verificada e o
processador retoma a operagao ao fim de 10 segundos. O indicador permanece aceso até que
a falha seja confirmada e reposta.

Novo firmware

Por vezes ocorre um reset do processador apds a instalacao de novo firmware. Certifique-se
de que os interruptores DIP de Service (Manutencédo) sdo colocados na posigcdo correcta. As
posicdes correctas sao:

— SELO e SEL1 para ON (LIGADO)

—  Enable Firmware Download (Activar Transferéncia de Firmware) para OFF (DESLIGADO).

Rede (Network)

Se a supervisao estiver activada e a supervisdo de rede for ligada (consulte a seccao
Supervisdo (Supervision), Pagina 84), as ligacdes do controlador de alarme por voz aos routers
de alarme por voz e controlos remotos sdo supervisionados. Sempre que faltar um router de
alarme por voz ou controlo remoto durante a verificacao da rede, é reportado um erro de rede.

Amplificadores de poténcia

Se a supervisao estiver activada e a supervisao do amplificador de poténcia de chamada for
ligada (consulte a seccao Supervisdo (Supervision), Pagina 84), os amplificadores de poténcia
de chamada do sistema sao supervisionados. No software de configuracdao, marque a caixa de
verificagdo Call/EMG (Chamada/EMG) para activar esta funcéao.

Se a supervisdo estiver activada e a supervisdo da MF/amplificador de poténcia de reserva for
ligada (consulte a seccdo Supervisdo (Supervision), Pagina 84), a MF e os amplificadores de
poténcia de reserva sao supervisionados. No software de configuracdo, marque a caixa de
verificacdo Spare (Reserva) para activar esta funcao.
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6.2.4

Curto-circuito a massa (Ground short)

Se a supervisdo estiver activada e a supervisdo de curtos-circuitos a massa for ligada (consulte
a seccgdo Supervisdo (Supervision), Pagina 84), o sistema pode monitorizar as linhas de
altifalantes de forma continua, relativamente a curtos-circuitos a massa. Para cada linha de
altifalantes, é possivel ligar e desligar a supervisao de curto-circuito a massa com o software
de configuracao.

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuragao.

Se for detectada uma corrente de fuga > 30 + 15 mA numa linha, a linha é considerada
defeituosa.
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6.2.5

Entradas de contacto para chamadas de emergéncia

Se a supervisao estiver activada e a supervisdao das entradas for ligada (consulte a secgao
Supervisdo (Supervision), Pagina 84), o sistema pode supervisionar as entradas de contacto
para chamadas de emergéncia. Para cada entrada de contacto para chamadas de emergéncia,
é possivel ligar e desligar a supervisdao com o software de configuragao.

md 0

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuracao.

6.2.6

6.2.7

6.2.8

6.2.9

6.2.10

Alimentacao de rede eléctrica

Se a supervisao estiver activada e a supervisdo da alimentacéo for ligada (consulte a seccao
Supervisdo (Supervision), Pdgina 84), a disponibilidade da alimentacao de rede eléctrica é
supervisionada.

Bateria (Battery)

Se a supervisao estiver activada e a supervisdao da bateria for ligada (consulte a seccao
Supervisdo (Supervision), Pagina 84), a disponibilidade da alimentagao de reserva é
supervisionada.

Supervisiao da mensagem

Se a supervisdo estiver activada e a supervisdo das mensagens for ligada (consulte a seccdo
Supervisdo (Supervision), Pagina 84), o gestor de mensagens interno do controlador de alarme
por voz é supervisionado. Esta funcao consiste numa supervisao do leitor de wave utilizando
uma soma de verificagao e a supervisdao do caminho de dudio utilizando um sinal piloto.

Microfone de emergéncia

Se a supervisdo estiver activada e a supervisdo do microfone de emergéncia for ligada
(consulte a seccao Supervisao (Supervision), Pagina 84), o caminho de audio e o interruptor
PTT do microfone de emergéncia sdo monitorizados, desde a capsula até a ligacao ao
controlador de alarme por voz.

Supervisao de linha

Se a supervisdo estiver activada e a supervisdo de linha (consulte a seccdo Supervisdo
(Supervision), Pagina 84) for ligada, as linhas de altifalantes sdo supervisionadas. A supervisao
de linha consiste no seguinte:

—  Supervisao da impedancia.

—  Supervisao de curtos-circuitos a massa.

Supervisao da impedancia

Se a supervisdo de linha estiver activada, o controlador de alarme por voz mede a impedancia
de todas as linhas de altifalantes uma vez a cada 90 segundos (valor por defeito). Os valores
de referéncia para a supervisdo da impedancia sdo armazenados no controlador de alarme por
voz durante a calibracdo do sistema (consulte a seccdo Calibracdo, Pagina 95). Se for
detectada uma diferenca superior a 15% (valor predefinido) entre a impedancia da linha
medida e o respectivo valor de referéncia, a linha é considerada defeituosa. Os valores por
defeito podem ser alterados com o software de configuracao.
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Nota!

E possivel que escute um pequeno estalido no inicio e no final de uma medicio de
impedancia. Se o estalido for inaceitavel, entdao podera ser considerada a supervisao de fim
de linha com EOL em vez da supervisao da impedancia.

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuragao.

Supervisao de curto-circuito
Se avigilancia de linha estiver activada, o controlador de alarme por voz monitoriza

continuamente todas as linhas de altifalantes no sistema relativamente a existéncia de curto-
-circuitos.

Se for detectado um curto-circuito, a saida de linha da linha em curto-circuito é isolada e
desligada no espago de 200 ms. O sistema permanece operacional. Se a linha ligada for
redundante dupla (A e B), a linha em curto-circuito também permanece operacional.

Se ocorrer um curto-circuito a massa, verifique, antes de mais, as ligacbes de 0 V e 100 V do
amplificador ao controlador de alarme por voz. Se estas ligagdes estiverem incorrectas podera
ocorrer uma falha de curto-circuito em momentos imprevisiveis.

6.3 Controlador de alarme por voz
6.3.1 Configuracao VOX
O tipo de fonte que é ligada a entrada de microfone/linha com funcionalidade VOX é definido
utilizando o interruptor Mic/Line (Microfone/Linha) na parte posterior do controlador de
alarme por voz.
—  Se afonte for um microfone, coloque o interruptor na posicdao Mic (Microfone) .
— Se afonte for uma fonte de nivel de linha, coloque o interruptor na posicao Line (Linha).
Mic/Line
Figura 6.3: Selector de fonte de entrada VOX
A entrada de microfone/linha com funcionalidade VOX é configurada utilizando interruptores
DIP na parte posterior do controlador de alarme por voz. Por defeito, todos os interruptores
estdo na posicdao OFF (DESLIGADO).
Vox
Speech filter
’T— Phantom power
Off
-
Figura 6.4: Definicoes de VOX
As definicbes que podem ser efectuadas utilizando os interruptores DIP sdo explicadas numa
tabela na parte posterior do controlador de alarme por voz (consulte a tabela seguinte).
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Off (Desligado) On (Ligado)
1 VOX activada pelo microfone. VOX activada pelo interruptor VOX.
2 Speech filter (Filtro de voz). Uniforme.
3 Phantom power (Alimentacao fantasma) |Phantom power (Alimentacao fantasma)
desactivada. activada.
Tabela 6.6: Definicoes de VOX
O volume da entrada de microfone/linha com funcionalidade VOX ¢é definido com o controlo
de volume VOX.
A

Figura 6.5: Controlo de volume VOX

6.3.2 VOX
Se o interruptor VOX estiver na posicao OFF (Desligado), a entrada é activada quando a
tensao do sinal da fonte estiver acima do limite definido. Se o interruptor VOX estiver na
posicdo ON (Ligado), a entrada é activada quando a entrada de contacto do Interruptor VOX é
fechada (consulte também a seccao Entrada de mic/linha com VOX, Péagina 64).

6.3.3 Filtro de voz
Se o interruptor Speech filter (Filtro de voz) estiver na posicdao OFF (Desligado), é activado
um filtro de voz para a entrada de microfone/linha com funcionalidade VOX. O filtro de voz
melhora a inteligibilidade da voz cortando as frequéncias mais baixas.

6.3.4 Alimentacao fantasma
Se o interruptor Phantom power (Alimentacao fantasma) estiver na posicao ON (LIGADO), é
activada uma fonte de alimentacdo fantasma. Este interruptor s6 deve ser colocado na posicao
ON (LIGADO) se a fonte for um microfone que necessite de alimentacdo fantasma. Se a fonte
nao for um microfone ou se o microfone ndo aceitar alimentacao fantasma, deixe o interruptor
na posicdo OFF (DESLIGADO).

6.3.5 Router de alarme por voz

Os routers de alarme por voz sdo configurados com um selector de ID e interruptor DIP:

Termination
Firmware upgrade
ID
6> Off

NP i
ey Y on

1.9 Firmware Upgrade

Figura 6.6: Definices do Router
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6.3.6

ID do router

A ID do router de alarme por voz é definida utilizando um selector de ID (17). Cada router de
alarme por voz tem de ter uma ID exclusiva (1 a 19). Utilize uma pequena chave de fenda para
rodar a seta para a posicao correcta.

O comutador DIP (15) possui 3 interruptores. O primeiro interruptor (a esquerda) determina
se o router tem o enderego Ox (1 a9) ou 1x (10 a 19).

Nota!

O interruptor "Firmware upgrade" (Actualizar firmware) devera estar definido para "ON"
(Ligado) para executar a actualizagcdo do firmware. Quando a actualizagao estiver concluida, o
interruptor devera ser novamente definido para "OFF" (Desligado).

6.3.7

Interruptor de terminacao

O ultimo router de alarme por voz numa sequéncia de routers em cadeia deve ser sempre
terminado. Apenas para estes routers de alarme por voz, coloque o interruptor Termination
(Terminagdo) na posicdao ON (LIGADO).
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6.4 Consola de chamada
As consolas de chamada sdo configuradas utilizando o interruptor DIP na parte inferior:
~EJQ
» B
® E]
~ [
o E]
o 1]
~ B
o [=][]
Figura 6.7: Interruptores DIP da consola de chamada
Interruptor Descricao
DIP
1,2,3,4 Define a ID (endereco) da consola de chamadas. Consulte a seccéo ID da
consola de chamada, Pagina 91.
5,6 Define a sensibilidade da consola de chamada. Consulte a seccao
Sensibilidade, Pagina 91.
7 Liga (ON) e desliga (OFF) o filtro de voz. Consulte a seccao Filtro de voz,
Pagina 92.
8 Liga (ON) e desliga (OFF) a terminacao. Consulte a seccdo Terminagao,
Pagina 92.
Tabela 6.7: Interruptores DIP da consola de chamada
6.4.1 ID da consola de chamada
A ID da consola de chamada é definida utilizando os interruptores 1 a 4. Cada consola de
chamada tem de ter uma ID exclusiva (1 a 9).
6.4.2 Sensibilidade
A sensibilidade da consola de chamada é definida utilizando os interruptores 5 e 6:
Sensibilidade Interruptor 5 Interruptor 6
-15dB OFF OFF
0dB OFF ON
6 dB ON OFF
Reservada ON ON

Tabela 6.8: Sensibilidade da consola de chamadas
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6.4.3 Filtro de voz
Se o interruptor 7 estiver na posicdo ON (LIGADO), é activado um filtro de voz para a consola
de chamada. O filtro de voz melhora a inteligibilidade da voz cortando as frequéncias mais
baixas.
6.4.4 Terminacao
A Ultima consola de chamada numa sequéncia de consolas de chamada em cadeia deve ser
sempre terminada. Apenas para estas consolas de chamada, coloque o interruptor 8 na
posicdao ON (LIGADO).
PY Nota!
l O controlador é fornecido com uma ficha de terminacédo (RJ45). Ligue este conector a
entrada RJ45 nao utilizada.
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6.5 Controlo remoto
Os controlos remotos sdo configurados utilizando um interruptor DIP:
Termination
Monitor
RCP ID
off 1
o],
Figura 6.8: Definicdes do controlo remoto
6.5.1 ID do controlo remoto
A ID do controlo remoto é definida utilizando o interruptor ID do painel de controlo remoto. A
ID do controlo remoto tem de ser idéntica ao numero da ligacdo PCR do controlador de
alarme por voz, ao qual o controlo remoto esta ligado (1 a 2). As ac¢des iniciadas pelo
controlo remoto com a ID 1 detém uma maior prioridade do que as ac¢gdes que sao iniciadas
pelo controlo remoto com a ID 2.
6.5.2 Monitorizar
Se o interruptor Monitor (Monitorizar) estiver na posicdo ON (LIGADO), o altifalante de
monitorizacdo interno do controlo remoto esta ligado. O volume do altifalante de
monitorizacdo é regulado com o controlo do volume de Monitoring Speaker (Altifalante de
monitorizacdo) no painel posterior do controlo remoto.
6.5.3 Interruptor de terminacao

Se nao existirem extensdes de controlo remoto ligadas ao controlo remoto, o interruptor de
terminacao deve encontrar-se na posicdo ON (Ligado).
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6.6 Extensao de controlo remoto

As extensbes de controlo remoto sdo configuradas utilizando um selector de ID e um
interruptor:

Termination

Off On

ID

%6
v @
(2] ©
c

1.9

Figura 6.9: Definicdes do controlo remoto

6.6.1 ID da extensao de controlo remoto
A ID da extensao de controlo remoto é definida utilizando um selector de ID. A extensao de
controlo remoto apenas controla o router de alarme por voz que possua a mesma ID. Além
disso, cada extensao de controlo remoto que se encontre ligada ao mesmo controlo remoto
tem de ter uma ID exclusiva.

6.6.2 Interruptor de terminacao
A ultima extensao de controlo remoto numa sequéncia de extensdes de controlo remoto em
cadeia deve ser sempre terminada. Apenas para estas extensdes de controlo remoto, coloque
o interruptor de terminacdo na posicdo ON (Ligado).

Nota!

O controlador é fornecido com uma ficha de terminacao (RJ45). Ligue este conector a

entrada RJ45 nao utilizada.
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Funcionamento

Ligar
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Nota!
Pressupde-se que o interruptor APR mode (modo RAP) (consulte a secgcao APR mode (Modo
RAP), Pagina 82) esteja na posicdao OFF (Desligado).

7.1.1

Controlador de alarme por voz

Ligar

Coloque o interruptor de ligar/desligar existente na parte posterior do controlador de alarme
por voz na posicgao I.

© — Power

Figura 7.1: Interruptor Ligar/Desligar

Se a alimentacgao de rede eléctrica ou a alimentagao de reserva estiver disponivel, o indicador
de alimentagao no painel frontal do controlador de alarme por voz acende-se. Se o sistema
possuir consolas de chamada, o indicador de alimentacdo das consolas de chamada também
se acende (consulte Controlos, conectores e indicadores, Pagina 25, n.° 1). Além disso, todos
os controlos remotos e extensdes de controlo remoto conectados serao ligados pelo
controlador de alarme por voz.

Figura 7.2: Indicador de alimentacao

md 0

Nota!
Quando o sistema é ligado pela primeira vez e a supervisao é activada, proceda a calibragao
do sistema (consulte a seccao Calibracdo, Pagina 95).

7.1.2

7.1.3

Router de alarme por voz

Ligar

Coloque o interruptor de ligar/desligar existente na parte posterior do router de alarme por
voz na posigao |.

Calibracao

A calibracao é necessaria para obter uma supervisao correcta da impedancia da linha de
altifalantes (consulte a seccao Supervisdo de linha, Pagina 87). Para calibrar o sistema, prima o
interruptor de calibracdo na parte posterior do controlador de alarme por voz (consulte
Controlos, conectores e indicadores, Pagina 14, n.° 24). O sistema tem que ser calibrado:
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7.2

7.2.1

7.2.2

—  Quando o controlador de alarme por voz é ligado pela primeira vez.
— Quando o router de alarme por voz é ligado pela primeira vez.

—  Apds a substituicdo dos altifalantes ligados.

—  Apods os altifalantes terem sido adicionados ou removidos.

—  Apds as definicdes dos altifalantes ligados terem sido alteradas.

Musica de fundo

A musica de fundo (MF) é controlada utilizando os controlos da MF no painel frontal do
controlador de alarme por voz, router de alarme por voz e respectivos controlo remoto e
extensdes de controlo remoto. Para encaminhar a MF proceda do seguinte modo:

1. Seleccione a fonte da MF (consulte a seccado Seleccionar a fonte da MF, Pagina 96).
2. Seleccione as zonas (consulte a seccdo Seleccionar as zonas, Pagina 96).

Seleccionar a fonte da MF

Seleccione a fonte da MF com o botédo Select (Seleccionar) no painel frontal do controlador

de alarme por voz. Um LED verde indica a fonte que se encontra seleccionada.

—  Se afonte for um leitor de CD ou um sintonizador ligado a entrada CD/Tuner (CD/
Sintonizador), seleccione CD/Tuner.

— Se afonte for uma fonte auxiliar ligada a entrada Aux (Auxiliar), seleccione Aux.

13 Select

=
CD/Tuner Aux

Figura 7.3: Selector de fonte da MF

Seleccionar as zonas

A MF é transmitida para as zonas com os botdes de Zone select (Seleccao de zona) no

controlador de alarme por voz, router de alarme por voz, controlos remotos e extensdes de

controlo remoto. Um LED verde indica as zonas para as quais a MF é transmitida.

— Seoindicador de Zone select (Seleccao de zona) estiver apagado, a MF nao é transmitida
para a zona. Prima o botdo de Zone select (Seleccdo de zona) para transmitir a MF para a
zona.

— Seoindicador de Zone select (Seleccao de zona) estiver aceso, a MF é transmitida para a
zona. Prima o botdo de Zone select (Seleccao de zona) para deixar de transmitir a MF
para a zona.

J3 Zone select

Figura 7.4: Selector de zona de MF
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7.2.3 Regular volume
O controlador de alarme por voz possui dois tipos de controlos para regular o volume da MF.
O volume geral (méaximo) da fonte da MF é regulado com o controlo de volume principal que
esta situado por baixo do selector da fonte de MF (botdo Select (Seleccionar), consulte
Seleccionar a fonte da MF, Pagina 96). O volume local pode ser regulado com os controlos de
volume de cada zona ligada ao controlador de alarme por voz, os quais estdo situados por
baixo dos botdes de seleccdo de zona (Zone select (Seleccao de zona), consulte Seleccionar
as zonas, Pagina 96). Cada regulador de volume da zona possui seis definicées, com um
intervalo entre O dB e -15 dB.

Figura 7.5: Controlos de volume da MF

O volume local das zonas ligadas aos routers de alarme por voz tem de ser regulado com os
controlos de volume locais, que devem ser ligados a linha de altifalantes de cada zona
individual.

7.2.4 Regular as frequéncias
O controlador de alarme por voz tem dois botdes rotativos para regular o som da MF.
—  Utilize o botao rotativo superior para regular o nivel de agudos ou conteudo de alta
frequéncia da MF.
— Utilize o botao rotativo inferior para regular o nivel de graves ou contetdo de baixa
frequéncia da MF.

Figura 7.6: Controlos da tonalidade da MF

7.3 Chamadas comerciais

As chamadas comerciais s6 podem ser transmitidas com consolas de chamada. Nao é possivel
utilizar o microfone de emergéncia portatil para transmitir chamadas comerciais. Para
transmitir uma chamada comercial, proceda do seguinte modo:

1. Seleccione as zonas (consulte a seccao Seleccionar as zonas, Pagina 98).

2.  Faca o anuncio (consulte a sec¢ao Fazer um antncio, Pagina 98).
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Nota!

E também possivel transmitir chamadas comerciais utilizando as entradas de contacto para
chamadas comerciais. Sempre que € activada uma entrada de contacto para chamadas
comerciais, o sistema executa automaticamente a accao que foi programada com o software
de configuracao.

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuragao.

7.3.1 Seleccionar as zonas
Seleccione as zonas para as quais as chamadas comerciais devem ser transmitidas, utilizando
os botdes de seleccao de zona na consola de chamada ou respectivos teclados. Um LED verde
indica as zonas para as quais a chamada comercial é transmitida.
— Seoindicador de um botdo estiver apagado, a zona nao esta seleccionada. Prima o botéo
para seleccionar a zona.
- Seoindicador de um botao estiver aceso, a zona estd seleccionada. Prima o botao para
anular a seleccao da zona.
P Nota!
l Os botdes de seleccao de zona das consolas de chamada e dos teclados das consolas de
chamada tém de ser configurados com o software de configuracao.
PY Nota!
l Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuracéo.
7.3.2 Fazer um antncio
Prima o botdo "premir para falar" (PTT) da consola de chamada para fazer um antncio. A
chamada so é transmitida para as zonas seleccionadas.
2013.07 | V2.0 | Installation and Operation manual Bosch Security Systems B.V.



Plena Funcionamento | pt 99

Figura 7.7: Botao PTT e indicadores
Os LED por cima do botdao PTT fornecem informacado sobre o estado da consola de chamada.

Indicador Posicao Descricao
Amarelo Esquerda Falha de sistema
Verde Centro Livre (verde). Ocupada

(amarelo intermitente).

Vermelho Direita Sistema em estado de
emergéncia, consola de
chamada desactivada

Tabela 7.1: Indicadores de estado da consola de chamada

7.4 Estado de emergéncia

As chamadas de emergéncia s6 podem ser transmitidas quando o sistema esta no estado de

emergéncia. Consulte a seccdo Entrar no estado de emergéncia, Pagina 100 para obter

informacoes sobre a entrada no estado de emergéncia. No estado de emergéncia é possivel

transmitir as seguintes chamadas de emergéncia:

- Voz em directo com o microfone de emergéncia do controlador de alarme por voz ou
controlos remotos (consulte a seccao Transmitir voz em directo, Pdgina 101).

Nota!

Nao é possivel transmitir tons de aviso ou voz com a consola de chamada quando o sistema

md 0

esta no estado de emergéncia, porque a consola de chamada é desactivada automaticamente

no momento em que o sistema entra no estado de emergéncia.

- A mensagem de alerta predefinida (consulte a seccdo Transmitir a mensagem de alerta,
Pagina 103).

- A mensagem de alarme predefinida (consulte a seccdo Transmitir a mensagem de alarme,
Pagina 105).
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Nota!

E também possivel transmitir chamadas de emergéncia utilizando as entradas de contacto
para chamadas de emergéncia. Sempre que é activada uma entrada de contacto para
chamadas de emergéncia, o sistema entra automaticamente no estado de emergéncia e
executa automaticamente a acgao que foi programada com o software de configuragao.

Nota!
Consulte o Manual do software de configuracdo para obter mais informacdes sobre o
software de configuragao.

7.4.1

7.4.2

7.4.3

Entrar no estado de emergéncia

Para entrar no estado de emergéncia, prima o botdo de emergéncia no painel frontal do
controlador de alarme por voz ou nos controlos remotos. O LED vermelho que esta integrado
no interruptor acende. Também é possivel entrar no estado de emergéncia premindo o botao
Emergency (Emergéncia) no painel para bombeiros.

Figura 7.8: Botao Emergency (Emergéncia)

No momento da entrada no estado de emergéncia, € iniciado um sinal sonoro e os contactos
de saida de estado EMG sao fechados. Consulte a sec¢ao Sair do estado de emergéncia, Pagina
100 para obter informagdes sobre como sair do estado de emergéncia.

Confirmar o estado de emergéncia

O sinal sonoro pode ser desligado confirmando o estado de emergéncia com o botdo EMG Ack
(Conf. EMG) do controlador de alarme por voz ou dos controlos remotos. O sinal sonoro
também pode ser desligado através da confirmacao do estado de emergéncia com o botao
Emergency Acknowledge (Confirmar Emergéncia) do painel para bombeiros

EMG

Figura 7.9: Botdao EMG Ack (Conf. EMG)

Sair do estado de emergéncia

Saia (reponha) do estado de emergéncia premindo o botao EMG Reset (Repor EMG) do
controlador de alarme por voz ou dos controlos remotos. Também é possivel repor o estado
de emergéncia com o botdo Emergency Reset (Repor Emergéncia) no painel para bombeiros.
Para poder repor o estado de emergéncia, é necessario primeiro confirma-lo (consulte a
seccdo Confirmar o estado de emergéncia, Pagina 100).
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Figura 7.10: Botao EMG Reset (Repor EMG)

7.4.4 Transmitir voz em directo
Para transmitir voz em directo, proceda da seguinte forma:
1. Seleccione as zonas (consulte a seccado Seleccionar as zonas, Pagina 102).
2. Faca o anuncio (consulte a sec¢ao Fazer um antncio, Pagina 103).
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7.4.5 Seleccionar as zonas
Seleccione as zonas para as quais a voz em directo deve ser transmitida, utilizando os botdes
de Zone select (Selecgdo de zona) no painel frontal do controlador de alarme por voz ou nos
controlos remotos. Um LED vermelho indica as zonas para as quais a voz em directo &
transmitida.
— Seoindicador de um botdo de Zone select (Seleccdo de zona) estiver apagado, a zona
nao esta seleccionada. Prima o botao para seleccionar a zona.
— Seoindicador de um botao de Zone select (Seleccdo de zona) estiver aceso, a zona esta
seleccionada. Prima o botao para anular a selec¢ao da zona.
Nota!
hd Se ndo for tomada qualquer ac¢do no intervalo de 10 segundos apds ter sido premido o
l ultimo botdo de Zone select (Seleccdo de zona) (por exemplo, fechar o interruptor PTT), a

seleccao de zona é cancelada.

= O

c [}

3 Zone select

Zonel Zone2
Figura 7.11: Botoes Zone select (Seleccao de zona)
Para seleccionar todas as zonas, prima os botdes All call (Chamada geral) no painel frontal do
controlador de alarme por voz ou nos controlos remotos.

All call
Figura 7.12: Botao All call (Chamada geral)
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7.4.6 Fazer um anuncio
Prima o botdo "premir para falar" (PTT) do microfone de emergéncia para fazer um anuncio. A
voz em directo sé é transmitida para as zonas seleccionadas (consulte a seccdo Seleccionar as
zonas, Pagina 102). No momento em que o botao PTT do microfone de emergéncia é
pressionado:
— O indicador vermelho EMG mic (Microfone de EMG) acende-se.
—  Se estiverem actualmente a ser transmitidas, a mensagem de alerta por defeito e a
mensagem de alarme por defeito sdo interrompidas.
PY Nota!
l Se nao tiverem sido seleccionadas zonas, a voz em directo é transmitida automaticamente
para todas as zonas do sistema.
Figura 7.13: Microfone de emergéncia
Figura 7.14: Indicador do microfone de emergéncia
7.4.7 Transmitir a mensagem de alerta

Para transmitir a mensagem de alerta por defeito, proceda da seguinte forma:

—  Seleccione as zonas.

— Inicie a mensagem de alerta.

Seleccionar as zonas

Seleccione as zonas para as quais a mensagem de alerta por defeito deve ser transmitida,

utilizando os botdes de Zone select (Seleccdo de zona) no painel frontal do controlador de

alarme por voz ou nos controlos remotos. Um LED vermelho indica as zonas para as quais a

mensagem de alerta por defeito é transmitida.

- Seoindicador de um botdo de Zone select (Seleccdo de zona) estiver apagado, a zona
nao esta seleccionada. Prima o botao para seleccionar a zona.
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— Seoindicador de um botao de Zone select (Seleccdo de zona) estiver aceso, a zona esta
seleccionada. Prima o botao para anular a selec¢ao da zona.

Nota!

Se nao for tomada qualquer ac¢do no intervalo de 10 segundos apds ter sido premido o

Ultimo botdo de Zone select (Seleccdo de zona) (por exemplo, premir o botao Alert message

(Mensagem de alerta)), a seleccao de zona é cancelada.

] [}
O o
2 Zone select
(D) (D)

Zonel Zone2

Figura 7.15: Botoes Zone select (Selecciao de zona)
Para seleccionar todas as zonas, prima o botao All call (Chamada geral) no painel frontal do
controlador de alarme por voz ou nos controlos remotos.

Al call

Figura 7.16: Botao All call (Chamada geral)

Iniciar a mensagem de alerta

Prima o botdo Alert message (Mensagem de alerta) no painel frontal do controlador de alarme

por voz ou nos controlos remotos para transmitir a mensagem de alerta predefinida. A

mensagem so é transmitida para as zonas seleccionadas.

— Seoindicador vermelho de Alert message (Mensagem de alerta) estiver apagado, a
mensagem de alerta ndo é transmitida. Prima o botdo Alert message (Mensagem de
alerta) para transmitir a mensagem de alerta por defeito.

— Seoindicador vermelho de Alert message (Mensagem de alerta) estiver aceso, a
mensagem é transmitida. Prima o botdo Alert message (Mensagem de alerta) para deixar
de transmitir a mensagem de alerta por defeito.

Alert message

Figura 7.17: Botao Alert message (Mensagem de alerta)
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7.4.8 Transmitir a mensagem de alarme
A transmissao da mensagem de alarme por defeito é idéntica a transmissao da mensagem de
alerta predefinida (consulte a seccdo Transmitir a mensagem de alerta, Pagina 103). Prima o
botdo Alarm message (Mensagem de alarme) em vez do botdo Alert message (Mensagem de
alerta). A mensagem de alarme também pode ser transmitida premindo o botdo Alarm
Message (Mensagem de alarme) no painel para bombeiros.
Alarm message
= O
Figura 7.18: Botao Alarm Message (Mensagem de alarme)
7.5 Estado de falha
Se uma funcgao supervisionada falhar, o sistema entra no estado de falha e:
— Inicia um sinal sonoro. O sinal sonoro é desligado quando a falha é confirmada (consulte
a seccdo Confirmar o estado da falha, Pdgina 105).
—  Fecha os contactos de saida NO (NA) de Estado de Falha. Este contacto de saida de
estado é novamente aberto quando a falha é reposta (consulte a seccdo Repor o estado de
falha, Pagina 106).
— Acende um indicador de falha nos painéis frontais que indica a origem da falha (consulte
Indicadores de falha, Pagina 107). O indicador é apagado quando a falha é reposta
(consulte a seccao Repor o estado de falha, Pagina 106).
7.5.1 Confirmar o estado da falha

O sinal sonoro pode ser desligado confirmando o estado de falha com o botao Fault Ack
(Conf. Falha) no painel frontal do controlador de alarme por voz ou dos controlos remotos.
Também é possivel confirmar o estado de falha premindo o botao Fault Acknowledge
(Confirmar Falha) no painel para bombeiros.

Fault

Figura 7.19: Botao Fault Ack (Conf. Falha)

Os botoes que se seguem também confirmam o estado de falha e interrompem o sinal sonoro:
-  Botao Alert message (Mensagem de alerta).

—  Botao Alarm message (Mensagem de alarme).

— Botao PTT do microfone de emergéncia.
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7.5.2 Repor o estado de falha

Reponha o estado de falha premindo o botdo Fault Reset (Repor Falha) no painel frontal do
controlador de alarme por voz ou dos controlos remotos. Também é possivel repor o estado
de falha premindo o botao Fault Reset (Repor Falha) no painel para bombeiros. Para repor o
estado de falha, é necessario primeiro confirma-lo (consulte a sec¢do Confirmar o estado da
falha, Pagina 105).

Ao premir o botédo Fault Reset (Repor Falha), os indicadores de falha sdo apagados e o estado

do sistema é verificado.

—  Se afalha nao foi resolvida, os indicadores de falha acendem novamente. O sinal sonoro
permanece desligado. Este sé é ligado se ocorrer uma nova falha ou se a falha resolvida
ocorrer novamente.

—  Se afalha estiver resolvida, os indicadores de falha permanecem apagados.

Fault

Figura 7.20: Botao Fault Reset (Repor Falha)
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7.5.3 Indicadores de falha
O controlador de alarme por voz, router de alarme por voz e controlos remotos possuem dois
tipos de indicadores de falha: indicadores de falha do sistema e indicadores de falha da linha
de altifalantes (consulte Supervisao (Supervision), Pagina 84). Os indicadores de falha do
sistema fornecem informacdes sobre fun¢des do sistema em falha que sdo supervisionadas.
Se uma falha do sistema for persistente, contacte o representante da Bosch.

Fault Indicators

| Processor reset 1| Mains

| Network | Battery
| caema [ Message
| Music/Spare || EMG mic
3| Ground short  [C3| RCP
| Input | Router

Figura 7.21: Indicadores de falha do sistema

Os indicadores da linha de altifalantes fornecem informacgdes acerca das linhas de altifalantes
com falha. Estes indicam falhas por curto-circuito e de supervisao da impedancia (consulte a
seccao Supervisdo de linha, Pagina 87). Se o indicador da linha de altifalantes se acender,
verifique a ligacao eléctrica da linha de altifalantes indicada e tente resolver a falha. Se nao for
possivel determinar a falha, contacte o representante Bosch.

A B
C|—| 3| Zonet
J)|—| 3| Zone2
CJ|—| 3| Zones
C3|—| 3| Zone4
C|—| 3| Zones
J|— || Zoned

Figura 7.22: Indicadores da linha de altifalantes

Se a supervisao estiver desactivada (consulte a seccdo Supervisdo (Supervision), Pagina 84), os
indicadores de falha ndo funcionam e o indicador Disabled (Desactivado) ilumina-se:

Disabled

Figura 7.23: Indicador Disabled (Desactivado)

A disponibilidade dos indicadores pode ser testada com o botao Indicator test (Teste dos
indicadores):
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Indicator test

(-

Figura 7.24: Botao de teste dos indicadores

Indicador

Descricao

Accao recomendada

Informacodes adicionais

Processor
reset (Reset
do
processador)

E detectado um reset do
processador.

Desligue e volte a ligar o
controlador de alarme
por voz.

Consulte a secgao
Processor reset (Reset do
processador), Pagina 85.

Rede
(Network)

E detectada uma falha
de rede.

Verifique todas as
ligacdes e configuracao
da rede.

Consulte a secgao
Consola de chamada,
Pagina 54 e a secgao
Router de alarme por voz,
Pagina 89, a seccao
Routers de alarme por
voz, Pagina 55 e a secgao
Consola de chamada,
Pagina 91.

Call/EMG
(Chamada/
EMG)

O amplificador de
poténcia de chamada
falhou.

No modo de 1 canal:
desligue e volte a ligar o
controlador de alarme
por voz. No modo de 2
canais: desligue e volte a
ligar os amplificadores
de poténcia externos.

Consulte a secgao
Amplificador de poténcia
externo, Pdgina 56, a
seccao Amplificadores de
poténcia externos, Pagina
73 e a seccao
Funcionamento no modo
de 1 canal, Pagina 83 e a
seccao Funcionamento
no modo de 2 canais,
Pagina 84.
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Indicador

Descricao

Accao recomendada

Informacées adicionais

Music/Spare
(Musica/

Reserva)

O amplificador de
poténcia de MF falhou.

No modo de 1 canal:
desligue e volte a ligar
os amplificadores de
poténcia externos. No
modo de 2 canais:
desligue e volte a ligar o
controlador de alarme
por voz.

Consulte a seccao
Amplificador de poténcia
externo, Pagina 56, a
seccao Amplificadores de
poténcia externos, Pagina
73 e a seccao
Funcionamento no modo
de 1 canal, Pagina 83 e a
seccao Funcionamento
no modo de 2 canais,
Pagina 84.

Curto-circuito

E detectada uma falha

Verifique todas as linhas

Consulte a seccao

a massa de curto-circuito a de altifalantes Altifalantes, Pdgina 58 e
(Ground massa na cablagem da relativamente a a secgao Supervisdo de
short) linha de altifalantes. existéncia de situagdes |linha, Pagina 87.
de curto-circuito a
massa.
Input E detectada uma falha Verifique as ligagoes a Consulte a secgao
(Entrada) na ligacao a uma entrada | todas as entradas de Controlador de Alarme
de contacto para contacto para chamadas | por Voz, Pagina 116 e a
chamadas de de emergéncia secgdo Entradas de
emergéncia. supervisionadas. contacto para chamadas
de emergéncia, Pdgina
87.
Rede E detectada uma falha Verifique a ligacédo a Consulte a seccao
eléctrica na alimentagao de rede |alimentacdo de rede Alimentacao, Pdgina 68 e
(Mains) eléctrica. eléctrica do controlador |a seccao Alimentagdo de
de alarme porvoz e a rede eléctrica, Pdgina 87.
disponibilidade da
alimentagao de rede
eléctrica.
Bateria E detectada uma falha Verifique a ligagdo da Consulte a seccao
(Battery) na alimentacao de fonte de alimentacao de |Alimentacéo, Pagina 68 e
reserva. reserva do controlador |a seccao Bateria
de alarme por voz e a (Battery), Pagina 87.
disponibilidade da
alimentacao de reserva.
Mensagem E detectada uma falha Desligue e volte a ligar o | Consulte a secgao
(Message) de mensagem. controlador de alarme Supervisdo da mensagem,

por voz.

Pagina 87.

Microfone de
EMG (EMG
mic)

E detectada uma falha
do microfone de
emergéncia.

Verifique o microfone de
emergéncia. Se
necessario, substitua-o.

Consulte a seccao
Microfone de emergéncia,
Pagina 53 e a secgao
Microfone de emergéncia,
Pagina 87.
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controlador de alarme
por voz, mas no router
de alarme por voz.

Indicador Descricao Accao recomendada Informacgodes adicionais
RCP (PCR) E detectada uma falha Contacte o seu Esta falha ndo deve
no painel do controlo fornecedor. ocorrer, uma vez que
remoto. este tipo de supervisao
esta desactivado.
Router E detectada uma falha A falha indicada nao foi |Verifique os routers de
(Router) do router. detectada no alarme por voz.

Tabela 7.2: Indicadores de falha do sistema
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8.2

8.3

84

8.5

Resolucao de problemas

Introducao

Embora o Sistema de alarme por voz Plena seja, de um modo geral, simples e facil, podem
surgir alguns problemas. Talvez devido a inexperiéncia ou talvez devido a limites na exploracao
das capacidades do Sistema de alarme por voz Plena. Na pratica, as mesmas questoes
repetem-se frequentemente. Noutros casos, as questées poderao ser previstas. Foi feita uma
tentativa para reunir de todas essas questdes em papel, pelo que ja ndo existe a necessidade
de as colocar novamente. As respostas ja se encontram aqui e as questdes sao listadas por
sintoma.

Se necessario, consulte Indicadores de falha, Pagina 107 para obter informagao sobre os
indicadores de falha do sistema.

A mensagem ou tom de aviso nao é ouvido

Verifique, antes de mais, se todas as mensagens (e ficheiros wave) foram transferidos
utilizando a opcao Upload messages and configuration (Carregar mensagens e configuracao).
Deve efectuar este passo quando QUALQUER mensagem ou ficheiro wave é alterado. Se este
passo for omitido, mesmo as mensagens que nao foram alteradas podem deixar de funcionar.
Alguns ficheiros wave contém um bloco de dados proprietario, o qual ndao pode ser
interpretado pelo controlador do Sistema de alarme por voz Plena. Este bloco de dados é
denominado PAD chunk. Este PAD chunk pode ser facilmente removido carregando primeiro o
ficheiro wave no Audacity e depois guardando-o novamente sem alteracdes. O Audacity
guarda-o sem o PAD chunk. O Audacity é uma ferramenta de software gratuita, disponivel para
transferéncia na seccao relativa ao produto Sistema de alarme por voz Plena em
www.boschsecurity.com.pt.

Nenhum sinal piloto detectado na placa EOL

A placa EOL funciona apenas num sistema de 2 canais. A deteccao do sinal piloto também
falha numa zona do controlador quando a MF ¢é seleccionada e esta é atenuada em mais de
-9 dB com o controlo de volume rotativo. Além disso, quando decorre uma chamada, o sinal
piloto estard ausente em zonas sem chamada e sem MF. A detec¢do de falhas do Sistema de
alarme por voz Plena ignorara esta situacao se estiver correctamente configurada.

Nenhum sinal piloto detectado no amplificador de poténcia

Isto pode acontecer quando a entrada escrava de 100 V é utilizada e as ligacbes de 0 Ve 100 V
estdo trocadas.

Outra possibilidade sera quando a entrada escrava de 100 V é utilizada e ndo existe chamada
ou MF na entrada de 100 V (a partir da linha A ou B de 100 V). Quando quiser utilizar a
supervisdo do sinal piloto, utilize o modo de 2 canais e defina a entrada de contacto de falha
como entrada de supervisao EOL.

Sem MF no router

Nao se esqueca que o terminal de 70 V da entrada do Amplificador 1 devera estar ligada a
saida de 70 V do Amplificador de poténcia. Se isto for omitido, ndo havera MF nas zonas do
router.
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8.6 Sem MF no controlador ou router
Isto pode acontecer quando existe uma falha no amplificador, por exemplo, num sistema de 1
canal sem utilizar um amplificador de reserva. Se a supervisdo do amplificador de reserva
estiver, ainda assim, activada, uma falha é detectada e a MF sera desactivada. Verifique a falha
do amplificador e rectifique o problema, por exemplo, corrigindo a configuragao ou
substituindo a unidade com defeito.
8.7 Nenhum som proveniente do router
Se estiver a utilizar um amplificador de poténcia Plena de 720/480 W, verifique se o sinal de
linha estd ligado a entrada de programa. Se o sinal de linha estiver ligado a Entrada prioritaria
em vez da Entrada de programa, nao existira sinal de saida na saida de altifalante do
amplificador.
8.8 Sobreposicao de volume a funcionar para MF e nao para
chamadas comerciais (ou problemas semelhantes)
A operacao com 2 canais pode originar confusdes. Ao contrario do esperado, a sobreposicdo
estara activa em zonas sem MF quando nao existem chamadas activas. Isto é por vezes
erradamente interpretado, baralhando a sobreposicao contra falhas e a sobreposicao para
poupanca de energia.
8.9 Falha de curto-circuito a massa falsa
Verifique se as ligacoes de 0 V e 100 V estao trocadas. A troca destas pode provocar o
aparecimento e desaparecimento de uma falsa falha de curto-circuito a massa em momentos e
eventos imprevisiveis.
8.10 Funcao Iniciar/Parar nas entradas de contacto
Esta € uma funcionalidade ndo é necessaria de momento, mas pode ser pretendida pelo
utilizador. Programe uma mensagem que consiste num ficheiro wave silencioso, com uma
repeticao maxima de 255. Dé-lhe o nome Stop.
Edit messages
new | Rename | pelete |
Play Mame Template
= Ismp j INune j
Wave file Repeat
il silencel00mses j 255] j delete
2 | i EE
3 j j delete
4 | i R
5 | =] [derete
b | i EES
7 = =l Laeiete
8 =l =l Laeiete
Save | Cancel | Close |
Figura 8.1: Mensagem de ficheiro wave silencioso
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8.11

8.12

8.13

8.14

Uma vez que a accao Iniciar na entrada de contacto tem de estar bloqueada, o Trigger Type
(Tipo de Contacto), em Action Programming (Programacao da ac¢ao) > Controller
(Controlador) > EMG Trigger/Fault Detector (Contacto de EMG/Detector de Falha), devera ser
definido para Toggle (Alternado). Configure a mensagem de alarme para a Trigger Input
(Entrada de contacto) que pretende utilizar na fungéo Start (Iniciar). Configure a mensagem
silenciosa denominada Stop para a Trigger Input (Entrada de contacto) que pretende usar
para a funcao Stop. Seleccione All Zones (Todas as zonas) na respectiva Zone Selection
(Seleccado de zona). A prioridade devera ser superior a prioridade das Trigger Inputs (Entradas
de contacto) utilizadas em Start (Iniciar).

Quando o alarme é interrompido com Trigger Input Stop (Parar Entrada de Contacto), todas
as zonas serao silenciadas mas o sistema continuara a estar no Emergency State (Estado de
Emergéncia). Depois, o utilizador final devera premir Emergency Acknowledge (Confirmar
Emergéncia) e Emergency Reset (Repor Emergéncia) para terminar este Emergency State
(Estado de Emergéncia).

Reset do processador

Esta falha pode ocorrer quando os interruptores DIP de Service (Manutengao) sao deixados
na posicao incorrecta. Isto ocorre frequentemente quando as pessoas transferem um novo
firmware. As posicoes correctas deverao ser SELO e SEL1 para "on" e Enable Firmware
Download (Activar Transferéncia de Firmware) para "off".

A indicacdo de falha de Processor Reset (Reset do processador) nao pode ser desactivada,
nem na configuracdo nem com o comutador dip Supervision (Supervisdo) na parte de tras do
Controlador.

Porta USB nao ligada

Esta mensagem de erro pode ocorrer quando o Software de configuracdo acaba de ser
instalado. Embora essa informacao ndo seja apresentada durante a instalagao, recomenda-se
que reinicie o PC apds a instalagao do Software de configuracao.

Este problema também pode ocorrer quando os interruptores DIP de Service (Manutencao)
estao na posicao incorrecta. Um problema mais comum num caso desses sera uma Processor
Reset Fault (Falha de Reset do Processador). Contudo, se a supervisdo de falhas estiver
desactivada, esta indicacao de falha nao ocorrera e podera ocorrer USB port not connected
(Porta USB nao ligada). Consulte a seccdo Reset do Processador para obter mais informacgdes.

Falha de dados durante o carregamento da configuracao

Esta falha ocorre quando o Software de configuracdo que esta a utilizar e o Firmware do
Controlador para o qual esta a carregar possuem uma versao diferente e incompativel.

Ouve-se um estalido através dos altifalantes em intervalos
regulares

Num ambiente muito silencioso, como salas de reunides e escritorios, especialmente quando
estdo vazios, é possivel ouvir um pequeno estalido no inicio e fim de uma medicédo de
impedancia. Este estalido é simplesmente provocado pelo ligar e desligar do sinal piloto de
20 kHz. O nivel do estalido é baixo, mas também depende dos parametros do cabo, das
caracteristicas e carga do altifalante. Se o estalido, por mais fraco que seja, for inaceitavel,
entdo podera ser considerada a supervisao de fim de linha utilizando a placa EOL em vez da
supervisdao da impedancia.
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8.15 A palavra-passe nao funciona
Ocorre uma mensagem de falha, tal como indicado abaixo, quando os dados utilizados pelo
Software de configuracao estao corrompidos. Isto por vezes acontece apds uma actualizacao
de software ou quando versdes diferentes do Software de configuracao foram instaladas no
PC.
Para resolver o problema, desinstale todas as versdes do Software de configuracao e reinstale
(exclusivamente) a versao que ira utilizar.
8.16 A transferéncia da configuracao falha
ol
Downloading data
[ T[TITITII]]
46% Remaining Time: 00:0010
Dﬁwnlnading.rﬁessagn_a.
|
| STATUS :Configuration File is Downloading... | 7
Figura 8.2: Janela A transferir
Quando a transferéncia da configuracao falha e a mensagem na janela acima muda para
STATUS: Downloading data failed (ESTADO: A transferéncia dos dados falhou), existe um
ficheiro wave na configuracdo com dados mal interpretados. O ficheiro podera ter sido criado
com o Audacity. Os ficheiros criados com R8brain ndo sdo afectados por este problema.
8.17 Nao é possivel recuperar os ficheiros wave originais com a
transferéncia da configuracao
Tenha em atencao que os nomes dos ficheiros wave, mensagens, modelos de mensagem,
zonas e grupos de zonas nao sao guardados no Controlador e, por conseguinte, nao podem
ser recuperados. Contudo, todos os dados permanecem no local devido, possibilitando o
funcionamento correcto da configuragdao. Os nomes utilizados sdo nomes predefinidos
seguidos de um numero incremental. Os nomes predefinidos estdo listados a seguir:
Etiqueta ou tipo de Nome predefinido
ficheiro
Ficheiro wave Wave#.wav
Nome de mensagem |Message #
Nome de modelo Template #
Zona de controlador | Controller Output Z#
Zona de router Router # Output Z#
Grupo de zonas (Zone | Group #
group)
Tabela 8.1: Nomes predefinidos de ficheiros
Os ficheiros WAVE serao guardados na pasta C:\Programas\Bosch|Sistema de alarme por voz
Plena\Configuration\Sounds\Backup, ou C:\Programas (86)\....., ou C:\Bosch\Plena....
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9 Manutencao

O sistema requer uma manutencao reduzida.

Para manter o sistema em boas condi¢des, execute os seguintes procedimentos:

- Limpe as unidades (seccao Limpar as unidades, Pagina 115)

— Limpe as entradas de ar (seccdo Limpar as entradas de ar, Pagina 115)

- Verifique os conectores e a ligacao a terra (seccao Verificar os conectores e a ligacao a
terra, Pagina 115).

Aviso!
Existem tensdes de rede perigosas no interior das unidades. Desligue a fonte de alimentacéo
principal antes de realizar qualquer manutencao.

9.1 Limpar as unidades

Deve limpar periodicamente todas as unidades com um pano humido que nao liberte pélos.

9.2 Limpar as entradas de ar

As unidades de 19 polegadas podem acumular poeiras devido as ventoinhas internas. Utilize
um aspirador, pelo menos uma vez por ano, para limpar as entradas de ar de todas as
unidades dos bastidores de 19 polegadas.

9.3 Verificar os conectores e a ligacao a terra

Verifique periodicamente:
— Todas as ligacbes dos cabos.
- Aligacdo a terra (PE) dos componentes do sistema.
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10

Dados técnicos

10.1 Especificacoes eléctricas
10.1.1 Controlador de Alarme por Voz
Especificacdes eléctricas
Tenséo de rede eléctrica: 230/115 V(ac), + 10%, 50/60 Hz
Corrente da rede eléctrica: 0,3 A (sistema em vazio)
4.0 A (carga maxima)
Corrente max. de ligacao inicial: 6.3 A (para tensdo de rede eléctrica de 220 -
-240V)
10 A (para tensdo de rede eléctrica de 100 -
-120V)
Tensdo da bateria: 20,0 a 26,5 V(dc)
Corrente da bateria: 0,9 A (sistema em vazio)
14 A (carga maxima)
PY Nota!
'I Carga maxima significa saida maxima de energia, saida de carga maxima de 24 V(dc) e
numero maximo de consolas de chamada.
Gestor de mensagens
Formato dos dados: Ficheiro WAV, PCM de 16 bits, mono
Taxas de amostragem suportadas (fs): 24 kHz, 22,05 kHz, 16 kHz, 12 kHz,
11,025 kHz
Frequéncia de resposta: @ fs = 24 kHz, 100 Hz - 11 kHz (+1/-3 dB)
@ fs = 22,05 kHz, 100 Hz - 10 kHz (+1/-3 dB)
@ fs = 16 kHz, 100 Hz - 7,3 kHz (+1/- 3 dB)
@ fs = 12 kHz, 100 Hz - 5,5 kHz (+1/-3 dB)
@ fs = 11,025 kHz, 100 Hz - 5 kHz (+1/-3 dB)
Distorcao: <0,1% a1 kHz
Relacao sinal/ruido (plana no volume >80 dB
maximo):
Capacidade da memoria: Flash de 64 Mbits
Tempo de gravacdo/reproducao: 333 s afs=24kHz
Numero de mensagens: max. de 254 ficheiros wave
EEPROM de supervisao: Controlo continuo de soma de verificagao
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Supervisao DAC:

Sinal piloto de 1 Hz

Tempo de retencdo de dados: > 10 anos
Amplificador de poténcia interno
Poténcia de saida nominal: 240 W

Frequéncia de resposta:

100 Hz - 18 kHz (+1/-3 dB, @ -10 dB saida
nominal de ref.)

Distorgao:

< 1% a poténcia de saida nominal, 1 kHz

Relacéo sinal/ruido (plana no volume
maximo):

> 85 dB

Supervisao: Sinal piloto de 20 kHz

Saidas: 70, 100 V terminal de parafuso, 100 V saida
de chamada

Interligacao

Consola de chamada:

Tomadas RJ45, CAN bus; max. de 8 consolas
de chamada

Router de alarme por voz:

Tomada RJ45, CAN bus; max. de 9 routers

Controlos remotos (Painel para bombeiros,
Controlo remoto, Extensao de controlo
remoto):

Tomada RJ45, CAN bus; max. de 2 controlos
remotos

PC:

USB 2.0 (compativel com USB 1.1)

Amplificador de poténcia externo:

XLR de 3 pinos e terminais de parafuso, max.
de 5 A; saida nominal max. de 1000 W

Saidas para altifalantes

Tipo:

Terminais de parafuso

Numero de zonas:

6

Numero de linhas de altifalantes:

12 (2 por zona)

Relacéo sinal/ruido (plana no volume > 85 dB
maximo):
Tensao da linha: 100V

Sobreposicoes

Tipo: 3 fios ou 4 fios nos terminais de parafuso
Tensao: 24 V(dc) para 4 fios, se seleccionado
Corrente: total de 0,8 A
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Saidas de contacto

Tipo: Terminais de parafuso
Tensao: Flutuante, max. de 250 V
Corrente: max. 0,5 A
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Entradas de contacto / saida de 24 Vdc

Tensao de contacto:

<24V

Tipo:

Momentaneo ou definitivo

Normalmente aberto (por defeito) ou
normalmente fechado

Supervisao de entrada de emergéncia:

Resisténcias de série e paralelas de 10 kOhm
+ 10 kOmh

Saida de 24 Vdc:

24 V(dc), max. 0,8 A

Interruptor VOX:

Normalmente aberto

Entrada de mic/linha com funcionalidade VOX

Tipo: XLR de 3 pinos, tomada jack de 6,3 mm,
balanceada

Sensibilidade: 1 mV+1/-3dB (mic), 1V +1/-3 dB (linha)

Impedancia: > 10 kOhm

Limiar do VOX: Nivel de entrada nominal de ref. de -10 dB

MF

Tipo: Cinch, estéreo convertido em mono

Nivel de entrada nominal:

500 mV

Saida de linha (Line out)

Tipo: XLR de 3 pinos, tomada jack de 6,3 mm,
balanceada

Nivel de saida nominal: 1V

Nivel de saida maximo: 1V

Amplificador de poténcia externo

amplificador:

Tipo: XLR de 3 pinos e terminais de parafuso
Saida do controlador/entrada do 1V

amplificador:

Entrada do controlador/saida do 100V
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10.1.2

Router de Alarme por Voz
Especificacoes eléctricas

Tensdo de rede eléctrica: 230/115 V(ac), = 10%, 50/60 Hz

Corrente da rede eléctrica: 0,2 A (sistema em vazio)

0,3 A (carga maxima)

Corrente max. de ligacdo inicial: 1,5 A (para tensao de rede eléctrica de 220 -
-240V)
3 A (para tensao de rede eléctrica de 100 -
-120V)

Tensao da bateria: 20,0 a 26,5 V(dc)

Corrente da bateria: 0,5 A (sistema em vazio)

1,5 A (carga maxima)

Nota!
Carga maxima significa saida maxima de energia, saida de carga maxima de 24 V(dc) e
numero maximo de consolas de chamada.

Interligacao

Router de alarme por voz: Tomada RJ45, CAN bus; max. de 2 routers

Amplificadores de poténcia externos: XLR de 3 pinos e terminais de parafuso, max.
de 5 A; saida nominal max. de 1000 W

Saidas para altifalantes

Tipo: Terminais de parafuso

Numero de zonas: 6

Numero de linhas de altifalantes: 12 (2 por zona)

Relagao sinal/ruido (plana no volume > 85 dB

maximo):

Tensao da linha: 100V

Sobreposicoes

Tipo: 3 ou 4 fios nos terminais de parafusos

Tensao: 24 \V(dc) para 4 fios, se seleccionado

Corrente: Total de 0,8 A

Entradas de contacto / saida de 24 Vdc

Tensao de contacto: <24V

Tipo: Momentaneo ou definitivo

Normalmente aberto (por defeito) ou

normalmente fechado
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Supervisao de entrada de emergéncia: Resisténcias de série e paralelas de 10 kOhm

+ 10 kOmh

Saida de 24 Vdc: 24 V(dc), max. 0,8 A

Amplificadores de poténcia externos

Tipo: XLR de 3 pinos e terminais de parafuso

Saida do router/entrada do amplificador: 1V

Entrada do router/saida do amplificador: 100V

10.1.3 Consola de chamada

Especificacoes eléctricas

Gama de tensoes:

24 V(dc), +20%/-10%, fornecida pelo
Controlador ou fonte de alimentagao externa

Consumo de corrente:

<30 mA

Desempenho

Sensibilidade nominal:

85 dB SPL (ajuste de ganho 0 dB)

Nivel de saida nominal: 355 mV
Nivel maximo de som na entrada: 110 dB SPL
Ganho predefinido: +6/0/-15 dB
Limiar do limitador: 2V
Limitador da relagcdo de compressao: 20:1

Distorgao:

< 0,6% (entrada nominal)

< 5% (entrada maxima)

Nivel de ruido de entrada equivalente:

25 dB SPL(A)

Frequéncia de resposta:

100 Hz - 16 kHz

Filtro de voz:

- 3 dB a 500 Hz, passa-alto, 6 dB/oct

Impedancia de saida: 200 Q
Interligacao
Tipo: 2 entradas RJ45 redundantes para ligar a

consola de chamada ao controlador do
sistema de alarme por voz com cabos
Ethernet CAT-5.
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10.2 Caracteristicas fisicas
10.2.1 Controlador de Alarme por Voz
Dimensoes: 19" de largura, 3 U de altura, 360 mm de
profundidade
(deixe 50 mm para ligacoes)
Suportes de montagem de 19": Incluidos
Peso: Aprox. 20 kg
10.2.2 Router de Alarme por Voz
Dimensoes: 19" de largura, 2 U de altura, 250 mm de
profundidade
(deixe 50 mm para ligacoes)
Suportes de montagem de 19": Incluidos
Peso: Aprox. 3 kg
10.2.3 Consola de chamada
Dimensoes: 40 x 100 x 235 (base)
Haste de 390 mm de comprimento (com
microfone)
Peso: Aprox. 1 kg
10.24 Teclado da consola de chamada
Dimensoes: 40 x 100 x 235 (base)
10.2.5 Controlo remoto de alarme por voz
Consumo de corrente: 150 mA (normal), 24 V(dc)
400 mA (teste de indicador), 24 V(dc)
Dimensoes: 132,5 x 430 x 90 mm
Peso: 2,2 kg
10.2.6 Kit de controlo remoto de alarme por voz
Consumo de corrente: 150 mA (em vazio)
400 mA (teste de indicador)
Dimensoes: 132,5 x 430 x 90 mm
Peso: 2,2 kg
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10.2.7 Extensao de controlo remoto
Consumo de corrente: 50 mA (em vazio)
200 mA (teste dos indicadores)
Dimensdes: 88 x 432 x 90 mm
Peso: 1,8 kg
10.2.8 Kit de extensao de controlo remoto
Consumo de corrente: 50 mA (em vazio)
200 mA (teste dos indicadores)
Dimensdes: 88 x 432 x 90 mm
Peso: 1,8 kg
10.2.9 Painel para bombeiros
Consumo de corrente: 150 mA (em vazio)
400 mA (teste de indicador)
Dimensoes: 132,5x 430 x 90 mm
Peso: 2,2 kg
10.2.10 Placa de deteccao de fim de linha
Nivel de entrada: 100 V rms no programa (20 Hz - 20 kHz)
Nivel de entrada piloto: 5V-50Va20kHz+20%
Nivel minimo de contacto: 3,5V
Saida: Contacto Unico flutuante
Isolamento: 250 Vp
Nivel maximo no contacto aberto: 250 Vdc
Tempo de resposta: Fecho min. 1 segundo
Fecho max. 10 segundos
10.3 Condicoes ambientais
10.3.1 Controlador de Alarme por Voz
Gama de temperatura de funcionamento: -10 a+55 °C
Gama de temperatura de armazenamento: -40 a +70 °C
Humidade relativa: < 95%
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10.3.2 Router de Alarme por Voz
Gama de temperatura de funcionamento: -10 a+55 °C
Gama de temperatura de armazenamento: -25a+55°C
Humidade relativa: < 95%
10.3.3 Consola de chamada
Gama de temperatura de funcionamento: -10 a+55 °C
Gama de temperatura de armazenamento: -40 a +70 °C
Humidade relativa: < 95%
104 Normas
104.1 Controlador de Alarme por Voz
Emissao EMC: Em conformidade com a norma EN55103-1
Imunidade EMC: Em conformidade com a norma EN55103-2
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11 Apéndices
111 Listas de verificacao de conformidade

11.1.1 Sistemas de som de emergéncia

A Bosch Security Systems B.V. empenhou-se na concepc¢ao e no fabrico dos componentes e

fornece também toda a documentacao para a montagem de uma unidade de emergéncia

segura e de alta qualidade em conformidade com as normas EN60849:1998, EN54-16:2008 e

1SO7240-16:2007.A Bosch Security Systems B.V. concebeu esta lista de requisitos com base

na norma, a qual devera ser preenchida e, depois, assinada por ambas as partes. O

documento assinado tem a natureza de certificado e pode ter um importante significado em

caso de investigacdo legal da questao da responsabilidade em termos de acidentes pessoais.

— A seguranca do sistema, em conformidade com as normas EN60849:1998, EN54-16:2008
e ISO7240-16:2007 numa aplicacao de alarme e emergéncia, ndao depende unicamente da
seguranca dos componentes, mas também em grande parte do técnico da instalacdo e do
operador. Por exemplo, o nivel de pressao sonora do sistema depende da instalacao.
Além disso, o sistema so devera ser instalado e utilizado por pessoal qualificado.

- As modificagdes ao sistema sé deverdo ser executadas por pessoas autorizadas em
conformidade com o conceito de seguranca e deverao ser registadas na documentagao
do sistema.

—  Se forem adicionados componentes de terceiros (nao fornecidos pela Bosch Security
Systems B.V.) a configuracdo minima do Sistema de alarme por voz Plena, a certificagdo A
certificacdo EN60849:1998, EN54-16:2008 e 1SO7240-16:2007 expira é invalidada. Esta
condicdo nao se aplica a fontes de musica ambiente ou a funcionalidades nao EVAC.

-  Utilize s6 uma UPS em conformidade com as normas e a legislacdo em vigor, em conjunto
com o Sistema de alarme por voz Plena.

— O utilizador final devera manter um diario para o sistema.

— O instalador é responsavel pelas medidas de seguranca, para impedir uma utilizagdo
impropria do sistema.

— A Bosch Security Systems B.V. rejeita qualquer responsabilidade por danos que possam
resultar da ndo observancia destas instrugoes.

Com isto, a pessoa abaixo assinada declara que ele/ela processou para ele/ela as exigéncias

aplicaveis, tal como especificados neste documento, de uma forma adequada, e confirma este

facto assinando a coluna mais a direita de cada exigéncia aplicavel.

Instalador Utilizador final

Nome:

Assinatura:

Data:

Local:
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Lista de utilizadores finais autorizados

Nome Nome
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11.1.2 EN60849: 1998
Valida para a versao 2.13.xx
4. Requisitos gerais do sistema
Clausula / Requisito Conformidade Assinatura
4.1 Principais caracteristicas
Um sistema de som para fins de Em conformidade, se for
emergéncia devera permitir a difusdo de |devidamente instalado. O artigo
informacoes inteligiveis de medidas que |em questdo esta coberto pelo
devem ser encetadas para a proteccao de | Sistema de alarme por voz Plena. A
vidas numa ou mais areas especificas. instalacdo e configuracao correctas
sdo da responsabilidade do
instalador.
Deverao ser satisfeitos os seguintes
critérios:
a | Ao detectar um alarme, o sistema ira, |Em conformidade. O estado EMG
imediatamente, desactivar todas as pode ser iniciado de duas formas:
funcoes que nado estejam —  Quando é iniciada uma
directamente ligadas ao seu papel de mensagem de emergéncia
emergéncia (tal como o servico de através dos contactos de
chamadas de pessoas (paging), EMG.
musica ou anuncios gerais pré- — O botao EMG no painel
-gravados que estejam a ser frontal, no controlo remoto ou
difundidos para as zonas de no painel para bombeiros é
altifalantes que requeiram difusodes de premido.
emergéncia). Quando se da a entrada no estado
de EMG, todo o paging de nao
emergéncia e MF sao
interrompidos.
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b | A menos que fique danificado em
consequéncia da emergéncia, o
sistema devera estar sempre
operacional (ou de acordo com as
especificacdes do sistema).

Em conformidade, se todos os

requisitos a seguir indicados forem

cumpridos e se for instalado com:

Amplificadores de poténcia de
reserva.

Varios circuitos de altifalante
por zona ou zonas multiplas.
Bateria de reserva/UPS de
reserva.

Responsabilidade do instalador.

O bus de comunicacao entre o
Controlador e Routers e entre
o Controlador e Controlos
Remotos nao é redundante.
Em caso de danos ou
remogao, nao é possivel a
comunicagao entre estes
elementos. Além disso,
quando o processador esta
danificado ou falha, o sistema
nao funciona correctamente.
Nesse caso, a falha sera
claramente indicada no
controlador, nos routers (se
instalados) e nos controlos
remotos (se instalados). Além
disso, é também gerado um
sinal audivel no controlador e
no controlo remoto. O
instalador deve garantir a
seguranca dos ocupantes
durante o tempo de paragem
para reparagao ou
manutencao. Cabe ao
instalador certificar-se do
cumprimento dos
procedimentos adequados. Se
o processador apresentar uma
falha, nao é possivel efectuar
chamadas. Se o bus de
comunicacao entre os routers
ou entre o controlador e o
controlo remoto estiver
avariado, nao é possivel
efectuar qualquer chamada
para além do ponto da ligagao
avariada.
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Clausula / Requisito Conformidade Assinatura
c | O sistema sera capaz de difundir 10 Em conformidade. Recomenda-se

segundos depois de ser aplicada uma |que o Controlo Remoto na entrada
alimentagao primaria ou secundaria. de bombeiros seja programado
para ter a prioridade mais elevada.

d | Excepto durante a condicao descrita | Em conformidade. O instalador
em 4.1c), o sistema sera capaz de devera garantir que o sistema de
difundir um primeiro sinal de chamada | detec¢ao de incéndio nao
de atencgao, no prazo de 3 segundos, |apresenta um tempo de espera
depois de ser colocado em modo de superior a 2 segundos, para
emergéncia pelo operador ou garantir que toda a instalacao
automaticamente apos a recepcao de |reage no prazo de 3 segundos.
um sinal de um sistema de deteccdo |Nota: o tempo de reac¢ao do Voice
de incéndio ou outro. Neste ultimo Alarm System é de 1 segundo.
caso, o periodo de 3 segundos inclui o
tempo de reaccdo do sistema de
deteccao desde o momento em que a
emergéncia é, pela primeira vez,
detectada, até ao envio do comando
de difusdo do alarme.

e | O sistema devera ser capaz de Em conformidade, se o sinal de
transmitir sinais de chamada de chamada de atencao fizer parte da
atencao e mensagens de voz para uma | configuracdao. Responsabilidade do
ou mais areas em simultaneo. Existira, |instalador.
pelo menos, um sinal de chamada de |Nota: recomenda-se que um sinal
atencao adequado a alternar com uma | de chamada de atencao seja
ou mais mensagens de voz para este | atribuido ao botao EMG.
fim.

f | O operador do sistema podera, em Em conformidade.
qualquer altura, receber, através de
um sistema de monitorizacao,
indicagdes do correcto funcionamento
ou doutro modo, das partes relevantes
do sistema de emergéncia (consulte
também 5.2 e 5.3).
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g | A falha de um Unico amplificador ou Em conformidade, se for instalado
circuito de altifalante ndo resultara na | com:
perda total de cobertura na zona de —  Amplificadores de poténcia de
altifalantes servida. reserva.
NOTA 1 - O sistema de monitorizacdo |-  Varios circuitos de altifalante
especificado em 4.1f) devera indicar a por zona ou zonas multiplas.
falha de um amplificador ou de um Ligacdo A-B.
circuito de altifalante. —  Supervisao adequada
NOTA 2 - Especialmente em pequenos activada.
edificios, podera nao ser necessario Responsabilidade do instalador.
instalar dois circuitos de altifalante
separados numa Unica zona de
altifalantes. Uma decisao a este
respeito podera estar sujeita aos
regulamentos locais.

h | Um sinal de chamada de atencao Em conformidade, se o sinal de

devera preceder a primeira mensagem
durante 4 a 10 s. Os sinais e
mensagens sucessivos deverdo entao
continuar até serem alterados de
acordo com o procedimento de
evacuacao ou silenciados
manualmente. O intervalo entre
mensagens sucessivas nao devera
exceder os 30 s e os sinais de
chamada de atencao deverao ser
transmitidos sempre que os periodos
de siléncio possam, de outro modo,
exceder os 10 s. Quando é utilizado
mais do que um sinal de chamada de
atencao, tal como os utilizados para
diferentes tipos de emergéncia, cada
sinal devera ser claramente distinto
guanto ao caracter.

chamada de atencao pertencer a
mensagem pré-gravada e a
configuracao tiver sido programada
para incluir este sinal.
Responsabilidade do instalador.
Nota: se ndao cumprir estas
especificacoes, o sistema deixa de
ser um sistema certificado.

Todas as mensagens serao nitidas,
curtas, ndao ambiguas e tanto quanto
viavel, previamente planeadas.

Responsabilidade do instalador. A
configuracdo por defeito esta em
conformidade. Foram previamente
instaladas diversas mensagens a
titulo de exemplo.

Sempre que forem utilizadas
mensagens pré-gravadas, serao
mantidas numa forma nao volatil,
preferencialmente numa memodria em
estado solido, e continuamente
monitorizadas relativamente a
disponibilidade.

A memoria-flash é monitorizada
com soma de verificagao.
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A concepcao do sistema ira Em conformidade. O carregamento
impossibilitar uma fonte externa de de uma nova configuracao através
corromper ou desorganizar a memoria |de um PC externo esta protegido
ou o respectivo conteudo. por palavra-passe. Outras ligacoes

externas nao disponiveis.
NOTA - Por razdes de fiabilidade, é O suporte de armazenamento é
preferivel ndo utilizar suportes de uma memobria flash.
armazenamento, dependendo dos
dispositivos mecanicos.

j | O(s) idioma(s) sera(ao) especificados |Responsabilidade do instalador.
pelo comprador.

k | Sera possivel dividir o sistema em Em conformidade, se for
zonas de altifalantes de emergéncia, devidamente instalado.
caso seja necessario pelo Responsabilidade do instalador.
procedimento de evacuacgao. Tais
zonas nao precisam de ser iguais a
outras, por exemplo, zonas de
deteccao de emergéncia ou zonas de
altifalantes de ndo-emergéncia.

| | Ao determinar zonas de altifalantes,
aplicam-se os critérios a seguir
indicados.

1 | Ainteligibilidade das mensagens Em conformidade, se for
difundidas numa zona nao sera devidamente instalado.
reduzida abaixo da exigéncia de Responsabilidade do instalador.
5.1 através da difusdo de
mensagens em outras zonas ou a
partir de mais de uma fonte.

2 |Nenhuma zona de deteccgao de Em conformidade, se for
emergéncia tera mais do que uma |devidamente instalado.
zona de altifalantes de emergéncia. | Responsabilidade do instalador.
Para uma utilizacao de nao-

-emergéncia, € possivel subdividir
uma zona de altifalantes.

m | Estara disponivel uma fonte de Em conformidade, se for
alimentagao secundaria (consulte devidamente instalado.

5.6). Responsabilidade do instalador.

O sistema possui ligagao para
alimentacao de reserva de 24 V.
4.2 Pessoa responsavel
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A pessoa ou a entidade, em controlo das
instalagdes, ira nomear uma "pessoa
responsavel", identificada por nome ou
titulo do cargo, que sera responsavel por
garantir que o sistema é correctamente
mantido e reparado, de modo a que
continue a funcionar tal como
especificado.

Responsabilidade da pessoa ou
entidade em controlo das
instalagdes. Acgao a ser tomada
pelo instalador.

4.3 Prioridades

4.3.1 Classificacdo das prioridades

E necessario decidir-se uma ordem de
prioridade para a transmissao de
mensagens com base nos itens a seguir
indicados.

a | Qualquer reposta automatica
programada.

Em conformidade, se for
devidamente instalado.
Responsabilidade do instalador. O
Voice Alarm System possui uma
estrutura prioritaria.

b | O risco identificado para os
ocupantes, que podera requerer a
sobreposicao manual da resposta
programada.

Em conformidade, se for
devidamente instalado.
Responsabilidade do instalador. O
microfone EMG tem sempre
prioridade sobre mensagens
automaticas.

Aos eventos sera atribuido um nivel de
prioridade em conformidade com a sua
urgéncia. Os seguintes niveis primarios
sao recomendados, mas poderao existir
vantagens em acrescentar mais
subgrupos, dependendo das estratégias
operacionais do local.

Em conformidade, se for
devidamente instalado.
Responsabilidade do instalador.

a | Evacuar - situacdo potencialmente
fatal que requer evacuacao imediata.

Em conformidade, se for
devidamente instalado.
Responsabilidade do instalador.

b | Alerta - situacdo perigosa no limiar de
exigéncia de aviso de evacuagao
pendente.

Em conformidade, se for
devidamente instalado.
Responsabilidade do instalador.

c |Nao-emergéncia - mensagens
operacionais, por exemplo, teste do
sistema, etc.

Em conformidade, se for
devidamente instalado.
Responsabilidade do instalador.
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O uso destes niveis na ordem Em conformidade, se for

descendente de prioridade ira assegurar |devidamente instalado.

que os sinais e mensagens de alarme Responsabilidade do instalador.

apropriados sao fornecidos em primeiro

lugar as zonas imediatamente em risco.

4.3.2 Prioridades operacionais

Se o sistema de alarme por voz for capaz

de funcionar em modo totalmente

automatico, haverd sempre uma opc¢ao

disponivel para o controlar.

a | O tipo de mensagem pré-gravada a ser | Em conformidade, se for
difundida. devidamente instalado:

—  Contacto de entrada
configurado para iniciar uma
chamada com uma mensagem
pré-gravada.

- A mensagem em curso pode
ser sobreposta por mensagens
de arranque automatico de
maior prioridade.

- A mensagem em curso pode
ser sobreposta por mensagens
de arranque manual de maior
prioridade.

- A mensagem em curso pode
ser sempre sobreposta pelo
microfone de emergéncia.

b | A transmissao de mensagens para Em conformidade.
zonas diferentes.

¢ |Instrucdes ou informacdes em tempo |Em conformidade, se for
real para os ocupantes através do devidamente instalado. A seleccéo
microfone de emergéncia (se existir). | manual de zonas de altifalantes é

suportada.

Serao facultados os meios para uma

intervencao manual, para sobreposicao

de quaisquer fun¢gdes automaticamente

programadas. Isto aplicar-se-a ao tipo de

mensagem a ser difundida e aos

percursos de transmissao da mensagem.

Por isso, serao facultados controlos

manuais no ponto de controlo central (e

também nos pontos de controlo remoto

especificados) para o permitir:
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a | Inicio ou a paragem das mensagens de
alarme pré-gravadas.

Em conformidade, se for
devidamente instalado. A
mensagem em curso pode ser
sobreposta por mensagens de
arranque manual de maior
prioridade. As mensagens de
alarme e alerta podem ser
interrompidas e iniciadas a partir
do painel frontal do controlador.

b | Seleccao de mensagens de alarme
pré-gravadas adequadas.

Em conformidade, se for
devidamente instalado. E possivel
a seleccao manual de mensagens
de alarme pré-gravadas.

¢ | Activacdo ou desactivacdo de zonas de
altifalantes seleccionadas.

Em conformidade, se for
devidamente instalado. A seleccado
manual de zonas de altifalantes é
suportada. E suportada a adicao ou
remocgao de zonas a partir de uma
chamada em curso.

d | Transmissao de mensagens em
directo através do microfone de
emergéncia (se disponivel).

NOTA - Os controlos acima poderéo
formar parte de um painel de controlo
de deteccao de emergéncia.

Em conformidade, se for
devidamente instalado. Sao
possiveis chamadas em directo de
uma consola de chamadas de
emergéncia.

O microfone de controlo de emergéncia
terd o mais elevado nivel de prioridade
para acesso ao sistema de alarme por
voz, podendo se sobrepor a todas as
outras difusdes.

Em conformidade.

4.4 Exigéncias de seguranca

As exigéncias de segurancga que se
aplicam a sistemas de som de
emergéncia sao indicadas na CEl 60065
ou noutras normas de seguranca da CEl.

Em conformidade. O Sistema de
alarme por voz Plena esta em
conformidade com a norma
CEI60065.
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A construcdao mecanica do sistema deve | Em conformidade.
ser concebida por forma a que, sob a
influéncia do calor gerado internamente,
explosdo ou imploséo,
independentemente da causa, nenhuma
parte provoque ferimentos nas pessoas.

Quando qualquer parte do sistema for Responsabilidade do instalador. O
instalada em areas com ambientes equipamento Sistema de alarme
perigosos ou explosivos, devera ser por voz Plena propriamente dito
cumprida a exigéncia de seguranca CEl nao esta em conformidade com a
60079. norma CEI60079.

5. Requisitos técnicos do sistema

Clausula / Requisito Conformidade Assinatura

5.1 Inteligibilidade da voz

Salvo especificacdo em contrario, deverdo
ser cumpridas as exigéncias a seguir
indicadas.

A inteligibilidade da voz na totalidade de Responsabilidade do instalador.
uma area de cobertura sera superior ou
igual a 0,7 na escala de inteligibilidade
comum (CIS). Consulte os anexos Ae B
para conhecer a conversao entre a CIS e
outras escalas de inteligibilidade. O nivel
de ruido (consulte B.5) na altura da
medicdo (mas na auséncia do sinal de
teste) e o nivel do sinal de teste serao
indicados com o resultado do teste.

NOTA - Se as pessoas que devem
compreender as mensagens estao, ou
estardo, razoavelmente familiarizadas com
as mesmas através de testes regulares ao
sistema, a inteligibilidade efectiva tende a
aumentar aproximadamente 0,05 na CIS,
se a inteligibilidade se situar entre 0,6 e
0,7. Isto podera aplicar-se, por exemplo,
num edificio de escritérios. No entanto,
num local desportivo, por exemplo, grande
parte das mensagens serdo provavelmente
desconhecidas para a maioria das pessoas
presente, pelo que a exigéncia de um valor
superior devera ser rigorosamente
cumprida.
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A especificacdo do sistema podera excluir
da area de cobertura, as areas definidas
como raramente ou nunca ocupadas por
pessoas.

Responsabilidade do instalador.

5.2 Indicacdo automatica do estado

Sera automaticamente dada uma indicagao
nitida nos locais de controlo definidos
sobre:

a | Disponibilidade do sistema.

Em conformidade. Indicagdo no
controlador, router e consola de
chamada.

b | Disponibilidade da fonte de
alimentacao.

Em conformidade. Indicagdo no
controlador, router e consola de
chamada.

¢ | Qualquer condicao de falha.

Em conformidade. Indicagdo no
controlador, router e consola de
chamada.

d | Para sistemas com numerosas zonas de
altifalantes, as zonas de altifalantes
seleccionadas e o modo de operagao de
cada zona, por exemplo, "evacuar" ou
"alerta" e a pré-seleccao do microfone
de emergéncia. Quando sao
disponibilizadas diferentes mensagens
de alarme, as quais dependam dos
requisitos de evacuacao, devera ser
exibida através de um método
adequado uma indicagdo com a
informacdo da mensagem que estd a ser
transmitida e da zona para a qual esta a
ser transmitida. Estas informacoes
serdao continuamente apresentadas e
mantidas actualizadas.

Em conformidade. Indicagao no
controlador, router. O controlo
remoto do Sistema de alarme por
voz Plena é parte integrante do
sistema certificado. Se o painel
para bombeiros for utilizado,
devera existir apenas uma zona
de emergéncia, cobrindo todas
as zonas do sistema. O Painel
para Bombeiros é um controlo
remoto de chamada geral com
botdes grandes.

5.3 Monitorizacao automatica de falhas

Serd automaticamente dada uma indicacao
nitida, em locais especificados, como por
exemplo, em locais de equipamentos
principais, sobre:

a | Curto-circuito, desligado ou falha da
fonte de alimentagdo primaria.

Em conformidade, se for
devidamente instalado.
Responsabilidade do instalador.
Alimentacdo de reserva via 24 V.
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b | Curto-circuito, desligado ou falha da Em conformidade, se for
fonte de alimentacao de reserva. devidamente instalado.
Responsabilidade do instalador.
Alimentacgao de reserva via 24 V.
¢ | Curto-circuito, desligado ou falha de Responsabilidade do instalador.
qualquer equipamento de carregamento | Supervisdo do equipamento de
de bateria ligado as fontes de carregamento de terceiros
alimentagao primaria ou de reserva. através de entradas de controlo.
d | Falha de qualquer fusivel ou de Em conformidade. A falha é
funcionamento do disjuntor, isolador ou | indicada no controlador e router.
dispositivo de proteccdo, que possa A configuracdo devera ser
impedir uma transmissao de programada para o supervisionar.
emergéncia.
e | Falha do microfone, incluindo bobina de | Em conformidade. A falha é
voz de capsula, pré-amplificador e indicada no controlador e router.
ligacdes essenciais ao restante sistema. | A configuracdo devera ser
programada para o supervisionar.
f | Falha dos percursos de sinais criticos Em conformidade. A falha é
através da cadeia de amplificagdao, com |indicada no controlador e router.
amplificadores individuais A configuracao devera ser
separadamente identificados. programada para o supervisionar.
g | Amplificadores ou médulos importantes | Em conformidade. A falha é
inexistentes. indicada no controlador e router.
A configuracdo devera ser
programada para o supervisionar.
h | Falha de qualquer amplificador de Em conformidade. A falha é
reserva. indicada no controlador e router.
A configuracdo devera ser
programada para o supervisionar.
i |Falha dos geradores de sinais de Em conformidade. A falha é
emergéncia, incluindo armazenamentos |indicada no controlador e router.
de mensagens pré-gravadas de A configuracdo devera ser
emergéncia. programada para o supervisionar.
j | Falha de qualquer circuito de altifalante | Em conformidade. A falha é
(falhas de circuito aberto e curto- indicada no controlador e router.
-circuito). A configuracao devera ser
programada para o supervisionar.
k | Curto-circuito ou o desligar dos Devem ser programadas entradas
dispositivos de alarme visuais. de contactos vigiadas para os
monitorizar , instalador.
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| | Falha de um processador em executar
correctamente o programa de software.

Em conformidade. A falha é
indicada no controlador e router.
A configuracdo devera ser
programada para o supervisionar.

m | Deteccdo de erros durante a verificacao
da memdria.

Em conformidade. A falha é
indicada no controlador e router.
A configuracdo devera ser
programada para o supervisionar.

n | Cessacao de qualquer processo de
digitalizacao ou interrogacao.

Em conformidade. A falha é
indicada no controlador e router.
A configuracdo devera ser
programada para o supervisionar.

o | Falha dos dados de interligacao ou
ligacdes de comunicacao por voz entre
partes de um sistema distribuido.

Em conformidade. A falha é
indicada no controlador e router.
A configuragao devera ser
programada para o supervisionar.

Para além da identificacao de falhas
individuais nestes locais, uma sirene
comum soara durante um periodo minimo
de 0,5 segundos a cada 5 segundos. Uma
falha devera fazer com que sirene funcione
no modo bloqueado e uma indicacao visual
se acenda, num modo continuo ou
intermitente. Serdo incluidos a aceitacao
manual e o interruptor de
restabelecimento. Quando aceite, o
receptor acustico serd silenciado e o
indicador mudara (ou permanecera) com
iluminagcdo constante. A ocorréncia de uma
outra condicao de falha ira reactivar o
receptor acustico e o indicador visual.
Quando todas as condi¢des de falha
tiverem sido solucionadas, o indicador
desligar-se-a, quer automaticamente ou
mediante a activacdo de um interruptor de
restabelecimento.

Em conformidade. A identificacdo
de falhas e a sirene fazem parte
do controlador.

A indicacdo de falha deve ser apresentada
até 100 s apos a ocorréncia da falha,
independentemente de o sistema de
alarme por voz estar a ser utilizado para
fins de ndao-emergéncia, tal como a
transmissao de musica de fundo.

Em conformidade.

5.4 Monitorizacdao de equipamento
controlado por software
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Conformidade

Assinatura

A execucado correcta do software do
sistema por qualquer microprocessador
devera ser monitorizada através de

procedimentos internos de auto-verificacao

e por um circuito de monitorizagao

apropriado (p. ex., circuito "watchdog") em
conformidade com o seguinte:

a

Nao sera impedido ao circuito de
monitorizacdo e respectiva indicagao e
circuitos de sinalizacao determinar e
sinalizar uma condicao de falha, quando
ocorre uma falha de qualquer
microprocessador ou circuitos de
reldgio associados.

Em conformidade.

O circuito de monitorizagao ira
monitorizar a execucgao de rotinas
associadas aos elementos principais do
programa (ndo se devera associar
unicamente as rotinas de "espera" ou de
"gestdo interna").

Em conformidade. A falha é
indicada no controlador e router.
A configuracdo devera ser
programada para o supervisionar.

No caso de um microprocessador nao
executar correctamente o respectivo
software, o circuito de monitorizagao
ird (para além de iniciar um aviso de
falha visual e audivel) proceder da
forma a seguir indicada.

Em conformidade. A falha é
indicada no controlador e router.
A configuracdo devera ser
programada para o supervisionar.

1 reinicializar o processador e
tentar reiniciar o programa num
ponto adequado no prazo de 10
segundos da ocorréncia da falha.
O procedimento de
reinicializacdo ira verificar se o
conteudo da memoria, tanto o
programa como os dados, nao
estdo corrompidos e

Em conformidade, tanto os dados
como o programa sao verificados
para o controlador e o firmware
nos routers.

2 Uma das seguintes

i | Registar a ocorréncia de uma
falha (utilizando um sistema
capaz de gravar um minimo de 99
falhas, restabelecidas
unicamente através de uma
operagao limitada a pessoal de
manutencao autorizado) ou
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ii | Restabelecer automaticamente o
equipamento e emitir um aviso
visual e audivel de que ocorreu

um restabelecimento automatico.

Em conformidade. A falha é
indicada no controlador e router.
N&o é possivel desactivar esta
funcao.

5.5 Interface com sistema de deteccao de
emergéncia

A ligagdo de comunicacao entre o sistema
de deteccao de emergéncia e o sistema de
som sera continuamente monitorizada
quanto a falhas. Isto € normalmente
efectuado pelo equipamento de controlo
do sistema de deteccdo de emergéncia, o
qual produz uma indicacao sonora e visual
de uma falha na ligacdo entre os dois
sistemas.

Em conformidade, se for
devidamente instalado utilizando
as entradas de contactos
vigiadas. Responsabilidade do
instalador.

O sistema de detecgcao de emergéncia
poderd também receber informacgdes
relativas a falhas no sistema de som e
incluird uma provisao, normalmente, no
respectivo equipamento de indicagao e
controlo, para a apresentacao visual e
audivel de tais falhas. No minimo, o
sistema de som podera transmitir para o
sistema de deteccao de emergéncia uma
"falha do sistema de som" relativa a
gualquer uma das condi¢des de falha
indicadas no ponto 5.3 que podem ocorrer
no sistema de som.

Em conformidade, se for
devidamente instalado utilizando
as saidas de contactos.
Responsabilidade do instalador.
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A ligacao entre um sistema de alarme e
deteccao de incéndio e o sistema de
alarme por voz é de importancia vital para
a manutencao da integridade de toda a
operacdo. Podera ser preferivel em
sistemas de maiores dimensdes, em que
seja utilizado equipamento de controlo
distribuido, providenciar uma ligagdo em
cada local de equipamento de controlo em
vez de depender de um local central. Cada
ligacdo serd monitorizada. O sistema de
alarme por voz devera ser capaz de
continuar a transmitir mensagens de
alarme, que foram iniciadas pelo sistema
de alarme e deteccgao de incéndio, mesmo
em caso de uma falha subsequente na
interconexao de ligacao entre os dois
sistemas (ou seja, o sistema de alarme por
voz devera "bloquear" ao receber um sinal
do sistema de alarme e deteccdo de
incéndio). A interrupcao para difusdo de
prioridade mais elevada ainda sera
possivel.

N/a.

Em edificios complexos em que acc¢des,
tais como a iniciacdo de sinais de
evacuacgao, silenciamento de sinais de
alarme, etc., podem ser implementados em
equipamento de alarme por voz remoto,
sera avaliada a necessidade de tais accoes
serem apresentadas no equipamento de
indicacao e controlo de deteccao de
incéndio e alarme central.

Responsabilidade do instalador.

5.6 Fonte de alimentacao secundaria

Se o edificio tiver que ser evacuado apods a
falha da fonte de alimentacdo primaria,
sera utilizada a fonte de alimentacéo
secundaria. Esta devera ser capaz de
operar o sistema no modo de emergéncia
durante um periodo equivalente ao dobro
do tempo de evacuagao determinado pela
autoridade competente para o edificio. Em
qualquer caso, a fonte de alimentacao
secundaria fornecera corrente ao sistema

durante um periodo minimo de 30 minutos.

Podem encontrar-se dados
relativos ao consumo energético
em diversas folhas de dados
técnicos do equipamento Plena.
Com esta informacao é possivel
calcular a capacidade de reserva
necessaria, responsabilidade do
instalador.
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Se o edificio ndo for evacuado apos a falha
da fonte de alimentacao primaria, a fonte
de alimentacgao secundaria podera fornecer
corrente ao sistema durante, pelo menos,
24 horas ou 6 horas, caso esteja disponivel
um gerador de emergéncia e, depois,
fornecera corrente ao sistema em modo de
emergéncia, durante um periodo minimo
de 30 minutos. Se um edificio permanecer
desocupado durante varios dias, serdao
tomadas providéncias para que o sistema
de alarme por voz seja capaz de funcionar
em modo de emergéncia durante 30
minutos, assim que o edificio for
novamente ocupado.

Consulte acima.
Responsabilidade do instalador.

As funcoes de ndo-emergéncia no sistema,
tais como a musica de fundo, nao
funcionarao a partir da fonte de
alimentacgao secundaria, se isto reduzir a
capacidade para uma operacao de
emergéncia.

Responsabilidade do instalador,
ligando a fonte da MF a fonte de
alimentagao primaria. Da versao
1.1 em diante, a MF sera
desactivada.

Se forem utilizadas baterias como fonte de
alimentacgao secundaria, serao do tipo
secundarias, completas, com a fungao de
carregamento automatico. Nos casos em
que forem utilizadas baterias de acido de
chumbo, estas serao do tipo reguladas por
valvulas, salvo especificagdo em contrario,
e o sistema de carga ird incorporar a
compensacgao de corrente de carga para as
alteracdes na temperatura ambiente, nos
casos em que for necessario para alcangar
o tempo de vida util da bateria
especificado.

Responsabilidade do instalador.

As baterias devem ser utilizadas em
conformidade com as recomendagdes do
fabricante, visando a obtencao do tempo
de vida util especificado, que nao devera
ser inferior a quatro anos. O fim da vida util
sera considerado como o momento em que
tiver ocorrido deterioracao até menos de
80% da capacidade nominal ampere/hora
(a uma taxa de uma hora).

Responsabilidade do instalador.

2013.07 | V2.0 |

Installation and Operation manual

Bosch Security Systems B.V.



Plena

Apéndices | pt 143

Clausula / Requisito

Conformidade

Assinatura

O carregamento automatico ird assegurar
um carregamento total até 80% da
respectiva capacidade maxima, desde o
estado de totalmente descarregada num
periodo ndo superior a 24 horas.

Responsabilidade do instalador.

Devera ser providenciada uma ventilagao e
proteccao adequadas contra corrosao e
perigos resultantes da emissao de gases
das baterias.

Responsabilidade do instalador.

5.7 Condicdes climaticas e ambientais

Como todo ou parte do sistema podera ser
instalado no interior ou exterior de
edificios, sujeito a varias condicdes
climaticas e ambientais e expostos a
possiveis danos mecanicos, todas as
informacoes sobre as condi¢cdes em que o
sistema ird funcionar serdo incluidas na
especificacdo do sistema. Para testes,
consulte a CEl 60068-1 (testes
ambientais).

As especificacdes do Sistema de
alarme por voz Plena excedem as
exigéncias ambientais indicadas

pela norma CEI60849.

Salvo indicagcao em contrario, o
equipamento funcionara em conformidade
com as especificagcdes do sistema nas
condicoes a seguir indicadas.

a | Equipamento de controlo e amplificacao

e fontes de alimentacao por bateria

associadas:

—  Temperatura ambiente entre -5 °C
a+40 °C.

—  Humidade relativa entre 25% a
90%.

—  Pressao do ar entre 86 kPa a 106
kPa.

b | Todo o restante equipamento:

—  Temperatura ambiente de -20 °C a
+55 °C.

—  Humidade relativa de 25% a 99%.

—  Pressao do ar entre 86 kPa a 106
kPa.

5.8 Marcacao e simbolos para marcacao

O equipamento sera permanentemente
marcado com informacdes relativas as
respectivas funcoes.

Em conformidade.
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Os terminais e controlos serao
permanentemente marcados com
informacdes relativas as respectivas
funcdes, caracteristicas e polaridade.

Em conformidade.

A marcagao sera de tal modo, que sera
possivel ajustar os controlos do utilizador e
confirmar as respectivas posicoes de forma
precisa, em conformidade com as
informacdes fornecidas nas instrugdes
destinadas ao utilizador.

Em conformidade.

A marcagao ira incluir preferencialmente
simbolos com letras, sinais, numeros e
cores perceptiveis a nivel internacional. E
necessario fazer referéncia a CEl 60027 e
CEI 60417. As marcagdes nao incluidas
nestas normas serao claramente explicadas
nas instrugodes para o utilizador.

Em conformidade.

5.9 Valores de concordancia eléctricos

Para os valores de concordancia eléctricos,
€ necessario fazer referéncia a CEl 61938,
salvo indicacao em contrario.

Em conformidade (especificado

nas seccoes dos Dados técnicos).

5.10 Conectores

Os conectores devem estar conformes com
a norma CEI 60268-11 ou CEIl 60268-12. Os
requisitos de resisténcia ao fogo dos
conectores também devem ser estipulados
pelas autoridades competentes.

Os conectores estao em
conformidade com a norma CEI
60268-11 ou CEI 60268-12. Os
requisitos adicionais sao da
responsabilidade do instalador,
ou seja, a instalacao dos cabos e
altifalantes devem estar em
conformidade com a norma CEI
60849. Responsabilidade do
instalador.
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O sistema sera instalado em conformidade
com a CEl 60364 ou com as normas
nacionais ou locais obrigatorias.

Responsabilidade do instalador.

Se o sistema de som de emergéncia fizer
parte de um sistema de deteccao de
emergéncia e/ou de alarme, a cablagem
devera satisfazer os requisitos das normas
obrigatdrias locais ou nacionais para
sistemas de emergéncia e/ou alarme. Nos
casos em que a aplicagao excluir
especificamente a deteccao e/ou o alarme,
a cablagem sera de um padrdo adequado a
aplicagao.

Responsabilidade do instalador.

Serao tomadas precaucdes para evitar a
propagacao de efeitos perigosos através
das passagens das ligacoes.

Responsabilidade do instalador.

Quando um sistema de som para fins de
emergéncia é instalado em conjunto com
um sistema de deteccdo de emergéncia, os
padrées de instalagdao do sistema de som
devem cumprir, conforme aplicavel, com os
padrées requeridos para o sistema de
deteccao.

Responsabilidade do instalador.

Sempre que forem feitos acréscimos e/ou
modificacdes a um sistema que nao esteja
em conformidade, podera ser necessario
actualizar o sistema para satisfazer esta
norma. Em todos os casos, os acréscimos
e/ou modificacdes deverdo cumprir esta
norma.

Responsabilidade do instalador.

7. Instrucoes de utilizacao

Clausula / Requisito

Conformidade

Assinatura

7.1 Instrucbes para o funcionamento

Estarao disponiveis para uma rapida
referéncia instrucdes para o funcionamento
do sistema, incluindo acg¢bes a ser
encetadas em conformidade com os
procedimentos definidos e bem ensaiados,
preferencialmente proeminentemente e
permanentemente apresentados, em cada
consola de controlo.

Responsabilidade do instalador.
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As ilustracdes graficas devem ser usadas
tanto quanto possivel: quando for
necessario utilizar texto, este deve estar
claramente legivel e no(s) idioma(s)
preferido(s).

Em conformidade. A
disponibilidade de instrucdes de
utilizacdo é da responsabilidade
do instalador.

A actualizacdo das instrugdes para o
funcionamento sera realizada apds terem
sido feitos acréscimos ou modificacdes ao
sistema ou com base em experiéncia
pratica ou na revisao de procedimentos.

Responsabilidade do instalador.

As instrucdes incluirao:

— | A utilizacdo funcional do sistema.

Responsabilidade do instalador.

— | AcgOes a serem tomadas em caso de
falha do sistema.

Responsabilidade do instalador.

Sera fornecida uma copia encadernada das
instrucées operacionais.

Em conformidade. E fornecida
uma versao impressa do Manual
de Utilizacao em inglés, sendo
disponibilizadas copias
electrénicas em holandés,
francés, aleméo, polaco,
noruegués, finlandés, sueco,
portugués e espanhol. As
Instrucoes de Instalagcao e de
Utilizacao estao disponiveis em
inglés em formato electronico.
Responsabilidade do instalador.

7.2 Registos a manter

Serao mantidos registos da instalacao, de
operacdes e manutencao pelo utilizador
final e/ou empresa de manutencao
contratada pelo utilizador final, em
conformidade com as normas nacionais e
internacionais relevantes. Estes deverao
incluir, no minimo, os itens a seguir
indicados.

Responsabilidade do instalador.

a |Instalacao

1 | Detalhes dos locais de todos os itens
do equipamento.

Responsabilidade do instalador.

2 | Medicdes ao desempenho do
sistema "tal qual instalado"
incluindo:

Responsabilidade do instalador.

— | Carga dos altifalantes medida por
circuito em modo de emergéncia.

Responsabilidade do instalador.
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— | Defini¢cdes de itens ajustaveis no
sistema, incluindo o nivel de
saida dos amplificadores de
poténcia.

Responsabilidade do instalador.

— | Niveis da pressao sonora.

Responsabilidade do instalador.

- | Medicoes de inteligibilidade.

Responsabilidade do instalador.

Registo de operagdes

Sera mantido um registo de operacoes
com capas rigidas, em que todas as
utilizacdes do sistema e ocorréncias de
falhas serao registadas, juntamente com
todos os registos automaticamente
produzidos, que devera incluir:

Responsabilidade da pessoa
nomeada pela pessoa ou
entidade com controlo das
instalacées (consulte 4.2).

1

Datas e horas de utilizacao do
sistema.

detalhes dos testes e verificacbes de
rotina levadas a cabo.

Data e hora de cada ocorréncia de
falha.

Detalhes da falha detectada e as
circunstancias que levaram a sua
deteccao (por ex., durante uma
manutencdo de rotina).

Accao tomada para solucionar ou
remediar.

Data, hora e nome da pessoa
responsavel pelo sistema.

contra-assinatura da pessoa
responsavel, se tiverem ocorrido
falhas ou tenham sido rectificadas.

7.3 Manutencao

7.3.1 Consideracées gerais
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Havera um procedimento definido e
documentado para a manutencao
programada e novos testes ao
equipamento e sistema de som, tal como
recomendado pelo criador do sistema, em
conjunto com o fabricante do equipamento
e em conformidade com as normas
nacionais e internacionais relevantes.
Recomenda-se a realizagao anual de duas
inspeccdes de manutencao programadas
por uma pessoa competente. Sera
nomeada uma pessoa responsavel
(consulte 4.2) para assegurar que o
procedimento continua a ser
correctamente realizado.

Responsabilidade do instalador
em estabelecer os
procedimentos de manutencao
utilizando a documentacao do
fabricante.

7.3.2 Instrucdes de manutencao

Estara disponivel um manual de
manutencdo de capas rigidas com
informacgdes relativas a todo o trabalho
necessario para manter a instalacao e o
equipamento em bom estado de
funcionamento, de acordo com os critérios
de desempenho especificados e outras
exigéncias desta norma e de outras normas
nacionais e internacionais relevantes. Este
devera indicar claramente:

Responsabilidade do instalador
em estabelecer os
procedimentos de manutencao
utilizando a documentacao do
fabricante.

a | O método de manutencao.

b | Qualquer sequéncia relacionada com a
manutencao.

¢ | ldentificacdo das pecas que requerem
manutencao, indicando os locais dos
itens em desenhos, juntamente com as
referéncias do fabricante, o endereco,
os numeros de telefone e fax dos
fornecedores de materiais e pecas.

Manutencao preventiva: aspirar o
Controlador e o(s)
amplificador(es) de poténcia
externo(s) a cada +/- 2 anos
(dependendo da quantidade de
pd no ambiente). Quando
utilizados, aspire os filtros dos
ventiladores de refrigeracao
instalados no bastidor a cada +/-
2 anos (dependendo da
quantidade de pd no ambiente).
Evite ou remova ninhos de
animais (os ratos e ratazanas
podem roer os cabos).
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d |Versdes originais de catalogos de Em conformidade. Para este fim,
materiais e equipamento. conserve as folhas de dados
técnicos originais e os manuais
de Instalacao e Utilizagao.
e |Lista e localizagdo das pecas Responsabilidade do instalador.
sobresselentes.
f |Lista e localizacdo de ferramentas N/a
especiais.
As instrucoes de manutencao também
devem incluir:
g | Certificados de teste, conforme Responsabilidade do instalador.
necessario, para serem examinados pela
devida autoridade.
h | Conjunto de desenhos "tal qual Responsabilidade do instalador.
instalado".
11.1.3 EN 60849 - Ao utilizar os Kits de controlo remoto:

O Kit de controlo remoto Sistema de alarme por voz Plena e o Kit de extensao de controlo
remoto Sistema de alarme por voz Plena sao versées do Controlo remoto e da Extensdo do
controlo remoto com interfaces de ligacdo em vez de LED e botdes. Estes kits permitem ao

utilizador criar painéis personalizados para o Voice Alarm System. A funcionalidade e firmware
sdo idénticos aos do controlo remoto (extensio). A conformidade com a norma CEI60849 é
valida desde que os botdes e os LED/lampadas estejam correctamente ligados. Isto deve ser
levado a cabo por um electricista qualificado. Além disso, a instalacdo final deve ser sempre

testada em conformidade com a norma acima a fim de garantir um funcionamento correcto.
Durante a instalagcdao num bastidor de 19 polegadas, certifique-se do seguinte:

Os requisitos de ventilacao sao cumpridos e a temperatura ambiente no interior do

bastidor mantém-se abaixo de 55 graus

As indicagOes sdo visiveis a partir do exterior.

A sirene é audivel.

O controlo de nivel de acesso é cumprido, se aplicavel.
O bastidor esta devidamente ligado a terra.
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11.14 EN54-16
A EN54-16 é uma norma de certificacdo de produtos relativa ao "equipamento de controlo e
indicacdo de alarme por voz" (VACIE na sigla inglesa), emitida pela directiva da Unido Europeia
relativa aos produtos de construcdo (CPD), também conhecida como directiva 89/106/CEE.
Esta directiva garante que todos os produtos comercializados na Unido Europeia sao seguros
para serem utilizados e instalados.
As CPD com os numeros 560-CPD-10219002/AA/00 e 1438/CPD/0209, emitidas por
organismos de certificagao notificados, sao validas para os produtos listados na tabela abaixo,
que fazem parte do sistema de chamada e som de emergéncia Plena.
As seguintes versbes do firmware foram certificadas em conformidade com a norma EN54-16:
-  2.16.04
- 2.16.05
- 3.00.01
- 3.00.02
- 3.00.03
Para configurar o sistema, as versbes do software e firmware do PC deverdo ser iguais.
Para garantir a conformidade com a norma EN54-16, o firmware do controlador e dos routers
devera ser o mesmo. Os seguintes produtos encontram-se certificados:
Tipo de unidade |Descricao Versao do
hardware
LBB 1990/00 Controlador 2.0-3.0
(Controller)
LBB 1992/00 Router (Router) 2.0-3.0
LBB 1995/00 Painel para bombeiros |1.0-2.0
LBB 1996/00 Controlo remoto 1.0-2.0
LBB 1997/00 Extensdo de controlo 1.0-2.0
remoto
LBB 1935/20 Amplificador de 2.0-3.0
poténcia de 360/240 W
LBB 1938/20 Amplificador de 2.0-3.0
poténcia de 720/480 W
PLN-1P1000 Amplificador de 2.0-3.0
poténcia de 1000 W
PLN-1LA10 Amplificador de antena |1,0
Poderd usar o programa de configuracao para PC para confirmar a versdo do firmware dos
componentes de alarme por voz ligados. Se a versado do firmware for mais antiga, pode
actualizar o LBB 1990/00 e o LBB 1992/00 conforme necessario. Imprima e preencha a lista
de verificacdo relativa a norma EN54-16, que pode transferir do directério de software das
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Instrucoes de Instalacdo e de Utilizacdo, na seccdo de informacao relativa ao produto Sistema
de alarme por voz Plena, disponivel em www.boschsecurity.com.pt, e coloque a etiqueta
EN54-16 no bastidor.

Retro-compatibilidade do firmware

Compatibilidade Versao do Versoes do firmware (f/w) permitidas
do firmware (f/w) |hardware (h/w)

Unidades 2.16.04 |2.16.05 |[2.16.07 |3.00.01 |3.00.02
Controlador 2.0 Sim Sim Sim Sim Sim
(LCBC;n;;O;L?/Zo 3.0 N.o Sim*  |sim Sim Sim
Router (Router) 2.0 Sim Sim Sim N.o Sim
LBB 1992/00 3.0 Sim Sim Sim Sim Sim

(*): Esta versao do software nao reconhece a versdao mais recente do controlador USB
ISP1763.

"Sim" confirma ser possivel executar o firmware listado na primeira linha, na versao de
hardware indicada. Se actualizar para uma versao posterior ou anterior, o controlador assinala
falhas. Depois da alteracdo, devera actualizar a configuracao. Os ficheiros de configuracdo nao
sdo retro-compativeis. Devera criar um novo ficheiro de configuracdo e manté-lo separado dos
restantes.

O cumprimento da norma EN54-16 implica a implementacdo de um sistema bem
documentado. Tal inclui a nomenclatura e o armazenamento correctos dos ficheiros de
configuragao.

Nota!
O firmware versao 2.16.07 é idéntico ao 2.16.05, excepto no que diz respeito ao circuito
integrado do controlador de USB.

ol 0

Estdo disponiveis as seguintes versdes de firmware:
2.16.05, 2.16.07, 3.00.02.

Nota!

O hardware de router 2.0 tera de ser alterado para permitir a utilizagao do firmware 3.00.02.

md 0

Esta operacdo nao é suportada nem recomendada.

Interoperabilidade do hardware

Controlador (Controller)

- 2.0 3.0
Router (Router) 20 OK OK*
3.0 OK OK
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Controlador/Router |>>>>>>>>>> |2.0/2.0 2.0/3.0 3.0/2.0 3.0/3.0
Amplificador 2.0 OK OK OK OK

3.0 OK OK OK OK
LBB 1995/00 2.0 OK OK OK OK
LBB 1996/00 2.0 OK OK OK OK
LBB 1997/00 2.0 OK OK OK OK
LBB 1998 2.0 OK OK OK OK
LBB 1999 2.0 OK OK OK OK

Para usar um controlador 3.0 com routers 2.0, tera de alterar a versao do controlador para
2.16.05 ou 2.16.07. Nao tera disponiveis as funcionalidades e as correc¢cdes de erros das
versdes 3.00.01 ou 3.00.02. E possivel usar routers com hardware 2.0 em controladores 3.0
com o controlador a executar a versao 3.00.02, com o router a funcionar como 1-9. Esta opcéo
esta disponivel quando expande os sistemas. Recomendamos a utilizagdo da mesma versao de
hardware e do mesmo firmware num sé sistema. Recomendamos a correspondéncia do
numero inicial, por isso, se possivel, instale firmware 2.x em hardware 2,x e firmware 3.x em
hardware 3.x.

Nota!
Para obter mais informacéo, a adenda ao manual e as notas de langamento, consulte a
informacao relativa ao Sistema de alarme por voz Plena 3.00.xx ou 2.16.05, disponivel em

www.boschsecurity.com.pt.

Nota!

Ao actualizar o firmware do controlador da versao 2.16.05 para a 3.00.0x, é necessario

efectuar a reconfiguracdo no software para PC 3.00.0x e voltar a carrega-la no controlador.

Nao é possivel carregar a configuracao se a versao do software para PC ndo corresponder a

versao do firmware.

Compatibilidade com o Windows 7
A versao 3.0 é compativel com o Windows 7 Professional ou Ultimate. Certifique-se de que o
utilizador possui direitos de administrador.
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Lista de verificacao relativa a norma EN54-16

Imprima e preencha a lista de verificacdo relativa a norma EN54-16, que pode transferir do

directério de software das Instrugcdes de Instalagcao e de Utilizagado, na seccao de informacao
relativa ao produto Sistema de alarme por voz Plena, disponivel em
www.boschsecurity.com.pt, e coloque a etiqueta EN54-16 no bastidor. A etiqueta sera

semelhante a imagem apresentada:

C€

1438

Bosch Security systems B.V.
Torenallee 49
5617 BA Eindhoven
The Netherlands

Year in which the marking has been affixed

N N A A A N

[ 2011 I 2012 [ 2013 | 2014 [ 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 ‘\ 2020

1438/CPD /0210

EN54-16:2008
1SO 7240-16:2007

Voice Alarm Control and Indicating Equipment

Plena Voice Alarm system

Installation and User Instructions
of Plena-VAS 3.0,2011-01

Provided options and other product information is available in the

label dimensions: 125 x 165 mm

Figura 11.1: Etiqueta da norma EN54-16

Instalador

Utilizador final

Nome:

Assinatura:

Data:

Local:

Bosch Security Systems B.V.

Installation and Operation manual

2013.07 | V2.0 |



154 pt | Apéndices

Plena

4 Requisitos gerais

Clausula / Requisito

Conformidade

Assinatura

4.1 Geral

O Plena esta em conformidade.

4.1.1 Se uma funcao opcional com
requisitos for incluida no VACIE, entéo
todos os requisitos correspondentes
deverao ser preenchidos (consulte o
Anexo B).

As seguintes funcdes opcionais com
requisitos estdo incluidas no
Sistema de alarme por voz Plena:

—  Aviso audivel (7.3)

-  Silenciamento manual da
condicao de alarme por voz
(7.6.2)

—  Reposicao manual da condicao
de alarme por voz (7.7.2)

-  Salda da condicao de alarme
por voz (7.9)

- Indicacdo de falhas
relacionadas com o percurso de
transmissao para o
Equipamento de Controlo e
Sinalizacdo (CIE) (8.2.6)

— Indicacao de falha relacionada
com zonas de alarme por voz
(8.2.7)

—  Controlo manual do alarme por
voz (10)

—  Microfone(s) de emergéncia
(12)

—  Prioridade do microfone (12.2)

—  Amplificadores de poténcia
redundantes (13.14)

As seguintes funcbes opcionais com

requisitos nao estao incluidas no

Sistema de alarme por voz Plena:

—  Atraso(s) para entrar na
condicdo de alarme por voz
(7.4)

- Evacuacdo por fases (7.5)

—  Saida para dispositivos de
alarme de incéndio (7.8)

- Condicao desactivada (9)

— Interface para dispositivo(s) de
controlo externo(s) (11)

4.1.2 Se forem fornecidas funcoes
diferentes das especificadas nesta
Norma Europeia, estas ndo deverdo por
em causa a conformidade com
quaisquer requisitos desta Norma
Europeia
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4.2 VACIE e CIE combinados
Quando VACIE e CIE sao combinados, Este requisito ndo é aplicavel. No
podem partilhar sinalizacdes, controlos | Sistema de alarme por voz Plena, o
manuais e saidas comuns (consulte o equipamento de indicagao e
Anexo F). Neste caso, aplica-se o controlo de alarme por voz (VACIE)
seguinte: ndo esta combinado com um
. ~ equipamento de indicagado e
a |uma falha unica no CIE nao afecta aulp indicag
. - controlo (CIE) de alarme de
negativamente as funcoes incendi
. incéndio.
obrigatdérias do VACIE;
b |a(s) indicagao(des) e controlo(s)
manual(ais) da condicdo de alarme
por voz devem ser claramente
identificaveis, com a excepg¢ao do
aviso audivel opcional.
4.3 Fornecimento de energia O Sistema de alarme por voz Plena
esta em conformidade.
O equipamento de fornecimento de |E da responsabilidade do instalador
energia, externo ou incluido no o uso de fontes de alimentagdo e
VACIE, devera estar em equipamento de carregamento de
conformidade com os requisitos da | baterias em conformidade com a
norma EN 54-4. norma EN 54-4.
O PLN-24CH12 esta em
conformidade com a norma EN54-4.
NOTA - O fornecimento de energia O fornecimento de energia pode ser
pode ser partilhado com o do partilhado com o do sistema de
sistema de alarme e deteccao de deteccao de incéndio, mas quando
incéndio. operado com uma bateria é
necessario um novo calculo da
capacidade.
5 Requisitos gerais para indicacoes
Clausula / Requisito Conformidade Assinatura
5.1 Condicoes funcionais e de O Sistema de alarme por voz Plena
visualizacao esta em conformidade.
5.1.1 O VACIE devera ser capaz de Consulte as clausulas 6 a 9.
indicar inequivocamente as seguintes O Sistema de alarme por voz Plena
condicdes funcionais, tal como descrito | ndo inclui a funcdo de desactivacao.
nas Clausulas 6 a 9:
— condicdo quiescente;
— condicao de alarme por voz;
— condicao de aviso de falha;
- condigao de desactivacdo (opgao
com requisitos)
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5.1.2 O VACIE devera ser capaz de se
manter simultaneamente em qualquer
combinacao das seguintes condi¢cbes
funcionais em zonas de alarme por voz
diferentes:

O Sistema de alarme por voz Plena
pode activar, em simultaneo, a
condicdo de alarme porvoz e a
condicdo de aviso de falha.

— | condicdo de alarme por voz;

A condicao de alarme por voz é
indicada em cada consola de
chamada (LED de estado do
sistema), controlo remoto ou painel
para bombeiros e no display do
controlador. Esta indicagao de todo
o sistema pode ser combinada com
a indicagdo da condicao de aviso de
falha: o controlador produz um aviso
audivel na condicao de EMG, que
tem prioridade sobre o sinal de falha
audivel. A condicao de EMG é
indicada por um LED vermelho, as
falhas pelos LEDs amarelos
correspondentes, assim, ambas as
condicoes podem ser indicadas em
simultaneo.

— | condicdo de aviso de falha;

A condicao de aviso de falha é
indicada em cada consola de
chamada (LED de estado do
sistema), controlo remoto ou painel
para bombeiros e no display do
controlador (menu de falhas). Esta
indicacao de todo o sistema pode
ser combinada com a indicacao da
condicao de alarme por voz. O
display do controlador pode indicar
a condicao de alarme por voz e o
aviso de falha.

— | condicdo de desactivacédo (opcao
com requisitos).

A condigao de desactivacao opcional
nao esta implementada no Sistema
de alarme por voz Plena.

5.2 Display da indicacao

O Sistema de alarme por voz Plena
esta em conformidade.
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Clausula / Requisito Conformidade Assinatura
Todas as indicagcdes obrigatorias devem | O Sistema de alarme por voz Plena
ser claramente identificaveis, salvo utiliza o seguinte codigo de cores
especificagdo em contrario desta Norma | para as indicacdes em todo o
Europeia. sistema:
—  Verde: sistema ok
—  Vermelho: sistema/zona em
condicdo de alarme por voz
—  Amarelo: sistema em condicao
de aviso de falha
5.3 Indicacao em displays Nao aplicavel.
alfanuméricos
Quando é utilizado um display O painel frontal do controlador e os
alfanumérico para exibir indicacbes painéis de controlo remoto tém um
relacionadas com condi¢des funcionais |campo com LEDs aos quais esta
diferentes, estas podem ser exibidas ao |atribuida uma falha especifica. Cada
mesmo tempo. Contudo, para cada zona possui um LED separado para
condicdo funcional devera existir sinalizar uma falha nessa zona.
apenas uma janela, na qual todas a Se uma zona de um router estiver
informacao relacionada com essa em condicao de falha. O controlador
condicdo funcional é agrupada. principal sinalizara uma falha no
router e este indicara a respectiva
zona.
A aplicacao de registo fornecida com
o Sistema de alarme por voz Plena
oferece uma interface grafica do
utilizador para visualizar eventos
(Visualizador de Registo).
5.4 Indicacao do fornecimento de O Sistema de alarme por voz Plena
energia esta em conformidade.
5.4.1 E apresentada uma indicacéo Cada componente do Sistema de
visivel através de um indicador alarme por voz Plena possui um LED
electroluminescente discreto separado |de alimentagao dedicado.
quando o VACIE esta alimentado com
corrente.
5.4.2 Quando o VACIE esta distribuido | O Sistema de alarme por voz Plena
por mais do que um bastidor, nesse pode ser distribuido por mais do
ponto deve ser fornecida uma indicacdo | que um bastidor, dependendo da
de alimentagao de corrente eléctricaa |instalagcdo do sistema. A maior parte
cada bastidor distribuido. dos componentes do sistema pode
ser montada num bastidor de 19".
Cada bastidor indicard o
fornecimento de energia
independentemente, caso o sistema
se encontre distribuido por mais do
que um bastidor.
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5.5 Indicagbes adicionais O Sistema de alarme por voz Plena
estda em conformidade.

Quando sao fornecidas indicagoes Para LED com fun¢des de indicagao

adicionais, estas devem ser claramente |multipla, todas as indicagdes

identificaveis e nao devem substituir a | adicionais estao claramente

indicacdo principal do VACIE. identificadas (nas Instrucoes de
Instalagdo e de Utilizagao do
Sistema de alarme por voz Plena);
uma vez que a indicagao de aviso de
falha e a indicacado de alarme por voz
tém sempre precedéncia sobre as
indicacOes adicionais, as indicagdes
principais ndo sdo substituidas.
Quase todos os LEDs indicam uma
s6 funcao.

6 A condicao quiescente

Clausula / Requisito Conformidade Assinatura

pode ser apresentado durante a
condicdo quiescente. Contudo,
nenhumas indicacdes serao
apresentadas, o que pode ser
confundido com as indica¢gdes usadas
na

Qualquer tipo de informacao de sistema

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.

— | condicao de alarme por voz,

Se o Sistema de alarme por voz
Plena entrar na condicao de alarme
por voz, o controlador, os painéis de
controlo remoto (incluindo o painel
para bombeiros) e cada consola de
chamada apresentardao um LED
vermelho de estado do sistema. Na
condicdo quiescente ndo sao
utilizados quaisquer indicadores
vermelhos e o display do controlador
nunca comutara automaticamente
para o menu de emergéncia.
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— | condicdo de aviso de falha, Se o Sistema de alarme por voz
Plena entrar na condicao de aviso de
falha, cada consola de chamada
apresentara um LED de falha
amarelo. Os LEDs amarelos sao
utilizados exclusivamente para
condicoes de falha.

- | condicao de desactivagao (opgao A condicéo de desactivacdo néo esta

com requisitos). implementada no Sistema de alarme

por voz Plena.

7 A condicao de alarme por voz

Clausula / Requisito Conformidade Assinatura

7.1 Recepcao e processamento de O Sistema de alarme por voz Plena

sinais de incéndio estd em conformidade.

7.1.1 O VACIE devera ser capaz de Os sinais de alarme do CIE podem

receber e processar sinais de alarme ser recebidos a partir de contactos

provenientes do CIE ou do controlo de entrada e da Interface Aberta. O

manual do VACIE ou ambos e fazer com |controlo manual é possivel através

que as saidas de alarme por voz dos controlos e dos contactos de

apropriadas sejam activadas no espaco |entrada. Ndo se esqueca que as

de 3 s ou no termo de qualquer periodo | consolas de chamada nao fazem

de atraso (consulte 7.4). parte da funcéo de alarme por voz e
sao desactivadas na condicdo de
alarme.

NOTA - Consulte o Anexo E para obter |Se forem utilizados contactos de

informacoes suplementares relativas a | entrada para a ligagao do CIE ao

interface entre o VACIE e o CIE. Sistema de alarme por voz Plena, os
contactos de entrada podem ser
monitorizados relativamente a
curtos-circuitos e linha aberta. Se a
Interface Aberta for utilizada para a
ligacdo do CIE ao VACIE, a
comunicagao é monitorizada
utilizando mensagens keep-alive.

7.1.2 As indicacdes e/ou saidas O Sistema de alarme por voz Plena

obrigatdrias ndo deverdo ser falseadas |oferece uma prioridade de alarme.

por varios sinais de alarme recebidos

em simultaneo do CIE e/ou controlos

manuais.
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7.1.3 Quando o VACIE e o CIE estdao em
bastidores separados, a falha no
percurso de transmissdo entre o CIE e o
VACIE nao resultard em qualquer perda
de controlo ou em qualquer alteragao
do estado do VACIE.

O Sistema de alarme por voz Plena é
um subsistema auténomo que pode
funcionar sem ligagao ao CIE. O
efeito da falha no percurso de
transmissao entre o CIE e o Sistema
de alarme por voz Plena esta
limitado ao relatdrio de falha e a
perda de interaccdo entre o CIE e o
Sistema de alarme por voz Plena.

O sistema devera estar
correctamente configurado para este
efeito.

7.2 Indicagdo da condicao de alarme
por voz

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.

7.2.1 A presenca de uma condicao de
alarme por voz deve ser indicada no
VACIE, sem intervencao manual prévia,
através de:

a |uma indicagao visivel através de um
indicador electroluminescente
discreto separado (o indicador
Activado de Alarme por Voz Geral);

No Sistema de alarme por voz Plena,

uma condicao de alarme por voz é

indicada da seguinte forma:

— Um indicador vermelho em
todas as consolas de chamada
(o LED de estado do sistema).

— Um indicador textual no display
do controlador.

—  Um indicador vermelho no
controlador.

b | uma indicacao visivel para cada zona
de alarme por voz activada onde sao
fornecidos controlos manuais
(consulte 10.2);

o controlador e os routers possuem
um LED separado por zona para
indicar a activacao de todas as
zonas.

NOTA - Isto pode ser efectuado através
de indicadores discretos separados ou
de um display alfanumérico, tal como
especificado em 13.8.

¢ |uma indicacdo audivel opcional, tal
como especificado em 7.3.

O controlador e os painéis de
controlo remoto (incluindo o painel
para bombeiros) possuem uma
sirene integrada.
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7.2.2 O aviso audivel devera possuir a A sirene (consulte 7.2.1.c) pode ser
capacidade de ser silenciado no nivel silenciada confirmando a condicéo
de acesso 1 ou 2. de alarme por voz. A condicdo de
alarme por voz pode ser confirmada
através de um contacto de entrada,
operagao manual no controlador ou
painéis de controlo remoto ou
através da Interface Aberta.
7.3 Aviso audivel (opcdo com
requisitos)
Um aviso audivel da condicao de alarme | A condicdo de alarme por voz é
por voz podera ser o mesmo que o indicada por um aviso audivel na
utilizado para a condigao de aviso de condicao de EMG que tem
falha. Se estes forem diferentes, o aviso | prioridade sobre o sinal de falha
da condicdo de alarme por voz devera | audivel. A condicao de EMG é
ter prioridade. indicada por um tom intermitente, a
condicdo de falha por um tom
continuo.
7.4 Atrasos para entrar na condicdo de
alarme por voz (opcao com requisitos)
O VACIE pode ser fornecido com uma Uma vez que o Sistema de alarme
funcionalidade que permite introduzir por voz Plena ndo processa os
um atraso antes de entrar na condicao |sensores de incéndio, esta
de alarme por voz. Neste caso: funcionalidade é melhor controlada
pelo dispositivo que gere os
sensores de incéndio (o CIE). O
Sistema de alarme por voz Plena nao
implementa este requisito.
a |a operacgao do atraso devera ser
seleccionavel no nivel de acesso 3;
b | a operacao do atraso devera ser
efectuada com incrementos que nao
excedam 1 min até um maximo de
10 min;
Cc | o atraso para um sinal de saida nao
devera afectar o atraso para outras
saidas;
d | devera ser possivel substituir o
atraso por uma operacao manual no
nivel de acesso 1;
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e | deverd haver um meio de activar e
desactivar atrasos através de uma
operacdao manual no nivel de

acesso 2 (consulte o Anexo A para

acesso);

obter informagdes sobre os niveis de

f | devera haver um meio de activar
e/ou desactivar automaticamente os
atrasos através de um temporizador
programavel que devera ser
configuravel no nivel de acesso 3;

g | um indicador electroluminescente
discreto separado e/ou um campo
no display alfanumérico devera ser
visivel quando um sinal de incéndio
é recebido e o atraso activado. Esta
indicagao devera ser suprimida
guando o VACIE entrar na condicao
de alarme por voz.

7.5 Evacuacao por fases (opcao com
requisitos)

O Sistema de alarme por voz Plena
nao permite a evacuacgao por fases.

O VACIE pode dispor de um dispositivo
para fasear os sinais de aviso nas zonas
de altifalantes de emergéncia. A funcao
devera ser configuravel no nivel de
acesso 3. Poderd haver um meio de
activar e desactivar a sequéncia da
evacuacao por fases através de uma
operacao manual no nivel de acesso 2
(consulte o Anexo A para obter

informacdes sobre os niveis de acesso).

7.6 Silenciamento da condicao de
alarme por voz

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.

7.6.1 Silenciamento da condicao de
alarme por voz a partir do CIE

7.6.1.1 Quando a condicdo de alarme
por voz tiver sido activada a partir do

CIE, o VACIE devera responder de forma

adequada a uma instrucao de silenciar
proveniente do CIE.

As chamadas de alarme por voz
activadas a partir do CIE também
podem ser interrompidas a partir do
CIE. Para repor a condicao de
alarme por voz, é possivel uma
Confirmacao da Emergéncia no CIE,
painéis frontais do controlador e
painéis de controlo remoto.
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7.6.1.2 O procedimento de Se uma chamada de alarme por voz

silenciamento pode permitir a for activada a partir dos contactos,

finalizagcdo de mensagens no processo |esta é configurada para efectuar ou

de serem transmitidas. nao a interrupcao ou finalizacdo da
mensagem. Se a condicao de alarme
for reposta a partir do painel frontal
ou a chamada for abortada a partir
do painel frontal do controlador e
dos painéis de controlo remoto, a
mensagem é imediatamente
interrompida.

7.6.2 Silenciamento manual da

condicdo de alarme por voz (opgdo com

requisitos)

7.6.2.1 Devera ser possivel silenciar O Sistema de alarme por voz Plena

manualmente a mensagem de alarme oferece a possibilidade de

por voz a partir do VACIE no nivel de interromper chamadas de alarme

acesso 2. por voz através da desactivacdo (ou
reactivacdo) do contacto ou tecla
que iniciou a chamada; ou Utilizando
a tecla do painel frontal do
controlador ou dos painéis de
controlo remoto, as mensagens
podem ser encaminhadas de forma
diferente ou ignoradas.

7.6.2.2 A seguir ao silenciamento, A chamada de alarme por voz pode

devera ser possivel reactivar a ser reactivada iniciando novamente

mensagem de alarme por voz no nivel essa chamada a partir de um

de acesso 2. contacto e encaminhando-a
novamente para a(s) zona(s).

7.7 Reposicao da condicdo de alarme | O Sistema de alarme por voz Plena

por voz esta em conformidade.

7.7.1 Reposicao da condicao de alarme

por voz a partir do CIE

Quando a condicao de alarme por voz Consulte 7.6.1.1.

tiver sido activada a partir do CIE, o

VACIE devera responder de forma

adequada a uma instrucao de reposicao

proveniente do CIE.

7.7.2 Reposicdao manual da condicdo de

alarme por voz (opgdo com requisitos)
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7.7.2.1 Devera ser possivel repor a Para repor a condicdo de alarme por
condicao de alarme por voz a partirdo |voz é necessdria uma accao

VACIE no nivel de acesso 2 através de Confirmacao da Emergéncia e Repor
um controlo manual separado. Este Emergéncia.O Sistema de alarme por
controlo devera ser usado apenas para |voz Plena possui botdes de
reposicdo e podera ser o mesmo que o | confirmacao e reposicao dedicados

utilizado para repor a partir de uma no painel frontal do controlador e
condicado de aviso de falha. nos controlos remotos.

7.7.2.2 A seguir a uma operagao de Apds uma operacao de reposicao, o
reposicao, a indicacao da condicao Sistema de alarme por voz Plena
funcional correcta correspondente a indicara imediatamente a condigao
quaisquer sinais recebidos devera funcional na qual se encontra.
permanecer ou ser restabelecida no Também respondera imediatamente
prazo de 20 s. (<<1 s) a sinais recebidos que a

conduzirao para outra condigao
funcional.

7.8 Saida para dispositivos de alarme |Esta op¢ao ndo é suportada pelo
de incéndio (opcao com requisitos) Sistema de alarme por voz Plena.

Para além das saidas de alarme por voz,
o VACIE conta com um dispositivo para
a transmissao automatica de sinais de
alarme de incéndio para dispositivos de
alarme de incéndio, tais como sinais
luminosos e dispositivos de vibracao.
Neste caso, aplica-se o seguinte:

a |devera ser possivel desactivar os
dispositivos de alarme de incéndio
no nivel de acesso 2;

b | a seguir a uma desactivacao, devera
ser possivel reactivar os dispositivos
de alarme de incéndio no nivel de
acesso 2;

c | os dispositivos de alarme de
incéndio nao deverao ser
desactivados automaticamente;

d | devera ser possivel configurar o
VACIE no nivel de acesso 3 para
reactivar automaticamente os
dispositivos de alarme de incéndio
caso um alarme seja reportado
noutra zona.

2013.07 | V2.0 | Installation and Operation manual Bosch Security Systems B.V.



Plena

Apéndices | pt 165

Clausula / Requisito Conformidade Assinatura
7.9 Saida da condicao de alarme por O Sistema de alarme por voz Plena
voz (opcao com requisitos) estd em conformidade.

O VACIE conta com um dispositivo para | O Sistema de alarme por voz Plena

a transmissao de um sinal que se transmite um sinal de que se

encontra na condicao de alarme por encontra na condicao de alarme por

voz. Neste caso, devera activar a saida |voz, através da Interface Aberta e

apenas na condicao de alarme por voz. |através do contacto de estado.

8 Condicao de aviso de falha

Clausula / Requisito Conformidade Assinatura

8.1 Recepcido e processamento de sinais | O Sistema de alarme por voz Plena

de falha esta em conformidade.

8.1.1 O VACIE devera entrar na condicao |Quando o Sistema de alarme por

de aviso de falha quando sédo recebidos voz Plena recebe um sinal de falha

sinais os quais, apés qualquer de supervisao (ou seja, detecta

processamento necessario, sao uma falha no sistema), entra na

interpretados como uma falha. condicdo de aviso de falha até que
este estado seja explicitamente
reposto.

8.1.2 O VACIE devera ser capaz de

reconhecer simultaneamente todas as

falhas especificadas em 8.2 e, se

existente, em 8.3, a nao ser que isto seja

impedido pela:

— | presenca de um sinal de saida de Todas as falhas do Sistema de
alarme na mesma zona de alarme por |alarme por voz Plena sao tratadas
voz, e/ou (confirmadas e repostas)

colectivamente. As falhas sao
indicadas individualmente, se um
contacto estiver configurado como
entrada de falha, podera indicar
uma falha em grupos de zonas ou
zonas individuais, da
responsabilidade do instalador.

- | desactivacao da funcéao ou zona de A desactivagédo opcional de
alarme por voz, e/ou funcoes ou zonas de alarme por

voz nao esta implementada no
Sistema de alarme por voz Plena.

8.1.3 O VACIE devera entrar na condicdo |O Sistema de alarme por voz Plena

de aviso de falha no espaco de 100 s reconhece e comunica todas as

apds a ocorréncia de qualquer falha ou falhas no espaco de 100 segundos.
recepcdo de um sinal de falha ou noutro

periodo de tempo conforme especificado

nesta Norma Europeia ou em outras

partes da norma EN 54.
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8.2 indicacao de falhas em funcdes
especificadas

O Sistema de alarme por voz Plena
estda em conformidade.

8.2.1 A presenca de falhas em funcdes
especificadas deverdo ser indicadas no
VACIE sem intervencao manual prévia. A
condicdo de aviso de falha é estabelecida
quando estao presentes:

a |uma indicacao visivel através de um
indicador electroluminescente
separado (o indicador de aviso de
falha geral);

O Sistema de alarme por voz Plena
fornece uma indicacao visivel
quando se encontra na condicao
de aviso de falha, através dos LED
de falha das consolas de chamada,
contactos de saida e painéis
frontais do controlador, routers e
painéis de controlo remoto.
Adicionalmente é um contacto de
saida de falha fixo no controlador.

b | uma indicacgao visivel para cada falha
reconhecida, conforme especificado
em 8.2.4, e 8.2.5, 8.2.6, 8.2.7, se
existente, e 8.3;

O Sistema de alarme por voz Plena
oferece duas formas de indicacao
visual de falhas individuais: através
do painel frontal do controlador,
router e painéis de controlo
remoto e através da aplicacdo de
registo do Sistema de alarme por
voz Plena.

¢ |uma indicacao audivel, conforme
especificado em 8.4.

O Sistema de alarme por voz Plena
fornece uma indicacao de falha
sonora a partir do controlador e
dos painéis de controlo remoto.

8.2.2 Se aindicacgao for efectuada através
de indicadores electroluminescentes
separados, estes poderdo ser os mesmo
que os usados para indicar a
desactivacao das fungdes ou zonas de
alarme correspondentes.

A desactivacdo de funcao opcional
ndo esta implementada no Sistema
de alarme por voz Plena.

8.2.3 Se a indicagao for apresentada num
display alfanumérico, o qual ndo pode
indicar em simultaneo todas as falhas,
devido ao respectivo limite de
capacidade, devera aplicar-se, no minimo,
o seguinte:

a |a presenca de indicacdes de falha que
foram suprimidas deverao ser
indicadas;

O Sistema de alarme por voz Plena
ndo possui um visor alfanumérico.
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b | as indicacdes de falha suprimidas
deverao poder ser apresentadas
através de uma operacdo manual no
nivel de acesso 1 ou 2, as quais
interrogam apenas indicagcdes de
falha.

8.2.4 As falhas seguintes deverao ser O Sistema de alarme por voz Plena

indicadas através de indicadores estda em conformidade.

electroluminescentes separados e/ou de

um display alfanumérico:

a |uma indicagao, no minimo, comum a | A alimentacao de rede eléctrica e a
qualquer falha de fornecimento de alimentacao de reserva de todos os
energia resultante de: elementos do Sistema de alarme

por voz Plena sdo supervisionadas
individualmente, dependendo da
configuracao. O controlador e os
routers monitorizam as fontes de
alimentagao a um nivel do sistema.
— | um curto-circuito ou uma
interrupcdo num percurso de
transmissao para uma fonte de
alimentacao (item L da Figura 1 da
norma EN 54-1), onde a fonte de
alimentagao esta instalada num
bastidor diferente daquele do
VACIE, e
— | falhas de alimentacéo de energia
conforme especificado na norma
EN 54-4;

b |uma indicagao, no minimo, comum a Todas as linhas de 100 V do
qualquer falha de terra inferior a Sistema de alarme por voz Plena
50 kW é capaz de afectar uma funcdo |sdo supervisionadas
obrigatoéria e que nao é de outro modo | individualmente quanto a falhas de
indicada como uma falha de uma terra (ou seja, ligagdes a terra com
funcao supervisionada; uma resisténcia a fugas inferior a

50 k Ohm).
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¢ |uma indicacao da falha de qualquer Todas as falhas de um fusivel ou a
fusivel no VACIE ou a operacdo de operacgao de um dispositivo
qgualquer dispositivo de proteccdo no |protegido que afecte uma funcao
VACIE, a qual é capaz de afectar uma |obrigatdria resultara numa falha,
funcao obrigatdria na condigao de uma vez que as fungoes
alarme de incéndio; obrigatdrias sdao supervisionadas. A

falha reportada é tao fiel quanto
possivel ao defeito localizado. Por
ex., uma falha relacionada com a
rede eléctrica é reportada como
uma falha de rede eléctrica e um
defeito do amplificador é
reportado como um defeito desse
amplificador.

d | uma indicacdo de qualquer curto- Todos os percursos de transmissao

-circuito ou interrupgao, no minimo,
comum a todos os percursos de
transmissao entre partes do VACIE
instaladas em mais do que um
bastidor, a qual é capaz de afectar
uma funcdo obrigatdria e que nao é,
de outro modo, indicada como uma
falha de uma funcao supervisionada.

do Sistema de alarme por voz
Plena sdo supervisionados.

Todos os contactos de entrada de
controlo do Sistema de alarme por
voz Plena podem ser
supervisionados relativamente a
curtos-circuitos e interrupgdes.
As ligacoes de audio analdgico a
elementos externos podem ser
supervisionadas através da
supervisao do sinal piloto.

Estas indicagdes podem ser
suprimidas durante a condicao de
alarme de incéndio.

Nenhum dos indicadores de falha
do Sistema de alarme por voz
Plena é suprimido. Existem
indicadores separados para
condicoes de alarme por voz e
falha. A Unica excepcao é o
indicador audivel.

8.2.5 As seguintes falhas deverao ser
indicadas, pelo menos, através de um
indicador de aviso de falha geral:
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a |qualquer curto-circuito ou interrupcao | Todos os percursos de transmissao
num percurso de transmissao de do Sistema de alarme por voz
alarme por voz entre partes do VACIE, |Plena sdo supervisionados.
instaladas em mais do que um Quando o Sistema de alarme por
bastidor, mesmo quando a falha nédo voz Plena é utilizado numa
afecta uma funcao obrigatéria; configuracao em anel (loop)

redundante, a perda do percurso
redundante é comunicada.

Todos os contactos de entrada de
controlo do Sistema de alarme por
voz Plena podem ser
supervisionados relativamente a
curtos-circuitos e interrupgoes.
As ligacoes de audio analdgico a
elementos externos podem ser
supervisionadas através da
supervisao do sinal piloto.

b | qualquer curto-circuito ou interrupgao | A capsula do microfone de
no percurso de transmissao de alarme |emergéncia do Sistema de alarme
por voz para a capsula do microfone por voz Plena pode ser
de emergéncia, se existente; supervisionada relativamente a

curtos-circuitos e interrupgoes.
Isto é configuravel.

¢ | qualquer curto-circuito ou interrupcado |As linhas de altifalantes do Sistema
no percurso de transmissao de alarme | de alarme por voz Plena podem ser
por voz entre o VACIE e os altifalantes, | supervisionadas.
mesmo quando a falha ndo afecta o
funcionamento dos altifalantes.

d |qualquer curto-circuito ou interrupgdo | O Sistema de alarme por voz Plena
no percurso de transmissao entre o nao oferece esta funcionalidade
VACIE e dispositivos de alarme de directamente: as entradas de
incéndio, quando utilizados (consulte |controlo sdo supervisionadas, mas
7.8). as saidas de controlo sédo

contactos de relé sem tensao. E da
responsabilidade do instalador
criar um sinal de feedback
(correspondente ao estado do
percurso de transmissao entre o
Sistema de alarme por voz Plena e
o dispositivo de alarme de
incéndio) para um contacto de
entrada supervisionado do Sistema
de alarme por voz Plena.
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e

falha de qualquer amplificador de
poténcia.

Todos os amplificadores de
poténcia do Sistema de alarme por
voz Plena sdo supervisionados
relativamente a sobrecarga,
sobreaquecimento, curto-circuito,
curto-circuito a massa e defeito do
amplificador.

8.2.6 Indicacdo de falhas relacionadas
com o percurso de transmissao para o
CIE (opcao com requisitos)

O VACIE conta com um dispositivo para
uma indicacao de falhas relacionadas
com o percurso de transmissio para o
CIE. Neste caso, o curto-circuito ou
interrupcao do percurso de transmissao
para o CIE devera ser indicada através de
um indicador electroluminescente

separado e/ou de um display
alfanumeérico.

O Sistema de alarme por voz Plena
esta em conformidade.

Todos os contactos de entrada do
Sistema de alarme por voz Plena
podem ser supervisionados
relativamente a curtos-circuitos e
interrupgoes.

As ligacdes de Interface Aberta sao
supervisionadas através de
mensagens keep-alive.

As falhas relacionadas com o
percurso de transmissao para o
CIE sao, por conseguinte,
reportadas individualmente e
podem ser inspeccionadas
utilizando o painel frontal do
controlador ou a aplicacdo de
registo. As falhas também sao
reportadas através da indicacdo de
aviso de falha geral.

8.2.7 Indicagao de falhas relacionadas
com zonas de alarme por voz (opgcao com
requisitos)

O VACIE conta com um dispositivo para
uma indicacado de falhas relacionadas
com as zonas de alarme por voz. Neste
caso, o curto-circuito ou interrupcgao de
um percurso de transmissao de alarme
por voz entre o VACIE e os altifalantes
dessa zona devera ser indicado através
de um indicador electroluminescente

separado por zona e/ou de um display
alfanumeérico.

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.

As falhas ocorridas no Sistema de
alarme por voz Plena sao
comunicadas por zona com falhas
ou fungdo monitorizada.

8.3 Falha de sistema

O Sistema de alarme por voz Plena
esta em conformidade.
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Uma falha de sistema é uma falha tal
como especificado em 14.4
Monitorizagdo do programa (consulte
também o Anexo C) ou 14.6
Monitorizacdao do conteldo da memoéria,
no caso do VACIE controlado por
software. Uma falha de sistema pode
impedir o cumprimento de requisitos
desta Norma Europeia, diferentes dos
especificados em baixo. Em caso de falha
do sistema, devera aplicar-se, no minimo,
o seguinte:
a |uma falha de sistema devera ser As falhas de sistema sao
indicada de forma visivel através de comunicadas individualmente pelo
um indicador de aviso de falha geral e |Sistema de alarme por voz Plena e
de um indicador electroluminescente |podem ser inspeccionadas
separado no VACIE. Estas indicagbes |utilizando o menu do painel frontal
nao deverao ser suprimidas por do controlador ou a aplicagao de
qualquer outra condicdo funcional do |registo.
VACIE e deverdao permanecer até que |As falhas também sao reportadas
ocorra uma reposicdao manual e/ou através de um indicador de aviso
outra operagao manual no nivel de de falha geral, ligado a uma saida
acesso 2 ou 3; de controlo.
Nem os dois indicadores de falha
individual de cada falha de sistema
nem o indicador de aviso de falha
geral sao suprimidos por qualquer
outra condicao funcional do
Sistema de alarme por voz Plena.
b | uma falha de sistema devera ser O controlador e painéis de
indicada de forma audivel. Esta controlo remoto possuem um
indicacdo devera possuir a capacidade | altifalante de monitorizacao que é
de ser silenciada. usado como uma sirene em caso
de falha.
O indicador de falhas audivel pode
ser silenciado confirmando todas
as falhas através de um botao no
painel frontal do controlador e nos
painéis de controlo remoto. A
saida de controlo do indicador de
falha visivel s6 é desactivada apds
a resolucao e reposicao da
condicdo de falha.
8.4 O Sistema de alarme por voz Plena
Indicacao audivel estda em conformidade.
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8.4.1

A indicacdo audivel de falhas exigida em
8.2 devera possuir a capacidade de ser
silenciada manualmente no nivel de
acesso 1 ou 2 no VACIE. A mesma
operagao manual pode ser utilizada para
silenciar a condicao de alarme por voz.

O indicador de falhas audivel pode
ser silenciado confirmando todas
as falhas através de uma tecla ou
entrada de controlo que é
configurada como tecla Fault
acknowledge (Confirmagao da
falha). As falhas individuais
também podem ser confirmadas a
partir do menu do painel frontal do
controlador ou através da Interface
Aberta.

8.4.2

A indicacao audivel devera ser silenciada
automaticamente caso o VACIE seja
reposto automaticamente a partir de uma
condicdo de aviso de falha.

Uma vez que o Sistema de alarme
por voz Plena ndo oferece a
reposicdao automatica a partir de
uma condicdo de aviso de falha,
nao sera necessario implementar
este requisito.

8.4.3

Se for previamente silenciada, a
indicagao audivel devera voltar a soar
para cada nova falha reconhecida.

Apds a indicagao audivel ter sido
silenciada (confirmando todas as
falhas), o Sistema de alarme por
voz Plena voltard a soar a indicacao
na ocorréncia de uma nova falha
ou repeticdo de uma falha
previamente solucionada.

8.5 Reposicao das indicacdes de falha

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.

8.5.1 As indicacdes de falhas, conforme
exigido em 8.2, deverao possuir a
capacidade de ser repostas

a |automaticamente quando as falhas ja
ndo forem reconhecidas, e/ou

O Sistema de alarme por voz Plena
nao oferece a reposicao
automatica de falhas

2013.07 | V2.0 |

Installation and Operation manual

Bosch Security Systems B.V.



Plena

Apéndices | pt 173

Clausula / Requisito

Conformidade

Assinatura

b |através de uma operacao manual no
nivel de acesso 2.

As falhas podem ser repostas
automaticamente através da
respectiva confirmacao e
reposicdo. A confirmacao e/ou
reposicdo individual de falhas (a
medida que aparecem) pode ser
efectuada através do menu do
painel frontal do Controlador ou
através da Interface Aberta. A
confirmacgao e/ou reposicao ira
confirmar/repor todas as falhas
numa unica acgao. Isto pode ser
realizado através do botdo do
painel frontal do controlador, dos
painéis de controlo remoto ou da
Interface Aberta.

8.5.2 A seguir a uma reposicao, a
indicacdo das condicbes funcionais
correctas correspondente a quaisquer
sinais recebidos, devera permanecer ou
ser restabelecida no prazo de 20 s.

Se as falhas forem repostas, todas
as falhas individuais que nao sejam
resolvidas no sistema sao
comunicadas novamente num
prazo de 20 segundos. A sirene
nao voltara a soar. O sistema
verifica primeiro a falha reportada
de imediato. Se as falhas forem
resolvidas quando a reposicao é
executada e a falha reaparece
pouco depois, a sirene voltara a
soar.

8.6 Transmissao da condicao de aviso de
falha

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.

O VACIE devera dispor de um dispositivo
para transmitir, utilizando, no minimo, um
sinal de falha geral, todas as falhas
especificadas no ponto 8. Este sinal de
falha também devera ser emitido se o
VACIE estiver sem corrente.

O controlador Sistema de alarme
por voz Plena possui uma saida de
falha fixa. Este contacto de saida
de relé indica auséncia de falha
quando aberto (com corrente) e
indica uma falha quando fechado
(sem corrente). Se o Sistema de
alarme por voz Plena estiver sem
corrente, este contacto de saida
esta fechado; por conseguinte, o
sinal de falha também sera
emitido.
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9.1 Requisitos gerais

O Sistema de alarme por voz Plena
nao suporta a condicao de
desactivagao.

9.1.1 As desactivacdes em
conformidade com os requisitos de 9.4,
deverao inibir todas as indicagdes e/ou
saidas obrigatdrias correspondentes,
mas nao impedirao outras indicagdes
e/ou saidas obrigatorias.

9.1.2 O VACIE devera dispor de um
dispositivo para desactivar e reactivar
de forma independente a fungao
especificada em 9.4 através de
operagdes manuais no nivel de acesso
2.

9.1.3 O VACIE devera estar na condicao
de desactivado enquanto existir uma
desactivacdo em conformidade com os
requisitos de 9.4.

9.1.4 A desactivacao e reactivacdo nao
deverao ser afectadas por uma
reposicao a partir de uma condicao de
alarme por voz ou de uma condicado de
aviso de falha.

9.2 Indicacdo da condicao de
desactivado

A condicao de desactivado devera ser
indicada de forma visivel, através de

a | um indicador electroluminescente
separado (o indicador de
desactivacao geral), e

b |uma indicacdo para cada
desactivacao, tal como especificado
em 9.3 e 9.4.

9.3 Indicacdo de desactivacoes

especificas
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9.3.1 As desactivagdes deverao ser
indicadas num espaco de 2 s apds a
conclusao da operacao manual ou,
quando nao for possivel concluir uma
desactivagao no espacgo de 2 s, deverao
ser indicadas no espacgo de 2 s durante
0s quais o processo de desactivacdo
esta em curso.

9.3.2 O mesmo indicador
electroluminescente também pode ser
utilizado para a indicacao da falha
correspondente, contudo, a indicacao
devera ser distinta.

9.3.3 Se a indicagao for apresentada
num display alfanumérico, o qual ndo
pode indicar em simultaneo todas as
desactivagdes, devido ao respectivo
limite de capacidade, devera aplicar-se,
no minimo, o seguinte:

a |a presenca de indicacdes de
desactivacao que foram suprimidas
deverao ser indicadas;

b | as indica¢gdes de desactivagao
suprimidas deverao poder ser
apresentadas através de uma
operacdao manual no nivel de acesso
1 ou 2, as quais interrogam apenas
indicacOes de desactivacgao.

9.4 Desactivacoes e respectiva
indicacao

As zonas de alarme por voz deverao
possuir a capacidade de ser
desactivadas e reactivadas de forma
independente. Neste caso, as
desactivagdes deverdo ser indicadas
através de indicadores
electroluminescentes separados por
zona e/ou de um display alfanumérico.
As indicacdes ndo deverdo ser
suprimidas durante a condicdo de
alarme por voz.
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9.5 Transmissao da condicao de
desactivacao

O VACIE devera dispor de um
dispositivo para transmitir, utilizando
um sinal de desactivacao geral, todas as
condicdes de desactivacao
especificadas nesta clausula.

10 Controlo manual do alarme por voz (op¢ao com requisitos)

Clausula / Requisito

Conformidade

Assinatura

10.1 Requisitos gerais

O Sistema de alarme por voz Plena
esta em conformidade.

O VACIE conta com um dispositivo para
activar manualmente a condicao de
saida do alarme por voz. Se for
fornecida uma instalagdo de controlo da
saida de alarme por voz, aplica-se o
seguinte:

a |um controlo manual que permite a
atribuicao de uma condicao de saida
do alarme por voz s6 devera estar
acessivel no nivel de acesso 2;

E possivel activar manualmente a
condicao de saida do alarme por voz
do Sistema de alarme por voz Plena
através dos controlos do painel
frontal do controlador e dos painéis
de controlo remoto, através de
contactos de entrada e da Interface
Aberta, iniciando uma chamada com
uma prioridade suficientemente
elevada.
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b | devera ser possivel activar

por voz e/ou em grupo(s) de zonas
de alarme por voz;

individualmente cada zona de alarme

Uma chamada prioritaria de alarme
por voz pode ser activada
manualmente em uma ou mais zonas
individuais ou grupos de zonas. E
possivel realizar a seleccao da zona
através dos painéis frontais do
controlador, do router e dos painéis
de controlo remoto. Ou através da
Interface Aberta (por ex., utilizando
uma consola de chamada em PC
para representacao grafica das
zonas com seleccao através do rato
ou ecra tactil).

Também é possivel adicionar ou
remover zonas de uma chamada de
evacuacgao por voz em curso,
utilizando os painéis frontais do
controlador, do router e dos painéis
de controlo remoto.

c |a activacao manual de uma zona de
alarme por voz nao devera impedir
as indicacoes e saidas obrigatorias
para outras zonas de alarme por voz.

O Sistema de alarme por voz Plena
dispde de um canal para
transmissao. Para assegurar que
uma nova chamada de emergéncia
nao afecta uma chamada em curso, a
prioridade de todas as chamadas
devera ser a mesma. O
intercalamento de mensagens e a
transmissao alternada sdo da
responsabilidade do instalador.

Se for iniciada uma chamada com
uma prioridade mais elevada, o
Sistema de alarme por voz Plena
abortara as chamadas de
emergéncia de prioridade mais
baixa.

O audio de nao-emergéncia é
sempre interrompido ao entrar no
estado de emergéncia.

10.2 Indicacao das zonas de alarme
por voz numa condicao activada

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.
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A indicagdo para a condicao de alarme
por voz na(s) zona(s) de alarme por voz,
associada com cada controlo manual,
devera estar disponivel sem qualquer
accao manual e ndo devera ser
suprimida. Esta indicacao devera ser
apresentada através de

a |um indicador electroluminescente Em geral, a condicdo de alarme por
separado (o indicador activado da voz é indicada no Sistema de alarme
Saida de Alarme por Voz Geral), e por voz Plena por um indicador
vermelho no interior do botdao EMG
no controlador, nos routers e nos
painéis de controlo remoto.

b | um indicador electroluminescente A condicao de alarme por voz é

separado e/ou um display indicada no Sistema de alarme por
alfanumérico para cada zona de voz Plena para cada zona por um
alarme por voz e/ou uma indicacao indicador vermelho no controlador,
para o(s) grupo(s) de zonas de nos routers e nos painéis de
alarme por voz. controlo remoto.

NOTA - Estes indicador poderdo nao
indicar necessariamente a mensagem
de emergéncia que esta a ser
transmitida em cada zona de alarme por

voz.
10.3 Indicacao das zonas de alarme O Sistema de alarme por voz Plena
por voz em condicao de falha esta em conformidade.

A indicacdo da condicdo de falha que
impediria a geragao e transmissao do
sinal de alarme por voz para a(s)
zona(s) de alarme por voz, associada
com cada controlo manual, devera estar
disponivel sem qualquer accao manual e
nao devera ser suprimida. Esta
indicacdo devera ser apresentada por:

a |um indicador electroluminescente O Sistema de alarme por voz Plena
separado (o indicador de falha nado possui um indicador de falha
geral), e comum. Para o obter, é necessario

ligar um dispositivo
electroluminescente a saida de falha
geral.
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b |uma indicagcao para cada zona de
alarme por voz e/ou uma indicacao
para um grupo(s) de zonas
definido(s).

O Sistema de alarme por voz Plena
oferece uma indicacao visivel
quando se encontra na condicdo de
aviso de falha, através do LED de
falha da zona correspondente, para
as falhas relacionadas com a linha
de altifalantes e elementos chave
(obrigatorios) monitorizados. Um
indicador de falha de uma zona
individual podera indiciar mais do
que uma falha. O elemento comum a
estas falhas é o facto de ocorrerem
na zona indicada (p. ex., curto-
-circuito na linha de altifalantes,
ligacao aberta e curto-circuito a
massa da mesma zona).

10.4 Indicacao das zonas de alarme
por voz em condicdo de desactivacao

A indicacdo para a condicao de
desactivacao na(s) zona(s) de alarme
por voz, associada com cada controlo
manual, devera estar disponivel sem
qualquer accao manual e nao devera ser
suprimida. Esta indicacdo devera ser
apresentada por:

O Sistema de alarme por voz Plena
nao suporta a condicao de
desactivagao opcional.

a |um indicador electroluminescente
separado (o indicador de
desactivacao geral), e

b |uma indicacdo para cada zona de
alarme por voz e/ou uma indicacao
para um grupo(s) de zonas
definido(s).

11 Interface para dispositivo(s) de controlo externo(s) (opcdao com os requisitos)

Clausula / Requisito Conformidade Assinatura
O VACIE conta com um dispositivo para O Sistema de alarme por voz Plena
estabelecer a interface com dispositivo(s) | ndo suporta a interface para a
de controlo externo(s), tais como opcao de dispositivos de controlo
interfaces do utilizador normalizadas externos.
exigidas pelos regulamentos locais. Neste
caso, aplica-se o seguinte:
a |ainterface devera permitir apenas
funcoes do nivel de acesso 1 e 2;
b |as funcdes obrigatorias do VACIE ndo
deverao ser substituidas;
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c | qualquer curto-circuito, interrupcao

ou falha de terra no percurso de

externo(s)

transmissao para o(s) dispositivo(s)

— | ndo deverd impedir a funcao
obrigatoria do VACIE, e

aviso de falha geral.

— | devera ser indicado no VACIE, pelo
menos, através de um indicador de

NOTA - Os dispositivos de controlo

externos devem estar em conformidade

com as normas locais ou nacionais
aplicaveis.

12 Microfone(s) de emergéncia (opcao com requisitos)

Clausula / Requisito

Conformidade

Assinatura

12.1 Geral

O Sistema de alarme por voz Plena
estda em conformidade.

O VACIE conta com um dispositivo
para microfone(s) de emergéncia.
Neste caso, o(s) microfone(s) de
emergéncia devera(ao) ter

O Sistema de alarme por voz Plena

inclui dois tipos de microfones de

emergéncia com supervisao do

microfone:

— o microfone de emergéncia no
controlador;

- o microfone de emergéncia
nos painéis de controlo
remoto.

a |prioridade sobre todas as
entradas, incluindo mensagens
pré-gravadas,

A prioridade pode ser configurada
a partir de uma consola de
chamada. As consolas de chamada
ndao podem iniciar uma mensagem
de emergéncia.

As entradas de contacto podem ter
prioridades de emergéncia, mas
estas serdo sempre mais baixas do
que as dos microfones de
emergéncia.

O microfone de emergéncia pode
ter niveis de prioridade diferentes.

b | um controlo de microfone de
emergéncia para abrir o canal do
microfone,

Todos os microfones de
emergéncia possuem um botao
"premir para falar" (PTT) integrado.
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¢ |uma indicacao de qualquer curto- | O microfone dos microfones de

-circuito ou interrupgao no emergéncia (capsula e cablagem)
percurso de transmissdo de alarme | pode ser configurado para ser
por voz para o microfone, supervisionado.

d |quando é fornecido um sinal de O sistema de alarme por voz
chamada de atencao de pré- possui um altifalante de
-anuncio, um indicador adjacente | monitorizacao integrado e
ao microfone deve indicar quando |indica¢des LED de uma chamada
o sinal terminou e a voz em directo | de emergéncia em curso. Ao
pode comegar, e premir o botdao do microfone de

emergéncia substituira sempre a
mensagem automatica.

e | quando o controlo do microfone de | O altifalante de monitorizacdo é
emergéncia é operado, qualquer silenciado durante a fase de voz
indicacao audivel que possa em directo. Todas as sirenes sao
interferir com a utilizacdo do confirmadas com o microfone de
microfone sera silenciada emergéncia. O microfone e a sirene
automaticamente. tém sempre a mesma localizacdo

nos painéis frontais do controlador
e nos painéis de controlo remoto.
Outras fontes de interferéncia
deverao ser minimizadas através
de uma instalacao adequada, p.
ex., manter o equipamento de
Aquecimento/Ventilacao/Ar
Condicionado e os altifalantes
afastados do microfone.

Nao é possivel evitar a
interferéncia dos altifalantes
instalados nas proximidades, que
recebem o som da chamada.

12.2 Prioridade do microfone (opcao | O Sistema de alarme por voz Plena

com requisitos) esta em conformidade.
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12.2.1 Quando é possivel ligar mais do | A configuracao dos microfones de
que um microfone de emergéncia ao emergéncia é efectuada através da
VACIE, os microfones de emergéncia |interface para PC do controlador.
deverao ser configurados Este programa para PC requer
relativamente a prioridade no nivel de |nivel de acesso 3.
acesso 3 ou nivel de acesso 4. Estao disponiveis 3 niveis de
prioridade para microfones de
emergéncia, para cada localizagdo
de microfone EMG possivel.
Maximo de trés microfones EMG
num sistema: controlador e dois
painéis de controlo remoto no
maximo.

12.2.2 Quando é configurado mais do | Os microfones devem ser

que um microfone de emergéncia em |configurados para prioridades

cada nivel de prioridade, s6 devera diferentes.

haver um microfone activo de cada

vez.

13 Requisitos de concepcao

Clausula / Requisito Conformidade Assinatura

13.1 Requisitos gerais e declara¢des do

fabricante

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.

13.1.1 O VACIE deve estar em
conformidade com os requisitos de
concepcao desta clausula, quando
relevante para a tecnologia utilizada.

Alguns requisitos podem ser verificados
através de testes. Outros sé podem ser

verificados através da inspecc¢ao da
concepcao e da respectiva
documentacao, devido a
impraticabilidade de testar todas as

combinacdes possiveis de funcdes e de
estabelecer a fiabilidade a longo prazo do

VACIE.

Consulte as clausulas relevantes
relativas aos testes e
documentacao.

13.1.2 Para facilitar a inspeccao da

concepcao, o fabricante devera declarar

por escrito o seguinte:
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a |que a concepcao foi efectuada de O departamento de
acordo com um sistema de gestao da |desenvolvimento da Bosch Security
qualidade, o qual incorpora um Systems B.V., responsavel pelo
conjunto de regras para a concepcao |desenvolvimento/manutencio do
de todos os elementos do VACIE; Sistema de alarme por voz Plena,

trabalha de acordo com o
respectivo processo de
desenvolvimento padrao (SDP).
As regras para a concepgao de
todos os elementos do Sistema de
alarme por voz Plena podem ser
encontradas no TPD (Repositério
de documentos). No repositério do
SDP encontra todas as descricoes
do processo, documentos de
implementacdo do processo,
modelos, directrizes, etc. dos
processos de desenvolvimento.

b | que os componentes do VACIE foram | O Sistema de alarme por voz Plena
seleccionados para o fim previsto e foi concebido como sistema de
deverao operar no ambito das alarme por voz compativel.
respectivas especificagdes quando as
condi¢cdes ambientais no exterior do
bastidor do VACIE estiverem em
conformidade com a Classe 3k5 da
norma EN 60721-3-3:1995 + A2:1997.

13.2 Documentacao O Sistema de alarme por voz Plena

esta em conformidade.

13.2.1 O fabricante devera preparar a As Instrucdes de Instalagdo e de

documentacdo de instalacao e utilizagdo, |Utilizagao (IUl) do Sistema de

a qual sera submetida a autoridade alarme por voz Plena sao

verificadora juntamente com o VACIE. fornecidas sob a forma de ficheiros

Isto deverd incluir, no minimo, o seguinte: | PDF multilingues na seccao relativa

ao produto em
www.boschsecurity.com.pt,
incluindo o software para a
instalacao e configuracao.
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a |uma descricao geral do equipamento, |As IUl contém uma descricao geral
incluindo uma lista das do Sistema de alarme por voz
Plena. A descricdo inclui uma lista
de verificacdo da norma EN54-16,
contendo uma lista das funcdes
opcionais suportadas.
Também descreve todas as
funcdes do Sistema de alarme por
voz Plena relativas a norma EN
54-16, salvo indicagdo em
contrario.
as fungdes opcionais com
requisitos desta Norma Europeia,
as funcdes relacionadas com
outras partes da norma EN 54, e
as funcdes auxiliares nao exigidas
por esta Norma Europeia;
b | especificacoes técnicas das entradas |As entradas e saidas para audio e

e saidas do VACIE, suficientes para
permitir uma avaliacao da
compatibilidade mecanica, eléctrica e
de software com outros componentes
do sistema (p. ex. conforme descrito
na norma EN 54-1), incluindo quando
relevante

controlo sdo descritas nas |UI,
incluindo os dados técnicos,
funcoes do sistema, instrucdes de
configuracdo, conformidade com
as normas. Isto inclui a informacao
solicitada em 13.2.1 b) 1)..7).

A Interface Aberta é descrita no
Manual do software do sistema de
alarme por voz.

os requisitos de alimentacao para
o funcionamento recomendado,

Os requisitos de alimentacdo sdo

descritos nos respectivos manuais.

o numero maximo de zonas de
alarme por voz,

Isto é descrito nos respectivos
manuais.

informacdo sobre a ligacdo dos
microfones de emergéncia,

Isto é descrito nos respectivos
manuais.

valores eléctricos minimos e
maximos para cada entrada e
saida,

Isto é descrito nos respectivos
manuais.

informacdo sobre os parametros
de comunicacdao empregados em
cada percurso de transmissao,

Isto é descrito nos respectivos
manuais.

parametros de cabo recomendados
para cada percurso de
transmissao, e

Isto é descrito nos respectivos
manuais.
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7 | classificacbes dos fusiveis; As principais classificacdes dos
fusiveis sdo descritas.
c | meios especificados para limitar as As |Ul descrevem os seguintes
consequéncias da falha (consulte meios para limitar as
13.5.2); consequéncias da falha:
—  Comutacao para
amplificadores de reserva
(standby)
—  Supervisao da entrada de
audio/controlo
—  Fonte de alimentacao de
reserva
—  Supervisao de linha de
altifalantes
— A capacidade do microfone de
emergéncia de efectuar uma
chamada "isenta de falhas" em
caso de defeito no
controlador
—  Cablagem do grupo A/B dos
altifalantes

d |instrucoes de configuracao e As instrucoes de configuracdo e

colocacédo em funcionamento; colocacédo em funcionamento estao
incluidas nos IUI/SCM (instrucoes
de instalacao e de utilizacao e
manual de configuracao do
software).

e |instrucdes de funcionamento; As instrucoes de funcionamento
estao incluidas nas IUI.

f |informagcdes de manutencéo. As instrucoes de manutencao do
Sistema de alarme por voz Plena
estdo incluidas nas IUI.

13.2.2 O fabricante devera preparar a Toda a documentacgao de

documentacdo de concepcdo que serd concepg¢ao mencionada esta

submetida a autoridade verificadora junto | disponivel como TPD para

com o VACIE. Esta documentacao devera |inspeccao pelas autoridades

incluir desenhos, listas de pecas, verificadoras.

diagramas de blocos, diagramas de

circuitos e uma descricao funcional de

modo a que a conformidade com esta

Norma Europeia possa ser verificada e

possa ser possivel uma avaliagdo geral da

concepcao mecanica e eléctrica.

13.3 Requisitos de concepcao mecanica | O Sistema de alarme por voz Plena
esta em conformidade.
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13.3.1 O bastidor do VACIE devera
possuir uma construcao robusta,
consistente com o método de instalacdo
recomendado na documentacao. Devera
satisfazer, no minimo, a classificacao
IP30 da norma EN 60529:1991+A1:2000.

O instalador é responsavel pela
implementacao deste requisito
para unidades de 19 polegadas,
através da utilizacdo de uma
estrutura de 19 polegadas
adequada, satisfazendo, no
minimo, a classificacao IP30 da
norma EN 60529:1991+A1:2000.

13.3.2 Todas as interligagdes e defini¢des
no interior do bastidor deverao estar
acessiveis no nivel 3.

Se o instalador garantir que o
acesso fisico ao Sistema de alarme
por voz Plena se restringe ao nivel
de acesso 3, todas as interligacdes
e configuracdes no bastidor (por
exemplo, interligacées entre os
elementos do sistema) estarao
acessiveis a este nivel.

13.3.3 O VACIE pode ser alojado em mais
do que um bastidor. Se a documentagao
mostrar que os bastidores podem ser
instalados em locais distribuidos dentro
das instalagdes protegidas, entao ,todos
os controlos e indicadores manuais
obrigatorios deverado ser colocados num
unico bastidor ou em bastidores
declarados com exclusivamente
apropriados para uma montagem
adjacente um ao outro.

As Ul mostram que os bastidores
do Sistema de alarme por voz
Plena podem ser instalados em
diversos locais das instalacdes.
Podera ser utilizado um painel de
controlo remoto dedicado do
Sistema de alarme por voz Plena,
com as extensodes necessarias,
para todos os controlos e
indicadores obrigatérios. O
instalador é responsavel pela
instalacao apropriada, por forma a
preencher este requisito.

13.3.4 Todos os controlos manuais e
indicadores electroluminescentes
obrigatorios deverao estar identificados
de forma explicita para indicar a
respectiva finalidade. As etiquetas
deverao ser legiveis a 0,8 m de distancia
com uma intensidade da luz ambiente de
100 lux a 500 lux.

Todos os indicadores estao
identificados de forma explicita.
Para um idioma diferente do
inglés. Estdo disponiveis etiquetas
permanentes.
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13.3.5 As terminagdes para percursos de
transmissdo e os fusiveis deverdo estar
identificados de forma explicita.

Todas as terminacoes para
percursos de transmissao estao
identificadas de forma explicita em
todos os elementos do Sistema de
alarme por voz Plena (junto dos
conectores correspondentes).

O fusivel da rede eléctrica de cada
elemento do Sistema de alarme
por voz Plena que possui um
conector de alimentacao de rede
eléctrica esta identificado na placa
posterior do elemento.

Os fusiveis restantes nao sao de
acesso facil (apenas durante a
manutencdo), por conseguinte,
este requisito ndo se aplica a
estes.

13.4 Especificacoes eléctricas e outros
requisitos de concepcao

O Sistema de alarme por voz Plena
esta em conformidade.

13.4.1 O processamento de sinais devera
atribuir a prioridade mais elevada a
condicdo de alarme por voz.

As chamadas no Sistema de alarme
por voz Plena estdo configuradas
em termos de prioridade. Em caso
de requisitos em conflito, os
recursos do sistema sao atribuidos
as chamadas pela ordem de
prioridade. A chamada de alarme
por voz tem de ser configurada
com uma prioridade elevada.
Todas as funcdes secundarias do
sistema estdo pré-configuradas
para parar caso existam chamadas
acima da prioridade de
emergéncia; isto inclui chamadas
abaixo da prioridade de
emergéncia.

13.4.2 As transicOes entre as fontes de
alimentacao principais e de reserva nao
deverao alterar quaisquer indicacoes
e/ou o estado de quaisquer saidas,
excepto aquelas relacionadas com as
fontes de alimentacéao.

A transicao entre as fontes de
alimentacao principais e de reserva
nao alteram as indicacdes e/ou o
estado das saidas do Sistema de
alarme por voz Plena, excepto para
a indicacdo de um aviso de falha
(global e individual) em caso de
falha de uma fonte de alimentacao.
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13.4.3 Se o VACIE incluir um dispositivo
para desligar ou ajustar a fonte de
alimentacao principal ou de reserva, isto
so sera possivel no nivel de acesso 3 ou
4,

Os elementos do Sistema de
alarme por voz Plena que possuem
uma fonte alimentacao de rede
eléctrica e de reserva incluem
conectores para as referidas fontes
de alimentagao, um selector de
tensdo montado no painel de tras e
um interruptor ligar/desligar. O
instalador é responsavel por
garantir que estes itens sé sao
acessiveis no nivel de acesso 3 ou
4.

13.5 Integridade dos percursos de
transmissao

O Sistema de alarme por voz Plena
estda em conformidade.
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13.5.1 Uma falha em qualquer percurso
de transmissao de alarme por voz entre o
VACIE e outros componentes do sistema
de alarme por voz nao devera afectar o
funcionamento correcto do VACIE ou de
qualquer outro percurso de transmissao
de alarme por voz.

O Sistema de alarme por voz Plena
possui 0s seguintes percursos de
transmissao de alarme por voz
entre ele e outras partes do
sistema de alarme por voz:

—  percurso de transmissao entre
o CIE e o Sistema de alarme
por voz Plena através de
contacto de entrada ou
Interface Aberta;

—  percurso de transmissao entre
o Sistema de alarme por voz
Plena e o(s) altifalante(s).

Se existir uma falha no percurso de

transmissao entre o CIE e um

contacto de entrada do Sistema de
alarme por voz Plena, a accao
configurada do contacto de
entrada nao sera activada ou
desactivada automaticamente.

Assim sendo, o funcionamento

correcto do Sistema de alarme por

voz Plena ou de qualquer outro
percurso de transmissao de alarme
por voz nédo é afectado. A falha
sera reportada.

Se existir uma falha no percurso de

transmissao entre o CIE e a ligagao

de Ethernet do controlador do

Sistema de alarme por voz Plena

(ligacao através da Interface

Aberta), os métodos ja nao podem

ser invocados pelo CIE e ndo sera

possivel notificar eventos ao CIE.

Contudo, a falha ndo afectara o

funcionamento correcto do

Sistema de alarme por voz Plena

ou qualquer outro percurso de

transmissao de alarme por voz. A

falha sera apenas reportada.

Se existir uma falha no percurso de

transmissao entre o Sistema de

alarme por voz Plena, ou seja, as

saidas do amplificador e o(s)

altifalante(s), estes nao serédo

capazes de produzir o sinal de
audio pretendido. Contudo, a falha
nao afectara o funcionamento
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correcto do Sistema de alarme por
voz Plena ou qualquer outro
percurso de transmissao de alarme
por voz. A falha sera apenas
reportada.

13.5.2 Deveréo ser especificados e
fornecidos meios para garantir que um
curto-circuito ou uma interrupcao no
percurso de transmissdo para o(s)
altifalante(s) ndo afecta mais do que uma
zona de alarme por voz por mais de 100 s
a seguir a ocorréncia da falha.

Por definicdo, cada saida de audio
do Sistema de alarme por voz
Plena sé6 é atribuida a uma zona de
alarme por voz. As IUl especificam
isto explicitamente. Em virtude
disso, um curto-circuito ou
interrupgao no percurso de
transmissdo para o(s) altifalante(s)
afecta apenas a zona de alarme por
voz a qual estava atribuido.

Varias zonas podem partilhar um
canal de amplificador. Contudo, se
estiver correctamente configurado
(supervisao de linha activada) os
routers efectuam o isolamento de
curto-circuito.

13.5.3 Deverao ser especificados e
fornecidos meios para garantir que um
unico curto-circuito ou uma interrupgao
em qualquer percurso de transmissao de
alarme por voz entre os bastidores
distribuidos de um VACIE nao impede a
activacdo de uma condicao de saida do
alarme por voz para mais do que uma
zona de alarme por voz por mais de 100 s
a seguir a ocorréncia da falha.

O percurso de transmissao de
alarme por voz entre os bastidores
distribuidos do Sistema de alarme
por voz Plena é obtido através do
bus do sistema.

Uma unica interrupcao ou curto-
-circuito neste bus levara a perda
da funcionalidade. Para garantir a
conformidade com este artigo,
todo o equipamento do Sistema de
alarme por voz Plena tem de ser
alojado num bastidor de 19
polegadas.
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13.5.4 Caso o VACIE tenha sido
concebido para ser usado com uma fonte
de alimentagao (item L da figura 1 da
norma EN 54-1) instalada num bastidor
separado, entao devera ser
disponibilizada uma interface para, pelo
menos, dois percursos de transmissao de
alarme por voz para a fonte de
alimentagao, para que um curto-circuito
ou uma interrupgao num deles nao afecte
o outro.

Se um bastidor (rack) de 19
polegadas ou bastidores
adjacentes proporcionarem espaco
suficiente para a bateria e/ou
carregador, o instalador pode
instalar o PSE (power supply
equipment - equipamento de
fornecimento de energia)
completo, conforme referido na
norma EN 54-4, num Unico
bastidor. Nesse caso, este
requisito nao é aplicavel.

Para o caso de o instalador instalar
a parte de reserva do PSE (bateria
e carregador) num bastidor
separado, o Sistema de alarme por
voz Plena inclui uma ligacao de
reserva DC (monitorizada)
separada nas unidades do Sistema
de alarme por voz Plena. Por
conseguinte, uma instalagao do
Sistema de alarme por voz Plena
tera sempre dois percursos
separados de transmissao de
alarme por voz para a fonte de
alimentagao: um para a
alimentagao de rede eléctrica e um
para a alimentagao de reserva DC.
Ambos néo se influenciam
reciprocamente (excepto no
consumo de corrente).

E da responsabilidade do
instalador permitir que a instalacao
cumpra este requisito.

13.6 Acessibilidade das indicacoes e
controlos

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.
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No VACIE deverao ser disponibilizados
quatro niveis de acesso, desde o nivel de
acesso 1 (o mais acessivel) ao nivel de

acesso 4 (o menos acessivel). Os

controlos manuais de um determinado

nivel de acesso nao deverao ser

acessiveis num nivel de acesso inferior.

Aplica-se o seguinte:

O Sistema de alarme por voz Plena
oferece trés tipos de contas de
utilizador (com direitos de acesso
diferentes):

— Utilizador: tipo de conta de
utilizador que oferece
controlo operacional do
sistema; destinado aos
utilizadores operacionais do
Sistema de alarme por voz
Plena;

— Instalador: tipo de conta de
utilizador que permite o
controlo operacional,
configuracdo e diagndstico do
Sistema de alarme por voz
Plena; destinado a
instaladores e/ou
configuradores do Sistema de
alarme por voz Plena;

— Administrador: tipo de conta
de utilizador que oferece
controlo total do sistema,
incluindo a gestao de
utilizadores, ou seja, a
capacidade para adicionar e
eliminar contas de utilizador.

O nivel de acesso 1 destina-se a

utilizadores operacionais do

Sistema de alarme por voz Plena.

Oferece acesso operacional directo

(sem restricdes) ao Sistema de

alarme por voz Plena via:

—  Contactos de entrada de
componentes do sistema;

—  Painéis frontais de
componentes do sistema;

—  Painéis de controlo remoto.
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O nivel de acesso 2 destina-se a
utilizadores operacionais do
Sistema de alarme por voz Plena. E
necessario garantir a seguranca do
nivel de acesso 2 através de uma
instalagdo correcta e da restricao
de acesso a determinados
componentes.

— O acesso a interface aberta é
restringido pela restricdo de
acesso ao PC.

O nivel de acesso 3 destina-se a

instaladores e/ou configuradores

do Sistema de alarme por voz

Plena. Oferece acesso para

configuracao e diagnostico do

Sistema de alarme por voz Plena.

Este nivel de acesso é oferecido

através da:

— Interface PC disponibilizada
pelo programa de
configuragcao do controlador.
E necessario disponibilizar um
nome de utilizador e palavra-
-passe para aceder a esta
interface.

—  Controlo de acesso fisico
através da instalacao dos
elementos do sistema num
ambiente restrito, tal como
colocar as unidades de 19
polegadas num bastidor de 19
polegadas com fechadura.
Este tipo de acesso pode ser
utilizado para diagndstico
fisico do sistema, p. ex.,
inspeccionar interligacoes.
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O nivel de acesso 4 destina-se aos
responsaveis pela manutencado do
Sistema de alarme por voz Plena.
Permite actualizar o software/
firmware dos componentes do
Sistema de alarme por voz Plena
apos uma identificacdo logica. Este
nivel de acesso é oferecido através
da:

—  Aplicacdo de transferéncia de
ficheiros do Sistema de
alarme por voz Plena para
transferir grupos de
mensagens para o controlador
e actualizar o software do
sistema. E necessaria uma
palavra-passe para poder usar
a Aplicacdo de Transferéncia
de Ficheiros (File Transfer
Application) e poder aceder
ao controlador.

todas as indicagdes obrigatorias
deverao estar visiveis no nivel de
acesso 1 sem intervengao manual
prévia (p. ex., a necessidade de abrir
uma porta);

Todos os indicadores do Sistema
de alarme por voz Plena podem ser
visualizados no nivel de acesso 1.
O instalador é responsavel pela
implementacao correcta deste
requisito.

os controlos manuais no nivel de
acesso 1 poderao ser acedidos sem
procedimentos especiais;

Os controlos manuais do Sistema
de alarme por voz Plena no nivel de
acesso 1 estao acessiveis sem
procedimentos especiais.

as indicagdes e controlos manuais que

sao obrigatdérios no nivel de acesso 1
também deverao estar acessiveis no
nivel de acesso 2;

Todas as indicagdes do Sistema de
alarme por voz Plena (LED,
equipamento ligado a contactos de
saida, display do painel frontal) e
controlos manuais (contactos de
entrada, teclas da consola de
chamada, menus do painel frontal)
acessiveis no nivel de acesso 1
também estardo acessiveis no nivel
de acesso 2. Podera ser necessario
instalar o equipamento num
bastidor de 19 polegadas com uma
porta de vidro.
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d |a entrada no nivel de acesso 2 devera |Serd necessario o controlo de
ser restringida através de um acesso fisico através da instalacédo
procedimento especial; dos elementos do sistema num

ambiente restrito, tal como colocar
(partes das) unidades de 19
polegadas num bastidor de 19
polegadas com fechadura.

e |aentrada no nivel de acesso 3 devera |A entrada no nivel de acesso 3 é
ser restringida através de um restringida por um procedimento
procedimento especial, diferente do especial, consulte a descricao da
procedimento usado no nivel de clausula 13.6 do nivel de acesso 3
acesso 2; para obter mais informagdes. A

configuracao e instalacao correcta
(controlo de acesso fisico) irdo
assegurar que procedimento
especial difere do utilizado no nivel
de acesso 2.

O instalador deve assegurar que o
procedimento de acesso fisico é
diferente do procedimento de
acesso fisico do nivel de acesso 2,
se aplicavel.

f |aentrada no nivel de acesso 4 devera |A entrada no nivel de acesso 4 é
ser restringida através de meios restringida através do uso da
especiais, os quais nao fazem parte do | Aplicacdo de Transferéncia de
VACIE. Ficheiros (File Transfer Application

- FTA), consulte a descricao da
cldusula 13.6 do nivel de acesso 4
para obter mais informacdes. Esta
FTA s¢ é utilizada nas funcdes do
nivel de acesso 4 e, por
conseguinte, ndo faz parte da
operacado/configuracdo diaria do
Sistema de alarme por voz Plena.

NOTA - Sdo permitidos mais niveis de

acesso, desde que sejam diferentes dos

niveis de acesso descritos nesta norma.

13.7 Indicacdes através de indicadores | O Sistema de alarme por voz Plena

electroluminescentes esta em conformidade.
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13.7.1 As indicacdes obrigatdrias dos
indicadores electroluminescentes
deverao ser visiveis com uma intensidade
da luz ambiente até 500 lux, em qualquer
angulo até 22,5°, a partir de uma linha
através do indicador, perpendicular a
respectiva superficie de montagem

- aumadistancia de 3 m para as
indicagoes gerais da condicao
funcional,

— aumadistancia de 3 m para a
indicacdo do fornecimento de
energia, e

— aumadistancia de 0,8 m para outras
indicagoes.

Todos os indicadores
electroluminescentes do Sistema
de alarme por voz Plena cumprem
este requisito. Quando sao
instalados indicadores
electroluminescentes externos, tais
como LEDs ligados a contactos de
falha ou indicadores
electroluminescentes ligados a
contactos de saida, o instalador é
responsavel pela utilizacao de
indicadores que cumpram este
requisito.

13.7.2 Se forem utilizados indicadores

intermitentes, tanto o periodo de aceso

como o periodo de apagado deverao ser

superiores ou iguais a0,25s e a

frequéncia da intermiténcia nao devera

ser inferior a

— 1 Hz paraindicagbes de alarme por
voz, e

- 0,2 Hz paraindica¢des de falha.

A indicacado de falha nao pisca;
esta permanentemente acesa.

A indicacao de alarme por voz no
equipamento pisca com uma
frequéncia de 1 Hz (periodo de
aceso e apagado de 0,5 s).

13.7.3 Se forem utilizados os mesmos
indicadores electroluminescentes para a
indicacdo de falhas e desactivagoes
especificas, as indicacdes de falha
deverao ser intermitentes e as indicagoes
de desactivacao deverao ser fixas.

A indicacao de desactivacdo nao é
disponibilizada no Sistema de
alarme por voz Plena, uma vez que
o Sistema de alarme por voz Plena
ndo é compativel com a condicao
de desactivagao opcional.

13.8 Indicacoes em displays
alfanumeéricos

O Sistema de alarme por voz Plena
ndo possui um visor alfanumérico.

13.8.1 Se um display alfanumérico for
composto por elementos ou segmentos, a
falha de um destes ndo deverd afectar a
interpretacao da informacao apresentada.

13.8.2 Se um display alfanumérico for
utilizado para apresentar indicagoes
obrigatorias, estas deverao ser claras e
inequivocas.
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13.8.3 As indicacdes obrigatdrias num

display alfanumérico deverao estar

legiveis durante, pelo menos, uma hora a

seguir a apresentacao de uma nova

indicacao da condigao de alarme por voz

e, pelo menos, 5 minutos para condigcoes

de falha ou desactivagdo, a uma distancia

de 0,8 m, com intensidades da luz

ambiente de 5 a 500 lux, em qualquer

angulo a partir do plano normal do

display até

- 22,59 quando visualizado a partir de

cada lado, e
— 159 quando visualizado a partir de
cima e de baixo.

13.9 Cores da indicacao O Sistema de alarme por voz Plena
esta em conformidade.

13.9.1 As cores das indicagdes gerais e

especificas dos indicadores

electroluminescentes deverao ser

a |vermelho para indicacdes de alarmes | O LED de estado do sistema das

por voz; consolas de chamada do Sistema
de alarme por voz Plena esta aceso
(vermelho) quando o sistema se
encontra na condicao de alarme
por voz. Os indicadores no
controlador e painéis de controlo
remoto estao vermelhos. O
instalador é responsavel pela
ligacdo de um indicador
electroluminescente vermelho a
um contacto de saida "Visual EVAC
indicator" (Indicador EVAC visual)
do Sistema de alarme por voz
Plena. Todos os indicadores de
zona em modo de emergéncia
estdo vermelhos.
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b | amarelo para indicacdes de
— avisos de falha, e
- desactivacgdes, ou

Os LED Fault (Falha) do
controlador, routers e painéis de
controlo remoto do Sistema de

alarme por voz Plena sdao amarelos.

Para além disso, o indicador da
consola de chamada também esta
amarelo quando o sistema se
encontra na condicao de aviso de
falha. O instalador é responsavel
pela ligacdo de um indicador
electroluminescente amarelo a um
contacto de saida "Visual fault
indicator" (Indicador de falha
visual) (ou a outro contacto de
saida configurado para esta
funcao).

A indicacao de desactivacdo nao é
disponibilizada no Sistema de
alarme por voz Plena, uma vez que
o Sistema de alarme por voz Plena
ndo é compativel com a condicao
de desactivagao opcional.

c |verde para a indicacdo de que o VACIE
esta alimentado com corrente.

Todos os indicadores
electroluminescentes do Sistema
de alarme por voz Plena que
indicam alimentacdo de corrente
sao verdes.

NOTA - Quando sao disponibilizados
indicadores de estado de mensagens
automaticas de alarme por voz, podera
ser vantajoso que indiquem a diferenca
entre mensagens de alerta e de
evacuacao. Neste caso, o vermelho sera
usado para mensagens de emergéncia e o
amarelo serd usado para mensagens de
alerta.

13.9.2 A utilizacao de cores diferentes
ndo é necessaria para indicagdes em
displays alfanuméricos. Contudo, se
forem utilizadas cores diferentes para
indicacoes diferentes, as cores utilizadas
deverao ser as especificadas em 13.9.1.

O Sistema de alarme por voz Plena
nao utiliza visores alfanumeéricos.

13.10 Indicacoes audiveis

O Sistema de alarme por voz Plena
estda em conformidade.
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13.10.1 Os indicadores audiveis deverdao |O altifalante de monitorizacao do

fazer parte do VACIE. O mesmo Voice Alarm System é usado para

dispositivo pode ser utilizado para condicdo de aviso de falha (tom

indicacoes de aviso de falha e indicagbdes |continuo) e condicdo de

activadas por zona de alarme por voz. emergéncia (tom intermitente). Se
se pretenderem sirenes adicionais,
o instalador é responsavel pela
ligacao das sirenes a contactos de
saida configurados como "EVAC
indicator" (indicador EVAC) ou
"fault indicator" (indicador de
falha). O instalador pode decidir
ligar o contacto de saida activado
por alarme de voz, bem como o
contacto de saida activado da
condicdo de aviso de falha a
mesma sirene.

13.10.2 O nivel de pressao sonora O instalador é responsavel por

minimo, medido num ambiente anecdico, |ligar uma sirene, que cumpra esta

a uma distancia de 1 m, com a(s) porta(s) | clausula, no exterior ou interior do

de acesso no VACIE fechadas, devera ser |bastidor ou instalar o sistema num

de bastidor que seja suficientemente

— 60 dBA para a condicdo de alarme transparente a acustica.

por voz, e Recomenda-se a instalagcdo de um
— 50 dBA para a condicdo de aviso de | painel de controlo remoto, todos
falha. 0s painéis de controlo remoto e o

painel para bombeiros possuem
um altifalante de monitorizagao.

13.11 Testes dos indicadores O Sistema de alarme por voz Plena
estda em conformidade.
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Todos os indicadores visiveis e audiveis
obrigatorios deverao ser testaveis através
de uma operacdao manual no nivel de
acesso 1 ou 2.

O Sistema de alarme por voz Plena
inclui um botao "Indicador test"
(Teste dos indicadores). Quando
activado, todas as indicacdes do
sistema e todos os seus routers
conectados sao ligados para
verificar visualmente os
indicadores. Os painéis de
controlo remoto possuem o seu
proprio botao de teste. Os
indicadores desse painel de
controlo remoto e das extensoes
conectadas acender-se-ado.

O instalador é responsavel por
tornar testaveis os indicadores que
estdo ligados a contactos de saida
de controlo.

13.12 Desempenho de audio

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.

13.12.1 Poténcia de saida

A poténcia de saida do VACIE devera ser
declarada pelo fabricante.

A poténcia de saida dos elementos
de amplificacdo do Sistema de
alarme por voz Plena
(Amplificadores de poténcia,
Amplificadores basicos) é
especificada nas folhas de dados
técnicos e nas IUI.

13.12.2 Relagéo sinal/ruido

O VACIE devera possuir uma relagao
sinal/ruido ponderada A de, no minimo,
45 dB (consulte a norma CEl 60268-1).

A relacdo sinal/ruido ponderada A
dos amplificadores do Sistema de
alarme por voz Plena
(Amplificadores de poténcia e
Amplificadores basicos) é
especificada nas folhas de dados
técnicos e nas IUl. A relacéo sinal/
ruido esta acima de 75 dB. A
cadeia de sinal completa do
microfone para o altifalante esta
em conformidade com esta
clausula.

13.12.3 Frequéncia de resposta
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A frequéncia de resposta do VACIE devera
caber na area nao sombreada na Figura 1
para fontes de som sem microfone(s) (p.
ex., armazenamento de mensagens) e
Figura 2 para fontes de som com
microfone(s).

A frequéncia de resposta de todos

. Eézl 0s percursos de audio do Sistema

10 de alarme por voz Plena que nao

1 ) incluem microfones encontra-se
1o A o2 PTa— 2 dentro dos limites especificados

nesta clausula.

Limites da frequéncia de resposta do
VACIE sem microfone(s)
Legenda

1 | nivel de sinal de saida relativo, com
referéncia ao nivel de sinal de 0 dB
medido a 1 kHz (dB)

2 | Banda de frequéncia de 1/3 de oitava

(Hz)

A frequéncia de resposta de todos
Z os percursos de audio do Sistema
o de alarme por voz Plena que
s incluem microfones encontra-se

e i dentro dos limites especificados

nesta clausula.

-20

Limites da frequéncia de resposta do
VACIE com microfone(s)
Legenda

1 | nivel de sinal de saida relativo, com
referéncia ao nivel de sinal de 0 dB
medido a 1 kHz (dB)

2 | Banda de frequéncia de 1/3 de oitava
(Hz)

NOTA - Os limites da frequéncia de
resposta excluem os altifalantes.
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NOTE - Uma largura de banda de 400 Hz a
4 kHz é suficiente para alcancar uma
inteligibilidade aceitavel em alguns
ambientes acusticos. Contudo, um limite
de frequéncia mais elevado podera ser
necessario para alcancar uma
inteligibilidade aceitavel em ambientes
acusticos mais dificeis devido, por
exemplo, ao efeito de mascara provocado
pela reverberacao e/ou ruido ambiente.

13.13 Armazenamento(s) de mensagens

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.

As mensagens pré-gravadas deverao ser
armazenadas em memorias nao volateis
que retém as mensagens quando todas as
fontes de alimentacdo sao removidas.

As mensagens pré-gravadas do
Sistema de alarme por voz Plena
sao armazenadas digitalmente
numa memoria Flash em formato
ndo comprimido (PCM linear,

16 bits, 44,1 kHz). Este cartdo de
memoria retém as mensagens
quando todas as fontes de
alimentacgao sao removidas.

NOTA - A utilizacao de fitas ou de discos
de dados épticos ou magnéticos para o
armazenamento de mensagens de
emergéncia nao é aceitavel no momento
em que esta Norma Europeia foi redigida
(consulte o Anexo C)

13.14 Amplificadores de poténcia
redundantes (opcao com requisitos)

O Sistema de alarme por voz Plena
estd em conformidade.
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13.14.1 O VACIE tem provisao para, pelo |O Sistema de alarme por voz Plena
menos, um amplificador de poténcia de dispde, no minimo, de um

reserva. Neste caso: amplificador principal e de um

amplificador de chamadas. Tem,
no maximo, um amplificador
principal por router e um
amplificador de reserva por router
(incluindo o router integrado no
controlador). Cada router do
Sistema de alarme por voz Plena
possui uma entrada para ligar um
canal de amplificador de reserva.
Também possui relés de
comutacado para comutar a carga
do altifalante da saida do
amplificador original para a saida
do amplificador de reserva. Uma
atribuicdo de canal do amplificador
de reserva é configuravel para
varios routers (no modo de canal
Unico).

a | em caso de falha de um amplificador |Apds a detecgao da falha de um
de poténcia, devera ser possivel amplificador, todas as linhas de
substituir automaticamente o altifalantes sdo comutadas
amplificador defeituoso por um automaticamente para o
amplificador de reserva no espaco de |amplificador de reserva (se
10 s apos a falha ter sido detectada; conectado e configurado) no

espaco de 10 s.

NOTA - Isto pode ser alcancado através,

por exemplo, de comutacgao ou atraves de

amplificadores paralelos

permanentemente ligados.
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b | o(s) amplificador(s) de poténcia de
reserva devera(ao) possuir, pelo
menos, a mesma funcionalidade e
poténcia de saida que o amplificador
substituido.

Cada router do Sistema de alarme
por voz Plena possui uma entrada
para amplificador de reserva. O
instalador é responsavel pela
instalacdo e configuracao
apropriada dos amplificadores
para conjugar a poténcia e carga
do amplificador.O Sistema de
alarme por voz Plena controla a
mudanca do sinal de entrada para
o canal do amplificador de reserva.
Deste modo, o(s) amplificador(s)
de poténcia de reserva tera(ao) a
mesma funcionalidade e poténcia
de saida que o amplificador
substituido.

13.14.2 Todas as falhas de um
amplificador deverao ser indicadas por
um indicador de aviso de falha geral,
conforme especificado em .2

Todos os amplificadores de
poténcia do Sistema de alarme por
voz Plena sao supervisionados
relativamente a sobrecarga,
sobreaquecimento, curto-circuito,
curto-circuito a massa e defeito do
amplificador. Se tal falha for
detectada, esta é indicada através
do indicador de aviso de falha
geral e através de um LED de falha
individual.

13.14.3 A supervisdo do(s)
amplificador(s) de reserva devera ser
mantida durante a condicao funcional
enquanto o VACIE é alimentado pela rede
eléctrica ou fontes de alimentacao de
reserva.

Os amplificadores de reserva sao
supervisionados continuamente,
sendo a supervisao idéntica a4 do
amplificador (de chamadas)
principal.

A supervisao esta activa enquanto
o Sistema de alarme por voz Plena
é alimentado pela fonte de
alimentacao de rede eléctrica ou
pela fonte de alimentagao de
reserva.

Nota: os amplificadores de reserva
no Voice Alarm System sdo
utilizados como amplificadores de
musica de fundo (se configurados
para tal).
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14.1 Requisitos gerais e declaracées do | O Sistema de alarme por voz Plena
fabricante esta em conformidade.

Para poder cumprir os requisitos desta O Sistema de alarme por voz Plena

Norma Europeia, o VACIE podera conter |é controlado centralmente pelo

elementos controlados por software. software em execugao no

Neste caso, o VACIE devera estar em controlador.

conformidade com os requisitos da

Clausula 13 Requisitos de concepcao e

com esta clausula, quando relevante para

a tecnologia utilizada.

14.2 Documentaciao do software O Sistema de alarme por voz Plena

esta em conformidade.

14.2.1 O fabricante devera preparar A documentacao de concepcgao do

documentacdo que proporcione uma vista | software esta disponivel para as

geral da concepc¢do do software, o qual autoridades verificadoras. Esta
sera submetido a autoridade verificadora |suficientemente detalhada, para
junto com o VACIE. Esta documentacao permitir a inspeccao da concepcao
devera ser suficientemente detalhada, quanto & conformidade.

para permitir a inspec¢ao da concepgao

quanto & conformidade com esta Norma

Europeia e devera incluir, no minimo, o

seguinte:

a | descricao funcional, utilizando uma Os documentos de concepg¢ao do
metodologia clara, adequada a software estao disponiveis e sao
natureza do software, p. ex., mantidos.
representacoes graficas da concepcao
do sistema, dos fluxos de dados, dos
fluxos de controlo e do fluxo do
programa principal, incluindo:

1 |uma breve descricdo de cada Estdo disponiveis documentos de
modulo e das tarefas que executa, |arquitectura.

2 |a forma na qual os modulos Estdo disponiveis documentos de
interagem, arquitectura e concepcao.

3 |aforma na qual os médulos sao Estdo disponiveis documentos de
chamados, incluindo o arquitectura e concepcao.
processamento interrompido, e

4 |a hierarquia global do programa; Estao disponiveis documentos de

arquitectura.
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b | uma descricao das areas da memoria
que sdo utilizadas para diferentes
finalidades (p. ex., o programa, dados
especificos do local e dados em
execucao);

A utilizagdo da memoria é descrita
no documento de arquitectura do
sistema.

¢ |uma descricdo do modo como o
software interage com o hardware do
VACIE.

A interaccdo hardware/software é
descrita no conjunto de
documentacdo Hardware-Software
Interface (Interface de Hardware/
Software).

Quando a gestao da memoria dinamica é
utilizada, deve ser implementada uma
separacgao entre o programa, dados
especificos do local e dados em execucao
e isto devera ser descrito em ligacdao com
o método de alocagdo da memoria.

O programa esta localizado em
EPROMSs Flash separadas, que
estao reservadas para o executavel
do programa.

Os dados das mensagens sdo
armazenados em EPROMs Flash
separadas.

14.2.2 O fabricante devera preparar e
manter documentacao de concepgao
detalhada. Esta tera de ser submetida a
apreciacao da autoridade verificadora,
mas devera ser disponibilizada para
inspeccao de forma a respeitar os
direitos de confidencialidade do
fabricante. Esta documentacao devera
incluir, no minimo, o seguinte:

Os documentos de concepgao do
software contém documentacao de
concepcao detalhada. Além disso,
os comentarios de cédigo também
contém documentacao de
concepcao detalhada.

a |uma descricao de cada mdédulo do
programa, tal como se encontra
implementado no cédigo fonte do
programa, contendo:

- o nome do maddulo, e

— aidentificacdo do(s) autor(es);

As descricoes dos componentes de
software (descricoes dos médulos)
do Sistema de alarme por voz
Plena estdo disponiveis nos
documentos de arquitectura do
software. Estes documentos
contém os nomes dos
componentes.

b | a listagem do cddigo fonte, incluindo
todas as variaveis locais e globais,
constantes e etiquetas utilizadas, bem
como comentarios suficientes para
gue o fluxo do programa seja
reconhecido;

O codigo fonte pode ser obtido.
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c | detalhes de quaisquer ferramentas de |A lista pode ser composta a pedido

software utilizadas na preparacdo do |e contém ferramentas de

programa (p. ex., ferramentas de concepcao de alto nivel,

concepcao de alto nivel, compiladores para varios

compiladores, assembladores). processadores, ferramentas de
validagao de sintaxe, ferramentas
de construcao, ferramentas de
teste, ferramentas de validagao do
desempenho, ferramentas de
controlo da versao e ferramentas
de rastreio de defeitos.

14.3 Concepcéao do software O Sistema de alarme por voz Plena

esta em conformidade.

Para garantir a fiabilidade do VACIE,

devem ser aplicados os seguintes

requisitos para a concepcao do software:

a | o software devera possuir uma A estrutura modular do software
estrutura modular; do Sistema de alarme por voz

Plena esta documentada nos
documentos de arquitectura do
software.

b |a concepcdo das interfaces para As interfaces entre os modulos e
dados gerados automaticamente e para os componentes externos
manualmente ndo devera permitir que |estdo bem definidas e descritas
os dados invalidos provoquem um nos documentos de concepcao e
erro na execugao do programa; nos documentos da interface

externa (Interface Aberta). Sédo
utilizadas assercoes para validar
entradas nos limites dos
componentes.

c | o software devera ser concebido para |As directrizes de concepcao estao
prevenir a ocorréncia de um impasse |disponiveis para evitar impasses. O
no fluxo do programa. multithreading entre componentes

é evitado quando viavel e os
componentes possuem uma fila de
comandos de entrada para a
dissociagao segura threads.

14.4 Monitorizacao do programa O Sistema de alarme por voz Plena

(consulte também o Anexo C) esta em conformidade.
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14.4.1 A execucado do programa devera
ser monitorizada conforme indicado em
14.4.2 ou 14.4.3. Se as rotinas associadas
com as funcdes principais do programa
deixarem de ser executadas, aplica-se
uma ou ambas das seguintes formas:

a |o VACIE devera indicar uma falha do
sistema (conforme indicado em 8.3);

Aquando da activacao de um
"watchdog", uma falha é reportada
depois de reiniciar o componente
em falha, indicando o processador
e unidade em falha. Uma falha de
sistema é indicada ao entrar na
condicao de falha.

b | o VACIE devera entrar na condicdo de
aviso de falha e indicara falhas das
funcoes supervisionadas afectadas
(conforme indicado em 8.2.4, 8.2.5,
8.2.6 e 8.3), quando apenas essas
funcdes sao afectadas.

Aquando da activacdo de um
"watchdog", uma falha é reportada
depois de reiniciar o componente
em falha, indicando o processador
e unidade em falha.

14.4.2 Se o programa executar num unico
processador, a execucao das rotinas
indicadas em 14.4.1 devera ser
monitorizada por um dispositivo de
monitorizagdo conforme indicado em
14.4.4.

Todos os processadores utilizados
no Sistema de alarme por voz
Plena sao protegidos por um
"watchdog" de hardware ou sao
monitorizados por um processador
protegido por um "watchdog" de
hardware.

14.4.3 Se o programa executar em mais
do que um processador, a execucao das
rotinas indicadas em 14.4.1 devera ser
monitorizada em cada processador. Um
dispositivo de monitorizacao, tal como
indicado em 14.4.4, devera ser associado
com um ou mais processadores e, pelo
menos um dos processadores, devera
monitorizar o funcionamento de qualquer
processador ndo associado com esse
dispositivo de monitorizacao.

Todos os processadores sao
guardados por um "watchdog" de
hardware ou sdo monitorizados
por um processador que &
guardado por um "watchdog" de
hardware.

O controlador é responsavel pela
monitorizacao de todos os
processadores no sistema. Em
caso de falha de um dos
processadores, devido a uma falha
do "watchdog" ou devido a uma
falha de comunicacao, é gerado um
erro. A falha do préprio
controlador fara com que o
contacto de saida de falha do
sistema fique sem corrente para
indicar uma falha de sistema.
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14.4.4 O dispositivo de monitorizacao Todos os processadores sao
indicado em 14.4.2 e 14.4.3 devera guardados por um "watchdog" de
possuir uma base de tempo hardware ou sdo monitorizados
independente da do sistema por um processador que &
monitorizado. O funcionamento do guardado por um "watchdog" de
dispositivo de monitorizacao e a hardware.

sinalizacdo de um aviso de falha, nao Para além disso, o funcionamento

deverao ser afectados por uma falha na correcto do processador principal

execucao do programa do sistema de todos os elementos do sistema

monitorizado. é validado adicionando verificagdes
de execucao em localizagdes
relevantes no codigo. Isto serve
para assegurar que nenhum fluxo
importante é excluido da
execucao.

14.4.5 Em caso de falha do sistema, tal Aquando do reinicio de uma

como especificado em 14.4.1 a) ou 14.6, |unidade que ndo o Controlador, a

essas partes do VACIE afectado deverdo |unidade sera reinicializada e

entrar num estado seguro até que seja reordenada para o seu estado

apresentada a indicagao da falha do esperado.

sistema. Este estado seguro nao devera

resultar na falsa activacdo de saidas

obrigatdrias.

14.5 O armazenamento de programas e |O Sistema de alarme por voz Plena

dados (consulte também o Anexo C) estd em conformidade.

14.5.1 Todos os codigos executaveis e Todos os programas (cédigo

dados necessarios para a conformidade executavel e dados) do Sistema de

com esta Norma Europeia deverao ser alarme por voz Plena sao
guardados numa memoria que tenha armazenados numa EEPROM Flash.
capacidade para funcionar

continuamente, sem manutencao e de

forma fidavel durante um periodo minimo

de 10 anos.

14.5.2 Para o programa, aplicam-se os

seguintes requisitos:

a | o programa devera ser guardado numa | O firmware (ou seja, o programa)
memoria nao volatil, a qual s6 pode pode ser substituido utilizando a
ser gravada no nivel de acesso 4, e Aplicacdo de Transferéncia de

Ficheiros. A utilizacdo da Aplicacao
de Transferéncia de Ficheiros
requer o nivel de acesso 4.
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b

devera ser possivel identificar a
referéncia ou referéncias da versao do
programa no nivel de acesso 3. A
referéncia ou referéncias da versao
deverado estar em conformidade com a
documentacgao de 13.2.1.

A versao do firmware das unidades
é visivel nas unidades; Encontra-se
inscrito na parte posterior da
unidade (nivel de acesso 3).

14.5.3 Para os dados especificos do local,
incluindo mensagem(ns) de emergéncia,

aplicam-se os seguintes requisitos:

a

a alteracdo de dados especificos do
local s6 sera possivel no nivel de
acesso 3 ou 4;

A alteragao da configuracdo sé
pode ser realizada através do
programa de configuracao ou
acedendo as unidades a partir da
parte posterior. Isto inclui a
Aplicacao de Transferéncia de
Ficheiros (conjuntos de
mensagens). Para obter acesso a
configuracdo do controlador é
necessario o nivel de acesso 3. A
utilizacao da Aplicagao de
Transferéncia de Ficheiros requer
o nivel de acesso 4.

a alteracdo de dados especificos do
local ndo devera afectar a estrutura do
programa;

A configuracdo do Sistema de
alarme por voz Plena é
implementada para ser orientada
pelos dados e nao faz parte do
executavel do programa. A
transferéncia de conjuntos de
mensagens para o Sistema de
alarme por voz Plena é igualmente
orientada pelos dados e nao faz
parte do executavel do programa.
Por conseguinte, a alteracdo de
dados especificos do local nao
afecta a estrutura do programa.

se estiverem armazenados na
memoria de leitura/escrita, devera
haver um mecanismo que impeca a
memoria de ser escrita durante o
funcionamento normal no nivel de
acesso 1 ou 2, para que o seu
conteudo seja protegido durante uma
falha na execucao do programa;

Os dados especificos do local sao
armazenados num sistema de
ficheiros baseado em EEPROM
Flash. A escrita de dados s6 é
possivel através de um programa
para PC protegido por palavra-
-passe.
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d | Devera ser possivel ler ou interrogar Os dados especificos do local
os dados especificos do local no nivel |podem ser visualizados e mantidos
de acesso 2 ou 3, ou devera ser a partir do programa de
atribuida uma referéncia da versao configuracao (PC). A utilizacao do
aos dados especificos do local, que programa de configuracdo (PC)
sera actualizada quando cada requer o nivel de acesso 3.
conjunto de alteracdes for levado a
cabo.

e | Se os dados especificos do local Os dados especificos do local do
tiverem uma referéncia da versao, sera | Sistema de alarme por voz Plena
possivel identificar esta no nivel de ndo possuem uma referéncia da
acesso 2 ou 3. versao.

14.6 Monitorizacao do conteudo da O Sistema de alarme por voz Plena

memoria esta em conformidade.

O conteudo das memédrias contendo os O armazenamento de mensagens é

dados especificos do local deverao ser verificado a cada 100 s utilizando a

verificados automaticamente em validagao da soma de verificagao.

intervalos de tempo nado superiores a1 h. | Em caso de deteccdo de

O dispositivo de verificacdo devera corrupcao, é reportada uma falha

sinalizar uma falha de sistema caso seja | indicando um armazenamento de

detectada uma corrupcao do conteudo da | mensagens corrompido.

memoria.

15 Marcacao

Clausula / Requisito Conformidade Assinatura

O Sistema de alarme por voz Plena
esta em conformidade.

O VACIE devera estar marcado com as

seguintes informacdes, que deverao ser

legiveis no nivel de acesso 1:

a | o numero desta Norma Europeia; A marcacdo do Sistema de alarme

por voz Plena com o nimero desta
Norma Europeia (a qual é legivel no
nivel de acesso 1) é da
responsabilidade do instalador, uma
vez que o instalador tera que instalar
e configurar correctamente o
sistema para garantir a
conformidade da instalacdo com
esta norma.
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b | o nome ou marca comercial do O nome "Bosch" esta visivel em

fabricante ou fornecedor; todos os elementos do Sistema de
alarme por voz Plena. E da
responsabilidade do instalador
garantir que este nome esta legivel
no nivel de acesso 1 para todos os
elementos do sistema.
c |o numero de tipo ou outra O numero de tipo de cada unidade
designacgao do VACIE. do Sistema de alarme por voz Plena
estd presente na propria unidade. O
instalador é responsavel por garantir
que este numero de tipo esta legivel
no nivel de acesso 1.
Devera ser possivel identificar um A versdo do hardware e a data de
codigo ou numero que identifica o producgao estao visiveis na placa do
periodo de producao do VACIE no nivel |[numero de tipo de cada unidade do
de acesso 1, 2 ou 3. Sistema de alarme por voz Plena. O
instalador é responsavel por garantir
que esta placa do numero de tipo é
identificavel no nivel de acesso 1, 2
ou 3.
Quando o Anexo ZA.3 cobrir os mesmos
requisitos desta clausula, os requisitos
desta clausula sdao cumpridos.
16 Testes
Clausula / Requisito Conformidade Assinatura
Foi realizado um teste durante a
certificacdo do Sistema de alarme por
voz Plena.

2013.07 | V2.0 |

Installation and Operation manual

Bosch Security Systems B.V.






Bosch Security Systems B.V.
Torenallee 49

5617 BA Eindhoven

The Netherlands
www.boschsecurity.com

© Bosch Security Systems B.V., 2013




	Primeira página
	Índice
	Segurança
	Medidas de segurança importantes
	Avisos importantes

	Sobre este manual
	Finalidade deste manual
	Público visado
	Documentação relacionada
	Alertas e sinais de aviso
	Tabelas de conversão
	Nomenclatura
	Histórico do documento

	Vista geral do sistema
	Sistema de alarme por voz
	Tipos de aplicação
	Áreas de aplicação
	Plena
	Praesideo

	Controlador de Alarme por Voz
	Microfone de mão
	Amplificador de potência interno
	Gestor de mensagens interno
	Supervisão (Supervision)
	Entradas de contacto
	Controlo remoto
	Controlos, conectores e indicadores

	Router de Alarme por Voz
	Zonas de altifalantes
	Entradas de contacto
	Amplificadores de potência externos
	Controlo remoto
	Controlos, conectores e indicadores

	Consola de chamada
	Botões
	Supervisão (Supervision)
	Teclado
	Controlos, conectores e indicadores

	Teclado da consola de chamada
	Controlo remoto de alarme por voz
	Kit de controlo remoto de alarme por voz
	Extensão de controlo remoto
	Kit de extensão de controlo remoto
	Painel para bombeiros
	Placa de detecção de fim de linha
	Exemplos de aplicação
	Escolas
	Piscinas
	Centros comerciais
	Hotéis

	Chamadas e prioridades
	Prioridade
	Mensagens intercaláveis
	Chamada comercial
	Chamada de emergência


	Instalação
	Controlador de Alarme por Voz
	Router de Alarme por Voz
	Teclado da consola de chamada
	Controlo remoto de alarme por voz
	Kit de controlo remoto de alarme por voz
	Extensão de controlo remoto
	Kit de extensão de controlo remoto
	Placa de detecção de fim de linha
	Instalação de uma única EOL
	Instalação de várias EOL numa "daisy-chain"

	Carga fictícia
	Definir o jumper JP1 na carga fictícia.


	Ligação
	Controlador de Alarme por Voz
	Microfone de emergência
	Consola de chamada
	Routers de alarme por voz
	Amplificador de potência externo
	Controlos remotos
	Altifalantes
	Sobreposições de volume
	Saída de linha
	Entrada de mic/linha com VOX
	Entradas de MF
	Contactos de saída de estado
	Alimentação
	Entradas de contacto

	Router de Alarme por Voz
	Controlador de alarme por voz
	Altifalantes
	Sobreposições de volume
	Entradas de contacto
	Amplificadores de potência externos
	Alimentação

	Consola de chamada
	Controlador de alarme por voz
	Fonte de alimentação
	Teclados

	Controlo remoto de alarme por voz
	Controlador de alarme por voz
	Extensões de controlo remoto
	Contactos de saída de estado
	Alimentação

	Kit de controlo remoto de alarme por voz
	Painel posterior
	LED
	Lâmpadas
	Relés

	Extensão de controlo remoto
	Controlo remoto
	Contactos de saída de estado
	Alimentação

	Kit de extensão de controlo remoto
	Painel posterior
	LED
	Lâmpadas
	Relés

	Painel para bombeiros
	Controlador de alarme por voz
	Extensões de controlo remoto
	Contactos de saída de estado
	Alimentação


	Configuração
	Definições do sistema
	Monitorizar
	APR mode (Modo RAP)
	Supervisão (Supervision)
	Funcionamento no modo de 1 canal
	Funcionamento no modo de 2 canais

	Supervisão (Supervision)
	Processor reset (Reset do processador)
	Rede (Network)
	Amplificadores de potência
	Curto-circuito à massa (Ground short)
	Entradas de contacto para chamadas de emergência
	Alimentação de rede eléctrica
	Bateria (Battery)
	Supervisão da mensagem
	Microfone de emergência
	Supervisão de linha

	Controlador de alarme por voz
	Configuração VOX
	VOX
	Filtro de voz
	Alimentação fantasma
	Router de alarme por voz
	ID do router
	Interruptor de terminação

	Consola de chamada
	ID da consola de chamada
	Sensibilidade
	Filtro de voz
	Terminação

	Controlo remoto
	ID do controlo remoto
	Monitorizar
	Interruptor de terminação

	Extensão de controlo remoto
	ID da extensão de controlo remoto
	Interruptor de terminação


	Funcionamento
	Ligar
	Controlador de alarme por voz
	Router de alarme por voz
	Calibração

	Música de fundo
	Seleccionar a fonte da MF
	Seleccionar as zonas
	Regular volume
	Regular as frequências

	Chamadas comerciais
	Seleccionar as zonas
	Fazer um anúncio

	Estado de emergência
	Entrar no estado de emergência
	Confirmar o estado de emergência
	Sair do estado de emergência
	Transmitir voz em directo
	Seleccionar as zonas
	Fazer um anúncio
	Transmitir a mensagem de alerta
	Transmitir a mensagem de alarme

	Estado de falha
	Confirmar o estado da falha
	Repor o estado de falha
	Indicadores de falha


	Resolução de problemas
	Introdução
	A mensagem ou tom de aviso não é ouvido
	Nenhum sinal piloto detectado na placa EOL
	Nenhum sinal piloto detectado no amplificador de potência
	Sem MF no router
	Sem MF no controlador ou router
	Nenhum som proveniente do router
	Sobreposição de volume a funcionar para MF e não para chamadas comerciais (ou problemas semelhantes)
	Falha de curto-circuito à massa falsa
	Função Iniciar/Parar nas entradas de contacto
	Reset do processador
	Porta USB não ligada
	Falha de dados durante o carregamento da configuração
	Ouve-se um estalido através dos altifalantes em intervalos regulares
	A palavra-passe não funciona
	A transferência da configuração falha
	Não é possível recuperar os ficheiros wave originais com a transferência da configuração

	Manutenção
	Limpar as unidades
	Limpar as entradas de ar
	Verificar os conectores e a ligação à terra

	Dados técnicos
	Especificações eléctricas
	Controlador de Alarme por Voz
	Router de Alarme por Voz
	Consola de chamada

	Características físicas
	Controlador de Alarme por Voz
	Router de Alarme por Voz
	Consola de chamada
	Teclado da consola de chamada
	Controlo remoto de alarme por voz
	Kit de controlo remoto de alarme por voz
	Extensão de controlo remoto
	Kit de extensão de controlo remoto
	Painel para bombeiros
	Placa de detecção de fim de linha

	Condições ambientais
	Controlador de Alarme por Voz
	Router de Alarme por Voz
	Consola de chamada

	Normas
	Controlador de Alarme por Voz


	Apêndices
	Listas de verificação de conformidade
	Sistemas de som de emergência
	EN60849: 1998
	EN 60849 - Ao utilizar os Kits de controlo remoto:
	EN54-16


	Última página

