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@ [mportante!

umnPLus

Como entrar em Contato com Suporte:

Para que possamos atende-lo com eficacia e de maneira rapida ao entrar em contato com o Suporte, sempre siga os procedimentos abaixo:
19) Faga um backup da Base de Dados (tdpico Backup).
20) Confira se esta com a ultima versdo instalada (Tdpico AtualizagGes).

30) Mande para o suporte por e-mail: 1°- Nome da Revenda e do Técnico cadastrado | 2°- Versdo (Build) | 3°- Arquivos logs (tépico Arquivo Log) | 4°- "Print" da
tela com a mensagem erro.

40) Explique detalhadamente no e-mail, tudo referente ao motivo da consulta ao suporte. Por exemplo: Queda energia, Alteracdo de alguma configuragdo,
ocorréncia de virus, mudanga de qualquer hardware, desistalagdo acidental.

A melhor maneira de atendé-lo e pelo procedimento acima.

Backups:

Deixe sempre agendado um Backup diario do seu sistema! Lembre-se: O Backup sé pode ser feito no local onde esta a base de dados (Servidor)
nunca nas estagoes que estdo fazendo o apontamento.

Para fazer o backup de todos seus dados acesse: Menu ferramentas / a opgdo Copia de seguranga de dados / Defina o diretério de destino / Clique no botdo:
Agendar copia de seguranga.
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Se vocé estiver usando como sistema operacional o WindowsXP, existe a possibiidade que o Windows pega Login e Usuario. Se isso ocorrer digite o login e senha do
Windows!

ANTES DE EXECUTAR QUALQUER COMANDO SQL NO pgAdmin LEMBRE-SE DO BACKUP !

AtualizagOes:

Muitas necessidades de corregdes do sistema ja foram feitas em nossas lltimas versdes.

Sua necessidade pode ser resolvida simplesmente atualizando a versdo. Por isso sempre faga um backup dos seus dados e atualize seu UNICO
Para Baixar a Ultima versdo (Build) do UNICO acesse sua pasta da Revenda ou o endereco www.sistemaunico.com.br Link > Informativo Técnico
Para descobrir qual é a versdo ou (Build) do seu sistema, acesse:

Menu Ajuda / Opgdo Sobre
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% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Intelidata Infori 01.212.344/0001-27

! Cadastros  Compras  ProducSc  Yendas  Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  &juda

c & [ = = > 4 r | =3 L
= [E ] = gt
. Pedidos d= o Pedidos de .= Mokas fiscals  Mokas Fiscals .
Clientes  Fornecedores  Produtos Devolugies  Orgamentos Pré-vendas ; Caixa
Campra \#\nrla de entrada de saida

UNIPLUS

Wersdo: 2013
Build: 1.0.0.2013.01.30.1 FINAL

Base de dados: 8.4.13 Build: 290
Host:localhost: 5432
iy, sistemnaunica, comm.br

wf Ok (F10)

Yersao: 2013
Build: 1.0.0,2013.01.30.1 FIMNAL

UNIeHA

VERSAO/2013

Arquivos Log.

Para identificar de maneira rapida a melhor solugdo, sempre envie o arquivo com extensdo log por e-mail.(Juntamente com Build, 'Print' da mensagem de erro.)
Existe varios tipos de Log: Log do pdv, Log do unico, Log das ECF, Log R2D2 e Log do concentrador.
Para isso basta:

10) Entrar na pasta Log: C:\UNICO\log | 2°) Apagar todos os arquivos desta pasta. | 3°) Simular o erro novamente | 4°) Enviar o novo arquivo log gerado pelo erro.

Ao entrar em contato com o Suporte, mande por e-mail:
Versdo (Build) / Arquivo log / Print da tela coma mensagem erro.

Programas que devem ser Instalados:

JAVA: O Sistema UNICO foi desenvolvido na linguagem de programagdo JAVA, por isso e necessario que o computador tenha o JAVA instalado.

Leitor PDF : Para a visualizacdo de alguns itens gerados pelo UNICO é necessario que exista algum leitor de PDF.

Impressora Fiscal

A Impressora Fiscal, ndo deve ser conectada na porta do Fisco.

Curta nossa pagina no Facebook e Twitter: https://www.facebook.com/Intelidatalnformatica | https://twitter.com/Inteli_data

Este documento foi gerado por uma verséo néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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@ Resolvendo Inst e Ativacao UNICO/UNIPaf 2013

Instalando o UNIPLUS / UNIPaf 2013:

A Instalagdo do UNIPLUS / UNICO / UNIPaf 2013 sdo muito semelhantes, por isso abordaremos a instalagdo do UNIPLUS 2013, destacando apenas a tela com o

numero da Homologagdo do UNIPaf, que é diferente das demais.

A Instalagdo :

unipLus

LUNIPLUS _2013_01.exe
LIMIPLLS
Intelidata

UNIPAF_2013_01.exe
LIMNIP&F
Intelidata

A instalagdo do seu UNIPLUS e/ou UNIPaf ira comecar automaticamente, caso isso ndo ocorra, dé um duplo clique no arquivo Uniplus_2013.exe /

UNIPAF_2013_01.exe

A instalagdo sera inicializada e surgira a tela abaixo:

£ Instalagdo do UNIPLUS =o)X

Preparando o assistente que ird guiar vocd atraves do
g processo de instalagdo. ..

2 - Apos os arquivos de instalagdo serem descompactados, serd exibida a tela:

=S
Bem-vindo ao assistente de instalagdo do
UNIPLUS

Z| Assistente de instalagao do UNIPLUS 2013.01

Este programa ird instalar o UMIPLUS no seu computador.

E recomendado Fechar kodos os programas abertos antes de
conkinuar,

Escolha "Avancat” para continuar ou "Cancelar” para sair da
instalacao,

Avancar > Cancelar

3 - Apds ler o contrato de licenga e uso, se vocé concordar com os termos, selecione a opgdo "Aceito as Condicdes do Contrato de Licenga de Uso" e clique em

Avangar.

Verséo 2013
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2| Assistente de instalagao do UNIPLUS 2013.01

Contrato de Licenga de Uso

Par Favor leia as sequintes informagdes importantes antes de continuar.

Por favor, leia o Contrato de Licenca de Uso, E preciso aceitar os bermos deste contrato
ankes de continuar com a instalagdo.

TERMOS DE LICENCA DE IS0 DE SOFTWARE

2[5

LICEMCIAMTE: INTELIDATA INFORMATICA LTD, doravante denominada
IMNTELIDATA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CMP1 sob o n® 01,212,344

J0001-27, com sede em Brusque-SZ, na Rua Felipe Schmidt, n? 172, salas 301 a 303,
Centro, CEP 55350-0735.

LICEMCIADD: adquirente da presente Licenga de Uso, identificado na nota fiscal que
acompanha este SOFTWARE,

As partes tEm entre as mesmas, de maneira justa & acordada, o presente CONTRATO

(%) Biceita as condicoes do Contrato de Licenca de Usd

() N&o aceito as condigfes do Contrato de Licenga de Uso

< Yoltar ][ Avancar = ] ’ Cancelar

4 - Vocé pode instalar o UNICO na pasta sugerida ou indicar outro lugar para instalagdo.

Z| Assistente de instalagao do UNIPLUS 2013.01

Selecione a pasta destino
Onde pretende instalar o UMIPLJS?

Selecione a pasta onde pretende instalar o UMIFLUS e depois escolha Avancar,

Pasta destino

| [ Procurar. ..

Espapo em disco necessario: 361.2 MB

Espaco disponivel em disco: 5,067 MB

< Yaolear ][ Avancar > ] ’ Cancelar

5 - Essa € a unica tela que difere da instalagdo do UNICO, nesse ponto da Instalagdo se for a instalagdo do UNIPaf surgira a tela a sequir apenas para informagdo da

homologagdo:

2 Assistente de instalagao do UNIPAF 4.12.1

UHIPAF
Informactes da homaologacio

Laudo: URBO7S2012

MO-5: c7549006509c320499a6cF 471 7448949

< Valtar “ Avancar > | ’ Cancelar

6 - Nessa tela escolha como deseja configurar os atalhos para o UNICO e ou UNIPaf 2013.

Verséo 2013
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2| Assistente de instalagao do UNIPLUS 2013.01

Selecione a pasta no Menu Iniciar W
|

Onde o assistente deve colocar os atalhos do programa? _,71
Ty

Selecione a pasta do Menu Iniciar onde o assistente deve criar os atalhos do programa e
depois escolha Avancar.

Acessorios
Anagram Generatar
aTube Catcher
Automacao =
avast! Free Antivirus

Elaborate Bytes

Ferramentas administr ativas
Frvit Reader

|2

Criar atalhos para todos os usuarios

[] M@ criar nenhuma pasta no Menu Iniciar

Avancar = ] ’ Cancelar ]

7 - Na opgdo "Instalar o servidor e a estagdo de trabalho" é utilizada para quem quer instalar o servidor e a estagbes de trabalho que trabalha com o frente de Caixa
(PDV). Na Opgéo "Estagdo de Trabalho" ndo é instalada o Banco de Dados (Base), sendo necessario entdo fazer o "Apontamento" (Direcionamento através de IP).

= Assistente de instalagdo do UNIPLUS 2013.01

Tipo da instalagio W
|
Selecione o tipo da instalagdo a ser realizada =l
4
-
(%) Instalar o servidar e a estac8o de trabalho
() Instalar somente a estagdo de trabalho
< Woltar ] [ Avangar = ] [ Cancelar

8 - Conclua a Instalagdo.

2 Assistente de instalagao do UNIPLUS 2013.01

=
Completando a instalagdo do UNIPLUS

O assistente concluiu a instalagdo do UMIPLUS no seu
computador, O programa pode ser iniciado através dos icones
criados,

Escolha Terminar para fechar o assistente,

Terminar

Como padrdo a tela de usudrio serd 1 e a senha 1.

Como Ativar meu UNICO 20137

19) Menu ferramentas - Opgdo Gerenciador de Licengas.

Verséo 2013

Copyright © 2013 InteliData



Pag. 8 de 157

20) Escolha o tipo de Licenga na tela abaixo, digite a razdo social, CNPJ, e clique em Gerar chave de instalagdo ( Guarde essa chave).
39) Entre no site com seu login e senha de técnico.
40) Preencha os campos do formulario informando a chave de instalagdo e serd gerada uma chave de ativagdo.

50) Entre com a chave de ativagdo na instalagdo.

@ Inserir mimero de licenga

Licenca
[UMIPLUS |

Dados do cliente

Razdo social: |Tes:e
CNPY: | 33.313.467/m081-78 |
Os campos ‘Razdo social’ e 'CHPY informados aqui ndo poderdo ser alterados no cadastro de filial.

Instalacao
- Chave de instalacdo: | 3567. C26. 3567. B348 >
Chave de ativag3o: | J

« tivar sistema (F10) 7 Cancelar (E5C)

59) Preencha no formulario que sera exibido todos os dados da empresa.

Pronto! Vocé ja pode aproveitar todos os recursos do UNICO.

Como Ativar meu UNIPaf 20137

19) Menu ferramentas - Opgdo Gerenciador de Licengas.

20) Escolha o tipo de Licenga na tela abaixo (UNIPaf), digite a razdo social, CNPJ,(Se for a licenga for para alguma Filial) e clique em Gerar chave de instalagdo (
Guarde essa chave).

39) Entre no site com seu login e senha de técnico.

40) Preencha os campos do formulario informando a chave de instalagdo e serd gerada uma chave de ativagdo.

= C | [ www.sistemaunico.com.br/revenda/painel/pg_licencas/AtivarChave.asp

n

%

Sair Pagina Inicial

Download do arquivo de instalacio UNICO 2012

Bem Vindo
ADMINISTRACAD
Pégina Inicial % Revenda
Gerar Chave de Ativacdo
Matriz:| | inteidata nformatica LTDA ( 24.761.890/0001-12 ) =l
Filial:: | Utiizar na Matriz [=]]

Chawve de Instalagdo informada pelo sistema: | | 23580 2E162D.236B0.18348

Chave de Ativagio:| | UPAF - Unipaf 2012 [=]

Gerar Chave de Ativagio

Download do arquive de instalacio UNIPLUS

Webdbusiness - Solugies para suas Idéias!

50) Entre com a chave de ativagdo na instalagdo no retaguarda conforme imagem abaixo:

Verséo 2013 Copyright © 2013 InteliData
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U, Gerenciador de licengas |z|

Licenciado para Chave de ativagio Descrigdo CHPJ Situacdo
PLUS.0000.000000,223166,135DGE4... UNIPLUS 77.741.711/0001-41 Valido até 19/04/2013
CARTFID.0000.000000.359569 Carto fidelidade 77.741.711/0001-41 Vélida

% Inserir nimero de licenga

i 7

Dados do cliente

RazBo social: I'.:-:n'-jrm J

N

- Gerar chave de instalagdo
Instalagio
Chave de instalago: 22663, 7960.22863. 18348 |

7 Fechar (ESC)

Chave de ativagSo: UPAF,0000.000000.222536

« Ativar sistema (F10) 7 Cancelar (ESC)

Se o UNIPlus ndo for licenciado, todos os produtos terdo o valor de R$ 0,37

50) Preencha no formuldrio que sera exibido todos os dados da empresa.

Lembre-se de sempre fazer Backup onde esté a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento!!!.

Pronto! Vocé ja pode aproveitar todos os recursos do UNICO.

Este documento foi gerado por uma verséao nao registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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@ Resolvendo nFe - Ndo Envia Certif. - Contingencia - XML - Sefaz

1 - N3o consigo enviar as NFe - Certificados Digitais

oy
A primeira providencia a ser adotada é a verificacdo dos certificados digitais, eles ndo s6 devem estar instalados mas também dentro do
prazo de validade. Os Arquivos Digitais podem ser A1>Arquivos com extensdo pfx ou A3> Arquivos DLL do sistema Token

0 que é Certificagdo Digital? O Certificado Digital € uma credencial que identifica uma entidade, seja ela empresa, pessoa fisica, maquina, aplicagdo ou site na web.
Documento eletrdnico seguro, permite ao usudrio se comunicar e efetuar transagdes na internet de forma mais rapida, sigilosa e com validade juridica. O arquivo de
computador gerado pelo Certificado Digital contém um conjunto de informag8es que garante a autenticidade entre Computadores.

Esses certificados sdo adquiridos em empresas especializadas e portanto, a instalagdo, verificagdo de validade e localizagdo devem ser informadas pelas mesmas. Para a
instalagdo dos certificados no sistema UNICO deve ser seguido o procedimento abaixo:

1.1 ) Cadastros > Outros > Parémetros da NF-e, sera exibida a seguinte tela:

'_ﬂ__'_- UNIPLUS 2012 - MATRIZ: teste CNPJ: B3.818.467/0001-70
Compras  Produgdo  Yendas Ordem de servico  Mobas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajud

= i L] = Bl o - | =

= ik L . o — . =1 )
Clientes  Formecedores  Produtos oot Devoluzdes  Orcamentos oot Pré-vendas ot
Compra Venda de entrac

~ Pardmetros daNF-e

Forma de emiss&o de NFe:

Ambiente:
Tipo do certificado: |.°.1 L% |
Caminho do certificada: |C:'|,D0cuments and Settings\AdministradorDeskbophcertificadossl, pfx | v Escolher
Imagem do DalNFe: |D:'|,aa Manual Revendaldanfe.png | o Escolher

E-mail do contadar: |santana_web@hotmail.corn |

Validar MF-2 apds geracdo do ¥ML

COrientacdo da DANFE: |Retrato -

1.2 ) Forma de emissdo de NFe:

1 - Normal - Emissdo Normal > Essa é normalmente a opgdo utilizada para transmissdao de NFe, com excegdo que o recebimento por esse canal da Receita esteja em
manutengdo.

3 - contingéncia Scan - Emissdo em contingéncia no sistema de contingéncia do ambiente nacional - Scan > Essa opgdo € utilizada quando o canal de envio 1 -
Normal - Emissdo Normal esta inoperante.

1.3 ) Ambiente:
1 - Produgdo > Opgdo normal de envio.

2 - Homologagdo > Opgdo de teste de envio de NFe.

As notas ndo podem ser consultadas no site usando a opgdo de Homologagao.

Versao 2013 Copyright © 2013 InteliData
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% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Santana CNPJ: 77.741.711/0001-41

i Cadastros Compras ProducSo Vendas Ordem de servico  Motasfiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

-

Mokas fiscals Motas fiscais

wt

= Notas fiscais de entrada | Notafiscal de entrada 4p@E

Pesquisa répida| C1- | Datade | [/ 2 ab [ 11 2| modela | v 7 Apkcar fitro < Limpar fikro N

Mimero s Modelo W Série ~w CFOP Emissdo s Cliente w  WYalor “  Status ~  Mensagem retorno

>

Ambiente de trabalho NF-e: Homologacao OdeD

2ar (ChrW) 520 Inprinir (CErH-P) 550 Outras impresséies = ©5°, Importar (F8) 8 Transmitir (F9) | Outras opclies NF-& ;? Fechar (ESC)

T} (o) = ocalhost:5432 2 pemonstracio 27M de 61M i |

1.4 ) Tipo certificado:

A1l - Arquivos com extensdo pfx - xxxx. pfx ! A3 - Arquivos DLL do sistema Token
Sz ffs=ale &
,,,,, [l

Repositorio do Windows - Apds configuragdo no Internet explorer o UNICO buscara esses certificados.
1.5 ) Caminho do certificado > Local onde o certificado esta localizado.

Imagem do DaNFe > Local onde esta gravado o Logotipo da Empresa.

E-mail do Contador > Pode ser enviado o e-mail do contador responsavel.

Validar NFe ap6s geragdo do XML > Confirmagdo adicional de validagdo das Notas Fiscais.

Orientagdo da DaNFe: Posicdo do Papel para Retrato ou Paisagem.

2 - Ndo consigo enviar as NFe - Contingencias

Existe também a possibilidade da mudanga dos enderegos no site da Receita Federal, caso isso acontega as notas fiscais ndo serdo enviadas ou ficaram em
contingéncia, siga os seguintes procedimentos:

2.1) Na parte inferior da tela observe se o Ambiente de Trabalho estd em: Produgdo ou Homologagdo.

Versao 2013 Copyright © 2013 InteliData
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% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Santana CNPJ: 77.741.711/0001-41

i Cadastros Compras ProdugSo Wendas Ordem de servico  Motasfiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

: = 3 : 2 o~ o~ . Pt E. e . A
H - ic s £ P —_ - T ald
3 Pedidos de Pedidos de  Pedidos de Mokas fiscals Motas fiscais Conkas a
i Clientes  Formecedores  Produtos Devolucdies camentos Pré-vendas Caixa Bancos
oo T T Compra = Faturamento  Venda deentrada  desaida | pagar
~ Notas fiscais de entrada x|_",Nul:eﬁscddsertrada b4 4 b B
Pesaquisa répida - | | Datace [/ Zas [ /1 2| modela | v| 1 Apkcar fitro & Limpar fitro £
Mimero s Modelo W Série ~w CFOP Emissdo s Cliente w  WYalor “  Status ~  Mensagem retorno
»
Ambiente de trabalho NF-e: Homologacao OdeD
. - - 2ar (ChrW) 520 Inprinir (CErH-P) 550 Outras impresséies = ©5°, Importar (F8) 8 Transmitir (F9) | Outras opclies NF-& ;? Fechar (ESC)
[7] o) = localhost:5432 2 pemonstracio 27M de 61M i |

2.2) Abra o arquivo webservice2.ini - C:\Uniplus\lib\webservice2.ini

2.3) Identifique o estado do cliente e o Ambiente de Trabalho na lista. Todos os estados terdo Produgdo e Homologagdo.
49) Abra o site: http://www.nfe.fazenda.gov.br/

Cligue no Link: Servigos // Opgao: Relagdo de Servigos Web

Localize o estado do cliente e confira os Links.

Deve ser conferido todos os links: NfeRecepcao, NfeRetRecepcao, NfeCancelamento, Nfelnutilizacao, NfeConsultaProtocolo, NfeStatusServico, NfeConsultaCadastro,
RecepcaoEvento.

Normalmente os Links no site da Receita Federal ndo estdo na mesma ordem do arquivo webservice2.ini.

3 - SEFAZ. O Site da SEFAZ esta fora do ar?

Pode ser que ao transmitir as NFe surja a seguinte mensagem:

9} Processamento de NF-e - Versdo 2.0
Processo terminado:

‘erificando status da servico

107 - Servico em Operaczo

_onsultande a NF-2 na base de dados da SEFAZ

217 - WF-2 ndo consta na base de dados da SEFAZ

Gerando NF-e

Transmikindo NF-g

Lote recebide com sucesso

Rejelcan: Informado CST para emissor do Simples Macional (CRT=1)

]

2

.7 Fechar (ESC)

Se isso acontecer é bem provavel que o site da SEFAZ ndo esteja com: Recepgdo | Retorno de Recepgdo | Cancelamento | Inutilizagdo | Consulta de Protocolo |
Status do Servigo | Consulta de Cadastro ou Recepgao de Evento, funcionando corretamente.

Note na imagem os significado das cores Vermelho, Verde e Amarela.
Para acessar o site abaixo basta digitar no Google: Consulta Status NFe, normalmente é o primeiro link, ou pesquise no site:

http://www.nfe.fazenda.gov.br > Link > Consultar disponibilidade.

Versao 2013 Copyright © 2013 InteliData
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Consultar Disponibilidade .
ﬂ Area Restrita
Visdo Geral de Disponibilidade dos Servigos
Versgo 2.00 - Ultima VerificagSo: 28/112013 09:44:35 Central NF-e 0800 9732338

. o Retorno - - Consulta Status Tempo Consulta Recepgdo -
Autorizador Recepcao Recepgio Cancelamento Inutilizagao Protocolo ~ Servico Médio  Cadastro Evento ? Perguntas Frequentes

AM ™ ™ " v v @ - ° @ Portais e Secretarias
BA @ [ [ ] [ 9 [ ] 1 L] i
CE ] ] ] ] (¥ L] - L] L Parais Estaduais da NF-a
GO e e bl b hd bt - L L [ Selecione v
MG L] L ] [ L L L] - L] @
WS L L L e b b hd b Secretarias de Fazenda
WT ° ° “ ¢ v ° : ¢ ~ Selecione v
FE L L L] L] L 9 1 L ] L]
FR [ ] (] [ [ L] L] - L] L]
RN —
RS ™ v o L Iy
- - . .
L L L
9@

" SVRES i 9 . ]
SCAN ] L]
AN

SIGLAS UTILIZADAS: @ .
*SVAN - Sefaz Vitual Ambiente Naclonal *SVRS - Sefaz Vitual Rio Grande do Sul *SCAN - Sistema de Contingéncia Ambiente Nacional 01:::% daCle

e
.
¢ elejjepE e

Estados que utilizam a SVRE; AC, AL, AM, AF, DF, MS, PB, RJ, RO, RR, SC, SE, 'I'O-]

Estados que utilizam a SVAN: ES, MaA, PA, Pl RN
LY
£ ) Sped

Visite
© nove sitio do Sped

Werifioados através de conexfes wia Internet, as consultas aos servigos s3o feitas a intervalos regulares, variando com a estabilidade da rede e
dizponibilidade dossenigos, O Tempo Médie em segundes, exdraide de Status do Semvige, indica a média da pedormance do servigo de
processaments dos lotes NFe nos Gitimes & minutes (Nl = ndo informade),

Havendo uma resposta positiva a qualguer momento, o estado Verde & retomado. SUPERINTENDENCIA
DA ZOMA FRANCA

DE MAMAUS

Legendas da Disponibilidade
Vermelho: quando ha respostas negafivas seguidas para uma consulta {falta Servigo ou falha de conexéo).
. Ocorre apds o Amarelo, @ SUTRAMA

Amarelo: a consulta retornou a primeira resposta negativa (falta Servico ou falha de conexio).
Ocorre apds o Verde, permanecendo por até 10 minutos,

" Nesse estdgio, uma resposta positiva & consulta retorma o estado para Verde.
As respostas negativas, ao final do tempo, evoluem o estado para Vermelho.

() Verde: a consulta retornou resposta positiva,
Ocorre apds gqualguer estagio.

Se houver a cor vermelha para o seu estado para o tipo de operagdo que estiver fazendo, espere até o "Sinal Verde".
N&o consigo enviar as NFe - XML

Se surgir a mensagem abaixo ao transmitir o lote:

(null: 1, 381): cvc-pattern-valid: Value '01' is not facet-valid with respect to pattern '0|[1-9]{1}[0-9]{0,2}' for type 'TSerie'. [quebra] (null: 1, 381):
cvc-type.3.1.3: The value '01' of element 'serie' is not valid. [quebra]

Para solucionar, basta verificar a série da nota fiscal, ela ndo pode iniciar com "0", ou seja, nesse caso provavelmente a série é 01, altere a série para 1.

NFe com prazo para transmissao vencido (Antigas).

Se isso estiver acontecendo, siga o procedimento abaixo:

19) Filtre as notas baixadas, encontre as notas especificas que estdo com a rejeicdo, visualize-as e clique em Estornar.
20) Alterar a data das Notas Fiscais para data atual.

30) Altere as datas de saida dessas Notas em: Notas Fiscais de saida

49) Transmita-as e depois efetue a baixa novamente.

Lembre-se de sempre fazer Backup onde estd a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento!!!.

Este documento foi gerado por uma verséo nao registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.

Verséo 2013
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@ Resolvendo nFe - Ndo Envia Duplicidade - CFOP na NF

Quando ndo aparece a cfop na nota fiscal?

Quando a CFOP ndo aparecer na Nota Fiscal, basta 'rodar' a query abaixo para solucionar.

Para isso acesse o programa pgAdmin3. Vocé vai encontrar o atalho para abri-lo em C:/UNICO/pg/bin. Dentro desta pasta iré existir o arquivo pgAdmin3.exe.

Vamos criar uma conexdo com o banco de dados. Para isso, clique no icone semelhante a uma tomada na parte superior esquerda (Imagem abaixo). Na tela seguinte
sera necessario preencher somente alguns campos ( Nome, Maquina, Senha ). No campo nome, coloque qualquer nome que identifique a base ( Por exemplo,
"Localhost" ou "Maquina local" ). Em maquina, vocé precisa especificar o IP ou nome da maquina em que estd a base de dados ( Esse manual leva em consideragdo
que a base esta na maquina local vamos definir o nome da maquina local como ( localhost) ). E em senha deve ser informado a senha: postgres.

Apds isso € so6 clicar em OK que a conexdo com o banco sera feita.

Clique no objeto Unico e depois no botdo SQL (Lapis na folha.)

* pghdmin Il

Arguive Edber  Plogns  Visuslzor Feramentss  Ajuda

0 Tablespaces {23 S5
I Roles do Grupa (0)
£, Login Rades (3) MantencBo do B comeded bry Visudl C++ buld
MNome dewsuisio | | ]
Arthareiar sanhs

restriBo da 6O
Servigo

Conedtir 59008

] Concer

Digite os comandos abaixo e pressione F5
update cfop set idfilial = null

Resolvido!

Esta surgindo erro de Duplicidade na Chave NFe.

Se precisar solucionar alguma Duplicidade na Chave, de alguma NFe basta copiar a chave da Mensagem de Retorno da Nota Fiscal que esta sendo transmitida.

Deve-se copiar a chave da coluna: Mensagem de Retorno

[~ Motas fiscais de saida > | arm
Pesquisa répida| C1- | Datade | // EE T 2] Hodeo | w| 1 aghear fitra < Levpr fitro L

w  Chave NFe w  Impresso v Carta.. w
142130 100 18459 1000
sEIZIBAITY] 42130100 18459 1000 1005500 1000002775 10000 158 10
42130100 05500 100000; £rd

Nia
Sm
42130100184531000100550010000027730000019727  Sm
Sm
Sm

[chiFie:42 130 100 18495 1000 1005500 1000002775 10000 19743] g

4213010018459 1000 1005500 1000002772 10000 19703

§ Mensagem de Retorno [[chNFe:7?5?73%1?339598?1237&930?116031] 5500100000271

FEEFE

Verificar no site da Sefaz se a Nota que esta sendo transmitida é a mesma que se encontra no sistema.

No site da Sefaz fique atento em verificar: Valores, CNPJ, Destinatario, etc...)

Se os dados/valores estiverem idénticos, siga o procedimento a seguir:
1°) Faca uma cépia de seguranca. (Item Importante deste manual)

20°) Abra o arquivo pgadmin3.exe no caminho: (C:\UNICO\pg\bin\pgadmin3.exe) e conecte na base de dados do mesmo e acesse o editor de SQL.

Versao 2013 Copyright © 2013 InteliData
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pghAdmin Il

Arquiva Editar  Plugins  Visualizar  Ferramentas

F O %G

Mavegador de objetos

E Servidares (1)
=[] localhost (lacalhost:5432) I

=[] Bancos de Dados (2)

[_] postgres
=[] unico

Catalogos (2)
Esguemas (1)
& public

Dominios (8)
FT3 Configurations {0}

[l FT5 Dictionaries {0}
= FT5 Parsers (0)
I FT5 Templates (0)

% Fungdes (2)

% Sequéncias (2917

[ Tabelas (300)

% Fungdes de Gatilho {0}
Wistes (1)
9 Replicacso (0)

[, Tablespaces (2)

" Roles do Grupo {0}
Login Roles (3)

Pag. 15 de 157

Ajuda

1" Pl

Propriedades | Estatisticas | Depe

Propriedade

*= Maome

= Tablespace
:=|Tablespace padrao
-=|Codificagdo
=|Collation
‘=|Character type
:=|Esquema padrio
=IPermitir conexdes?

*=|Conectado?

Connection limit

=Banco de dados do sistema?
*=|Comentario

4

Ao ol e

No editor de SQL apague todos os comandos que estiverem e digite:

select * from notafiscal where numeronotafiscal = 'numero da nota que pode estar sendo verificado no retaguarda’

Exemplo: select * from notafiscal where numeronotafiscal = '78339'

% Query - unico em postgres@localhost:5432 *

Arquivo  Editar Consulta  Favoribos  Macros

Wisualizar  Ajuda

0B b O A p% ba &= 2 §|unic0 em postares@localhost: 5432 vl
SOL Editor | Graphical Query Builder | Painel de rabiscos x
(select * from notafiscal where mumeronotafiscal = '?8339']

4

Painel de saida

Saida de Dados | Explain || Mensagens | Histérica |

x

id tipodocumento idfilial identidade numeronotafiscal documentoorigem | idrepresentante idcfop | descricao

t character varying(2) | bigint bigint character varying{11) bigint bigint bigint | character

1 G864 E 1 78339 u] 1] a7 COMmpra mer;

O] >
(o] Unix  Lin1 Col 57 Ch 57 1 row, 172 ms

Marque o nimero que aparece na coluna id. Como exemplo vamos assumir o valor 864.

Agora execute o seguinte comando:

update notafiscal set chavenfe = ' cole a chave da nota que esta sendo transmitindo (a mesma que foi utilizada para a pesquisa no site da sefaz)' where id = aqui

informe a id que vocé marcou no comando anterior

Exemplo: update notafiscal set chavenfe = 78339 where id = 864

39) Reinicie o sistema.

49) Transmita a nota fiscal e atualize o status da NFe.

Lembre-se de sempre fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento!!!.

Verséo 2013
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Este documento foi gerado por uma verséo néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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- Configurando Corretamente

Cadastrando ou Alterando uma CFOP

Os CFOP (Cddigos Fiscais de Operagdes e Prestagdes), sdo codigos numéricos que identificam as respectivas naturezas das operagdes de circulagdo de mercadorias e
das prestagOes de servigos de transportes em 3 categorias de Entrada e 3 de Saida, sdo elas:

Entradas ou AquisigGes de Servigo do Estado Série 1.000
Entradas ou Aquisigdes de Servigo de outros Estados Série 2.000
Entradas ou AquisicGes de Servigo do Exterior Série 3.000
Saidas ou Prestagdes de Servigo para o Estado Série 5.000
Saidas ou Prestagdes de Servigo para outros Estados Série 6.000
Saidas ou Prestagdes de Servigo para o Exterior Série 7.000

E muito importante que as CFOPs sejam configuradas corretamente para que os arquivos do SPED sejam gerados corretamente!!!

Clique no menu: Cadastros > Outros > Naturezas de operagdo e tributagdes especiais. (Imagem abaixo)

% UNIPLUS 2013 - MATRIZ:

i Cadastros |

CNBRJ: 77.000.000/0001-27

Compras  Produgdo  Wendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas

Outros ]

Relatdrios 4

Sair Alt+F4

| = Clientes A+ =i | - a -~ -~
Fornecedores Ale+F il Pedidos de

g Produtos AlE+P Bancos

h.i'__' Servicos AlE+S CEPs niowos

&L Técnicas Ale+E Cidades

# Transportadoras Alb+T Classificagfes fiscais

| vendedares Al Condigdes de pagamento

L Compradores Conta carrentes

L' Fabricantes Cotacdo de mosdas

EDT

Empresa

Estados

Fetiados

Grupos de produto

Imagens

Modelos de grade de produto

Madelos de impresséo 3
Mativas de acerta de estoque

Mativos de baixa do financeiro

Mativos de desconto

Maturezas de operacdo e tributagdes especiais

Sera aberta uma tela com as principais CFOPs ja cadastradas no seu sistema UNICO, vocé pode alterar as ja cadastradas ou ainda adicionar novas CFOPs.

I COrdem de servico »

Para adicionar novas, clique no botdo Incluir (F2). (imagem abaixo)

Verséo 2013
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9 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

! Cadastros Compras  Produgio Wendas Ordem de servico  Notas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

-~ -~ . - B ) =

H 23 ] " ] - 3 A i

E i 3 kel

H Ci‘_ F - B _“ Pedidos de Padd:sda Pe\:ldusdu P!F' I'lht.ns.ﬁxds Nutasﬁn:ds C. Bancos Contas & Contas a

£ Compra C""Mﬂ” Dicamsntos Faturamento  Venda | deentrada  de saida pagar receber S|

| - Maturezas de operacio x| 1 b @

Pesquisa rfq)ida. Q- ] y
Cédigo w Tributacso especial s | Descricio +w Observacio padrSo na impressSo da NF w

&411 DEVOLUGAO COMPRAS COMERCIALIZACAO SUBS. TRIBUTARIA |
1912 Entrada de mercadaria para demonstracio

Cm‘pra de material par 3 CONSUMa

£913 Retorno de demonstracso

6101 Yenda de produclo do estabelecmento DADCS BANCARIOS: BANCO DO BRASIL (At

£915 Remessa de mercadoria para conserko “DADOS BANCARIOS: BANCO DO BRASIL (#

1949 Cukras entradas

1102 Compra mercadorias comercializacio

1551 Compra de bem para o ative imobilizado

6102 Yenda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros DADCS BANCARIOS: BANCO DO BRASIL (A1

£912 Remessa para demonstracio

5933 Servico

2102 ‘Compra mercadorias comercializac 3o

1126 Comipra pars kikzacSo na PrastacBo de Servico

6403 YENDA SUJEITO A0 REG, ST-COND, CONTRIB, SUBSTITUTO “DADOS BANCARIOS: BANCO DO BRASIL (4

5201 Devolugdo de compra para industrializac3a

6202 Devolugdo de compra para comercializag 8o "DEVOLUCAO DOS PRODUTOS REF. NF N° J3ANCO DO BRASIL (AG 2383-3 | CJC 19508-X)",
2551 Compra de bem para o ativo imobilizado

2949 Cukras entradas

1252 Compra de Energia EMtrica por Estabelecimento Industrial

2126 Compra para Utiizacdo na Prestagdo de Servico

2201 Devoluglo de Vendadefroduglo A

21 de 104

o » Incluir (F2) Alcerar (F3) - - Excluir (F4) ~ Wisualizar (Cirl+W) 55 Imprimir (CtrH-P) 'f Fachar (ESC)
© Codigo ] = localhost: 5432 &2, Demanstrac3o

Sera carregada a tela a seguir para o cadastro da CFOP.

As informagOes para configuragdo da CFOP deve ser informadas pelo contador!

E muito comum problemas com a validagio dos SPEDs em funcio das CFOPs nio estarem cadastradas corretamente.

1 - Guia Geral

Conforme esta destacado na imagem abaixo, na Guia Geral inicie a configuragdo digitando o cddigo da CFOP e a descrigdo dela.

B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPRJ: 77.000.000/0001-77

i Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda
- - w d';I“d < -4 P d':i: de P d':i: d = Mok :F i Notss fisce
Clientes  Formecedores  Produtos P?:olm;sra = Devolugdes  Orcamentos Fafu:a?nsenfo EV;:;B ®  Pré-vendas d?a antfacc‘la: o d:ssa'fscl;a's
[.'_'. Naturezas de operacdio I ~ Natureza de operacdo X] 4 &
mlﬁ"ﬁ" PIS/COFINS || Servica || Importacio || FUNRURAL ||E|| Sinteqgra || Observagﬁes| )
Descricdo: Remessa de amostra grétis| J
Onsigerar venda) compra T Toatalar Custo medio
[] Mo baixar estague Permite a digitacdo de produtos na naota fiscal
[] Permite a digitac&o de servicos na nota fiscal [ Manipular os impaostos na nota fiscal de entrada
[] Impartacdo [ Cigitar valor da item pelo valar katal
[] M&a considerar tributacdo especial do item [[] M&a considerar PIS & COFINS da iterm
[ Mata fiscal de crédita de ICMS O D;.1 o eiere IR ST S‘ao it'e—;n | aida
[] Considera devolugdo de venda [ Mata fiscal sem valar
Tipo de consignagdo: —V|
Finalidade de emissdo da NF-g: w | L)
Tributagdo especial: |
Plano de contas: v |
Integracdo com financeira: |Menhuma + | Tipo Documento: | vl
Tipo de preco:

v
< ¥
« Gravar (F10) (= Imprimir (Ctrl+F) 5 Cancelar (ESC)
& Descricdo [ 25/80 ﬁ‘_ localhost:... & Demonstragdo 19M de 34[‘4 i

Quando um cddigo tem que ser repetido, por exemplo, a empresa precisa de 5102 com ICMS tributado e de 5102 sem ICMS tributado, o cédigo pode ser informado
5102A e 5102B.

Versao 2013 Copyright © 2013 InteliData
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A Tabela de CFOP atualizada e no formato PDF, encontra-se no site www.sistemaunico.com.br > Link Informativo Técnico

B UNIPLUS 2013 - MATRIZ:

CNPJ: 77.000.000/0001-77

Cadastros  Compras  Produgdo  Vendas  Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajuda
. 7 -~
= T f o e F - N =1 »
" Pedidos de m Pedidos de Pedidos de 2 Mokas fiscais  Motas fiscais
Clientes  Fornecedores  Produtos Devolugdes  Orcamentos Pre-vendas )
Compra Fakuramenta Venda de entrada de saida

[ Maturezas de operagio ] ~ Matureza de operacdo X]

Geral | 1cMs || IPT | PIS{COFINS || Servico | Importacdio | FUMRURAL | Sped || Sintegra | Observacties
Codige: 7103 J
Desrp’s" -

[] Considerar vendafcompra [] calcular custa médio

[ Mo baixar estague Permite a digitacdo de produtos na nota fiscal
[ Permite a digitag&o de servicos na naota fiscal [] Manipular s impostos na nota fiscal de entrada
[] bigitar valor da item pelo valor tatal

[ M&o considerar PIS e COFINS do item

[ Impartag o
[]M&o considerar tributagda especial do item
[] Mota fiscal de crédita de ICMS [] Digitar impostos na item na nota fiscal de saida

[] Considera devolugdo de venda [] Mata fiscal sem valar

Tipo de consigndta:

Finalidade de emiss3o da NF-&

-

Tributagdo especial;

Plano de contas:

Integracdo com financeira:

Tipo de prego:

Considerar venda/compra
N&o baixar estoque
Permite a digitagdo de
servigos na nota fiscal
Importagdo
Né&o Considerar tributagdo
especial do item

Nota Fiscal de crédito de
ICMS

Considera devolugdo de
venda

Calcular custo médio

Permite a digitacdo de
produtos na nota fiscal

Nota fiscal complementar

Manipular os impostos na
nota fiscal de entrada

Digitar valor do item pelo
valor total

N&o considerar PIS e
CONFINS do item

Digitar Impostos no item na
nota fiscal de saida
Nota fiscal sem valor

Campos do tipo ComboBox:

Verséo 2013

Menhuma | Tipo Dacumento:

Preco de venda w

Quando marcado, calcula o custo do item, e apresenta o mesmo em todos os relatérios de vendas e compras o item.

Quando marcado, ndo altera o estoque do item ao utilizar esta natureza de operagdo na nota fiscal.
Quando marcado, permite que sejam também incluidos servigos na nota fiscal.

Esta opgdo deixa acessivel os campos de importagdo na aba "Informagdes complementares". importante: Este campo deve ser marcado
sempre que a empresa emitir uma nota fiscal de entrada de importacao.

Caso algumitem tenha tributagéo especial o mesmo ndo sera considerado.

Opgdo utilizada quando uma filial transfere crédito de ICMS para outra Filial ou para Matriz, com essa opgdo marcada o valor total do
item sera o valor do ICMS, a nota tera apenas o valor do ICMS.

A nota fiscal que utilizar uma CFOP com essa opgdo habilitada, sera referente a uma Nota Fiscal de Devolugéio.
Quando marcado, ao emitir nota calcula o custo médio do item.
Permite a inclusdo de produtos na nota fiscal.

Representa que é uma nota fiscal complementar, e que esta se referenciando a outra nota. Exemplo: nota fiscal complementar de ICMS.

Quando marcado, na nota fiscal de entrada, na aba sub total, libera as bases e valores dos impostos para edigdo do usuario. Ao
gravar a nota, o sistema rateia esses valores para os itens.

Quando marcado, ao langar umitem, permite que seja langado o valor total do item e a quantidade, e o sistema gera o prego unitério.
Ao invés de usar o PIS Cofins do produto, sera usado para calculo o PIS COFINS da CFOP escolhida.

Habilita as caixas de textos para digitagdo dos impostos diretamente no cadastro de produtos.

Permite que seja atribuido o valor 0 para os produtos com essa CFOP.

Copyright © 2013 InteliData
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8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

Cadastros  Compras  Produgdo  Yendas Ordem de servico  Mokas fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

» =4 . - = . . e JE
= ik L ) Gl - " " - P P
Clientes  Formecedores  Produtos oot Devoluzdes  Orcamentos [l e e e Pré-vendas latslcoi ot F|§ca|s
Compra Faturamento \enda de entrada de saida

[. ~ Naturezas de operago % ] ~ Matureza de operacdo X]

GBFa'lICMS IPT | PIS/CCFINS | Servico | Importacdo || FUMRURAL || Sped || Sintegra | Observacdes

Codiga: 7103|

Descricdo | w
[] Considerar wendafcompra [ Calcular custa médio
[] M&a baixar estague Permite a digitacdo de produtos na nota fiscal
[] Permite a digitac&o de servicos na naota fiscal [ Manipular os impastos na nota fiscal de entrada
[ Impartac o [] Digitar walar da item pela walor batal
[ M&o considerar tributagde especial do item [ M&a considerar PIS & COFINS da item
[] Mota fiscal de crédito de ICMS [] Digitar impostos na item na nota fiscal de saida
- [ Copsidera dewnlye S0 de wendas [ Lbioa ficral o ualor S
Tipo de consignagan: L'
Finalidade de emiss30 da NF-e: v |

Tributagdo especial: |

Flano de contas: v |

Inteqgracdo com financeira: Tipo Docurnenko: | W |
Tipo de preco: |Preco de wenda -

T'F.’O de~ Para vendas de produtos em Consignagdo - Veja o tépico Diversos > 12 - Como fazer uma venda em consignagao?
Consignagdo
gmahdadﬂe Normal:NFe normal Complementar:Quando a finalidade da nota é complementar outra NF | Ajuste: Nota que tém como objetivo Ajustar outra NF | Ajustes com
a emissao Itens: Ajustar apenas alguns itens de outra NF.
da NFe
Tributagdo | Tributagdo especial, indicando uma tributagdo diferente que pode ser utilizada em algum produto. Campo livre para descrigdo do usuario. No cadastro de produtos,
especial ao invés de pegar pelo codigo da tributagdo, se houver uma tributagdo especial, busca por ela.
Plano de Plano de contas para esta natureza de operagdo.
contas
Integragdo Escolher o tipo de integragdo com o financeiro, a partir deste campo, sera carregado o "Tipo de documento", de acordo coma integragdo selecionada. Quando o
finacr??eiro cddigo for de entrada ndo permite que o contas a receber seja selecionado, e quando o cddigo for de saida ndo permite que o contas a pagar seja selecionado.
Doczlre‘:nto O tipo de documento é carregado a partir do campo "Integragdo com o financeiro", buscando apenas seus respectivos tipos de documentos.
Tipo de Tipo de prego para langamento da nota fiscal, quando selecionado "Prego", ele pega o prego do cadastro do produto, quando selecionado "Custo" ele pega o custo
preco do cadastro do produto. Quando ndo houver nada selecionado, se for uma nota de entrada ou de transferéncia, é utilizado o prego de custo do cadastro do

produto, e se for uma nota de saida € o prego do cadastro do produto.

Para o preenchimento correto de todas as opgdes consulte o seu contador. Vale lembrar que é muito importante o preenchimento correto de todas opgdes para que os SPEDs
sejam validados posteriormente.

Apds o preenchimento pressione o botdo gravar.

2 - Guia ICMS

Imagem 2.1
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— L e
- - < - = 3 = <Al0a
 Naturezas de operacio | — Matureza de operacdo x 4 bm@

| Geral | ICMS | IPL| PIS/COFINS | Servigo | Importagdo | FUNRURAL | Sped | Sintegra | Observages|

% de aproveitamento de ICMS Simples Nacional: 00}
Multiplicar base de ICMS por: 0,000000
Tipo de calculo para ICMS 5T retido ant.: | Mo efetuar nenhum caculo v
[ Considerar ICMS no calculo do TCMS ST 30
[ N80 considerar outras despesas na base de céculn ICMS
[[] 80 considerar frete na base de céculo ICMS
[ Mo considerar frete na base de céculo ICMS 5T

[ Forgar céleulo de ICMS
[ NBo mostrar reducio do ICMS ST
%ICMS %Red ICMS 9%ICHS ST %Red ICHS ST ST
ac:[o,00] [ c,000000] [ 0] [ o,000000] - %ICMS “%Red ICM5 %[CMS ST %Red ICM5 ST 5T %ICMS %Red ICMS %ICHS ST %Red ICMS ST ST _
as[0.0] [0000] [ 00][,0000m] - Ma:| 0,00 u,uncmu:| 0,00/  o,000000 | | Rx u,nu:| IJ,[II]JO(IJ|: 0,00} | O,UEIJODB!: v
st o,00] [ o;3000] [ o] [ so00om][ 8] Mc:| o0,00| o,000000/ | o000 0,000000 | ~| ru: o00]| 0000000/ o000 | 0,000000 v
ol o:on' n:nmom]' n:m - o:omom — M= 0,00/ | 0000000/ | 000 | o,000000] | | ro:[ o00[ oooo000|[ o00| ouooom|| v
sa:[ o] [ o.00000] [ o0][ ooo]| ] mr:| 00| oooo000) | o00)| o000 v RR:| 000 | oo00000 o0 ooo00mf v
& om] [o0000m] ; ow] i 00000 — 000/ ooo0000/| o000 ooo0000  ~| RS 000 | ooooooo|| 000  o,000000 v
o | o,ou: | n,cmmo] . o) : = I = Pe:| 0,00 | 0,000000 | 0,00 [ 0,000000 | v | sc:|_0,00] | 0,000000| 000 0,000000 | . Y
el o,uu. oo} L 000 L 0000000 L . 0,00 | 0,000000] | 0,00 [ 0,000000 [ v| se:| 0,00 [ 0,000000 | | 0,00 0,000000 | v
N ey [y [y [y | S 0,00 | 0,000000 [ 0,00 [ 0,000000 [ v sp:|_0,00] | 0,000000 |00 | o,00000]| v
e 50l 000000 ] o0 1550000 = PR:| 0,00/ o,000000 | 0,00/ 0,000000) v| To: ou0]| oooo000| o0 oo00000f v
< Gravar (F10) 5 Impriri (Ctrl+) 24 Cancelar (ESC)
© Percentual de aproveitamento de ICHS da LC 123 () = localhost:5432 2 pemonstragdo 190 de 2oM | W

Existem 3 tipos de enquadramentos fiscais: Lucro Real, Lucro Presumido e Simples Nacional. As empresas que optarem pelo Simples nacional podem trabalhar com
ICMS ST

ICMS= Imposto sobre Circulagdo de Mercadoria e Servigos. ST = substituigdo tributaria CST=Cddigo de Situagdo Tributaria

Por ter uma porcentagem de ICMS diferenciada foi criado o campo: "% de aproveitamento de ICMS Simples Nacional"

Se informe com seu contador para o preenchimento correto dessa Guia!

% de aproveitamento de ICMS Simples Nacional Explicagdo Acima.
Multiplicar base de ICMS por: Utilizado quando necessario a multiplicagdo da base. Exen’;gll?a:lsaeza base é 10,00 e precisa ser 20,00 o multiplicador deve ser
Tipo de célculo para ICMS ST retido ant.: Podemos buscar valores de ICMS/ST cobrados anteriormente ou calcular baseado nas informagdes cadastradas.
Considerar ICMS no célculo do ICMS ST 30 Calcula ICMS quando a situagdo tributéria do ICMS for igual a 30.
N&o considerar outras despesas na base de N&o utiliza o valor de outras despesas no calculo que envolve a base do ICMS. Exemplo: Nota Fiscal de saida > Aba Sub-Total.
calculo ICMS Veja Imagem abaixo.
N&o considerar frete na base de calculo ICMS Nao utiliza o valor de Frete no calculo que envolve a base do ICMS. Exemplo: Nota Fiscal de saida > Aba Sub-Total. Veja
Imagem abaixo.
N&o considerar frete na base de calculo ICMS ST N&o utiliza o valor de Frete no calculo que envolve a base do ICMs ST. Exemplo: Nota Fiscal de saida > Aba Sub-Total. Veja
Imagem abaixo.
Forgar calculo de ICMS Possibilita o calculo do ICMS, para empresas do Simples Nacional, que queiram emitir nota de devolugédo de compras com ICMS.
N&o mostrar redugdo do ICMS ST Opgdo para que ndo seja exibida a redugdo do ICMS ST na Nota Fiscal
%ICMS Coluna de percentual de ICMS. Explicagdo mais detalhada abaixo.
%Red ICMS Coluna de redugdo da base de calculo de ICMS. Explicagéo mais detalhada abaixo.
%]ICMS ST Coluna de percentual de ICMS substitui¢do tributaria. Explicacdo mais detalhada abaixo.
%Red ICMS ST Coluna de redugdo da base de calculo de ICMS substituigdo tributaria. Explicagdo mais detalhada abaixo.
ST Coluna de situagdo tributaria do ICMS. Explicagdo mais detalhada abaixo.

Imagem 2.2
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9 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77
i Cadastros Compras Produgho Vendas Ordem de servico Motasfiscais Estoque Financeiro Ferramentas  Ajuda

~ Ea

Cliente: |PREFEITURA MUNICIPAL v cEp: | Telefone: |(Oxx | Emissdo

Enderego: |RUA | Ndmero: | Complemento: | |Bairro: [CENTRO ) Modelo: |55 {NF-e) vl

 Cidade: |SANTANA v e ;| JIE: 15ENTO | :

TEE v = 210+ | CondigBo: | CONFORME CONTRATO v | Data de emissSo: | 26/06/2012 B
v | Pautade preco: |Preco base v| Datadesada: |26/05j2012 2| [14:5¢ |

|financeiro | Transportadora | Entrega | Informacdes complementares | C
Outros valores Dutros impostos

Desconto
Total de pradutos e servigos: 24,050,00 | Walor ICMS 5T: 0,00 g Base ICMS: 0,00
% Desconto: 0,00 Frete: | 0,00 =2/ Valor do ICMS: 0,00
Yalor desconto: 0,00 Sequro; . Base ICMS 5T:

Valor liguido: 24.000,00 Outras despesas: Valor do 155:
Motivo do desconto: | v| Valor do IPI: Valar do PIS: -
FUNRURAL: 0,00 Valor do COFINS: 95,00

‘alor do IR: 0,00
Walor do INSS: 0,00
Yalor da contrib. social: 0,00

w

>

<
4 Cancelar (ESC)

|4 Passo anterior (F7) & ) Préximo passa (FB) &

ar (F10) <5 Importar =

Os Campos: %ICMS | % Red ICMS | % ICMS ST | % Red ICMS ST | ST , Todas essas opgdes normalmente sdo usadas em Notas Fiscais de saida, tendo em vista que
quando temos Notas Fiscais de Entrada, sub entende-se que as informagbes de impostos ja foram digitadas por quem fez a Nota Fiscal deve ser digitado
manualmente devido ao fato de ser inviavel saber todos os impostos de todos os produtos de todos os fornecedores.

Ainda nesses campos deve ser configurado os impostos referente ao seu estado de origem.

3 - Guia IPI

IPI = Imposto sobre Produtos Industrializados.

Quando marcado, exibe o IPI na Nota Fiscal.
Soma o valor do IPI na base de célculo do ICMS.

Destacar IPI
Considerar IPI na base de célculo do ICMS

Considerar IPI na base de calculo do ICMS ST Soma o valor do IPI na base de célculo do ICMS ST.

Habilitar base de IPI no item da Nota Fiscal

4 - PIS / CONFINS
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8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77
i Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda
7 5 u N
= . B oiied N " Pedidosde  Pedidosd B
Clientes  Fornecedores  Produbos eitos e Devolugdes  Orcamentos eaidos te eSO b vendas
Compra Faturamento \Venda
[_ ~ Maturezas de aperacio x| ~ Matureza de operacdo X] L E|
Geral | ICMS || IPY | PIS{COFINS | ervico | Importacdo | FUMRURAL | Sped || Sinkegra | Observaces
PIS/COFINS saida
“ PIS: 0,0000 | % COFINS: 0,0000
PIS/COFINS entrada
Csk: w |
% PIS: 0,0000 | % COFINS: 00,0000
[] Hahbilitar base de PIS{COFINS no item da nota fiscal
[] Considerar PIS na base de cacula ICMS
[] Considerar COFINS na base de cculo ICMS
[ M&o considerar Frete na base de cacula do PIS/COFINS
[] 8o considerar outras despesas na base de caculo do PIS/COFING
[] &0 considerar segura na base de caculo do PIS/COFINS
o Gravar (F10) (= Imprimir (Ctrl+F) 4 Cancelar (ESC)
& Situacdo tribukéria saida (Fam| WL localhost:s... & Dernonstracso 29M de 36M | i}
Considerar PIS na base de calculo do ICMS Soma o valor do PIS na base de Célculo do ICMS - Veja Imagem 2.2 no Item 2
Considerar CONFINS na base de calculo do ICMS Utiliza o valor do CONFINS na base de Calculo do ICMS - Veja Imagem 2.2 no Item 2
N&o considerar Frete na base de calculo do PIS/CONFINS 0 valor do frete ndo é levado em consideragé@o na base de célculo do PIS/CONFINS - Veja Imagem 2.2 no
Item2
Néo considerar Outras Despesas na base de calculo do N&o é considerado o Outras Despesas na base de célculo do PIS/CONFINS - Veja Imagem 2.2 no Item 2
PIS/CONFINS
N&o considerar Seguro na base de calculo do PIS/CONFINS N&o soma o valor do seguro na base de calculo do PIS/CONFINS- Veja Imagem 2.2 no Item 2

5 - Servigo

ISS = Imposto Sobre Servigos

Retengdo do ISS consiste na obrigagdo de o tomador do servigo (o contratante) de reter o valor correspondente ao ISS devido ao prestador do servico, no
momento do pagamento do servico contratado. Assim, o prestador do servigo recebera o preco contratado deduzido do valor do imposto devido na prestagdo, que
sera recolhido aos cofres publicos pelo tomador do servico. O Decreto 25.508/2005, nos artigos 8° e 99, atribui a responsabilidade para determinados contribuintes
de reter o imposto incidente nos servigos tomados.

B UNIPLUS 2013 - MATRIE: CNPRJ: 77.01

: Cadastros  Compras  ProdugSo  Yendas  Ordem de servico  MNotas fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas
o a - - - ©
Clientes  Fornecedores  Produtos P?Zﬂ:w?:sr:e Devoluglies  Orgamentos Fqud:da?nse:io Pe\il;d:;ade Sair
T Maturezas de operaglio X ]  Natureza de operacdo - Dutras saidas 14 B
eral | 1cms | 1p1 | Pisjcormng | Servico (fmpartagso | FUNRURAL | Sped | Sintegra | Observaciies 2
S—
% Reducdo 155 00|
% Retencdo 155:
% Contribuigdo social; 0,00 []Reter contribuigdo sacial
% Imposto de renda; 0,00 [] Reter imposto de renda
= INSS: 0,00 D Reter INSS
[ Reter PIS{COFINS
Situagdo tributaria do servigo: l:l B
»
< 5
o Gravar (F10) (=1 Imprimir (Ctr+-P) 4 Cancelar (ESC)
© BaseIss (| B locahest:s... | 2 Demonstraggo 23mdezeM | i)
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% Redugdo ISS Percentual de redugdo do ISS (para notas de servigo).
% Retengdo ISS Percentual de retengdo de ISS (para notas de servigo).
% ISS Percentual para calculo do ISS (para notas de servigo).
% Contribuigdo Social | %Imposto de Renda | . . .
%INSS Percentagem de calculo de imposto de cada servigo.
Reter:Contribuigdo Social | Imposto de Renda | Se esse Checkbox for selecionado sera retido do financeiro o valor correspondido. Ex.: Nota de servigo de R$ 100,00 com
INSS | PIS/CONFINS 10% de Imposto Retido, sera pago R$ 90,00.
Situagio tributaria do servico Digita-se o cddigo da situagdo trllbutarla que & gsp,ecrf_@o da Preferturg para aguele determinado servigo, esse campo e
informativo, ndo é utilizado para o célculo do imposto.

6 - Importagdo

UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

i Cadastros Compras Producdo Yendas Ordem deservico Motas fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas
= i P i = X - = )
. Pedidos de " Pedidos de  Pedidos de )
Clientes  Fornecedores  Produtos Devolucdes  Orcamentos Sair
COmpra Faturamenta Venda
[  Maturezas de operacin ] — Natureza de operacdo - Dutras saidas ] 14 F B
| Geral | 1r5 | 1PT | PI5/COFINS || Servied]| Impartacdo II:UNRURAL | Sped | Sintegra | Observagées | )
el M5 par
Considerar despesas aduaneiras na base de calculo ICMS
Considerar despesas de importagdo na base de calcula ICMS
Considerar imposto de importacio na base de caloulo ICMS
Considerar IOF na base de calculo ICMS
M
< >
o Gravar (F10) (= Imprimir (Ctrl4+P) ¢ Cancelar (E5C)
[~ ) - -
(%] (£ | = localhost:S... | 22, Demonstracdo 25M de 28M | i)
Calcular Base de ICMS para ele mesmo Apbs a ativagdo desse checkbox, € habilitado as guias abaixo:
Considerar as Despesas/ Impostos/IOF/Aduaneiras ou importagdo na base de calculo ICMS Cada CheckBox considera ou ndo o item na base de célculo do ICMS.

7 - FUNRURAL

O QUE E O FUNRURAL ?

O Funrural ou Contribuigdo Social Rural € uma contribuigdo social destinada a custear a seguridade (INSS) geral. Este tributo é cobrado sobre o resultado bruto da
comercializagdo rural (de 2,3% a 2,85%) e descontado, pelo adquirente da produgao, no momento da comercializagao.

Versao 2013 Copyright © 2013 InteliData



Pag. 25 de 157

B UNIPLUS 2013 - MATRIE: CNPJ: 77.000.000/0001-77

: Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas
— - w pedidos d - © bedidusde  Pedidosd &
Clientes  Fornecedores  Produbos eitos e Devolugdes  Orcamentos eaidos te eclns e Sair
Compra Faturamento \Venda
 Maturezas de operacio < ] ~ Matureza de operacdo - Outras saidas X 1 F B
Geral | ICMS | IPI || PISMCOFIMNS | Servico | Importacd | FUMRLRAL | ped | Sintegra | Observaces A
mj:
st
< >
o Gravar (F10) (=2 Imprimir (Ctrl+P  Cancelar (ESC)
© ° FUNRURAL [ = locathost:s... | 2 Demonstracdo 26 de 260 | |
Contra-nota FUNRURAL Quando marcado, a nota é usada como FUNRURAL.
% FUNRURAL Percentual para célculo do FUNRURAL.
8 - SPED
B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77
! Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas
— - g didos - - didos de  Pecidos d ot
Clientes  Formecedores  Produtos pedicoae Devolucies  Orcamentos el A e S Sair
Caompra Faturamenta Venda
 Maturezas de operagfo X I  Natureza de operacdo - Dutras saidas ] 1 F E
Geral || ICMS || IPT || PIS/COFINS | Servico || Importacdo | FUMRLUR, | Sped | integra | Observacties e
Sped Contribuicdes
Entrada - crédito
Tipn de crédito: | Pt |
Saida
Débito
Contribuicdo social apurada: | |'_'! | |
Sem débito ou aliquota especial
Receita sem cantribuico: | |'_'! | |
Substituicao do codigo no SPED
CFOP Entrada para Sped: —
CFOP Saida para Sped:
Situacdo do documentao fiscal
[] bocumenta fiscal emitido com base em regime especial ou norma especifica
Fundamentagso legal do estado: |
b
< | >
o Gravar (F10) = Imprimir (Ctrl+F) 4 Cancelar (ESC)
&) Digite aqui o cédigo ou descricdo do tipo de crédita 0/14 WL localhost:s. .. & Demonstracdo Z1M de 135M ]

Novos campos no cadastro de Produto e Natureza de operagdo.

Novos campos sdo necessarios para a geracdo do SPED PIS/COFINS. Foram criados campos diferentes para CST e aliquota de entrada, sendo separados das
configuragdes de saida.

No grupo de entrada é necessario o preenchimento do campo Tipo de Crédito, quando possuir direito a crédito.
No grupo de saida, quando caracterize venda, preencha um dos campos abaixo:

a) Contribuigdo social apurada: para notas que gerem PIS/COFINS na saida. Este campo serd preenchido automaticamente, caso a empresa ja esteja com os
parametros do SPED PIS/COFINS configurados corretamente e ndo precise utilizar o cddigo 71, 72 e 99, e o sistema ndo encontre cddigos configurados no produto
ou natureza de operagdo;
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b) Receita sem contribuigdo: para notas que caracterizem receita, mas ndo gerem PIS/COFINS na saida. Esta tabela deve ser preenchida conforme a necessidade da

empresa.
Caso a saida ndo caracterize uma receita, deve ser informada a CST 49.

Note que os CSTs, 01 a 49 referem-se as notas de saida, 50 a 98 as notas de entrada, e 99 para ambas.

Substituicdo do codigo no SPED

Essa opgdo serve como substituicdo de CFOPs. Exemplo : Foi usada a CFOP 1405 na Nota de Entrada mas ndo existe o niimero correspondente na saida,
nesse caso pode-se informar os outros 3 Ultimos caracteres para substituir, por exemplo, 101 seria substituido por 1101, esses nimeros de CFOPs sdo
substituidos na hora de gerar a Nota Fiscal.

CFOP entrada para
SPED | CFOP Saida
para SPED

Situacdo do documento fiscal

A Nota Fiscal fica como regime especial ao gerar o SPED e o usuario é obrigado a descrever a fundamentaggo legal do estado. Entdo ao

Doc. fiscal emitido com base em
gerar o SPED, a nota € langada sem impostos. Como regime especial, na maioria dos casos é usada na CFOP 5929/6929.

regime especial ou norma especifica
Fundamentaggio legal do estado Se o Checkbox "Documento Fiscal Emitido com base em regime especial ou norma especifica" for ativado, deve-se descrever a
fundamentagdo legal, ou seja, a base desse "Regime especial" neste campo.

CFOP 5929/6929 = "Langamento efetuado em decorréncia de emisséo de documento fiscal relativo a operagdo ou prestagdo também registrada em equipamento Emissor de
Cupom Fiscal - ECF"

9 - SINTEGRA
?{ UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CHNPJ: 77.000.000/0001-77
! Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas
. . ~ -~
= 2 e i “ Peddosce  Pedidos d -
Clientes  Formecedores  Produtos eitos e Devolugdes  Orgamentos eaidos oe eclns e Sair
Compra Faturamento \enda
[. ~ Maturezas de operagdo X ] ~ Natureza de operacdo - Outras saidas 4 F B
Geral | ICMS | IPT | PIS/COFING || Servico || Importacdo | FUNRURAL | Sped | Sintegra ')bservagﬁes £
Subs. tributaria - Codigo da antecipacao (Tipo 53)
(%) BubstituicSo Tributaria informada pela substituto ou pelo substituido que nSo ocorra em nenhuma das situagdes anteriores
(") Pagamento de substituico efetuada pela destinatario, quando ndo efetuada ou efetuada a menor pelo substituto
() Antecipagdo tributaria efetuada pelo destinatério apenas com complementag&o do diferencial de aliquata
() Antecipagdo tribukaria cam Mya, efetuada pelo destinatario sem encerrar a Fase de tributacdo
() Antecipagdo tribukaria com MWa, efetuada pelo destinatario encerrando a Fase de tributacgo
() SubstituicSo tributaria interna motivada por regime especial de tributacdo
O ICM3 pago na importacdo
~
< >
o Gravar (F10) = Imprimir (Ctrl+-P) ' Cancelar (ESC)
— [~ , a 5
(7] — = locahost:S... | S Demonstragéo 24M de 35M| i

Campo utilizado no Sintegra no registro 53, para notas com ICMS de substituigdo tributaria. Este campo

Substituigdo Tributaria informada pelo substituto ou pelo substituido
deve ser selecionado se a substituigdo tributaria se enquadrar coma descrigdo.

que ndo ocorra em nenhuma das situagdes anteriores
Campo utilizado no Sintegra no registro 53, para notas com icms substituigdo tributéria. Este campo deve

Pagamento de substituigdo efetuada pelo destinatario, quando ndao
ser selecionado se a substituigdo tributaria se enquadrar coma descrigdo.

efetuada ou efetuada a menor pelo substituto
Campo utilizado no Sintegra no registro 53, para notas com icms substituigdo tributéria. Este campo deve

Antecipagdo tributaria efetuada pelo destinatario apenas com
ser selecionado se a substituigdo tributaria se enquadrar coma descrigdo.

complementagdo do diferencial de aliquota

Antecipagdo tributaria com MVA, efetuada pelo destinatario sem
encerrar a fase de tributagdo

Antecipagdo tributaria com MVA, efetuada pelo destinatério
encerrando a fase de tributagdo

Campo utilizado no Sintegra no registro 53, para notas com ICMS substituigdo tributaria. Este campo deve
ser selecionado se a substituigdo tributaria se enquadrar coma descrigdo.

Campo utilizado no Sintegra no registro 53, para notas com ICMS substituido tributéria. Este campo deve
ser selecionado se a substituigdo tributaria se enquadrar coma descrigdo.

Campo utilizado no Sintegra no registro 53, para notas com icms substituigdo tributéria. Este campo deve

Substituigdo tributéria interna motivada por regime especial de
ser selecionado se a substituigdo tributaria se enquadrar coma descrigdo.

tributagdo
ICMS pago na importacio Campo utilizado no Slntegra no registro 53_, para notas com ICMS substituigdo trlbutal_'|a~. Este campo deve
ser selecionado se a substituigao tributaria se enquadrar coma descrigao.

10 - Observagoes
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8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77
: Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas
— - w pedidos d - © bedidusde  Pedidosd &
Clientes  Fornecedores  Produbos eitos e Devolugdes  Orcamentos eaidos te eclns e Sair
Compra Faturamento \Venda
 Maturezas de operaglo ] ~ Matureza de operacdo - Outras saidas 1 [k B
Geral | ICM3 | IPT | PIS/COFINS || Servico | Importacdo | FUNRURAL | Sped | Sinkegr | Observagties | A
Ohservarfies do documento fiscal: | "DADOS BANCARIOS: BANCO DO BRASIL {AG 00000-7 | CIC 77777-4p".
A
< k4
" Gravar (F10) (=2 Imprimir (Ctrl+P)  Cancelar (ESC)
& Cbservagfies da nota fiscal [ 63S0000 ﬁL localhost:S. .. & Diernonstragdo 26M de 35M | ]
ObservagBes | bservacdes determinadas pelo usuari bservacdes iré bservacdes d fiscal. No cadastro de observagdes estdo definid
da Nota ampo para observac8es determinadas pelo usuério, estas observagBes irdo para as observagBes da nota fiscal. No cadastro de observagBes estdo definidas
Fiscal algumas variaveis que sdo substituidas por valores: - @valoricmsdiferido, quando digitado é substituido pelo valor do ICMS diferido (situagao tributaria 51).

Lembre-se de sempre fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento!!!.

Este documento foi gerado por uma verséao ndo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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@ Resolvendo Calculo de Prego Venda

Como fago o Célculo do Prego de venda? (Compor Prego)
Agora vamos analisar os métodos de formagdo de pregos nas empresas comerciais, e como adicionar esses valores no seu Sistema UNICO.
CALCULO DO PERCENTUAL DE CUSTOS FIXOS (CF)

Visando agregar ao prego de venda os custos fixos e recupera-los na comercializagdo das mercadorias, deve-se utilizar a seguinte equagdo:

% CF = custos fixos (média mensal) X 100

vendas médias mensais

EXEMPLO:
Meses 1 2 3 4 Média Mensal
Custos Fixos 15.000 17.500 14.750 16.500 15.937,50
Vendas 65.000 59.750 62.350 66.150 63.312,50

% CF=15.937,50 X 100
63.312,50

=25,17%

Quanto a formagdo do prego de venda, lembre-se de verificar junto ao seu contador o regime de tributagdo que a empresa esta inserida, nos ambitos municipal, estadual e
federal, bem como as aliquotas (percentual de impostos) incidentes.

CALCULO DO PRECO DE VENDA A VISTA

Podemos calcular o prego de venda a vista utilizando as seguintes férmulas:

Custo da Mercadoria Vendida

PVV = . .
% Impostos + % Comissdes + % CF + % Lucro PVV = Custo da Mercadoria Vendida
1- 100 Taxa de Marcacao

Onde: Taxa de Marcagdo =

; { % Custos de Comercializacio + % Custo Fixo + % Lucro
‘\ 100

Taxa de Marcagdo é um coeficiente divisor que, dividido do Custo da Mercadoria Vendida, nos fornece o Preco de Venda a vista.

Custos de Comercializagdo, Corresponde aos custos necessarios para vender os produtos, podemos destacar os impostos e as comissoes.
PVV = Custo da Mercadoria Vendida x Mark-Up

100 —
Taxa de Marcagio

1 = (% Custos de Comercializacio + % Custo Fixo + % Lucro)

Onde: Mark-Up = Mark-Up =

Mark-Up nada mais é do que um coeficiente multiplicador que, aplicado ao Custo da Mercadoria Vendida, nos fornece o Preco de Venda a Vista.

Cuidado para ndo langar gastos com investimentos como custos, lembrando que empréstimos e financiamentos sdo pagos com o lucro da empresa.

Exemplo:

A empresa do Sr. Manoel anotou cuidadosamente todas as despesas e vendas nos Ultimos 3 meses (Jan, Fev, Mar) e identificou o percentual dos custos fixos.

Custos Fixos
Descrigdo Jan Fev Mar
Aluguel 700,00 700,00 700,00
Energia 365,00 280,00 320,00
Telefone 180,00 175,00 160,00
Salarios 1.050,00 1.050,00 1.050,00
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Encargos 470,00 470,00 470,00
Contabilidade 250,00 250,00 250,00
Materiais de Consumo 150,00 50,00 50,00
IPTU 100,00 100,00 100,00
Taxas da Prefeitura 80,00 80,00 80,00
Retiradas 1.500,00 1.500,00 1.500,00
Seguro 50,00 50,00 50,00
Gastos com Veiculos 1.140,00 1.020,00 1.102,00
Outros* 195,00 210,00 198,00
Total 6.230,00 5.935,00 6.030,00
Vendas Mensais
Total 49.540,00 50.356,00 51.980,00

*Qutros - Depreciagdo e Manutengdo

Para Identificar o percentual de custos fixos, devemos dividir os custos fixos em um determinado periodo pelas vendas realizadas nesse mesmo periodo.

Esse resultado é multiplicado por 100 para determinar o percentual, como segue:

% CF = (6.230,00 + 5.935,00 + 6.030,00) X 100

49.540,00 + 50.356,00 + 51.980,00

% CF = 11,98%

% CF = 11,98% (percentual dos custos fixos da empresa)

A empresa do Sr. Manoel esta enquadrada no regime de tributagdo federal pelo Simples Nacional (lei 123, anexo I), e a aliquota é de 8,36% (imposto

Simples=8,36).

A partir das inovagdes propostas pelo fiho do Sr. Manoel, resolveram bonificar os vendedores em 2% sobre as vendas (comissdes = 2%).

O Sr. Manoel deseja obter um lucro de 12% na comercializagdo de suas mercadorias, e o custo da referida mercadoria foi de R$ 13,25 (CMV = R$ 13,25).

Portanto, para formar o Prego de Venda a Vista (PVV), teremos:

13,25

PVV =

8,36* + 2,00 + 11,98 + 12,00

100

=20,18

Onde:
13,25= Custo da mercadoria vendida
8,36 = Imposto Simples (na férmula, vamos trabalhar com o valor absoluto, e ndo em percentual)
2,00 = Comissbes
11,98= Percentual de custos fixos
12,00= Lucro desejado

* Neste exemplo, consideramos que a empresa esta inserida no regime de ST, ou seja, 0 ICMS esta incluido no CMV.

Fonte(Como Elaborar preco de venda) Sebrae/MG

Modo de Calculo: Margem de Contribuicdao

Vamos aprender agora como inserir esses valores no seu Sistema UNICO:
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- i)

Produts: [FanTana -5 olver
:,"“““'“" Jaor o custn ahaal =l L 0,00
B Goscerto R~ o
Froko+ cirmsdospesas | 0,00 mfe[ o0
RAGENE DAL west[ 00w ow
Vo da custo ma s comgra e o
[ Lo Wi dyeetrada| 0,00 ShedgmwPoon  mg[ 0w
Cutio mide wotCofNS ertrada [ 000 B[ w0
[ L Outros mpostos | 0,00 R 0,00
A cutodacomgea[ 000
[ D wossai [ 00 R o
Prage vends sl wewtondeste[ 0,00 Ae o
[ B2 | WS COFING saids | 0,00 R+ om0
souros weostos | 0,00 R 5w
wComnelo | 0,00 g 0,00
wiweo| 000 Res 0.0
Fregn de vends calculsds o
Frege de venda apstads 0,00

o Aolcam preg (FIB) ' Aploar para bornecador ' Aglkoar para g Carelar (E5C)

0O Campo InformagOes sdo apenas para referencia dos valores que estdo sendo utilizados atualmente pelo sistema.

0 Valor de venda atual normalmente sera diferente do prego de venda ajustado.
Prego de venda atual: Mostra o valor que ja consta cadastrado no sistema.
Preco de venda ajustado: Mostra o valor que esta sendo calculado baseado nos valores informados atualmente.

Custo Médio ou Valor do Custo Atual?

: x

Produtes [FANTANE ~ S48 SUIvER
Fhod de cokoule .y o
[T 3
wTin Frotn + oukras daspesas | 0,00 e 0,00
InformacBes wmsst[ 000 ngs )
Vi o curko e fima compss wpi[ 000 Rge 0.0
[ L IcH o ertrada [ 0,00 Seedugso 00000 (™ om
Custo middo MEITCORNS ertrads [ 0,00 [ ]
[ Lo “hCutros imgostos | 0,00 Rt 00
kLo ol Cusste da comprs 0,00
f LE BICHS de s | 0,00 REs: [
loEn i st indesto | 0,00 Ri#: 0,00
[ 5 | wetsecormG s [ 000 Rew 0.0
wourosmpostos [ 0,00 Rge: om
weomusho[ 000 Re om
feluoa | 0,00 Ri#: l_o,w
Fregode vendacaladsdo [ 000
Frege de vend msade 000

o hperw preys (FI0) < phewr parabernacndor  Apkens para grps ™ Canelar (£5C)

Custo médio : Todo a calculo serad baseado no uitimo Custo Médio do produto.

Valor do custo atual: Todo a calculo serd baseado no Ultimo prego que o produto foi comprado. (Valor Nota Fiscal)

Custo de Compra. Como é Calculado?

o ol prege (FIG) ' Aplear para Fornecedor ' Aglear paro grapen ™ Cancelar (E5C)

Os valores: O valor do custo atual, desconto, Frete, ICMS (ST e entrada), IPI, PIS, Confins e outros impostos sdo encontrados na Gltima Nota fiscal de entrada.

Esses célculos sdo realizados simplesmente multiplicando os campos informados pelo usuério com o valor do custo atual.

Ex.: (ICMS ST) * (VALOR CUSTO ATUAL). o resultado e exibido na caixa de texto a frente da caixa de texto ICMS ST
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|'-z'a|or da custo atual

Frete + outras desee

=l

Desconto

% Luro shusl

0,00
Frego vends stusl

[ o custn shasd =l R+ 0,00
[ R om0
Frotn + outrasdaspesns [ 000 R 0,00
wesst[ 000 R 0,0
wpi[ 000 Rge 0.0
wicMs s ertrads [ 0,00 SBedens o000 Rt om
WERSHCOMING ertrada [ 0,00 R 00
WOutros mpostos | 0,00 Re§ 0,00
HICHS do saidec [ 0,00 REs: 00
“Woursto indeeto | 0,00 R# ,_O‘I
wmuldom R 0,00
Soutros mpostos | 0,00 Rpe: [T
sweenisslo | 0,00 17 T
LT TR T
Fregadevendacaiadada [ 00
Fregodevendaspatads [ 000
o Aolcam prego (FIG) " Apkcar pora Fornecador + Agikcar pana grape . Cancelar (E5C)

Os Valores informados sdo aplicados ao custo da compra.

Tomando por base um percentual total de 15% e um produto no valor de R$ 10,00 temos o seguinte calculo para demonstragdo:
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Valor Custo Compra = 10,00
% ICMS saida = 1% 0,12
% Custo Indireto = 2% 0,24
% Outros Impostos = 3% 0,35
% comissdo = 4% 0,47
% Lucro = 5% 0,59
Total = 15% 11,77

Percentual total = 15%
Valor custo R$ = 10,00

Valor de base de calculo (Margem de contribuigdo)=

valor custo / (100 - percentual total) / 100)=11,76

J4 substituindo pelos valores de exemplos do total de impostos de 15% e do produto de R$ 10,00 temos a seguinte formula:

10/ ((100 - 15) / 100) = 11,76

@ calculo de prego de venda

Produba:

Modo de ciloslo
(=) Margam de contribuig 5o
O Machup

Indarmades

Walor do custo na tima comgra
Custo mécko

% Lucro stusl

Frego venda s

:Vdord:mwmd - A+ 10,00
Desconto Re |
Fraks + cutras despesss | 0,00 R$s: 0,00
KM ST Rife: 0,00
%r| 000 Re 0,00
HICMS doentrads| 0,00)  WAsdksao 0,00001 g |
ukros impostos | 0,00 |
Custo da compra |
RIS de saide: | 1,00 RH::
%Custoindreta| 2,00 Rt
Hutros impostos | 3,00 Rfa:
uComissio| 4,00 R |
wieoo| 500 R
Frego de venda cakulado |
Prego de venda apustade i1,77]
o Bphca prega (F10) o Aplcar para formecedor  «f Aplcar para grupo 4 Cancelar (ESC)

Dependendo de onde é realizado o calculo pode haver um arredondamento. Por isso existe a possibiidade do resultado ser 11,76 ou 11,77.

A Diferenca do preco de venda calculado e o preco de venda ajustado é:
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Preco de venda calculado: éo valor calculado pelo sistema.
Prego de venda ajustado : E o valor que pode ser digitado diretamente pelo usuario e que sera aplicado pelo sistema aos produtos.

O campo valor de venda ajustado pode ser alterado pelo usuario, mas para que o prego se justifique na formula, automaticamente a porcentagem de lucro e
ajustada.

Ex.: Se no Prego de Venda Ajustado for alterado para R$ 12,00 a porcentagem de lucro sera alterada para 7%.

A Soma de todas as porcentagens de impostos nunca deve ser maior que 100%.

Lembre-se de Fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento.

Este documento foi gerado por uma versao néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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@ Resolvendo UNIPaf - Configurando

Vamos comegar pela configuragdo do UNIPaf e depois abordaremos toda a parte de utilizagdo.

A configuragdo do UNIPaf é feita pelo programa UNIPAFCONF.exe, disponivel apenas para os técnicos autorizados. Os usudrios que migraram de uma versao anterior

do UNIPaf podem continuar utiizado o arquivo PDVCONF.exe, que é compativel com o UNIPAFCONF.exe.

Quando solicitado, a senha a ser informada deve ser calculada pela seguinte formula: dia X més X ano X 3.

Exemplo: Em 01/01/2013 a senha é 1 X1 X13 X3 = 39.

figuragao do UNIPaf 2013

Senha |39

Acesso restrito a técnicos autorizados
Entre com a senha para entrar no modo de configuragao

Autorizando a impressora fiscal

Escolha Sim e na proxima tela escolha o modelo de impressora fiscal e a porta serial na qual a impressora fiscal esta conectada.

® uniPar 2013 - Autorizagdo de uso da impressora fiscal @

flmpressnra fiscal |’Am0| izagdo |

A impressora fiscal ndo esta autorizada.Selecione o modelo e a porta:

Modelo [ Bematech MFD

)

Porta | COM2

)

No primeiro acesso ao pdvconf.exe é necessario autorizar a impressora fiscal através de uma senha e contrasenha. Uma tela como esta serd apresentada (abaixo):
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0 Autorizagdo de uso da impressora fiscal

[ Impressora fiscal [ Autorizagdo |

Entre no site www.sistemaunico.com.br para obter a senha de autorizacdo.
CNP] da ECF

(77.741.711/0001-41 ]
MNiumero do pedido

(7757-07D7-0F77-7F27 ]
Senha de autorizacdo

(777270 ]

Agora no UNIPaf 2013 é apresentado o CNPJ da ECF, ou seja, o CNPJ cadastrado na Impressora Fiscal, isso é feito pelo técnico que realiza a lacragdo da impressora.

Copie o nimero do pedido (pressione CTRL+C) entre no site www.sistemaunico.com.br em senha de autorizagdo. A senha de autorizagdo deve ser digitada (ou

colada com CTRL+V) no campo correspondente.
Novamente, pressione o botdo Ok.

Se a senha de autorizagdo for vélida a proxima tela de configuragdo do PDV sera exibida.

O que fazer para o PDVConf pedir para instalar novamente a impressora fiscal?

Para apagar as configuragdes da instalagdo da impressora fiscal para que o PDVConf inicie a instalagdo novamente, basta apagar o arquivo ecf.properties de dentro do

diretdrio do UNICO.

Se durante a instalagdo surgir a mensagem de erro abaixo, a solugdo é simples.

© UNIPaf 2013 - Atencdo X

-
A marca / modelo / versdo da Impressora Fiscal ndo estd na

Tabela de Codigo Nacional de ECF.

Marca: BEMATECH
Modelo : MP2100FI
Versao:010101

Abra o bloco de notas e digite as informagdes como mostrado na imagem abaixo:

[ Sem titulo - Bloco de notas
Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda

:BEMATECH;MP2100F1;010101|

Procurar no arquivo ECF - Cédigos de Identif.pdf a impressora cadastrada e pegue as numeragoes iniciais. Esta tabela esta disponivel no site:

www .sistemaunico.com.br no link > Informativo Técnico.
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03 | 08 | 01 | ECF-IF | BEMATECK | MP-2000 THFI | 01.00.00 | =
03 | o8 | 02 | BCP-IF | BEMATECH | MP-2000 TH FI | 01.00.01 | 1-|—_|‘
03 | 08 | 03 | BCR-1F | BEMATECH | Mp-2000 TH FT | oil.oi.01 | 2
03 | 08 | o4 | BCP-IP | BEMATECH | Mp-2000 TH FI | 01.02.02 | 2
03 | o8 | o5 | ECP-IF | BEMATECH | MP-2000 TH FT | o1.03.02 | 2|
03 | o8 | 06 | ECP-IF | BEMATECH | MP-2000 TH FT | 01.03.03 | 2
03 | 09 | o1 | BCP-IF | BEMATECH | MP-2100 THFI ] 01.00.00 | '

03 | 09 | 02 | ECP-TF | BEMATECH | Mp-2100 TH FT | o1.01.00 || T

03 1 10 1 O | BCP-1F | BeMATBCH ] MB-25 FL ] oL.oo.00 T 2
03 | 10 | o2 | mep-1F | BEMATECH | mp-2s FT | ol.or.01 | 2|
03 | 10 | 03 | BcR-1F | BEMATECH | mp-2s FT | o1.02.02 | 2|
03 | 10 | o4 | BCR-1F | BEMATECH | mp-2s FT | o1.03.02 | 2
03 | 11 | o1 | BCP-IF | BEMATECH | Mp-30FI | 232 | 2 |

Acrescente a numeragdo selecionada em vermelho na imagem abaixo no Notepad.

B Sem titulo - Bloco de notas

Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda

030902 ;BEMATECH;MP2100F1;010101|

Repare que no UNIPAF a verséo estd como 010101 e no arquivo da Tabela Nacional de Cédigos de Identificagdo de ECF esta como 01.01.00, o que vale é sempre o que esta
no UNIPAF.

Clique em Salvar, Selecione Todos os arquivos, e coloque o nome do arquivo como tabela.ecf e salve dentro do diretério do seu sistema UNICO.

Verséo 2013 Copyright © 2013 InteliData



B Sem titulo - Bloco de notas

Arquivo  Editar

Formatar Exibir

Ajuda
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alvar Como

Salvar em:

Documentos
recentes

(¢

Deskiop

Meus
documentos

C

Meu computador

-

Meus locais de
rede

I3 UNIPLUS

030902 ;BEMATECH;MP2100F1:010101]

w €] ?- _.b.

[ install4

3 cobranca
EJ importacao
Sire

Db

Diog

Cnfe

() pafect
Chrg

ATO17.dl
AXBR32.0LL
@ Backup.exe
BemaF132.dl
3 bemafi32.ini
BemaMFD2.dl

BemaMFD2_MP4000THFLdll

<

BemalFD.dl
Bematech.dll

E] Cheque. tet
clisimefaz.dl
clisitef32Ldl
cmc7.dl
Comverifone.dll
@ Concentrador.exe

@ ConcentradorCliente. exe

@ ConcentradorClienteConfiguracan.exe
@ ConcentradorServidor.exe

@ ConcentradorServidorConfiguracao. exe

@ Consulta.exe
E] contrato.exemplo,
E] contrato, txt
comvecr.dl

bt

[r—lr—al - I}

2>

Mome do arquivo

Salvar como tipo

Todos os arguivos

tabela.acf hd

| Salvar

Cancelar

Codficagdo:

[Ans]

A Impressora Fiscal, NAO DEVE SER CONECTADA NA PORTA DO FISCO !

Configuracao do UNIPaf — visdo geral

A configuragdo das opgoes foi organizada em varias telas agrupadas por assunto a fim de facilitar a configuragdo. Muitas opgdes sdo autoexplicativas. O ideal é passar

tela a tela e conferir todas as opgdes. Sempre que alterar alguma configuragdo é necessario gravar as alteragdes pressionando o botdo Gravar.

Caso for necessario configurar mais de um UNIPaf na mesma rede, é possivel copiar a configuragdo de uma estacdo para outra da seguinte maneira:

Na primeira estagdo autorize a impressora fiscal e configure as opgdes desejadas. Clique no botdo Gravar e no botdo Gravar no servidor.

Na segunda estagdo (e nas proximas) autorize a impressora fiscal e clique no botdo Recupera do servidor e no botdo Gravar.

.11 Meios de pagamento ::.

Nesta tela relacione os meios de pagamento cadastrados na ecf com os meios de pagamento do UNIPaf. Isto permite aproveitar a configuragdo dos meios de
pagamento ja existentes na ecf.
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Impressora fiscal | FungBes auxiiares | Restaurante | TEF | Teclado | Monitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMCF || Impressora Cheques | Balanga | PAF-ECF

Modelo MCR MFD v

Porta serial

Jm Relatdrios gerenciais | Totalizadores ndo fiscais | Aliquotas | Programacio
Dinbeiro |Dinheiro |v] [ Finalizadar rapida
Cheque |TeF |v] [ Finalizadar rapido
TEF |Crediari0 |Vl [ Finalizadar réapido
Credidrio |Cheque |v] [ Finalizadar répida
Devaolugdn | Desabilitado | Vl
POS crédito [ Desatiitads [v]
POS débito [ Desatiitado [v]
Ticket [ Desabiiitads [v]
Yale | Desabilitada | vl

Relacione os meios de pagamenta do PDY com os meios de pagamento
cadastrados na impressora fiscal

Gravar iaravar no servidor] [Recupera do servidor

Para desabilitar um meio de pagamento simplesmente selecione a opgdo desabilitado.

Alguns meios de pagamento podem ser marcados como finalizador rapido. Desta forma poderdo ser selecionados na venda sem a necessidade de chamar a fungéo de
subtotal, economizando o presionamento de uma tecla.

.11 Relatdrios gerenciais ::.

Nesta tela é possivel configurar os relatérios gerenciais que serdo utilizados pelo UNIPaf:

Impressara fiscal | Fungdes auxiiares | Restaurante | TEF | Teclado | Monitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMCT | Impressc

Modelo MCR MFD W

Porta serial

| Meins de pagamentn | Relatérins gerenciais || Tokalzadores ndo fiscas | Aliquotas | Programagéo
Default | |V]
dentficacio do PafEcf | [~]
Configuracio do Paf-Ecf | |v]
Meios de pagamento | |v]
DAy | [+]
DAY emitidos | [v]
Coteireideconies [ o
Transferéncia de contas | |v]
Contas abertas | [v]
TEF | [+]
Credidrin | [+]
Fechamento de caixa | [+]
Recebimento | [+]

Selecione o relatdrio gerencial cadastrado na impressora fiscal
para ser utiizado pelo PDY

Existem duas possibilidades de configuragdo dos relatérios gerenciais:

1) Usar um relatério gerencial tinico. Neste caso configure apenas o relatério gerencial default e deixe todos os especificos em branco. O relatdrio gerencial
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default sera utilizado em todos os relatérios gerenciais

2) Usar relatodrios gerenciais especificos. Neste caso especifique cada relatério gerencial de acordo com cada opgdo de relatério. Nao é necessério especificar
todas as opgdes, sendo que se uma opgao estiver em branco o UNIPaf considera o relatério gerencial default para esta opgéo.

.1 Totalizadores ndo fiscais ::.

Note que em alguns modelos de ecf, os totalizadores de sangria e suprimento ndo estdo disponiveis para configuragdo, dispensando assim este passo.

E possivel informar o numero do totalizador néo fiscal ao invés de selecionar pela caixa de selecdo. Isto pode ser Util quando os totalizadores néo fiscais ndo seguem
uma sequencia a partir de 1,2,3,etc.

J Impressora fiscal " Fungdes auxiliares || Restaurante || TEF || Teclado || Monitor || Leitor de codigo de barr

Modelo MCR MFD ~

Porta serial

| Meios de pagamento || Relatérios gerenciais || Totalizadores ndo fiscais | Aliguotas | Programacdo |

Sangriza | |v] [j Faorga o pagamento da sangria
Suprirmento | |V]
Recehimentao | |v]

A opgdo Forga o pagamento da sangria estara habilitada nas impressoras fiscais da familia ZPM. Nestas impressoras existe uma configuragdo que requer ou ndo o
pagamento do cupom ndo fiscal da sangria. Habilite ou desabilite esta opgdo conforme o caso.

.1 Aliquotas ::.

Nesta tela é possivel visualizar as aliquotas cadastradas na impressora fiscal:

do PAF-ECF

J Impressara fFiscal " Functes auxiliares || Restaurante || TEF || Teclada || Manikar || Leitor de codigo de b

Modelo MCR MFD v

Porta serial | COMZ

| Meios de pagamento || Relatarios gerenciais || Totalizadores ndo Fiscais " Aliquotas " Programacio

Aliguotas ja cadastradas

TO700
T1200
T1700

.:: Programaggdo ::.

Nesta tela é possivel programar aliquotas, meios de pagamento, relatérios gerenciais e totalizadores ndo fiscais

na impressora fiscal:
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Impressora Fiscal | Funcdes auxiliares | Restaurante | TEF | Teclado | Monitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMC7 || Impressara C

Modelo MCR MFD W

Porta serial

Meios de pagamento | Relatdrios gerenciais | Totalizadores nda fiscais || Aliguotas | Programacio

—Aliquota ~Meio de pagamento
Taxa ICMS | Midmero
Descricdo Dinheiro | s
Programar
Programar
—Relatario gerencial ~Totalizador ndo fiscal
Murero Mdrmero
Descrigdo Descrigdo
RiSgiEren Programar

Ermnitir lsitura

Para efetuar uma programagdo preencha o campo desejado e clique no botdo Programar correspondente.

.:: Fungdes auxiliares ::.

Nesta tela é possivel configurar as fungdes auxiliares do UNIPaf. As fungdes auxiliares estdo relacionadas com pré-vendas, DAV, DAV-OS e conta de cliente:

do PAF-ECF

Impressaora fiscal || Funcdes auxiiares || Restaurante | TEF | Teclado | Monitor | Leitar de codigo de barras | Leitor €

—izeral

[ Ativar Pedido

[[] Ativar pré-vendas

[_] Ativar orcamenta

[ Ativar ordem de servico

[[] Conta de cliente - oficina de canserto

[[] ©rdem de servico para weiculos automotores

[ﬂ Imprimir orcamenta efou 03 em impressora ndo fiscal (menos ES e 3C)

) Usar impressora n&o fiscal padréo

~Importacdo
Prefixo para identificar pedido
Prefixo para identificar pré-venda

Prefixo para identificar orcamenta

Prefixo para identificar order de servico

~Fila de impress&o para impressara fiscal

[ Descarrega a fila de impressio Atencdo: somente um pdv na rede deve ter esta opcdo marcada

Ativar pedido 0 pedido podera ser importando no UNIPaf
Ativar pré-vendas A pré-venda podera ser importada no UNIPaf
Ativar_orgamento 0 orgamento podera ser importado no UNIPaf
Ativar ordem de servigo A ordem de servigo podera ser importada no UNIPaf (DAV-OS ou conta de cliente)
Conta de cliente — oficina de conserto Ativa a ordem de servigo por conta de cliente. Se estiver desmarcado, a DAV-OS podera ser importada no UNIPaf.
Ordem de servigo para veiculos O UNIPaf controla os dados do veiculo (marca, modelo, ano, placa e RENAVAM). Se estiver desmarcado o UNIPaf controla o nimero
automotores de série do produto.
Imp”f“‘r or(;amentg e/ ou OSem Seleciona se o DAV e/ou DAV-OS sera impresso em
impressora nao fiscal
impressora n3o fiscal Note que nos estados de Espirito Santo e Santa Cata_rlna, mesmo com esta opgdo marcada, sempre a impressora fiscal serd usada
para impressdo destes documentos
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Usar impressora nao fiscal padréo A impressdo do DAV e/ou DAV-0S sera efetuada na impressora padrdo do Windows. ‘

Descarregar a fila de impressdo = Deve ser marcada em somente um UNIPaf que tenha ecf conectado. O UNIPaf ird enviar a impressdo de DAV (pedido e
orgamento), DAV-OS e cancelamento de pré-vendas para a estagdo que tenha esta opgdo marcada.

Os prefixos ndo devem ser alterados e servem para manter compatibilidade com versdes antigas do UNIPaf.

Caso o UNIPaf for parametrizado como stand-alone, esta opgdo estara desabilitada e os documentos serdo impressos localmente.

.22 UNIChef (Restaurante ) ::.

Comecando pela guia Geral temos as seguintes configuragdes:

® Configuragio do UNIPaf

i Impressora fiscal | FungSes ausiliares || Restaurante | TEF I Teclado | Monitor | Leitor de cadigo de barras | Leitor CMCT | Impressora Cheques I Balanga I Aplicativo |

(| Geral | Micro Terminal |

[_] Ativar demonstragdo UNIChef [¥] Imprimir pedido para o bar

|v]| Controle por conta de cliente Impressora bar |LPT1 . |

Numero de mesas Imprimir pedido para a cozinha

Niumero de mesas por linha Impressora cozinha |LPT1 : |

4

Nimero de linhas avanco papel . .
Inicializacéio impressio |

Tempo aviso para mesas sem consumo - .
Fim impressao [

[¥] Informar o nimero de pessoas na abertura
[¥] Informar o cliente na abertura
| Informar o niimero da mesa na abertura

- 0.

Aplicar a taxa de servico quando for t\lemla balcio ou Venda mesa i hd |

(] Informar o gargom na abertura Percentual da taxa de servigo

[v] Informar gargom por item

[v| Informar ebhservagao no item

[v] Exibir as mesas/contas de cliente

[¥] No fechamento da conta possibilitar incluir mais itens
|v| Agrupar os itens na incluséo

[v] Monitor Touch

Gravar Gravar no servidor | Recupera do servidor

Ativar demonstragdo UNIChef

Ativa a demonstragéo do UNIChef para estudo das fungdes. S6 é possivel ativar quando o sistema (Retaguarda) estiver em demonstragdo.

Controle por conta de cliente

O UNIPaf usa o termo “Conta de cliente” ao invés do termo Comanda

Numero de mesas

Configura o nimero maximo de mesas para a montagem do painel grafico - (No Frente de caixa (PDV))

Numero de mesas por linha

Configura o nimero de mesas por linha na montagem do painel grafico - (No Frente de caixa (PDV))

NUmero de Linhas Avango Papel

Define quantas linhas a impressora avanga ao iniciar a impressao

Tempo aviso para mesas sem
consumo

Configura o tempo em minutos para a indicagdo de mesa sem consumo no painel grafico - (No Frente de caixa (PDV))

Informar o n° de pessoas na
abertura

Configura se o UNIPaf solicita o niimero de pessoas na abertura da mesa

Informar o cliente na abertura

Configura se o UNIPaf solicita o cliente na abertura da mesa

Informar o gargom na abertura

Configura se o UNIPaf solicita 0 gargom na abertura da mesa

Informar gargom por item

Configura se o UNIPaf solicita 0 gargoma cada item langado na mesa, porque cada item vendido é associado a um gargom (Comiss&o)

Informar Observagdo no Item

Quando €é necessario alguma observag&do como por exemplo: Dolly Cola com Gelo e Limdo

Exibir as mesas/contas de cliente

Configura se o UNIPaf mantém o painel grafico sempre visivel. Se esta opgdo estiver desmarcada deve-se pressionar F3 na tela caixa
disponivel para exibir o painel grafico.

No fechamento da conta possibilitar
incluir mais itens

Configura se o UNIPaf permite a venda de mais itens em adigdo aos que estdo na mesa/conta quando o cliente esté fechando a conta. Ex.:
Ao pagar a conta o cliente comprar mais um bombom no caixa.

Agrupar os itens na incluséo

Ex. Ao cadastrar uma cerveja, depois um chocolate e depois novamente outra cerveja, ao invés de 1 Cerveja | 1 Chocolate | 1 Cerveja,
teremos: 2 Cervejas | 1 Chocolate

Monitor Touch

Exibe um teclado na tela para digitagdo.

Na guia Restaurante podemos configurar também as opgdes do UNIChef referentes ao Micro Terminal:
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® Configuragdo do UNIPaf

i Impressora fiscal | FuncSes ausiliares || Restaurante | TEF I Teclade | Monitor | Leitor de cédigo de barras | Leitor CMCT | Impressora Cheques I Balanga # Aplicativo

[ Geral | Micro Terminal |
Configuracdo balanca por terminal

|v|

Configuracdo balanca para todos terminais Marca |TOIeﬂn

Marca

| T | Modelo |TodosModelos |v|

Dividir por 1 Multiplicar por | 1

Modelo :
| | ostia [ §  Posh 3
Dividir por Multiplicar por Poria'sorial EE
Pos Inicial Pos Final P | Marea Modela I
Porta serial U
|
| Incluir | | Alterar | | Excluir

Gravar | Gravar no servidor Recupera do servidor

Primeiramente devemos informar o modelo do Micro Terminal, que pode ser: Gertec, Wilbor, Will Tech / TecSyn, Smak e Bematech.

Apos isso é informado se existe balanga nesses Micro Terminais e se todos eles sdo ou ndo da mesma Marca, modelo e configuragdes.

Sempre Consulte o Manual de Instalacdo do seu Micro Terminal

Instalacdo do Micro Terminal (Dispositivo/Hardware):

A configuragdo dos Micro Terminais sao bastante simples. Siga os procedimentos abaixo para configura-lo corretamente.

Desabilite o FireWall do computador (Incluindo o firewall do windows).

Dentro da pasta UNICO 2013, execute o arquivo MTUniChef.exe (Pode ser em qualquer computador que estiver instalado o UNICO 2013)
OBS: Ndo é exibida nenhuma tela de instalagéo (Ao pressionar CTRL + ALT + DEL, o processo MTUniChef.exe estard em execugdo)

No busca prego devera ser informado o IP deste computador que esta rodando o MTUniChef.

0O modelo recomendado para o UNICO é o Gertec, ndo é aconselhavel os modelos da Elgin.
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No programa do busca-prego e no terminal, configurar o IP do computador corretamente, para isso abra o programa do equipamento Gertec, informe o IP da
maquina que estd rodando o aplicativo.

Pronto! Agora podemos configurar uma balanga diferente para cada Micro Terminal ou a mesma balanga para todos os micro Terminais.

Ele ndo busca pela descrigcdo, deve ser informado o cédigo de barras ou cddigo do produto.

.:: T E F (Trasferéncia Eletronica de Fundos) ::.

U Configuragdo do UNIPaf [t

Impressora fiscal Fungies auxiliares Restaurante h:TEF i Teclado | Monitor ' Leitor de cédigo de barras Leitor CMCT Impressora Cheques |‘ Balanca Aplicativo

Tipo ® Discado () Autar () Dedicado (SITEF) () SCOPE
Consulta cheque Nao v
Gerenciador consulta cheque | |vJ

Tipo consulta cheque SCOPE |

Pagamento de contas [Desahilitado [v |

Porta serial PINPAD

Mensagem PINPAD
Senha supervisor
IP Servidor
Empresa

Filial

Pdv

[_| Correspondente bancario

[] Recarga de celular

| Gravar Gravar no servidor Il Recupera do servidor

Agora veremos quais sao os TEFs homologados no Sistema UNICO.

Tef dedicado Sitef Scope
Tef discado Cielo Redecard Tecban | Hipercard Banrisul Banese
Outros Petrocard

Tipo — configura o tipo de TEF: Discado, Dedicado (Autar), Dedicado (SITEF) e dedicado (SCOPE). No caso de TEF discado e Autar é necessario instalar os
gerenciadores (Arquivos fornecidos pelas empresas de TEF) na estagdo.

Para a utilizacdo de TEF, e necessério adquirir uma licenga no departamento comercial da InteliData do seu Sistema UNICO. Para utilizagdo do Scope (Itau), adquira
uma licenga TEFU (TEF Unico), para todos os outros, (Sitef, Autar) inclusive para o Pay-Go, adquira uma licenga TEFO (TEF Outros).

Picote — configura a agdo entre as vias do comprovante (picota, avanga para corte ou nenhuma)
Consulta cheque — no tef discado, configura se o cheque deve ser consultado ou ndo
Gerenciados consulta cheque — configura qual gerenciador serd utilizado na consulta do cheque
Tipo consulta cheque SCOPE - no tef SCOPE, configura o tipo de consulta de cheque
Pagamento de contas — no tef discado, configura o gerenciador para o pagamento de contas
Porta serial PINPAD — no tef SITEF e SCOPE, configura a portal serial do PINPAD

Modelo PINPAD — no tef SCOPE, configura o modelo do PINPAD

Mensagem PINPAD — no tef SITEF, configura a mensagem exibida no PINPAD

Senha supervisor — no tef SITEF, configura a senha do supervisor nas operagdes privilegiadas
IP Servidor - no tef SITEF e SCOPE, configura o IP do servidor de TEF

Empresa - no tef SITEF e SCOPE, configura o codigo da empresa conforme o servidor

Filial — no tef SCOPE, configura o codigo da filial conforme o servidor
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Pdv — no tef SCOPE, configura o nimero do pdv conforme o servidor
Correspondente bancario — no tef SITEF, habilta o mddulo de correspondente bancario

Recarga de celular — no tef SITEF, habilta o médulo de recarga de celular

..t Teclado ::.

do PAF-ECF

Impressora fiscal | Fungdes auxiiares | Restaurante | TEF || Teclado | Monitor | Leitor de cddigo de barras

Tipa

Parta Ps2 W
[ Usar display

Tempo em milisegundos para detectar leitura de codigo de barras (0 para desabilitar)

Gravar Gravar no servidorl [Recupera do servidor

Tipo — configura o tipo de teclado a ser utilizado no UNIPaf: default, Gertec, Keytec, Smak

Porta — no teclado Smak, configura a porta onde o teclado estd conectado (PS2 ou serial)

Usar display — configura se o UNIPaf envia informagdes para o display do teclado

Tempo em milissegundos para detectar leitura de codigo de barras — quando se utiliza leitor de cédigo de barras
do tipo CCD junto com teclado com display, o UNIPaf detecta pelo tempo se é uma leitura do teclado ou do

leitor de cddigo de barras.

Em maquinas muito lentas pode ser necessario aumentar este tempo original de 50 milissegundos. Para desabilitar a deteccdo configure este
parametro como 0 (zero).

.:: Programacdo de teclas ::.

Configuracao do PAF-ECF

Impressora fiscal | Funcdes auxiliares | Restaurante | TEF||| Teclado onitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMC? | Impressora Cheques | Balanca | PAF-ECF
—

ipo =faul rogramagso de teclas
Ti Diefault 8o de teclas

Parka P35z “

[ Usar display

Tempo em milisegundos para detectar leitura de codigo de barras {0 para desabilitar)

O processo de programagdo funciona da seguinte maneira: pressione no teclado a tecla a ser programada e selecione a fungdo correspondente. Depois pressione o
botdo memorizar.

Repita o processo para todas as teclas. Ao final, pressione o botdo Gravar. Caso precise apagar toda a programagdo pressione o botdo Zerar.

A programagdo é armazenada no arquivo teclado.map. Este arquivo pode ser copiado para outra estagdo que utilize a mesma programagéo de teclas.

.:: Monitor ::.
Nesta tela é possivel configurar o tipo de monitor a ser utilizado pelo UNIPaf:

Touch-screen — configura o UNIPaf para utilizar monitor do tipo touch-screen.
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Configuracao do PAF-ECF

TEF

IManitar Eitar de cAdigo de barras

N——

Impressaora fiscal | Funcdes auxiliares || Restaurante Teclady Leik

.:: Leitor de cddigo de barras ::.

Configuragdo do Leitor de Cddigo de Barras:
Tipo — configura o tipo de leitor: teclado (CCD) ou serial

Portal serial — configura a porta serial no caso de leitor serial

Configuragdo da porta serial — configura os parametros da porta serial no caso de leitor serial.

Configuracao do PAF-ECF

Configuragdo da porta serial

9600,M,5,1

Gravar

.:: Leitor CMC7 ::.

Nesta tela é possivel configurar onde o UNIPaf ird ler o CMC7(cheque):
Tipo — configura onde serd efetuada a leitura do CMC7: desabiltado, na impressora fiscal, na PertoCheck
Portal serial = configura a porta serial no caso da PertoCheck

Configuragdo da porta serial — configura os pardmetros da porta serial no caso da PertoCheck

Configuracao do PAF-ECF

Impressaora fiscal | Funcdies auxiliares | Restaurante | TEF | Teclado | Monitof || Leitor de codigo de barras | |Leitor CMC7 | Impressora Cheques | Balanca || PAF-ECF
Tipo () Serial
Porta serial

iaravar no servidor] [Recupera dao servidor

Canfiguraco da porka serial |2400,M,8,1

Eravar

.21 Impressora de cheques ::.

Nesta tela é possivel configurar onde o UNIPaf ird imprimir o cheque:
Tipo — Configura onde serd impresso o cheque: desabilitado, na impressora fiscal, na PertoCheck
Portal serial — Configura a porta serial no caso da PertoCheck

Configuragdo da porta serial — Configura os parametros da porta serial no caso da PertoCheck.

Verséo 2013

Impressaora fiscal | Fungfies auxiiares | Restaurante | TEF | Teclado | Monitar | Leitor de cadigo de barrad || Leitor CMC? | Impressora Cheques | Balanca | PAF-ECF
S —

Tipa ® Desabilitada () Impressora fiscal () PertoCheck

Porka serial COML |w

(Gravar no servidorl lRecupera do servidor
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do PAF-ECF

I P ——
| Impressora fiscal | Funcéies auxiiarss | Restaurante | TEF | Teclada | Monitor | Leitor de cédign de barras | Leitor CMc] [ Impressora Cheques | |Balanca | PAF-ECF

Tipa ® Desabilitado () Impressora fiscal () PertoCheck,
Forta serial COML |w

Corfiguracdo da porta serial [2900,0,8,1

Gravar (Gravar no servidorl lRecupera do servidor

.1 Balanga — Leitura Direta da Balanga ::.

Configuragdo de Balanga:

Tipo Tipo da balanga: Toledo, Filizola, Urano
Tipo comunicagdo na balanga Filizola, é possivel definir serial ou ethernet
Porta serial porta serial onde a balancga esta conectada
Configuragdo da porta serial configura os parametros da porta serial
Numero do IP na balanca Filizola ethernet, define o IP da balanga
Porta na balanga Filizola ethernet, define a porta TCP da balanga
Namero do balanga na balanga Filizola, define o nimero sequencial da balanga
Modelo configura o modelo especifico dentro de cada marca de balanga
Dividir por configura um divisor a ser aplicado em cada leitura da balanga
Multiplicar por configura um multiplicador a ser aplicado em cada leitura da balanga
Peso na balanga Filizola, define se a leitura deve ser a do peso liquido ou bruto

.:: Balanga — etiqueta ::.

Nesta tela é possivel configurar como o UNIPaf interpreta os dados de uma etiqueta impressa por uma balanga:

A etiqueta impressa por uma balanga tem a seguinte mascara:

1CCCCQQQQQQV

I = identificador

C = cddigo do produto

Q = quantidade ou prego total

V = digito verificador

As configuragdes disponiveis sdo:

Tipo — indica se a etiqueta contém impressa a quantidade ou o prego total. Na mascara, indica se o0 campo Que contém quantidade ou prego total Digito
identificador — configura o identificador de etiqueta de balanga. Na méscara é o campo I

Namero de digitos do cédigo do produto — configura o nimero de digitos para extrair o cddigo do produto. Na mascara é o campo C e sdo contados da
esquerda para a direita.

Nimero de digitos do valor — configura o nimero de digitos para extrair a quantidade ou prego total. Na mascara é o campo Q e sdo contados da direita para a
esquerda.

Desconsiderar zeros a esquerda — configura se o cddigo de produtos extraido deve ou ndo desconsiderar os zeros a esquerda. Esta opgdo deve estar de acordo
com o formato do cddigo no cadastro do produto, isto &, se foi efetuado com zeros a esquerda ou ndo.
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Configuracao do PAF-ECF

Impressaora fiscal | Funcdes auxiiares || Restaurante | TEF || Teclado | Monitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMC7 | Impressora Chequed | Balanca | JPAF-ECF

Seria-

Tipa @ Quantidade () Preco takal

Digito identificador

Mimera de digitos do cadigo de produto

Mimero de digitos do walor

] Desconsiderar zeros a esquerda

Grawvar GGrawvar no servidorl |Recupera do servidor

.:: ConfiguracOes gerais ::.

Configuragdes gerais:

- Configura a agdo ap0s a impressao de um comprovante na impressora fiscal: default da impressora, corta o papel, avanga o papel ou avancga e
Posiciona o papel
corta o papel.
Percentual da taxa de Configura o percentual da taxa de servigo langada automaticamente no subtotal de cada venda. Mesmo habilitado, a taxa de servigo pode ser
servigo cancelada em uma venda especifica pressionando DEL

Aplicar a taxa de servigo Configura em que momento a taxa de servigo deve ser langada automaticamente, quando for venda de balcio e/ou de mesa

quando for
Usar itens rapidos Configura se o UNIPaf habilita ou ndo a tecla para venda de itens rapidos previamente definidos no cadastro de produtos
Cancela 'ti?rf:r;enda pelo Configura se o UNIPaf cancela o item pelo niimero do item da venda ou pelo cddigo do produto
Pesquisa por nome na venda Configura se o UNIPaf permite ou ndo a pesquisa do produto pelo nome

Pesquisa produto por Configura se o UNIPaf pesquisa também no campo referéncia do cadastro de produtos (quando um codigo for digitado)

referéncia
Venda produto inativo Configura se o UNIPaf permite ou ndo a venda de produtos inativos
Blogueia Vr?:z‘g:t'clvoom estoque Configura se o UNIPaf permite ou ndo a venda de produtos com estoque negativo
Exibe saldo em estoque Configura se o UNIPaf exibe ou ndo o saldo de estoque nas consultas de produtos

ENTER para proxima Configura se UNIPaf deve esperar o operador pressionar ENTER no final da venda antes de iniciar a proxima operagao

operagao
ENTER assume saldo do | Configura se o UNIPaf assume o valor sugerido do finalizador (meio de pagamento) quando o operador pressionar ENTER, na tela de finalizagdo da
finalizador operagdo. Isto pode tornar o pagamento da operagéo mais agil.
Espera a gaveta fechar Configura se o UNIPaf deve esperar o operador fechar a gaveta antes de iniciar a proxima operagdo
Usar condigdo de

pagamento Configura se o UNIPaf deve usar o cadastro de condigdo de pagamento no pagamento com cheque ou crediario
Permite venda com mditiplos

vendedores Configura se o UNIPaf permite a selegéo de mais de um vendedor durante a mesma venda para efeitos de comisséo

Solicita nimero autorizagdo Configura se o UNIPaf solicita ou ndo o operador digitar o nimero da autorizagdo no pagamento com POS crédito ou POS débito Imprimir nota
emvenda POS Cred/Deb promissoria — configura se o UNIPaf imprime ou ndo o comprovante da venda em crediario no formato de nota promisséria

Registra a produgao na Configura se o UNIPaf baixa o estoque dos insumos dos produtos produzidos no estabelecimento (IPPT igual a P) quando o produto é vendido

venda
Exibir imagem do produto Configura se o UNIPaf exibe ou ndo a imagem do produto durante a venda
Pesquisa produto a partir do Configura se o UNIPaf pesquisa somente pelo inicio da descrigdo (maior velocidade e menos resultados) ou por parte da descrigéo (menor
inicio da descrigdo velocidade e mais resultados)
Sempre 'de:te':(éaa no inicio da Configura o UNIPaf para sempre abrir a tela de identificagdo dos participantes da venda no inicio de cada operagdo
Identifica vendedor UNIPaf solicita o vendedor na identificagdo da venda
Identifica pauta de pregos UNIPaf solicita a pauta de pregos na identificagdo da venda
Identifiec:tfea\;;s para UNIPaf solicita os dados para entrega na identificagdo da venda
Identifica cliente UNIPaf solicita o cliente na identificagdo da venda
Identifica (.:PF do UNIPaf solicita o CPF do consumidor na identificagdo da venda
consumidor

Identifica nome do

) UNIPaf solicita 0 nome do consumidor na identificagdo da venda
consumidor

Identifica enderego do

! UNIPaf solicita o enderego do consumidor na identificagdo.
consumidor
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Configuracao do PAF-ECF

Impressora fiscal | Funcdes auxiliares || Restaurante | TEF || Teclado | Monitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMC7 | Impressora Cheques | Balancd || PAF-ECF

Geral | Mensagem no cupom fiscal | SangriafSuprimento | Recebimento | Aparéncia | Avangado

Pasiciona o papel | Default |v]
Percentual da taxa de servipo l:l Aplicar a taxa de servico quando for | Yenda balcdo ou Yenda mesa |v]
Jm Identificacio

[ﬂ Usar itens rapidos [ Imprimir nota promissdtia

[_] Cancela item da venda pelo nimero ] Reqistra a producdo na venda

[ﬂ Pesquisa por nome na venda [ Exibir imagem do praduto

[ﬂ Pesquisa produto por referéncia [_] Pesquisa produto a partir da inicio da descrico

[[] Yende produta inative

[ Blaqueia venda com estoque negativo
[ Exibe saldo em estoque

[ EMNTER para proxima operacdo

[ ENTER assume saldo do finalizadar

[C] Espera a gaveta fechar

[[] Usar condicdo de pagamento

[ﬂ Permite venda com multiplos vendedores

[ﬂ Solicika mimero aukarizagdo em venda POS Cred/Deb

Gravar Gravar no servidor] [Re-:upera do servidar

.:: Mensagem no cupom fiscal ::.

Nesta tela é possivel configurar uma mensagem a ser impressa no rodapé de todos os cupons fiscais automaticamente:

Configuracao do PAF-ECF

Impressora fiscal | Funcdes auxiliares | Restaurante | TEF | Teclado | Monitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMC? || Impressara Cheques Balangf! PAF-ECF I

Geralﬁ Mensagem no cupom Fiscal ]‘ISangria,l'Suprimento Recebimento | Aparéncia | Awangado

|Obrigado - Valke sempre!

Gravar no servidorl [Recupera do servidar

.:: Sangria/Suprimento ::.

Nesta tela é possivel configurar as opgdes de sangria e suprimento no UNIPaf:

Langamento simplificado — a sangria e o suprimento ndo requerem a digitagdo do motivo

Visualizar saldo na sangria e fechamento do caixa — configura se o UNIPaf deve ou ndo informar o saldo do caixa ao operador

Forgar suprimento no inicio do dia — configura se o UNIPaf deve ou ndo solicitar o suprimento no inicio do dia, quando o saldo do caixa for R$ 0,00 (zero)

Sangria com saldo insuficiente — configura a agdo que o UNIPaf toma quando o operador realizar uma sangria com saldo insuficiente em caixa (permitir, bloquear ou
gerar sobra de caixa). Para gerar sobra de caixa é preciso configurar os motivos de sangria/suprimento pelo retaguarda.
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Configuracao do PAF-ECF

Impressora fiscal | Fungdes auxiiares | Restaurante | TEF | Teclado | Monitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMC? | Impressora Cheques | Balanca] || PAF-ECF
F
Geral | Mensagem no cupom fiscall | SangriafSuprimento | [Recebimento | Aparéncia | Avangado

@ Langamenta simplificado
[_] ¥isualizar salda na sangria e fechamento do caixa

[ Fargar suptimenta na inicio do dia

Sangria com saldo insuficiente Blogquear |V]

Gravar Gravar no servidorl IRecupera do servidor

.:: Recebimento ::.

Nesta tela é possivel configurar as opgdes de recebimento no UNIPaf:
Recebimento — habilita o recebimento de parcelas no UNIPaf

Imprime demonstrativo detalhado do recebimento — configura o UNIPaf para imprimir relatério gerencial com detalhes do recebimento logo apds a impressdo do
comprovante ndo fiscal

Recebimento parcial — configura o UNIPaf para aceitar o recebimento parcial de parcelas

Desconto na parcela — configura o UNIPaf para permitir a concessdo de descontos nas parcelas.

Configuracao do PAF-ECF

Impressora fiscal | Fungdies auxiliares || Restaurante | TEF | Teclado | Monitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMCT | Impressora Cheques | Balangal || PAF-ECF

Geral | Mensagem no cupom Fiscal Sangria,l'SuprimentofRecehimento Aparéncia || Avangado
N

) Recebimento
[ﬂ Imprime demonstrativo detalhado do recebimento
[ﬂ Recebimento parcial

[[] Descanta na parcela

Grawvar GGrawvar no servidorl [Recupera do servidor

.1 Aparéncia ::.
Configuragdo da aparéncia (visual) do UNIPaf:

Fundo - configura a cor de fundo do UNIPaf (tradicional,amarelo,chumbo,preto,verde,vermelho e azul)

Arquivo fundo especifico — configura o nome do arquivo a ser utilizado como imagem de fundo. O arquivo deve estar gravado no mesmo diretério onde o UNIPaf foi
instalado. Para utilizar a imagem default deixe este campo em branco

Arquivo logotipo — configura o nome do arquivo a ser utilizado como logotipo do estabelecimento. O arquivo deve estar gravado no mesmo diretdrio onde o UNIPaf
foi instalado. Para utilizar a imagem default deixe este campo em branco.

Redimensionar a imagem - indica se o UNIPaf deve redimensionar a imagem do logotipo para encaixar dentro do espago disponivel.

Numero maximo de produtos para exibir na pesquisa — configura o nimero maximo de produtos que serdo exibidos na pesquisa por nome. Quanto menor este
numero, mais rapido fica a consulta.

Fonte pesquisa de produtos — configura o tamanho da fonte a ser utilizada nas telas de pesquisa (pequeno, médio, grande ou extra grande)
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| Geral || Mensagem no cupom fiscal || Sangria/Suprimento || Recebimentcl " Aparéncia " vancado |
L

Fundo | Tradicional | v]

Arguivo fundo especifico | | {deixe em branco para assumir o default)
Arquiva logatipa | | [_] Redimensianar a imagem

Mimero maximo de produtos para exibir na pesquisa

Fonte pesquisa de produtos | Médio |v]

Grawar Grawar no servidorl [Recupera do servidor

.:: Configuragdes avancadas ::.

Rede — parametriza o UNIPaf para operar em modo Rede (quando a estagdo se conecta a um servidor). Com esta opgdo desmarcada o UNIPaf opera em modo
Stand-Alone (quando o servidor é a propria estacdo).

1P do servidor — configura o IP do servidor quando em modo Rede Atualiza a base local automaticamente no inicio do dia — configura o UNIPaf para atualizar a base
local (da estagdo) no primeiro acesso do dia a0 UNIPaf. Caso desmarque esta opgdo a atualizagdo deve ser feita manualmente.

Fazer a carga da base na proxima execugdo do pdv — forca o UNIPaf a atualizar a base local (da estagdo) na proxima vez que acessar o sistema usar o nimero de pdv
e filial da impressora fiscal — deixar esta opgdo preferenciaimente marcada, para o UNIPaf considerar os valores que estdo configurados na impressora fiscal.

NUmero do pdv — permite especificar um valor para o niumero do pdv diferente do que esta configurado na impressora fiscal.

Numero da filial — permite especificar um valor para o nimero da filial diferente do que estéa configurado na impressora fiscal.

| Impressora fiscal | Funges auxiiares | Restaurante | TEF | Teclado | Moriter | Leitor de codigo de barras | Leitor CMC7 || Impressora Cheques | Balancd [ PAF-ECF

| Geral | Mensagem no cupom fiscal | SanarisfSuprimento | Recebimento | Aparéncis] [ Avancade | I

——

~Modo de operagdo

] Rede Atencdo: nunca informe o IP da propria estacdo,
Faca um backup dos dados antes de continuar

IP do servidor | 10.1,10.3

W] Atualiza a base local automaticamente no inicio do dia

Manitara link da base remota

Fazer a carga da base na proxima execucdo do pdyw

IZI werificar replicacdo

~Identificacdo do pdw

[_] Usar o ndmero de pdv & filial da impressora fiscal (Filial=0 & Pdv=1)

Mdmeta do POY
Atencdo: nunca informe o ndmero do PDY repetido

Ndmera da filial e confira o ndmera da filial

[ﬂ Atualizar hash durante a operacdo

Gravar iaravar no servidorl IRecupera do servidor

Lembre-se de Fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento.

Este documento foi gerado por uma versao néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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0 Resolvendo UNIPaf - Utilizando

Vamos comegar pela inicializagdo do UNIPaf clicando no icone criado em seu DeskTop.

Na tela a seguir foi destacado as novidades no UNIPaf 2013 com as setas "Azul" que inclui a Data e Hora na parte superior o menu UNIPaf e o Status do sistema

que foi posicionado abaixo:

U UNIPaf  Menu fiscal (ALT+M)  Funcoes ausilianes (ALT+F)
—_— —

ando o sistema...
veinicando a base de dados...
D arquivo md5.txt foi salvo em: C:HUNIPLUS
Iniciando impressora fiscal...
Iniciando periféricos...
Sistema em demonstragio

sistema pronto! [

31/01/13 15:36:37 (O

UNIPaf

-

-

ESC
Volta

Acesso ao sistema

. C—

Co OGS

Lirik: Ok

Como usuério padrédo ao concluir a instalagdo o usuario é: 1 e a senha: 1 note nas setas verdes, também é importante lembrar que o Link (Seta azul abaixo) deve

estar Ok.

Suprimento inicial

Se o valor do caixa esta R$ 0,00 o UNIPaf ird pedir o valor do suprimento inicial e imprimira o comprovante nao fiscal referente. E possivel pressionar ESC nesta tela

para ndo langar o suprimento inicial.

E possivel que sua tela do UNIPaf 2013 n&o seja absolutamente igual a mostrada aqui, porque algumas funces podem ser habiltadas ou desabiltadas.

Menu Fiscal
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U UNIPaf | Menu fiscal mLT+MJ| Funcies auxiliares (ALT+F)
-

Cai LMFC

LMFS

Espelho MFD

Arg. MFD

Tab. Prod.

Estoque

Movimento por ECF

DAY Emitidos

Meios de Pagto.

Identificacdo do PAF-ECF
Parametros de Configuragao
Vendas do Periodo

Tab. Indice Técnico Produgdo

Transferencia de contas de cliente
Contas de cliente abertas

LX Emite Leitura X

Leitura da memoria fiscal completa (permite imprimir, gravar emarquivo ou ainda gravar em arquivo no formato Ato COTEPE 17/04). A selegdo pode ser por
LMFC X b = 8 = o
faixa de data ou por faixa de redugdo Z. Pressione ENTER sobre o botdo Ok para executar a operagao.

Leitura da memoria fiscal simplificada (permite imprimir ou gravar emarquivo). A selegdo pode ser por faixa de data ou por faixa de redugdo Z. Pressione
LMFS ~ ~
ENTER sobre o botdo Ok para executar a operagao.

grava emarquivo o espelho da memoria MFD. A selegdo pode ser por faixa de data ou de COO. Pressione ENTER sobre o botdo Ok para executar a

Espelho MFD ~
operagdo.

Arq. MFD gera arquivo referente ao Ato Cotepe 17/04. A selegdo pode ser por faixa de data ou de COO. Pressione ENTER sobre o botdo Ok para executar a operagao.
Tab. Prod. gera arquivo referente a tabela de produtos utilizada no estabelecimento. Pressione ENTER sobre o botdo Ok para executar a operagao.

gera arquivo referente ao saldo de estoque do estabelecimento. A selegéo pode ser total (todos os produtos) ou parcial (neste caso informe o codigo no

Estoque campo Produto e pressione o botdo Adiciona — para cada produto desejado). Pressione ENTER sobre o botdo Ok para executar a operagao.

Movimento gera arquivo referente ao movimento das ecfs do estabelecimento. A selegdo € por faixa de datas e nimero de série da ecf. Pressione ENTER sobre o botdo
por ECF Ok para executar a operagao.

gera arquivo ou imprime relatdrio gerencial com os DAVs emitidos no estabelecimento. O filtro é por faixa de datas. Pressione ENTER sobre o botdo Ok para

DAV Emitidos «
executar a operagéo.

Meios de gera arquivo com os meios de pagamento referentes a cupons fiscais e ndo fiscais emitidos no estabelecimento. O filtro é por faixa de datas. Pressione ENTER
pagto. sobre o botdo Ok para executar a operagdo.

Identificagdo

do PAF-ECF imprime relatério gerencial com a identificagdo do PAF-ECF

Parametros de imprime relatdrio gerencial com os parametros configurados no PAF-ECF

configuragdo
Vendas no Gera arquivo ref. as vendas do estabelecimento. O formato do arquivo pode ser do Convénio 57/95 (Sintegra) ou Ato COTEPE/ICMS 09/08 (SPED). O filtro é
periodo por faixa de datas.
TaTbé.cI:ic‘:I:g:e Gera arquivo com os indices técnicos de produgdo nas empresas que utilizem a ficha de produgdo. Somente sdo gerados neste arquivo os produtos cujo IPPT
™ seja P (produzido no estabelecimento). Pressione ENTER sobre o botdo Ok para executar a operagdo.
Produgao
'Era“r;sf. ge imprime relatério gerencial com as transferéncias realizadas entre as mesas do estabelecimento. Apesar de estar sempre disponivel, esta fungdo so se aplica
ontas de aos estabelecimentos que utilizem o mddulo de restaurante.
Clientes
Cg;_\ta: de imprime relatério gerencial com as mesas abertas no estabelecimento. Apesar de estar sempre disponivel, esta fungdo so se aplica aos estabelecimentos que
al;zl:t:: utilizem o médulo de restaurante.

Realizando uma venda

Para iniciar uma venda e abrir o cupom fiscal, digite o cddigo do produto e pressione ENTER ou ainda pressione F1 na tela de caixa disponivel. Continue digitando os
codigos dos produtos para realizar a venda. Note que os produtos vendidos por unidade assumem a quantidade 1 (um) para agilizar a venda.

Caso o produto seja vendido em outra unidade, a quantidade sera solicitada.
Para vender quantidades diferentes de 1 pressione F6 antes de digitar o cddigo do produto que a quantidade também sera solicitada.

Para subtotalizar a vendas pressione F3 (Subtotal)

Venda Manual

Venda manual é uma Nota fiscal de venda ao consumidor. Este tipo de nota também pode ser emitido pelo retaguarda. Para isso 0 modelo da nota deve ser 2.

No pdv a venda manual sé estara habilitada quando tiver sido imprimido a Redugdo Z. Caso a ECF esteja com defeito, a nota fiscal devera ser emitida no retaguarda.
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No SPED-Fiscal este tipo de nota sera informado no registro C300.

Nos relatdrios, se a nota foi emitida no PDV ela aparecera no relatdrio de Vendas por ECF, pelo retaguarda ele devera aparecer no Relatério de vendas por nota fiscal.
Mas para isso a CFOP que foi utilizada na nota deve estar marcada como Compra / Venda no cadastro de Naturezas de operagdes fiscais.

Subtotalizando uma venda ou um recebimento

Para subtotalizar uma venda ou recebimento pressione F3 (subtotal). Nela

os meios de pagamento podem ser informados, escolha 0 meio de pagamento pressionando F1 para dinheiro, F2 para cheque, F3 para TEF ou F4 para crediario.
Note que os meios de pagamento podem ser habilitados ou desabilitados pelo técnico autorizado.

0 valor do meio de pagamento pode ser parcial, sendo possivel o pagamento em diversas combinagdes. Por exemplo dinheiro + cheque, dinheiro + tef, tef +
crediario, etc.

01/02/13 10:13:48 ()

U UNIPal Menu fiscal (ALT+M) Fungées auiliares (ALT+F)
~

Caixa disponivel

~
Escolha uma fungdo
'y Y
F1 F2 A F4 F6 F7 F8
Venda Recebe Slente Gaveta Quantidade|| Item rapido Consulta
F9 ESC
F11 F12
Recupera [ Sai do
Outras Importa
Lvm sistema JL )
Link Ok Filinl: 1 Ecf:1 Usuddo: 1

Para calcular o troco, basta informar o valor total do pagamento em dinheiro que o UNIPaf ird informar o valor do troco. Caso tenha langado um meio de pagamento
indevidamente pressione DEL para cancelar o Ultimo meio de pagamento langado.

Uma vez que a operagdo foi totalmente paga e o comprovante impresso, o UNIPaf volta para a tela de caixa disponivel.

Outras fungdes na tela de vendas

Na tela de vendas existem ainda outras fungdes que sdo descritas a seguir:

F4 — Gaveta - Abre a gaveta durante a venda

F5 — Cancela item — Cancela umitem da venda. Informe o cddigo do produto para cancelar. O UNIPAf procura por todos os itens da venda com este produto. Caso todos os
itens possuam a mesma quantidade o primeiro item sera cancelado. Caso existam quantidades diferentes o UNIPaf solicita a quantidade do item a ser cancelado.

F6 — Quantidade — Altera a quantidade a ser vendida. Pressione F6 antes de informar o codigo do produto para informar uma quantidade a ser vendida diferente de 1.

F7 — Item rapido — Abre a tela de selegdo de itens rapidos que foram previamente definidos no cadastro de produtos.

F8 — Consulta — Consulta um produto durante a venda (quando ndo ha a intengdo de vender).

F9 — Mensagem cupom — Define uma mensagem que sera impressa no rodapé do cupom fiscal.
F11 - Desconto — Concede descontos no item.

F12 - Identifica — Identifica os participantes da venda (cliente, consumidor,vendedor, etc). Adicionalmente, é possivel consultar um produto pelo nome para realizar a venda.
Neste caso simplesmente digite parte do nome para pesquisar e pressione ENTER.

Na tela de caixa disponivel, além das fungdes de venda e recebimento, existem outras fungdes que sdo descritas a seguir:

F3 — Conta de Cliente — Exibe painel gréfico de mesas quando o mddulo de restaurante esté ativado

F4 — Gaveta — Abre a gaveta
F6 — Quantidade — Permite informar a quantidade do primeiro produto vendido

F7 — Item rapido — Permite iniciar a venda com um item rapido

F8 — Consulta — Permite consultar um produto sem a intengdo de venda

F9 — Recupera venda — Permite recuperar a venda referente a um cupom fiscal que ndo pdde ser concluido. Informe o ndmero do COO do cupom fiscal para recuperar.

F11 - Outras fungdes — Acessa o menu de outras fungdes

F12 — Importa — Importa pré-vendas, orcamento, pedido e DAV-0S. E possivel também iniciar uma venda pesquisando pelo nome do produto. Neste caso, digite parte do nome
para pesquisar e pressione ENTER.

Outras fungdes

Para acessar o0 menu de outras funcdes pressione F11 na tela de caixa disponivel, neste ponto as sequintes funcdes estdo disponiveis:
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F1 - Fechamento caixa — imprime um relatdrio gerencial com o resumo do fechamento do caixa. Caso o saldo do caixa em dinheiro for R$ 0,00 (zero) o caixa sera fechado e é
solicitado a troca do operador. Note que o mesmo operador pode abrir outro caixa no mesmo dia e fechar o mesmo quantas vezes for necessario.

F2 — Sangria — realiza um sangria (retirada do caixa) e imprime o comprovante da operagdo

F3 — Suprimento — realiza um suprimento (fundo de troco) e imprime o comprovante da operagdo

F4 — Gaveta — abre a gaveta

F5 — Leitura X — emite uma leitura X

F6 — Redugdo Z — emite a redugdo Z

F10 — Cancela — cancela a dltima operagdo (venda, recebimento, sangria ou suprimento)

F11 - ECF — Acessa o menu de fungdes especificas de ECF

F12 — Tef Adm— Acessa as fungOes administrativas do TEF

Venda de itens rapidos

Itens rapidos sdo Uteis para vender produtos com dificuldade de manuseio ou de identificagdo. Todos os itens rapidos identificados no cadastro de produtos sdo
exibidos nesta consulta. Para vender um item selecione o item com as teclas seta para cima e/ou seta para baixo e pressione ENTER sobre o item. Ou ainda, digite o
cbdigo do item.

Mensagem no rodapé do cupom fiscal
Durante a venda é possivel definir uma mensagem com até 6 linhas que serd impressa no rodapé do cupom fiscal. Para encerrar a digitagdo pressione F3.
Consulta de produtos durante a venda

Durante a venda é possivel consultar um produto sem a intengdo de vendé-lo. Pressione F8 e digite o cddigo do produto a ser consultado (ou passe o codigo de
barras pelo leitor), caso ndo for possivel identificar o cddigo do produto é possivel pesquisar pelo nome do produto. Neste caso digite parte do nome para pesquisar e
pressione ENTER.

Selecionando um produto da busca por nome

Sempre que uma consulta por nome é exibida uma lista, para selecionar o produto use as teclas seta para cima e/ou seta para baixo e pressione ENTER.
A busca é efetuada por parte do nome, resultando no maior nimero de resultados. No entanto quando o cadastrado de produtos é muito grande, este tipo de

consulta pode consumir muito tempo. Neste caso pressione F5 para restringir a busca pelo inicio do nome, resultando em um niimero menor de resultados mas com
a vantagem de ser executada mais rapidamente.

Desconto no item

E possivel conceder e cancelar descontos nos itens a qualquer momento durante a venda. Além disso, os descontos podem ser informados por percentual de
desconto ou valor do desconto ou ainda pelo valor liquido do item. Para conceder desconto selecione o item com as teclas seta para cima e/ou seta para baixo e
pressione ENTER. Informe o percentual de desconto ou o valor do desconto ou ainda o valor liquido do item. Informe também o motivo do desconto e ainda se
deseja aplicar o mesmo desconto em todos os itens da venda com o mesmo produto. Por fim, pressione ENTER sobre o botdo gravar.

Para cancelar um desconto selecione o item (que tenha desconto) com as teclas seta para cima e/ou seta para baixo e pressione DEL sobre o item.
Identificagdo dos participantes da venda

Para identificar os participantes da venda (normalmente utilizado para informar o cliente ou o consumidor) pressione F12 na tela de vendas.

Note que esta tela pode ter campos habilitados ou desabilitados pelo técnico autorizado. Além disso, é possivel configurar a abertura automatica desta tela no inicio
de cada venda.

Outras fungdes na tela de subtotalizacdo

F11 — Concede desconto no subtotal

F12 - Langa acréscimo no subtotal

DEL - Cancela o ultimo meio de pagamento langado

ESC - Retorna para a tela de vendas

Desconto no subtotal

Para conceder um desconto no subtotal da venda pressione F11 na tela de subtotalizagdo. Informe o percentual de desconto ou o valor do desconto ou ainda o
valor liquido da venda. Informe também o motivo do desconto. Por fim, pressione ENTER sobre o botdo gravar.

Acréscimo no subtotal

Para langar um acréscimo no subtotal da venda pressione F12 na tela de subtotalizagdo. Informe o percentual do acréscimo ou o valor do acréscimo ou ainda o valor
liquido da venda. Por fim, pressione ENTER sobre o bot&o gravar.

Recebimento de prestagbes

Para receber uma prestagdo de cliente pressione F2 na tela de caixa disponivel, informe o cddigo do cliente ou digite parte do nome do cliente para pesquisar. Uma
vez selecionado o cliente sera exibido o resumo de parcelas do cliente.

Resumo das parcelas do cliente
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Uma vez selecionado o cliente é exibida a tela de resumo de parcelas do cliente:

F2 - recebe o valor vencido

F4 - recebe o valor total

F6 - imprime um relatério gerencial com as parcelas em aberto

F11 - seleciona parcelas individuais para receber

F12 - exibe o resumo das parcelas por més ou ainda digite o valor se for recebimento parcial.

Selecionando parcelas individuais para o receber

Teclando F11 na tela de resumo de parcelas do cliente serd exibida a seguinte tela:

F2 — Selegdo - Marca ou desmarca uma parcela

F3 - Subtotal - Subtotaliza o recebimento

F7 — Marca més - Marca todas as parcelas que vencem no mesmo més

F8 — Marca todos - Marca todas as parcelas

F9 — Desmarca todos - Desmarca todas as parcelas

F11 - Desconto - Concede desconto na parcela. Sera solicitado o valor do desconto e a parcela sera marcada (caso ndo estiver) Para conceder desconto o usuario deve ter
configurado o percentual maximo de desconto no recebimento. A configuragdo € feita no cadastro de usuérios.

Consultando o resumo mensal do cliente

Para consultar o resumo mensal da parcelas do cliente pressione F12 na tela de resumo de parcela do cliente.

Outras fungBes disponiveis na tela de caixa disponivel

Na tela de caixa disponivel, além das fungbes de venda e recebimento, existem outras fungdes que sdo descritas a seguir:

F3 — Mesa — Exibe painel grafico de mesas quando o modulo de restaurante esta ativado

F4 — Gaveta — Abre a gaveta

F6 — Quantidade — Permite informar a quantidade do primeiro produto vendido

F7 — Item répido — Permite iniciar a venda com um item rapido

F8 — Consulta — Permite consultar um produto sema intengdo de venda

F9 — Recupera venda — Permite recuperar a venda referente a um cupom fiscal que ndo pdde ser concluido. Informe o nimero do COO do cupom fiscal para recuperar.

F11 — Outras funges — Acessa o menu de outras fungdes

F12 — Importa — Importa pré-vendas, orgamento, pedido e DAV-0S

E possivel também iniciar uma venda pesquisando pelo nome do produto. Neste caso, digite parte do nome para pesquisar e pressione ENTER.

Outras fungdes

Para acessar o menu de outras fungdes pressione F11 na tela de caixa disponivel:

F1 — Fechamento caixa — imprime um relatdrio gerencial com o resumo do fechamento do caixa.

Caso o saldo do caixa emdinheiro for R$ 0,00 (zero) o caixa sera fechado e € solicitado a troca do operador. Note que o mesmo operador pode abrir outro caixa no mesmo dia e
fechar o mesmo quantas vezes for necessario.

F2 — Sangria — realiza um sangria (retirada do caixa) e imprime o comprovante da operagéo

F3 — Suprimento — realiza um suprimento (fundo de troco) e imprime o comprovante da operagdo

F4 — Gaveta — abre a gaveta

F5 — Leitura X — emite uma leitura X

F6 — Redugdo Z — emite a redugéo Z

F10 — Cancela — cancela a ultima operagdo (venda, recebimento, sangria ou suprimento)

F11 — ECF — Acessa o menu de fungdes especificas de ECF

F12 — Tef Adm— Acessa as fungOes administrativas do TEF

Sangria
Para realizar uma sangria pressione F11 na tela de caixa disponivel e pressione F2, digite o valor da sangria e pressione ENTER para imprimir o comprovante.

Suprimento

Para realizar um suprimento pressione F11 na tela de caixa disponivel e pressione F3, digite o valor do suprimento e pressione ENTER para imprimir o comprovante.

Cancelando a ultima operagdo

Para cancelar a (ltima operagdo realizada pressione F11 na tela de caixa disponivel e pressione F10, digite 0 motivo do cancelamento e pressione ENTER sobre o

botdo Ok. Podem ser canceladas as operagdes de venda, recebimento, sangria e suprimento, desde que nenhum relatério gerencial tenha sido impresso.
Outras fungdes ECF

Para acessar as fungoes especificas de ECF (horério de verdo e ato cotepe 17/04) pressione F11 na tela de caixa disponivel e pressione F11 novamente.

F3 — Horario ver&o — ajusta o horario de verdo da ecf

F4 — Ato cotepe 17/04 — gera o arquivo referente ao ato cotepe 17/04 (nota fiscal paulista)
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Importagdo de pré-vendas, pedido, orcamento ou DAV-0S

Para importar uma pré-venda, pedido, orgamento ou DAV-OS pressione F12 na tela de caixa disponivel:

F1 - Importa uma pré-venda

F2 - Importa um orgamento

F4 — Importa um pedido
F5 — Importa uma DAV-OS

F6 — Consulta os documentos disponiveis de cada tipo. Pressione F1, F2, F4 ou F5 e digite o nimero do documento para ser importado. Caso queira consultar os documentos
disponiveis pressione F6.

Consultando pré-vendas, pedido, orgamento ou DAV-0S

Para consultar as pré-vendas, pedido, orcamento ou DAV-OS disponiveis para a importagédo escolha o tipo de documento desejado (F1,F2,F4 ou F5) e pressione F6,
use as teclas seta para baixo e/ou seta para cima para escolher o documento e pressione ENTER para importar.

ECF indisponivel

Nos casos em que a impressora fiscal estiver inoperante (problemas técnicos, falha de autorizagdo ou ap6s uma redugdo Z) o UNIPaf disponibiliza a tela de ECF
indisponivel.

F1 - Venda manual — Registro de vendas manuais

F8 — Consulta — Consulta produtos
F11 — Outras — Outras fungdes da ECF

Venda manual

Sempre que a ECF estiver indisponivel o UNIPaf disponibiliza a tela de venda manual a fim de que o estabelecimento continue a registrar as operagdes de vendas.
Para realizar uma venda manual preencha a série e sub-série que o UNIPaf gera o nimero da ordem automaticamente. Depois digite o cédigo de cada produto a ser
vendido, a quantidade e o valor do desconto para registrar o item. Repita esta operagdo para todos os itens da venda e ao final, pressione ALT+G para gravar a
operagdo de venda.

Lembre-se de Fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento.

Este documento foi gerado por uma versao ndo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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@ Resolvendo Sped - Configurando

Sped

Habilitar SPED ContribuigGes - (Antigo SPED PIS/COFINS)

SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL

Para habiltar o médulo, clique:

Menu ferramentas > opgdo Preferéncias > Guia Sped > Habilitar sistema para Sped Contribuicdes. Essa opgdo deve ser marcada em todas as filiais (Ilustragdo Abaixo).
Apd6s marcar a preferéncia, os itens 2 e 3 também devem ser configurados, para que ndo ocorram bloqueios ao emitir notas fiscais.

CNPJ: 77.000.000/0001-77

Mokas fiscais

% UNIPLUS 2013 - MATRIZ:

Produgdo

Estoque  Financeiro  Ferramentas
s s

i Cadastros  Compras vendas  Ordem de servico

= i = - & o - -
= L 1 ) e — ) h
Clientes  Fornecedores  Produtos PEIS e Devolucdes  Orcamentos PEdlde eciozlde

. Preferéncias x |

4 |[=] =4 =t

Campos de data

Comissao

Consulta de produtos

Dica do dia

E-mail

Encargos financeiros
Etiquetas de cadigos de barra
Financeiro

Impressoras

Limite de crédito

Moedas

Mota fiscal

Ordem de servico

Pautas de preco

PDY
Produto
Proxy
Servico

|

= SPED
Habilitar sisterna para Sped Contribuigdes
Hahilitar contribuicdo social apurada diferente para PIS]COFINS

— H 2

EE

¥alidacdo de campos

2 - Geragao de arquivo por empresa

0 arquivo deve ser gerado por empresa, agrupando os dados das filiais. As seguintes configuragdes abaixo sdo necessarias:

10) Cadastrar a(s) empresa(s) : (Cadastros > Outros > Empresas);

209) Indicar na(s) filial(is) a qual empresa pertence.

-Selecionar o campo “Tipo” na filial, indicando se ela é a matriz, ou uma filial. Sendo que por empresa pode-se ter apenas uma matriz;

Note que se a empresa possuir apenas uma filial, o procedimento é o mesmo, indicando entdo que esta filial € a matriz.

3 - Configurar parametros

No menu Cadastros > Qutros > SPED > Parametros do SPED Contribuigoes.
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% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

Grupos de produta

Irmagens

Modelos de grade de produka
Modelos de impressdo

Mokivos de acerto de estogque
Motivos de baixa do financeiro
Mativos de desconto
Maturezas de operagdo e tributagfes especiais
Ordern de servica

Paf-Ecf

Paizes

Pardmetros da NF-2

Perfis de usuério

Flano de conkas

Promagdies

Compras  Producdo  Vendas Ordem deservico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajuda
Clientes AlE+C - : - - - .
popecedcies Alt+F s Pedidos de Motas fiscais  Motas fiscai:
B
Produtos ale+p ancos
CEPs novos
Servigos ale+35
' Cidades
Tecnicos Alt+E
Transportadoras AlE+T Classificarties fiscais
Vendedores Ale+Y Condicdes de pagamenta
Compradares Conta correntes
Fabticantes Cotagdo de moedas
ECI
Outros »
a Empresa
Relatdrios »
Estados
Sair Alt+F4 ]
Feriados

Pardmetros do SPED fiscal

Pardmetros do SPED Contribuicdes

Base de cdlculo de crédito
Conkribuicdo previdencidria
Contribuicdo social apurada
COperagdo geradora de crédito
Receita sem contribuicdo

Tipo de crédito

Apuracdo impostas - SPED

Aijuste apuracdo impostos

Cutros langamentos por empresa

SPED

Cutros langamentos por filial

Tabelas de conversdo de CSTHCSOSN

As configuragGes devem ser realizadas seguindo a orientagdo da contabilidade. Isto pode variar de empresa para empresa.

O campo “Tipo de contribuigdo” ndo é obrigatério, e 0 campo “Apropriagdo de crédito” é apenas obrigatdrio no caso da empresa selecionar a “Incidéncia tributaria”,
igual a “Escrituragdo de operagdes com incidéncia exclusivamente no regime cumulativo" ou "Escrituracdo de operagdes com incidéncia nos regimes ndo-cumulativo e

cumulativo”.

Os campos "CFOP venda ECF" e "CFOP venda ECF com ST", s devem ser preenchidos caso a empresa queira um CFOP diferente do que é gerado pelo sistema.

Caso a empresa seja obrigada a gerar o Bloco P, e for uma prestadora de servigos, o campo "Contribuigdo previdenciaria prestadoras de servigo", deve ser

preenchido. Para outras situagdes (notas que ndo sdo de servigo), o campo deve ser preenchido no produto: Impostos ' Contribuicdo previdenciria. O bloco sera
gerado, para notas que ndo sdo de servico, quando a opgdo "Considera venda/compra" , da natureza de operagdo estiver marcada.

Os créditos ja sdo preenchidos de forma opcional.
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J :_‘ Parametros Sped Contribuicdes = ]

Atividade preponderante:

Matureza pessoa juridica: |Sociedade empresarial em geral w |

Tipo cooperativa: | e |

Incidéncia tributaria: |Escriturag§o de aperacfes com incidéncia exclusivame,,, |

Apropriacdo de crédita: | " |
Tipa de contribuicdo: w
Critério escrituracdo cumulativo: w

Descricdo outros créditos:

CFOP wenda ECF:

CFOP venda ECF Fabricagdo propria:

CFOP venda ECF com ST:

[] Gera Elaca P
Contribuicdo previdenciaria prestadoras de servigo: | |’_?_ |
Créditos
Base calculo de crédito - energia: |D4 |’:_ |Energia elétrica & térmica, inclusive sob a Forma de vap|
Base calculo de crédita - Agua: |D2 |’:_ |Aquisig§o de bens utilizados como insumo |
Base calculo de crédito - gs: |02 © |Aguisicdo de bens utiizados coma insumo
Base calculo de crédito - frete: |02 Z |Aguisicdo de bens utiizados como insurmo
Ease calculo de crédito - comunicagdo: |03 © |Aguisigdo de servigos utiizados coma insumo
EBase calculo de crédito - telecomunicagdo: |03 " |Aguisigdo de servigos utiizados coma insumo
o Gravar (F10)

4 - Novos cadastros

Alguns cadastros auxiliares sdo necessarios para o Sped Contribuigdes. As tabelas estdo preenchidas com os cddigos disponiveis em 05/07/2012.
Cadastros' Outros:'SPED 'Contribuicdo previdenciaria (Utilizada no Bloco P);

Cadastros' Outros:'SPED 'Operagdes geradoras de crédito: Nesta tabela estdo as CFOPs que ddo direito a crédito de PIS/COFINS;

Cadastros' Outros:'SPED 'Base de calculo de crédito;

Cadastros' Outros:'SPED 'Contribuigdo social apurada;

Cadastros' Outros:'SPED 'Tipo de crédito;

Cadastros' Outros:'SPED 'Receita sem contribuigdo. Caso a empresa se enquadre com venda para determinado produto utilizando a CST igual a 04, 05, 06, 07, 08 ou
09 podem seguir as seguintes tabelas:

CST 04 - Tabela 4.3.11
CST 05 - Tabela 4.3.12
CST 06 - Tabela 4.3.13
CST 07 - Tabela 4.3.14
CST 08 - Tabela 4.3.15
CST 09 - Tabela 4.3.16

A tabelas podem ser encontradas em:

http://www 1.receita.fazenda.gov.br/sistemas/efd-contribuicoes/tabela-codigos/tabelas-de-codigos_PIS_Pasep_Cofins.htm
5 - Novos campos no cadastro de Produto e Natureza de operagao

Novos campos sdo necessarios para a geragdo do SPED Contribuigbes. O sistema buscard como preferencial o que for preenchido no cadastro de produtos, em:
“Guia Impostos > Sped Contribuigdes”.
No grupo de entrada é necessario o preenchimento de dois campos, quando possuir direito a crédito:

A ) Tipo de crédito: Se a nota utilizar aliquotas basicas e CST igual a 50, 51 e 52. Ou aliquotas de agroindUstria e CST de 60 a 66, esse campo € sugerido
automaticamente ;

No grupo de saida, quando caracterize venda, preencha um dos campos abaixo:
A ) Contribuigdo social apurada: para notas que gerem PIS/COFINS na saida. Este campo sera preenchido automaticamente, caso a empresa ja esteja com os
parametros do SPED Contribuicdes configurados corretamente e ndo precise utilizar o cddigo 71, 72 e 99, e o sistema ndo encontre coédigos configurados no

produto ou natureza de operagdo;

B ) Receita sem contribuigdo: para notas que caracterizem receita, mas ndo gerem PIS/COFINS na saida. Esta tabela deve ser preenchida conforme a necessidade da
empresa.
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Caso a saida ndo caracterize uma receita, deve ser informada a CST 49 e a tabela ndo serd exigida.

A Contribuigdo previdenciaria deve ser preenchida, quando a empresa é obrigada a enviar o Bloco P. Essa contribuigdo varia por produto, entdo o campo se encontra
apenas no cadastro de produtos. Essa configuragdo, também pode ser feita por Grupo de produto, no cadastro de Grupo de produto, coloque a contribuigdo
previdenciaria, e depois de gravar, utilize a opgdo: "Atualizar dados dos produtos que pertencem ao grupo selecionado (F6)", na Grid de Grupos de produtos.

B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77
¢ Cadastros Compras Produgdo Vendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas — Aju
- L E o a =3 - = [
Clientes  Formecedores  Produtos P?:cgizsr:e Devoluzdes  Orcamentos Fqud:ifnse:fo Pe\clll'iadno;ade Pré—:f:nd-

[ _'_'_ Produtos .'_'. Produto - 1229 ]]

| GeraIrImPUStUS Avancada || Estoque || Balanca || Embalagens || Farnecedores/Clientes || Codigo de barras || Nimeros de série|

Modalidade BC do Icms sT: | 0,00 | % redugdo de Mya:
a

Tabela My a:

Base de ICMS ST unitario da dlkima compra: 0,00 Walor de ICMS ST unitario da Gltima compra:

st IPT de saida: R |M0d0 de calculo de saida:
W |M0d0 de calculo de entrada: |:

Cst IPI de entrada:

e PIS/COFINS saida
Csk; |Dl - Operacdo Tributdvel com Aliquota Basica w |

%PIS:| 1,65 |% COFINS:

PIS/COFINS entrada
Csk: |50 - Operacdo com Direito a Crédito - vinculada Exclusivamente a Receita Tributada no Mercado Interno |

% PI3: 1,6500 | % COFINS: 7,6000

Sped Contribuicdes

Contribuigdo previdenciaria: | |"_" |
Entrada - crédito
Tipo de credito: |1Dl | e g |Crédit0 vinculado & receita kributada no mercada intern
Saida
Débito
Contribuicdo social apurada: |Dl | anz 4 |C0ntribui;§o na&o-cumulativa apurada a aliquota basica |

Sem débito ou aliquota especial

Receita sem contribuicio: | | e 3 | |

No grupo de entrada é necessario o preenchimento de dois campos, quando possuir direito a crédito: Tipo de crédito
No grupo de saida, quando caracterize venda, preencha um dos campos abaixo:

a) Contribuigdo social apurada: para notas que gerem PIS/COFINS na saida. Este campo serd preenchido automaticamente, caso a empresa ja esteja com os
parametros do SPED PIS/COFINS configurados corretamente e ndo precise utilizar o cddigo 71, 72 e 99, e o sistema n&do encontre cddigos configurados no produto
ou natureza de operagdo;

b) Receita sem contribuigdo: para notas que caracterizem receita, mas ndo gerem PIS/COFINS na saida. Esta tabela deve ser preenchida conforme a necessidade da
empresa.

Caso a saida ndo caracterize uma receita, deve ser informada a CST 49.

Note que os CSTs, 01 a 49 referem-se as notas de saida, 50 a 98 as notas de entrada, e 99 para ambas.
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UNIPLLS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

Ferramentas

i Cadastros  Compras  Produgdo  Wendas Ordem de servico  Mokas fiscais  Estogue  Financeiro
- * P bedidos d o  Peddosde  Pedidos d
Clientes  Formecedores  Produtos edico= e Devoluzdes  Orcamentos eaidos oe eolia= de
= = Compra Faturamento \enda

U .'_'. Maturezas de operacio XJ i _'_ Matureza de operacao - Retorno de demonstracdo < ]

| Geral | 15 | 1Pr | P15/COFINS | Servica | Importacdo | FunRURAY | Seed |Bintegra | observacdies|

[- Sped Contribuicoes

Entrada - crédito

Tipo de crédito: | = | |
Saida
Débito
Contribuicdo social apurada: | |‘_'.! | |

Sem débito ou aliguota especial
Receita sem contribuicdo: = |

Substituicdo do cadigo no SPED
CFOP Entrada para Sped:

CFOP Saida para Sped:

Situacdo do documento fiscal
[] bocumenta fiscal emitido com base em regime especial ou norma especifica

Fundamentacdo legal do estado: |

6 - Langamento da nota fiscal

No langamento da nota fiscal foram incluidos novos campos na aba PIS/COFINS do item.

Nota de entrada:
Para o item tributado o campo "Tipo de Crédito" é obrigatério;

Se a nota utilizar aliquotas basicas e CDT igual a 50, 51, e 52, ou aliquotas de agroindlstrias e CST de 60 a 66, esse campo é sugerido automaticamente, na inclusdo

do item.
% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77 =3
i Cadastros  Compras  Produgdo Wendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estoque  Financeira  Ferramentas
] = . R b d b d
= - ~  Pedidosd N © pedidosde  Pedidos d a N
Clientes  Formecedores  Produtos efido= e Devolugdes  Orcamentos eaidos te EOO0S S b vendas a
Compra Faturamento enda de

" Mokas fiscais de entrada x] " Nota fiscal de entrada - 1742 X]

Cabecaha |

Fornecedor: vJ ™. CEF: | - |TeleF0ne: (O ) -
Enderego: MARIA DE Mimero: |20E| JComplemento: | |Bairr0: |VILA HALIER

Estado: v |t pais: _ Cidade: | vl awpr| . 7a1oo03-zs IE: |

l:l Condigdo: |35 dias

Produtos |Servigos || Subtotal || Financeiro || Transportadora || Conhecimenta || Ertrega || Informacdes complementares || Comiss§0|

CFOP:

| Geral | Impastos de importa;§0| PISHCOFIMS |

}oPIS:| 0,0000 | %COFINS: | 0,0000

Cst PIS,I'COFINSU v

Tipa de crédito: | ==

Cadigo Descricdo Tributagdo | Unid  Emb | Qtde Preco unit Ces...  Total
S4733157 DESKTOP HP PRO 6200 PM:L... Trib, com ST UM 1 5 1,914,253 0,00 9,571
G4733063 MOUSE HP USE PM:VLSPEAY Trib, com 5T UM 1 5 158,54 0,00 94
S4733135 TECLADO HP USE STAMDAR... Trib. comST UM 1 5 28,91 0,00 144

Se a CST selecionada for tributada:

- Os campos de aliquota serdo liberados para manipulacéo no item.
(Mesmo buscando no produto ou natureza de operacéo.)

- Os campos 'Tipo de Crédito’ sera obrigatorio.

Nota de Saida:

Nas notas de saida que caracterizam venda (CST diferente de 49), é obrigatdrio informar "Contribuigdo Social Apurada" (Para operagdes que geram PIS / CONFINS)
ou "Receita sem Contribuigdo" (Para operagdes que nao geram PIS / CONFINS).

Sendo que a 'contribuicdo social apurada' é informada automaticamente pelo sistema, excluindo os cédigos 71, 72 e 99.
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8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77
i Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda
-] = . a . o = g
- - - Pedidos d o  Peddosde  Pedidosd = Hotas Fiscais N
Clientes  Formecedores  Produtos edico= e Devoluzdes  Orcamentos eaidos oe SO0 0E b vendas otas Tscals
Compra Faturamento \enda de entrada
 Motas fiscais de saida 3 ] —~ Mota fiscal de saida - 000366 x]
Cabecalho
Cliente: vJ o CEPr - Telefone: [(xx ) -
Endereco: R JNL’lmero: | JComplemento: | |Bairr0: | J
Estado: |Ex vJ 4 Pais: | vJ Cidade: |EXTERIOR vJ o oowexl| - |1E: |15ENTO |
CFOP: [:nda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros vJ e 8 | |C0ndi;§0: COMFORME COMTRATO vJ " Datade
Wendedor: | v| " Pauta de prego: |Pre;0 base v| Data

Produtas |Servig05 || Subtotal || Financeiro || Transportadora || Entrega || Informacdes complementares || Comi5550|

Geral | PIS}COFINS |
Csk PIS/COFINS: HoPIS: S COFINS:
(Contribuigéo social apurada: | |‘_" | |Receita sem contribuicdo: "_"'J

Codigo Descricdo Tributagdo = Unidade = Quantidade = Precounitario | Desconto | Total %ol
1215 PECESTAL PAMASOMIC EU-6,., MEo tribuk,., UM 1 4,922, 46 0,00 4,922,446

7 - Nota fiscal de entrada de devolugdo de venda - Lucro presumido

A empresa que apura PIS/COFINS de forma cumulativa, ndo pode se aproveitar de créditos em notas de entrada. Para que o débito dos impostos de uma devolugdo

de vendas seja estornado, esse deve ser langado em outros ajustes.

Entdo nas notas de devolugdo de vendas a opgdo "Considera devolugdo de venda" da Natureza de operagdo, deve estar marcada. Sendo assim, se a nota possuir

PIS/COFINS, o sistema gera o ajuste de redugdo automaticamente.

Geral 1o | 1| prsicoens | 155 | inportagio | ARLRAL | sped | sniega | Cbservagies |

Codigo: ,
Descrigho: Devolugho de vendas mercadorias de terceros
|| Comsiderar vendafoompra |7 Caloular custo médio
] Nota fiscal complementar [7] NBo baixar estoque
(/] Permite a digtagBo de produtos na nota fiscal (] Permite a digitaclo de servios na nota fiscal
|| Manipulsr os impostos na nota fscal de entrada | Impor tacho
[ Digitar valor do item pelo valor total Mda consderar butagio especal da item
{7 NBa considarsr PIS & COFINS da item [ Nata fiseal de crédits de IOMS
[ Digitar impostos no item na nata fiscal de saida i |
Tributaco especial:
Pl e contas: Mavens pf events
Integraco com financeiro: Nemhuma = Tipo Documento: -
Tipo de prego: | -

8 - Geragdo do arquivo SPED PIS/COFINS

A geragdo do arquivo esta disponivel em:

- Ferramentas > Sped Contribuigdes.

8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77
i Cadastros Compras  Producdo Vendas Ordem de servico  Mokas Fiscais

e =t

: [ =

Clientes  Fornecedores  Produtos Pedidos de
ZOmpra

Devolucdes  Orcamentos

— Gerar arquivo Sped Contribuicdes ]

Perindo: [01/01j2013 (5 |ate: [srjonjzms (5]

Finalidade do arquiva: | Original v |

I recibo ankerior: |

Situagdo especial: A"

Mome do arquivo: A SANTANAYSpedContribuicoes. bxt

9 - Analisador de base

- Ferramentas > Analisador base - SPED Contribuicoes

Caso a empresa precise realizar ajustes na base, referente a entrega de arquivos retroativos, o sistema gera ajustes automaticos. Buscando nas configuragdes
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realizadas nos itens 3 e 5, deste manual.

% UNIPLUS 2013 - MATRIZ:

i Cadastros  Compras  Produgdo  Wendas Crdem de servico  Mokas fiscais  Estogue

s y - = = a
— e (F-1 N Wi -
Clientes  Formecedores  Produtos oot Devoluzdes  Orcamentos
Compra

[ — Analisador base - Sped Contribuicdes x ]

Perido: [01/01/2013 :‘Jaté: [3t/01/2013 ;—‘J
Cliente/Fornecedor: ENGENHARIA DE LTDA w
[] Farcar recalculo de PIS{COFINS em notas de entrada

[] Zerar PIS}COFINS de nakas com CFOP sem direita a crédito

[] Zerar PIS}COFINS de natas de entrada de pessoa fisica

[ Ajustar tipo de crédito da Agrainddstria

[ Limpar créditos de entrada (zerar PISJCOFINS das notas de entrada)

10 - Ajustar itens de notas fiscais gravadas

- Ferramentas > Ajuste em lote - itens de nota fiscal

Caso a empresa precise alterar CST, tipo de crédito ou base de calculo de crédito em notas fiscais de entrada, ou contribuicdo social apurada e receita sem
contribuigdo em notas de saida, podem utilizar esta ferramenta:

% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

: Cadastros  Compras  Produgdo  Wendas Ordem de servico  Mokbas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas

= = i 2 g e < -
ot - dutes  Pedidos d o  pedidosde  Pedidosd = Notas fiscat
Clientes  Fornecedores  Produtos edicos e Devolucdes  Orcamentos eaidos te eS8 b vendas 0tas Teals
COompra Fakuramento Venda de entrada
[  Ajuste em lote - itens de nota fiscal x ]
( Filtro 1 ) )
Periodo: [01/01/2013 2 até: [3yjo1jzos 5 Filtro para busca dos itens para ajuste
Cliente/Fornecedor: b |
Tipo: |Entrada “ | Tributado: | Tribukado w
N
f Ajustes b
Csby |01 - Operagdo Tribut&vel com aAliquota Basica A |
Tipo de crédito: = Ajustes para Notas de entrada
Contribuic8o social apurada: .4
Receita sem contribuizdo: | |Q- | |
N
( ./ Filtrar I
PIS COFING Entrada Saida
Naka Data Praduto Walar . . i
ST Aliqu...  CsT Aliqu...  Tipo crédito . Cantr, social

11 - Como envio o SPED FISCAL?

O (SPED - Sistema Publico de Escrituragdo Digital) - EFD Escrituragdo Fiscal Digital, € um arquivo digital, que se constitui de um conjunto de escrituragdes de
documentos fiscais e de outras informagdes de interesse dos fiscos das unidades federadas e da Secretaria da Receita Federal, bem como de registros de apuragdo

de impostos referentes as operagdes e prestacdes praticadas pelo contribuinte.
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% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

i Cadastros Compras Producdo Vendas Ordemde servico Motasfiscais Estoque  Financeiro | Ferramentas | Ajuda

o 2 = = 53 -~ . alterar senha do sistema " o B

i Clientes omecedores  Produtos d’ Devoluges Ahualizar o programa pela internet Bancos Contas a

= = Cdpia de sequranga dos dados
 Notas fiscals de entrada > | ~ Notas fiscais de saida x © 5
I Configuracdo da balanga =
Pem.isarapida|cl- ID‘““’.” =) até | I 3‘""‘”” Configurago da conexio ao servidor =
‘ Mota v Modeln v Série v | CcroP v  Data v  Fornecedor || Editor SQL Hor v | Status v | Men
000365 55 1 5405 27/06/2012 27i06/2012 Exportar etiquetas para balanca 3.648,00 Nermalll -
000367 55 1 6404 26j06/2012 26i06/2012 Eventos do sistema 24,090,00 fammal
000366 55 1 7102 25(06/2012 25/06/2012 4.922,46 Normal
:umass 55 1 7102 250082012 25i06/2012 Ftescosecas 5.175,00 Nermal |
000363 55 1 54054 2zj06/2012 22/06{2012 | Gerenciador de licencas 630,00 NFSSIRBEGHEN ~utor
|EW362 55 1 Sd411 21j08/2012 2106/2012 ImportacEo de dadas 458,00 [FSSIAUESHEN Autor
000361 55 1 54054 21j06/2012 21j06/2012 1.15%,60 [ESSIRUESHENN Autor
000360 55 1 5910 20{06/2012 20§06{2012 Al+A 4.514,02 [NFSIAUEGHZNN A utor
000359 55 1 54054 19/06,/2012 19/06/2012 e " mwugca dos dados 84,00 [IFSSIAUEGHENN] ~tor
000355 55 1 6912 19/08/2012 19/06/2012 2,744,50 NFSIBESHZNN ~.tor
000357 55 1 £404 19/06/2012 19/06/2012 152.150,00 [FSSIAUEGHER . tor
000356 55 1 8404 18J08/2012 18/06/2012 Sped fiscal 152.150,00 Cancelada  Cance
000355 55 1 54054 18f08/2012 18/06/2012 Sped ContribuigBes 325,00 [IFSEIRUESHE Autor
000354 55 1 54054 19/06/2012 19/06{2012 . 1.819,60 Cancelada Canice
000353 55 1 54054 18/08/2012 18/06/2012 onTibuces 2.000,00 [ESEIAGESHEN - tor
000352 55 1 54054 15/06/2012 15/06/2012 Ajuste em lote - itens de nota fiscal 6.500,00 [FEIAUESHENN - .tor
000351 55 1 5405 14/06/2012 14/06/2012 yalidar base 54.480,00 [FEIAUESHENN /. tor
000350 55 1 5405 13j08/2012 13j08/2012 . 54.480,00 Cancelada  Cance
000349 55 1 5405 13/06/2012 13j06/2012 Gerador de relatcrios 4,980,00 [IFEIAGESHEN A tor
000348 55 1 5405 11f08{2012 11/06/2012 Dispositivo externo » 4.000,00 NFSIALESHENN ~ . tor
000347 55 1 54054 06{06/2012 06/06/2012 e 24.500,00 NFSEIRGESHEN A .tor
000346 55 1 6910 05/08/2012 05/06/2012 e 315,00 [NESIUEGHERNY ~utor
'l

T —_ . oo b e T T T

Este arquivo devera ser assinado digitalmente e transmitido, via Internet, ao ambiente Sped.
Para que os arquivos sejam enviados para Receita Federal devem ser usada as opgoes:

Sintegra / Sped Fiscal / Sped ContribuigGes.

Estamos partindo do principio que o arquivo ja tenha sido validado!

SINTEGRA (Sistema Integrado de Informagdes sobre Operagdes Interestaduais com Mercadorias e Servigos.)

Todos os contribuintes de ICMS que emitem documentos fiscais e/ou que escrituram livros fiscais através de sistema eletrénico de processamento de dados, ainda
que através de terceiros (escritério de contabilidade, CPD externo, etc), estdo obrigados a enviar as informagdes para o SINTEGRA. Esta obrigatoriedade para a
entrega de um arquivo magnético foi estabelecida pelo Decreto 4.204, de 16 de agosto de 2000. Para o envio das informagdes é necessario um programa validador,
que é um "software" disponibilizado pelas Secretarias de Fazenda para consistir as informagdes prestadas para o SINTEGRA em meio magnético pelos contribuintes,
ou seja, esse programa verifica se 0 arquivo a ser entregue a Secretaria estd de acordo com as regras estabelecidas no Convénio ICMS 57/95/2010.

Depois que esses arquivos sao gerados no formato TXT pelo Sintegra, na pasta onde o UNICO foi instalado, eles devem ser Testados através dos programas
Validadores: Sintegra / Sped Fiscal / Sped Contribuigdes que estdo disponiveis no enderego de FTP: ftp:\\177.19.228.192

Caso o programa aponte algum erro, basta que os mesmos sejam corrigidos e retransmitidos.

Alguns erros comuns sdo: Datas erradas, Configuragdes erradas de CFOP, CST, inexisténcia de alguma base de calculo, nimero muito extenso da nota fiscal, falta de algum
dado, etc...

Lembre-se de Fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento.

Este documento foi gerado por uma verséo néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL

Quando fazemos a validagdo dos Speds, pode ocorrer algumas criticas. Para soluciona-las podemos recorrer a tabela de Sped que esta disponivel no site:
www.sistemaunico.com.br > link: Informativo Técnico.

Abaixo esta relacionadas, as principais solugdes quando ocorre criticas no SPED.

1 - Mensagem de erro 3771 - Tamanho de Campo Invalido:

Se ao validar o Sped acontecer um erro igual ou semelhante a imagem abaixo, basta analisar os campos em destaque e resolver o problema referente a NFe indicada.

10 ) Nimero da Nota Fiscal

20 ) Data da Nota Fiscal

30 ) Valor da Nota Fiscal

Note que no campo "N&o se aplica 3771" foi usado 4 caracteres para a série da nota fiscal, onde sé é permitido 3 caracteres.

Relatério de Erros de Importacéo

No relatério abaixo estio descritos os erros encontrados durante a validacao.

Total de Erros 1
{ Tamanho do campo invilido/incorreto.] 1
ERROS

Linha Conteddo do . N .

Valor Caleulado Conteddo do

Fosigho Campo e Registro Registro

Mensagem Tamanhe do campo invélido/incorreto. 1 2 3

46459 | SER Nao sc Aplica 3771 c1o0  (c100i01 (L5177 5100[377111511212060658840001495500100003771610003771 [(1512 2012) 51220 12{(Z356.98)  10j0}2456,98/9{0j0j0]

Motivo do erro na validacao

Para que a nota seja transmitida normalmente basta corrigir o valor 3771 para o valor correto com 3 digitos. E interessante identificar os dados como niimero(1),

data(2) e valor(3) para que a mesma seja encontrada com maior facilidade.

2 - Mensagem de erro 1600 - Adm. de Cartdo:

Registro

Descrigéio

Excec¢des na geracdo da Sped fiscal

Pégina 1 de 11

Excegéo

As criticas deste relatorio devem ser resolvidas para que o arquivo seja valido. Ndo tente validar o arquivo enquanto ainda houver criticas.

1600 Total das operagbes com cartdo de crédito e/ou débito

1600
1600
1600
1600
1600
1600
1600
1600
1600
1600
1600
1600
1600

Administradora de cartéo:
Administradora de cartéo:
Administradora de cartdo:
Administradora de cartéo:
Administradora de cartdo:
Administradora de cartéo:
Administradora de cartéo:
Administradora de cartéo:
Administradora de cartéo:
Administradora de cartéo:
Administradora de cartéo:
Administradora de cartdo:
Administradora de cartéo:
Administradora de cartéo:

ELO DEBITC utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV né&o foi encontrada no sistema
ELO DEBITOQ utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV né&o foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema
ELO DEBITO utilizada no PDV néo foi encontrada no sistema

Para solucionar a critica do SPED acima basta cadastrar a administradora de cartdo em Cadastros > Outros > Paf ECF > Administradoras de Cartdo e realizar o

cadastro.

Para mais detalhes sobre como configurar as administradoras de cartdo consulte o Topico Configuragdo de Administradoras de Cartdes

Verséo 2013
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3 - Mensagem de erro 0200 - Codigo N C M invalido!

u Excecées na geragio da Sped fiscal Pagina 1 de 11

Registro Descrigéo Excegéo

As criticas deste relatorio devem ser resolvidas para que o arquivo seja valido. N&o tente validar o arquivo enquanto ainda houver criticas.

0200 Cédigo ncm invalido! Verifique o produto: 952

0200 Coadigo ncm invalido! Verifique o produto: 951

0200 Cadigo nem invalido! Verifique o produto: 954

0200 Cadigo ncm invalido! Verifique o produto: 958

0200 Cadigo nem invélidol Verifique o produto: 923

0200 Codigo ncm invalido! Verifique o produto: 911

0200 Cadigo ncm invalido! Verifique o produto; 1011
0200 Cadigo ncm invalido! Verifique o produto: 1186
0200 Cédigo ncm invalidol Verifique o produto: 1187
0200 Codigo ncm invalido! Verifique o produto: 1188
0200 Cadigo ncm invalido! Verifique o produto: 1189
0200 Cadigo ncm invalido! Verifique o produto: 1182
0200 Cadigo nem invalido! Verifique o produto: 1183
0200 Cadigo nem invalido! Verifique o produto: 1184
0200 Cadigo ncm invalidol Verifique o produto: 1185
0200 Cadigo ncm invalidol Verifique o produto: 1190
0200 Cadigo ncm invalido! Verifique o produto: 1191
0200 Cédigo ncm invalidol Verifique o produto: 1192
0200 Cadigo nem invalidol Verifique o projduto: 1193
0200 Cadigo ncm invalido! Verifique o produto: 1109
0200 Cadigo ncm invalido! Verifique o produto: 1138

Outro detalhe que exige cuidado ao preencher o campo cadastro de produtos no campo NCM, que significa: Nomenclatura Comum do Mercosul.
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@ UNICO MANAGER 2013 - MATRIZ: teste CNPJ: 00.000.000/0000-00

i Cadastros Compras Vendas Motasfiscais Estoque Financeiro  Ferramentas  Ajuda

m Impostos | Avangado | Estoque | Balanga | Wrasxientes'_ (Cédigo de barras | Nimeros de série | Imagem |
R I R —
Nome: |Farinha de Trigo K
Unidade: V@'_'vl Vender pelo preco total
Fornecedor: v|=
Grupo: |Grupos VJ =
Prego: 0,00 | Casas decimais do preco: |2 '
o ComissHa; Tm%cmss&o&prm: ,W]%tomiss&o& vista: [W‘
s
Tipo de produto: |00 - Mercadoria para revenda v
Tributacso especial: | v |
Tributacdo para o PAF-ECF Tributacdo para a NF-e
1CM5: | Tributada ~ | Sikuagdo tributaria: | 00 - Tributade inkegralmente v
Aliquota ICHS interna: | 0,00, TributacBo por estado
1| T~ Truncamento hd |
¢ | T = Mercadoria manufaturada por terceiros V]
1 |0 - Macional L' |
: |
I
+ Gravar (F10) &= Imprimir (Cerl+F) 4 Cancelar (ESC)
@ Unidade de medida im) | = localhost:5432 2 pemonstracio 55M de 61M i |

Como destacado na imagem acima observe em destaque o campo NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul), esses dados devem ser fornecidos pelo seu contador e
deve-se tomar muito cuidado no preenchimento para que ndo ocorra criticas na geragdo do SPED.

4 - Mensagem de erro HO10 - Saldo Negativo na data Informada no Inventario

(4] Excecées na geracio da Sped fiscal Pagina 11 de 11

Registro Descrigdo

Excegdo

As criticas deste relatorio devem ser resolvidas para que o arquivo seja valido. N&o tente validar o arquivo enquanto ainda houver criticas.

HO10
HO10
HO10
HO10
HO10
HO10
HO10
HO10
HO10
HO10
HO10

HO10

Verséo 2013

Produto: 576 esta com saldo negativo na data informada de inventario, néo foi incluido no arquivol
Produto: 576 esta com saldo negative na data informada de inventario, néo foi incluido no arquival
Produto: 131 esta com saldo negativo na data informada de inventario, néo foi incluido no arquivo!
Produto: 574 esta com saldo negativo na data informada de inventario, néo foi incluide no arquivol
Produto: 363 esta com saldo negativo na data informada de inventario, néo foi incluido no arquivol
Produto: 577 esta com saldo negativo na data informada de inventario, ndo foi incluido no arquivol
Produto: 367 esta com saldo negativo na data informada de inventario, néo foi incluido no arquivol

Produto: 365 esta com saldo negativo na data informada de inventario, néo foi incluido no arquivol
Produto: 176 esta com saldo negativo na data informada de inventario, néo foi incluido no arquivol
Produto: 177 esta com saldo negative na data informada de inventario, néo foi incluido no arquivol
Produto: 768 esta com saldo negativo na data informada de inventario, ndo foi incluido no arquivo!

Produto: 369 esta com saldo negativo na data informada de inventario, néo foi incluido no arquivol

Produto: 574 esta com saldo negativo na data informada de inventario, néio foi incluido no arquivol
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Esta tabela contém apenas 3 das principais causas de criticas do SPED, para acesso a tabela completa, acesse o site: www.sistemaunico.com.br > link: Informativo

Técnico

Tabela de criticas

I Registio [ Descrigio

Registro analtico do
CA90 documento (Cod. 01,
18,04 8 55)

Registro analico do
C140 documento (Cod, 01,
1B, 04 & 55)

C420

Excegio

Nota Fiscal: XXX, possui
um ftem com cst: 20_ Para
et tipo de o o tem
precisa ter valor na
redisgio da base de
chlculol

Nota Fiscal: XXX, possui

um ftem com cst: 70_ Para
este tipo de o5t O tem
precisa ter valor na
reducio da base de
célculal

Q walor acumulado no

tobakzacor, relativo &
respectiva Redugio 7
(VLR _ACUM_TOT do
Registro C420) deve ser
Igusl & soma do valor
acumulado do tem
(WL_ITEM) dos Registros

425

[ m |

e

Erre

Criticas
Explicagio

O cliente pode ransmitir 0 arguivo sem nenhum problema, ndo & critica,

Hota de entrada: Para resolver essa adverténcia & necesséno incluir reduciio na base
de ciiculo de ICMS do item que usa essa CST.

Hota de saida: Para notas ndo transmitidas, seguir o mesmo procedmento da nota de
entrada. Caso a nota estiver transmitida, o arquivo deve permanecer assim, pois néo se
pode alterar nota gue J& fol transmitida.

O chente pode fransmilic 0 arguivo sem nenbum problema, ndo € critica,

Hota de entrada: Para resolver essa adverténcia & necessério incluir reduciio na base
de cliculo de ICMS do item que usa essa CST.

lota de saida: Para notas ndo transmitidaz, seguir o mesmo procedimento da nota de
entrada. Caso a nota estiver transmitida, o arquivo deve permanecer assim, pos nEo 2o
pode alterar nota gue & foi transmitida.

Este erro ocorre quando falia operacio no servidor ou houve venda gue fol cancelada
na ECF maz no siztema esta como nosmal

Esse F.A.Q tém como objetivo reunir as principais ddvidas sobre o SPED.

1 - Como escriturar uma Nota Fiscal em decorréncia de Cupom Fiscal?

Notas Fiscais emitidas em substituigdo ao Cupom Fiscal devem possuir R$ 0,00 como valor do documento (Situagdo 08 - Documento Fiscal Emitido com base em
regime especial), sem langamento de produtos e ICMS. Observagdo: Veja a excegdo n° 04 (Layout SPED ICMS/IPI).

2- Em Andamento...

Lembre-se de Fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento.

Este documento foi gerado por uma verséo néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.

Verséo 2013
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@® Resolvendo Cddigo de Barras

Como Configurar Cédigo de Barras dos Produtos?

19) Opgdo Cadastro / Outros / Modelos de Impressdo / Modelo de Etiqueta de Cddigo de Barras
29) Abaixo clique no botdo Incluir.

Serd exibida a seguinte tela:

() UNICO MANAGER 2012 - MATRIZ: teste CNPJ: 83.818.467/0001-70

! Cadastros Compras Vendas Motas fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

5

= * e i d B = T - —— s fisca ” -
Clientes  Fornecedores  Produkos pedidess Devolugies  Orgamentos Acalabb Pré-vendas Wl e e fSrals Caixa Bancos
Campra Venda de enkrada de saida

[ T Pradutos I T Produte -89 I " Modelos de etigusta de cddiga de barras Xl — Modelo de etiqueta de cadigo de barras I

(Cc'-di-;c-: | |escrigho CADERNO 56 LS 5AN OLIVER - SaTata | | 1

Formato da pagina Margens da pagina
Alura pégina: _ mm - Superior h ™M Colunas - 3
Largura pagina: i Inferior: i Mdmero de Colunas: I:I Codigo de barra
, - Tipo: | Code 128 v
Albura etiqueta: T Direita: mm  Espaco entre colunas: 2,00 | mm
Largura ekiqueta: mm  Esquerda: mrm
\
Descrican Texto Mascara Linha Coluna Fanke Rotacdo  Altura Largura
I N S R S S S N <
Codigo 1 z10 0 i} 10 Motrnal i} i}
“odigo 2 10 0 i} 10 Mormal i} i}
F.eferéncia L Z15 a a 10 Marmal a a
Referéncia 2 Z15 1] a 10 Mormal a a
Barras Z13 0 a 10 Morrnal a a
ome 1 Z20 a a 10 Marmal a a
orme 2 ] 0 i} 10 Morrnal i} i}
atiacan Z15 a a 10 Marmal a a 4
lInidade medida 1 5 1] a 10 Mormal a a L3
Lnidade medida 2 5 0 a 10 Morrnal a a
Preco do cadastro 3, AR, #20.00 0 i} 10 Motrnal i} i}
Prego com Acresc, /Desc, 4, #a4, 440,00 0 i} 10 Mormal i} i}
imero de parcelas # 0 i} 10 Marmal i} i}
alor da parcela 3, AR, #20.00 0 i} 10 Motrnal i} i} W
Prego cadastro parcelado 4, #a4, 440,00 0 i} 10 Mormal i} i}
Pesn #, #RE #480,000 ] a 10 Motrnal a a
odigo barra 1 | 0 0 0 Mormal 50 50
“odigo barra 2 0 i} i} Marmal 50 50
Codigo barra 3 0 i} i} Motrnal 50 50
magen 0 i} i} Mormal 50 50
Z30 a a 10 Marmal a a
230 1] a 10 Mormal a a
i n n 1n Beemnal 0 n |
(w" Gravat (F10) w Exportar modelo (F7) 5% Importar modela (F&) I 5
L Item 1
Cddigo Gerado automaticamente
Descrigdo Informe neste local uma descrigdo/nomenclatura para reconhecimento do modelo da etiqueta posteriormente.
.1 Item 2
Formato da pagina Nas linhas de configuragdo do formato de pagina vocé ird identificar a altura e largura da pagina e a altura e largura da etiqueta.
Maraens da paaina Nas linhas de confiauracdo das maraens da paaina vocé ira identificar as maraens superior. inferior. direita e esauerda da paaina da etiaueta.
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‘ Colunas I Identificar a quantidade de colunas existentes na pagina e se existir mais que uma coluna colocar o espacamento que havera entre elas.

. Item 3

Que Tipo de Coédigos de Barras Usar?

Os codigos de barras sdo representagdes graficas de um determinado valor ou uma sequéncia de dados informativa.

Os codigos de barras se dividlem em dois grupos:

codigos de barras numéricos

cddigos de barras alfanuméricos

Sendo os cddigos de barras alfanuméricos capazes de representar nimeros, letras e caracteres de fungdo especial.

Cadigo de Barras (Cod 128)
O cddigo de barras 128 é uma simbologia linear capaz de codificar todos os 128 caracteres ASCII e uma grande variedade de caracteres especiais. Esta simbologia
inclui um digito verificador, e o cddigo de barras também pode ser verificado caractere por caractere por meio de paridades. Esta simbologia é utilizada em uma
grande variedade de aplicagdes, devido a grande capacidade de dados que pode ser codificado em um espago pequeno. A simbologia 128 também é conhecida
pelos termos ANSI/AIM 128, ANSI/AIM Code 128, USS Code 128, Uniform Symbology Specification Code 128, Code 128 Code Set A, Code 128 Code Set B, Code
128 Code Set C, Code 128A, Code 128B, Code 128C.
Que tipo de dado pode ser codificado com a simbologia 128?
- 128 A: Podem ser codificadas letras mailisculas, nimeros, caracteres de pontuagdo e caracteres especiais.

- 128 B: Podem ser codificadas letras mailisculas e mintsculas, nimeros, caracteres de pontuagdo e caracteres especiais.

- 128 C: Podem ser codificados 100 pares numeéricos de 00 a 99 e trés caracteres especiais.

Cadigo de Barras (EAN 13)
O cddigo de barras EAN 13, é utilizado na identificacdo de produtos comerciais e codifica o pais de origem, o fabricante, e o cédigo do produto e foi desenvolvido
pela International Article Numbering Association (EAN) na Europa. A utilizacdo deste codigo € regida pela GS1 cujas normas sdo internacionais. Sendo esta simbologia
considerada ponto inicial para aplicagbes comerciais. A simbologia EAN 13 também é conhecida pelos termos GS1-13, EAN/UCC-13, GTIN-13, European Article
Number 13 (termos originais em inglés).

Que tipo de dado pode ser codificado com a simbologia EAN 13?
- O cédigo de barras EAN 13 é representado por 12 digitos principais mais 1 digito verificador.
Cadigo de Barras 3 de 9 (Code 39)
O cddigo 3 de 9 é a primeira simbologia alfanumérica desenvolvida, e ainda € utilizada em alguns casos de uso geral. Esta simbologia também recebe o nome de

ANSI/AIM Code 39, ANSI/AIM Code 39, Uniform Symbology Specification Code 39, USS Code 39, USS 39, Code 3/9, Code 3 of 9, USD-3, LOGMARS, Alpha39, Code
39 Extended, e Code 39 Full ASCII (terminologias originais em inglés).

O cddigo 3 de 9 é uma simbologia discreta e de comprimento variavel.
Que tipo de dado pode ser codificado com a simbologia 3 de 9?

- No modo padrdo pode ser codificado letras mailsculas (A até Z), nimeros (0 até 9) e alguns caracteres especiais como: *, -, $, %, (Space), ., /, e +

inteliData FH T H e “ inteliData

Code 128 EAN 13 Code 39

a2 Item 4

Grid Configuragdes:

Descrigdo onde vocé podera visualizar o nome do campo que deseja configurar na etiqueta;
Texto € habilitado somente para os campos livres, onde sdo informados textos fixos que o usuario deseja colocar na impressdo da etiqueta;
Mascara € a coluna onde sera configurado o tamanho do campo, por exemplo: Se na coluna estiver informado C10, naquele respectivo campo so sera impresso 10 caracteres,

independentemente do tamanho do campo no cadastro do produto;

Linhae | sdo as colunas onde sera informado a posicdo do campo. A linha e coluna informada sdo onde serdo impresso os primeiros caracteres do campo. Tome cuidado para
Coluna ndo sobrepor campos, ou seja, escrever uma informagdo em cima da outra, emvista que devido a quantidade dos caracteres e tamanho da fonte isso pode ocorrer

Fonte Coluna onde informamos o tamanho da fonte / letra do campo

Rotagdo E possivel configurar para que o campo fique escrito "de lado", "de cabeca para baixo" entre outros, conforme o angulo informado;

Altura e | Ficam habilitadas somente para o campo "Imagem" e "Cddigo de barra". Nessas colunas é possivel especificar um tamanho maximo, onde estes campos ocuparam na
Largura etiqueta;

Abaixo na grid de configuragdo do layout de etiquetas, existem os "campos livres". Nesses campos o usudrio pode informar textos fixos que ele deseja que sejam
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impressos na etiqueta. Para isso basta informar o texto desejado na coluna "texto" e as demais configuragdes serao feitas da mesma forma nos outros campos.

Verifique se a quantidade de informagdo configurada caiba na etiqueta. Sem verificar esta questdo pode haver sobreposicdo de informagdo ou até mesmo que as informagGes
configuradas fiquem fora da impressdo.

.+ Item 5

Gravar (F10): clique no botdo gravar para finalizar e salvar a configuragdo da etiqueta;
- Exportar modelo (F7): com esta opgdo vocé conseguira exportar um modelo ja configurado no sistema.

- Importar modelo (F6): com esta opgdo vocé conseguira importar um modelo ja configurado, evitando assim a necessidade de uma nova reconfiguragdo em outra
maquina.

Exemplo de Configuracao:

Largura da pagina - 22 cm

Altura da etiqueta —
5 em Largura da etiqueta
1l cm

Vocé devera verificar as medidas da folha, da etiqueta, da coluna e das margens entre as mesmas. Dica: Utilize uma
régua para lhe auxiliar na medicdo. E converta os valores para milimetros

Altura da pagina - 28 cm

Margens da Pagina o
1cm — 10 mm| |Altura/Largura Pagina || Altura/Largura Etiqueta

1ecm — 10mm
0,5cm — 5mm

0,5cm — 5mm

28cm — 280 mm 5 cm — 50 mm
22cm — 220 mm 10cm — 100 mm

Ap0ds converter, coloque estas informagdes no sistema em seus respectivos lugares.

Codigo: || Descrigo: Demonstragao Etiquetal
Formato da pagina Margens da pagina
Altura pagina: 280,00 mm Superior: 10,00 mm  Colunas
R . Codi de barra
Langura pagina: 220,00 mm Infierior: 10,00 | men Nimero de Colunas: =
) Tipo: Code 128 -

Altura etiqueta: 50,00  mm Direita: 500 mm  Espago entre cohmas: 5,00 | mm -

Largura etiqueta: 100,00 mm  Esquerda: 5,00 | mm

Va a grid de configuracdo abaixo e escolha quais informagGes que vocé deseja que apareca na etiqueta.
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1 20 10 [1] []
0 0 10 Normal O 0
'] 0 10 Normal 1] 0
1 50 10 Normal 0 [ ]
ariacag C15 0 0 10 Normal Q o
Fedsa <] 15 &0 10 Mormal O ]
ego de venda 23, 833,520.00 15 120 10 Normal [1] 0 |
&00 & prazo gz, sz%,220.00 0 1] 10 Mormal [1] [i] =
pimero de parcelas 0 il 10 Mormal 1] ]
[Valor da parcela 0 0 10 Mormal i} o
Feso 0 0 10 Mormal 1] 0
Codigo barra 1 £l 50 (] Normal 50 150 |
[Codign barra 2 0 0 0 Tormal 50 E)
jCodigo barra 3 0 0 0 Mormal 50 S0
[Emagem '] 0 1] Normal 0 50
foampo adconsl 1 C30 1] 0 10 Normal 1} ]
foampo advional 2 C30 0 0 10 Narral 1} ]
ICampo adcional 3 C30 0 0 10 Normal [} ]
0 0 10 Mormal O 0
1] ] 10 Mormal 1] ]
1] ] 10 Mormal 1] ]

Conforme na imagem, as informagdes que aparecerdo neste exemplo serdo: Codigo, Nome, Preco de venda e o cddigo de barras.

T P e [ e s
i 0 1]

1

10

Normal

10

Mormal

10

Normal

0

Marmal

Veja que, na imagem acima estdo identificadas somente as informagdes que selecionamos para a etiqueta teste, as mesmas ja estdo configuradas com seus

respectivos valores de linha, coluna, fonte, altura e largura.

40 - Clique no botdo "Gravar" para finalizar a configuragdo.

50 - Para visualizar a etiqueta sera necessario fazer a emisséo da mesma em formato, vocé pode mandar imprimi-la diretamente mas o ideal seria fazer uma pré-

visualizagdo.

Emissdo de etiquetas de codigo de barra

V& em: Estoque => Emissdo de etiquetas de codigo de barras.

Verséo 2013
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i Cadastros Compras Produgdo Wendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas
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- MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

- = : - ~ ~
= L [ . W — - " f =]
Clientes  Fornecedores  Produtos IFERIS = Devolugdes  Orcamentos [zl oS Pré-vendas
Zampta Fakuranmento venda

" Modelos de etiqueta de cédigo de barras 3 l " Modelo de etiqueta de codigo de barras % I — Emissao de etiquetas de codigo

Modelo: |Etiqueta 3 oolunas v | o
Pauta de preco: |Pre;0 base w |
Cond, pagto: |& Yista v|
Iniciar na linha: 1 |C0|una: | 1 |

Pré visualizar

Porta impressora: |

Produto
Produto: | s, |
Qtde etiquetas: | 1 |F‘esc-: | | Q/ 0k,
Cédign Descrican GQtd Peso 1%
1229 ACCESS POINT D-LIMK 802, 11a/bfg WEP z Incluir (F2)
S4733085 ADAP.SMS 1T PADRAD MOYWD 1 /
1229 ACCESS SANTANA 802, 11a/b/g WEP 1 -~
Alterar (F3)
Excluir (F4)
Lo
Por grupo (F5)
Lo
Por alteragdo prego (F&)
Modelo Selecione o0 modelo configurado anteriormente;

Pauta de Prego

Selecione a pauta de prego desejada;

Cond. Pagto

Selecione a condigdo de pagamento para impressao;

Iniciar na linha

Selecione a linha que iniciara a impressao;

Coluna

Selecione a coluna que iniciara a impressao;

Pré-Venda

Selecione este combobox para que a imagem seja visualizada antes da impressdo.

Produto

Selecione o produto que vocé deseja gerar a etiqueta, informe a quantidade. O campo quantidade s estara liberado se a unidade de medida for peso.

Clique em "Ok" para incluir o produto na tela abaixo.

Feito isto € so clicar em "Gerar" para que a etiqueta seja impressa na tela.

Conforme configuraga

Verséo 2013

0 mostrada acima, as etiquetas serdo impressas da seguinte forma:
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wz ACUCHR LMD 1KG wz ACUCHR LMD 1KG
L] 1.4% L] 148
T O O TR 1 O 7
mz ACUCER IMEA0 1HG wz ACICAR LMEAD 1HG
L] 148 L] 148
TR B G BT i B e 7
e ACUCAR A0 1KG e ACUCAR 180 1KG
™ 148 N 148
THRH 1 OO0 7 TE DO T
L3 ACUCAR a0 1KG L3 ACUCAR a0 1KG
L] 148 L] 148
T ] OO 47 T 0061 47
wz ACINC AR LSEAD 1KG m: ACUCER LMD 1KG
L] 148 L] 148
i b 7 i G 67
mz ACUCHR M0 1KG wz ACUCHR LMD 1KG
L] 145 L] 1.4%
TR 01 (O 67 T O O

Exemplo de configuragao de etiquetas para impressoras Zebra e Argox.
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Na configuracdo de modelos de impressdo de etiquetas para impressoras do tipo Argox ou Zebra, existe uma configuragdo especifica pelo fato de ser um rolo de

etiquetas com a impressdo de somente uma etiqueta por vez.

Altura da Paging

Attwera da Etiquets
50 mm

Largura da Paging
Largura da Eriguets

100 e

Vocé devera verificar as medidas, veja que, neste tipo de etiqueta como a etiqueta é do tamanho da "folha/rolo", as medidas da etiqueta e da pagina deverdo ser as

mesmas.

Coloque as informagdes no sistema conforme repassado

acima. Ficara da seguinte forma:

Formato da pagina Margens da pagina
Altura pagina: 50,00 | mm Superior: 000 mm  Colunas
Cadigo de ba
Largura pigina: 100,00 | mm Inferior: 0,00 | mm Nimero de Colunas: 1 i
i e Tipo: |Code 128
Altura etiqueta: 50,00 | mm Direita: 0,00  mm Espago entre colunas: | 0,00 mm
Largura etiqueta: 100,00 | mm Esquerda: 0,00 | mm

Devido ao formato da etiqueta as informagdo referentes a margens da pagina devem ficar zeradas, o nimero de colunas devera ficar como 1, o espagamento ficara
como 0 e o tipo de cddigo de barras fica a seu critério.

Apos ter sido feito a configuragdo da pagina de impressdo das etiquetas, basta ser feita a configuragdo da grid da etiqueta, conforme explicado acima.

A etiqueta ficara da seguinte forma:

Lembre-se de sempre fazer Backup onde estd a base de dados (Servidor), nunca nas estagBes que estdo fazendo o apontamento!!!.

Verséo 2013
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Este documento foi gerado por uma verséo nao registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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@® Resolvendo Modelo de Impressao - Configurando

A configuragdo dos modelos de impressdo é muito importante, porque é como os dados serdo impressos. O procedimento é bastante simples pelo fato de ser visual,
ou seja, todas as configuragdes que sdo feitas poderem ser visualizadas ao lado.

No menu Modelos de Impressdo temos varios modelos, onde os modelos: Modelo de DAV-OS, Modelos de Devolugdo, Modelos de Duplicata, Modelos de Ordem de
Servigo, Modelos de Pedidos de Venda, Modelos de Pedido de Compra e Modelo de Nota Fiscal possuem as mesmas caracteristicas de configuragdo, por isso,
abordaremos nesse tdpico apenas o Modelo de DAV-0S.

No Modelo de Nota Fiscal, devemos informar antes o Modelo da Nota, a Série, Proximo nimero da Nota Fiscal e se é ou ndo uma Nota Fiscal de Servigo,
apos isso clique abaixo no botdo Layout(F6) para definir a configuragdo de impressdo conforme sera abordado nesse tdpico.

As opgOes: Modelos de Etiqueta de Codigo de Barras, Modelos de Etiqueta de Mala Direta e Modelos de Etiqueta de Volume de Nota Fiscal sdo
configuradas conforme o tépico Cédigo de Barras.

A opgdo: Modelos de Etiqueta de Cédigo de Barras - Script foi criada para atender algumas impressoras que necessitam programagdo através de cddigos PPLA
(Professional Photographic Laboratories Association), como por exemplo, alguns modelos do fabricante Argox ®, se esse for seu caso entre em contato com o
suporte.

Para iniciar a configuragdo dos modelos de impressdo clique no menu Cadastro > Outros > Modelo de Impressao > Modelos de DAV-OS (Ordem de Servico que pode
ser importada pelo PDV)

9 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Santana CNPJ: 77.741.711/0001-41
i| Cadastros | Compras Producdo Vendas Ordem deservicp Notas fiscais Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

- | Clientes Alt+C =) o 2 ~ ~ . — e
e - =1
| Fornecedores Alt+F Pedidos de Devolucs Pedidos de  Pedidos de . Motas fiscais  Motas fiscais
E 2 ¢ Compra Faturamento Venda R de entrada de saida
T ¥ | Produtos Alt+P x|
£ servigos Alt+5
£ Técicos Alt+E Bel | Modelos de DAV-0S |
& Transportadoras Alt+T m Modelos de devolugdo
" Vendedores Alt+v Modelos de duplicata
L. Compradores Modelos de etigueta de cadigo de barras
L. Fabricantes fico Modelos de etiueta de cédigo de barras - Script
| Cutros 3 Empresas e filiais » Modelos de etigueta de mala direta
Relatérios » Enderecos » Modelos de etigueta de volume de nota fiscal
(¥} sair Alt+F4 Entidades b Modelos de nota fiscal
TNOME a0 Campo Estoque » Modelos de orgamento
Ferramentas » Modelos de ordem de servigo
itulo . )
Texto do cabecalho Financeiro 4 Modelos de pedido de venda
Texto do rodapé | Modelos de impressdo Modelos de pedido de faturamento
Cédigo | Motas fiscals 4 Modelos de pedido de compra

Em seguida temos a descrigdo de cada opgdo da configuragdo (Area A) do modelo de impressdo e a tela que sera exibida.

Namero de

linhas da Com no minimo 33 linhas de impressdo, podemos configurar qual a quantidade de linhas que serdo impressas, o valor 66 é equivalente ao tamanho A4.
Impress&o
Fluhmero de No relatdrio além dos produtos temos outras informagdes, para imprimi-las, devemos escolher a quantidade maxima de produtos que queremos impressos, para
I;rg;uﬂirsa que haja espago para as outras informagdes. A quantidade maxima de produtos no UNICO 2013 é de 49.

Espagamento Esta opgdo seria o "Espagamento entre linhas", ou seja, espago entre uma linha e outra do relatério.

Comprimido Diminui o espagamento horizontal, permitindo que se use folhas menores que A4.

Ti Na opgdo grafico temos a opgéo de visualizar o relatério antes de ser impresso no formato PDF, diferente da opgdo Matriz em que o relatério é enviado

ipo de . - L " ~ ~ » " PO " .

Impressdo diretamente para impressora matricial configurada como padrdo. Na opgdo Default vocé pode pode usar um modelo "padrdo" criado pela InteliDATA, porém

usando esse padrdo ndo é permitido a alteragdo dos objetos.

Suprimir linhas

em branco na Quando for deixada alguma linha em branco a impressora ndo "deixara" o espago da linha.
impressdo
Namero
indeterminados Quando utilizamos impressoras térmicas com bobinas, devemos habilitar essa opgdo, porque a folha "ndo tém fim".
de itens
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Nimero derhas da mpress3os | 55) B Area de Pré-visualizagao do Relatério
M‘:nuudeiﬁaspa’ap‘ndmx{| 25|
. e LEET)
to: [ 16 v a e T
Comprimido: | Sm v = =
Tipo de impress3o: | Grafico v E’.' 1o
[[] Suprimir knhas em branco na impressio o ==
D d M Cuariai i - T -
[¥] Nimero indeterminado de itens o o s e,
5
o
- . et
Ll - - -
~ e
i 0 0 B e e e R e e m R e e
exto do cabegalho len NAD E DOCUME... 0 0 S A W D o o OE
‘exto do rodapé =] E vedada a aut... o [ ey e e e+
ddigo [4E] 0 [ o . e
ipo de documento €50 ) o i e m i e
[CondicBo de pagamento [ 0 0 § e
[Vendedor c50 0/ 0 A e mmmm e
Data 3 o 0 i mmmE e
bata de entrega 2 0 0 = = -
£ : ! 1 s e s ey e
Quantidade total dos itens e zae 220, 0 0 = : N ————
Valor dos produtos #as, Fa8, 850, 0 0 = =
AN . - -~
fValor total dos descontos dos itens eer, zxe, 220... 0 0 ey - -———
Valor do desconto de subtotal i 0 0 T NSRS, | N MEMRAUSE  MEmmE  meeem
f | | el e
Valor iquido |22z, 222 220, 0 0 2 [ o
Marca c30 o 0 = ]
fodeio £30 o o T e mmm ———
oo de fabricagao 4 q L TN DIINDIININEED NORCE SRmE  mmms
Placa cio o o T e ————
Renavam =] 0 0 A FERERUEm  mEARRUE  ARARRRE
' Gravar (F10) i Imprimir (Ctri+P) 5 Imprimir régua (F)  w Exportar modelo (F7) 75, Importar modelo (F6)

Agora vamos analisar a "Area B" por colunas:

Nome do | Sdo os valores que estdo no banco de dados e ndo o rotulo! Exemplo:Ao escolher Nome da Empresa aparecera o nome da empresa que estd cadastrada no sistema

Campo (Ex.: XYZ Comércio e Indlstria) e ndo a palavra nome da empresa.
Comando podemos configurar os critérios abaixo para alterar a estética do relatdrio, os comandos que sdo possiveis adicionar estdo na tabela abaixo na tabela B1:
Mascara Esta opgdo € semelhante a "Mascara do Access" nela é possivel configurar qual o formato que serdo impressos 0s campos, e quantos caracteres serdo destinados
para o respectivo campo c10, c11, c12, etc...
(lfmsa? Definem em que posigdo os campos ocupardo na impressdo, € como se fosse o eixo X e Y, ou seja, posigdo vertical e horizontal na folha.
Tabela B1
@DATA Imprimi a Data Atual
@HORA Imprimi a Data Atual
@TRACO Cria umtrago (E necessario digitar no campo méscara a coluna onde se deseja terminar o trago)
@REPLICA No campo mascara colocar o caracter que quer replicar € o nimero de vezes que deseja, separado por virgula
@MOLDURA No campo méscara digite a linha e a coluna para termino da moldura.( Separe por virgula)

Note que a medida que as alteragdes sdo feitas, ao lado é gerada a visualizagdo.

Area C

E importante ainda destacar as opgdes no rodapé "Exportar modelo (f7)" e "Importar modelo (f6)", onde é possivel salvar todas as configuragdes feitas e "leva-las"
para outro UNICO, sendo assim, podemos configurar apenas uma vez o relatorio de impressdo e copiar esse modelo para outro sistema UNICO. Esses arquivos que
sdo gerados tém a extensdo .obj

Lembre-se sempre de Gravar (f10) as alteragdes que foram feitas no seu modelo de impressao!

Tipos de Dados

Temos disponivel para os modelos de impressdo o0s seguintes campos que sdo "puxados" do seu sistema UNICO: Cabegalho, Dados da Empresa, Dados do Cliente,
Produtos/Servicos, Resumo. Note que por Ultimo temos também o Textos Livres que sdo "Rdtulos" ou "Etiquetas" para os dados que sdo inseridos. Note na imagem
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a seguir esses campos:

Mome do campo Comando [M3scara Linha Coluna
Texto do cabecalho k@N A0 E DOCUME. .. 0 of -
Texto do rodape i@h E wedada a aut. .. 0 o
Cadign 13 1] o—
Tipo de documento 50 0 0
Condicdo de pagamenta 50 0 0
‘endedor =) 0 0
Data o 0 0
Y o
Endereco 50 0 0
Omero =) 0 0
Complementa 50 0 0
Bairro 50 0 0
Cidade Z50 0 0
LF -2 1] 1]
CEP i) u] u]
ZMP] 15 1] 1]
Inscricdo estadual 20 0 0
Telefone cz20 a a
r -~ cn ful Il
ormne =] 1] 1]
LF 2 0 0
CEF ] 1] 1]
NP 16 u] u]
R 20 1] 1]
Inscricdo estadual cz0 0 0
o o
Descricdo doikem 150 0 0
M ] u] u]
Brinde c1 0 0
Promocdo 1 0 0
Unidade de medida c1n 0 0
Duantidade LT TN 2 I 1] 1]
alar unikario R R D, 0 0
alor unitario liquido WA, AR, A0, 0 0
Total bruto AR A, R0, 1] 1]
e desconto 0,00 0 0
Desconto HERRE AR RO u] u]
Total liquida AR ARE,ERD, 0 0
Campo texto livre 1 0 0
Campo kexto livre 2 0 0
Carpo kexto livre 3 0 0
Campo bexcto livre 4 0 0
P
Carmpo kexto livre 2 0 0
Campo kexto livre 3 0 0
Carpa kexta livie 4 0 0
Campo kexto livre 5 0 0
Campo texta livre & 0 0
ampo bexto livre 7 0 0
Campo kexto livre § 0 0
Carmpo kexto livre 9 0 0
ampo kexto livre 10 0 0
Campo texta livre 11 0 0
Campo bexto livre 12 0 0
Camnpo bexto livre 13 a0 0
Campo bexta ivre 15 0 0
v Gravar (F10) = Imprimir (CErH-P) =20 Imprimir régqua (FE) " Exportar modelo (F7) <4, Importar modelo (F&)
ﬂ Mirmera de linhas da noka Fiscal | 7. 1 - Intelidata Informatica Lkda - 01,212,344/, | -
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Textos Livres
i Rotu

r—Dados do Cliente
|

Cedigo 001
Nome Josefina Pereira Sily

Enderego| |R. Vitor Vieira de So
Numero ||228

Compl Apto. 707

Bairro Dom Joagquim
Cidade Brusgue

Textos Livres (Verde)

Note que ao descer a barra de rolagem aparecera uma linha com o titulo "Textos Livres", esse item é importante porque permite identificar os campos do banco de
dados. conforme foi mostrado na imagem abaixo com a cor verde.

A Imagem abaixo foi alterado em um programa grafico para facilitar a compreens&o. Nio é possivel conseguir a configuragdo abaixo!

Foi digitado nos "Campos livres" : Cédigo, Nome, Enderego, Nimero, Complemento, Bairro e Cidade.

Mome do campo Comando Mascara Coluna Cédige 001
Nome Josefina Pereira Silva
Cadigo 2o 5 15 Enderego R. Vitor Vieira de Souza,
INome C50 £ 15 Mumero 228
JEndereco 50 7 15 Compl  Apto. 707
INL’lmero Cio g 15 Bairro  Dom Joaguim
ICompIemento IC50 9 15 Cidade Brusque
Bairra 50 10 15
Cidade Z50 11 15
2 = =
CEP ] 0 1]
ZMP] 18 1] o=
RG zz0 0 1]
Inscricdo estadual izz0 0 i}
Telefone cz0 0 ]

Campo texko livee 1 r_adigo g 5
Campo texta livre 2 orne: & 5
Campo texko livee 3 Endereqo 7 5
Campo texta livre 4 rmero & 5
Campao kexko livee 5 ICarnplementa 9 5
Campo texta livre 6 Eairra 10 5
Campa texto livre 7 \Cidade 11 5 |
Campo texta livre § v =
Campo texto livre 16 0 i}

Note que esses textos foram posicionados nas linhas indicadas a frente: Exemplo: Cédigo foi posicionado na linha 5 e na coluna 5, Nome na linha 6 e coluna 5 e assim
sucessivamente.

Se vocé quiser um "Mapa" dessas linhas e colunas clique no botdo (Imprimir Régua (F6)).

Essas linhas imaginarias foram "feitas" em um aplicativo grafico para facilitar o entendimento, veja como o sistema posiciona os "Textos Livres".
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Lins Codigo (001

Nome Josefina Pereira Silva
Enderego R. Vitor Vieira de Sow:
Numereo [228

Compl |Apte. 707

Lioha Bairro  |Dom Joaguim

Loms Cidade |Brusque

Esse metddo de trabalho se assemelha muito com o Excel. Ainda destacando os campos em vermelho, perceba que sdo os DADOS CADASTRADOS NO BANCO DE

DADOS.

Para ajudar a visualizar onde os campos ficaram posicionados na folha, foi criado o botdo "Imprimir Régua(f7)", observe que é impresso os niimeros de linhas e

colunas.

Linhas

Colunas

N A I (T (U (i A (I A S A Sy

RS N N N AN SRS S SE NSNS IS

W W W Ww W WwwWwWw Wwww ww Www wlw

I T
_________ 4 . bl
A B
A S b
O Bl
A S b
O S b
A S b
A B
_________ 4 .. B
O Bl
O S B
O Bl
O A - T
_________ 4. .. b
O A T
O S b
R B
O S b

gy O v Oy G O O 3 Oy O O O O O g

NN NN N NN NN N NN NN NN NS

e ol e s e I B

LW PWYDLDWL DL DL LB L LD LR

S B e e = s

Depois da coluna 9 a numeracao volta para 1, mas esse 1 depois do 9 representa 10.

Lembre-se de sempre fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento!!!.

Verséo 2013
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Este documento foi gerado por uma verséo néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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@® Resolvendo Administr. CartOes - Cadastrando

Como Configurar Administradoras de Cartoes?

Para Cadastrar as operadoras de cartdes do mercado basta seguir o procedimento abaixo:
19) Opgdo Cadastro / Clientes

20) Cadastre um cliente para cada operadora: RedeCard, Cielo, etc...

30) Acesse: Opgdo Cadastro / Outros / Paf-ECF / Administradoras de cartdo.

QO sisterna gue

49) Na parte inferior clique no botdo Incluir(F2)

Sera exibida a seguinte tela:

0,00 A

I
i"
ilz
ili
i“
i“
1
I
.

(EEEEEEEEEEE8E8E8E
8

59) No campo cliente escolha o mesmo valor do campo nome acima.

| Cédiao | Informe um cédiao para o cadastro da administradora ou de um "enter" no campo para aue o sistema carreaue sozinho a seauéncia da numeracéo: |
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Nome

Informe o nome da administradora de cartdo;

Cliente

Informe o cliente para esta administradora. Este campo servira para que as vendas a cartdo sejam informadas no contas a pagar do sistema. Para mais
informag@es favor entrar em contato com o suporte técnico

Caodigo de rede

Informe o cddigo referente a administradora que esta sendo cadastrada;

Se ird ser utilizado venda POS nesta administradora, vocé devera informar se o mesmo trabalhara com: "crédito/débito", somente "débito", somente "crédito”
Venda POS ~ . .o . A
ou caso nao venha trabalhar com venda POS basta selecionar a opgao "desabilitado";

Prazo de
vencimento
crédito

Informe o prazo para o vencimento a crédito

Prazo de
vencimento
débito

Informe o prazo para o vencimento a débito;

Taxas

Informe as taxas cobradas pela administradora para cada parcelas.

Os campos com preenchimento obrigatorio sdo identificados através do x amarelo no canto inferior direito do campo, o restante que ndo o contém,
podem ser deixados em branco para o preenchimento posteriormente.

Por padrdo o sistema ja apresenta cinco Administradoras de cartdo cadastradas:

TECBAN

VISANET

AMEX

MASTERCARD

HIPERCARD

Aproveite o cadastro para revisar os prazos das administradoras.

O procedimento para cadastro das administradoras de cartdo de crédito termina aqui. Mas se for necessario que o que for vendido fique constando no contas a

receber, é necessario executar o procedimento abaixo também:
49) Execute o arquivo pgAdmin3.exe. Ele normalmente se encontra no caminho: C:\UNICO\pg\bin
Se for o primeiro acesso, configure o PgAdmin III.

Clique na "Tomada" e configure a janela que surgira

Nome: Localhost

Maquina: Localhost

Nome de usudrio: postgres

senha: postgres

Clique em Ok

59) Clique no objeto Unico e depois no botdo SQL (Lapis na folha.)

* pgAdmin 1l

Argurvo Edtar Plugns  ¥isusloar  Fermamentas  Ajuda

[ole - % @

Navegador de cbjetos.

B Servidores (1)

g Reoles do Grupa (0)
B S, Logen Roles ()

I Servidor localhost

Aemnazenr senhs
PRoestwrar anbiente? 7]

nestrig3o de BD

gl by Yisissl 4+ bk

ANTES DE EXECUTAR QUALQUER COMANDO SQL NO pgAdim LEMBRE-SE DO BACKUP !
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6°) Na aba SQL Editor, apague qualquer instrugdo que estiver e digite os seguintes comandos:

insert into tipodocumentofinanceiro(id, descricao,acao) values (98,'Cartdo crédito',2);

insert into tipodocumentofinanceiro(id, descricao,acao) values (99,'Cartdo débito',2);

update finalizador set tiporetaguarda=1 where codigo in (3,6,7);

update finalizador set tipodocumentoretaguarda=98 where codigo in (3,6);

update finalizador set tipodocumentoretaguarda=99 where codigo in (7);

Pressione F5

Pronto! As administradoras de cartdes estdo devidamente configuradas e também constando no contas a receber.

Os primeiros 2 procedimentos ndo sdo obrigatodrios, mas se nao forem realizados, sera necessario ter um cadastro de cada cliente ao comprar com
cartdo.

Lembre-se de sempre fazer Backup onde estd a base de dados (Servidor), nunca nas estagBes que estdo fazendo o apontamento!!!.

Este documento foi gerado por uma verséo néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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1 - Devolugoes... Qual Procedimento?

A devolugdo é um processo comum no comércio, por isso 0 processo no sistema UNICO é simplificado.

1a ) No retaguarda, véa em Devolucdes e clique em incluir.(Imagem abaixo)

B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

i Cadastros Compras Producdio  Wendas Ordem de servico  Motasfiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  &juda

g = = = - ! = . mm
—_— - —_ " Lot - " N L . . - . - =
Clientes  Fornecedores  Produtos oo Devolucdes | Orcamentos [l e o e Pré-vendas oo pliotad fI'SCaIS Caixa
COompra Fakuramento Venda de entrada de zaida
[ ~ Devolugies x ]
Pesquisa répidal O, | Datade| / / alate | ) | Modelo | Todos v|
Filial % Documento +  Cliente %  Data

(Fz) |/ Alterar (F3) « - Excluir (F4) & Misualizar (ChrHHWY =0 Imprimie (Chrl4+P) =0 Outras impresstes 2 Gerar nota fiscal (F2)

& Datainicial — B localhost:5432

1b ) Informe o Cliente, Vendedor, Tipo de Venda (Item 1 - Imagem abaixo)
Preencha os dados do item 2 e clique no botdo Ok (Item 3)

1c ) Depois incluir todos os produtos a serem devolvidos clique em gravar (Item 5);

B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

: Cadastros  Compras  Producdo  Yendas Ordem de servigo  Motas Hiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

= = ’ a = = r e} i3 mm 5
- T P , o o = " = e e il
Clientes  Formecedores  Produkos oot Devaolugdes  Orcamentos [ecicosle e e Pré-vendas WSl (o ﬁ.scals Caixa Bancos
Compra Faturamento Wenda de entrada de saida
[  DevalugBes X] ~ Devolucdo X]
Geral | Avancado
DocuUmento: | | 1
Clente: |AGENCIA REGULADCRA o -
Yendedor: v
Tipo da venda: |A vista )
N
Itens 2
ey,

[ Incluir
Produto: | |2 Descricio: | |Unidade: Momero de série: :
| Prego uritario: Quanh’dade: |j| %Desconto: | 0.00] Total: | | (w’ ok I 3

Produto Descrigdo Prego unitario | Quantidade  Desconto Total 15

1229 ACCESS SANTAMNA 80211, 1.036,48 2 211,301.901,..| Inchi (F2)

=}

Desconta (F9)
/
Editar kit {Fé)

4,

]

Impartar (F7)

Total dos produtos: |:| % Desconto: Walor do descorto: Walor liguido: 1.901 66

5
«/ Gravar (F10)

Digite o cAdigo, referéncia ou codigo de barras do produta 3 0/20 = ocahostis43z Lo} Demonskracdo
- i

1d ) Anote o niimero da devolugdo gerada no retaguarda, debaixo do campo Documento.

1f ) No PDV, realize a venda normalmente e quando for finalizar a mesma utilize: F5 Devolugdo;
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1g) Informe o nimero da devolugdo gerada no retaguarda.

Se o valor da venda for igual ao da devolugdo registrada no retaguarda, o sistema ira finalizar a venda. Se o valor venda for maior, o sistema ira abrir

nov te o finalizador para que seja informado a outra forma de pagamento. Ex: dinheiro, crediario, etc.

No PDVConf a Guia: Impressora Fiscal > sub guia: Meios de Pagamentos >opgdo Devolugao deve estar configurada para a opgao devolugdo aparecer corretamente.

(Tlustragdo abaixo)

do PAF-ECF

Impressora fiscal | FungBes auxiiares | Restaurante | TEF | Teclado | Monitor | Leitor de codigo Balanga | PAF-ECF

Madelo MCR MFD v

Porta serial | COM2
Meios de pagamento || Relatdrios gerenciais | Totalizadores ndo fiscais || Aliquotas | Programagdo

Dinheira [Dinheira [v] [ Finalizador rapida
Cheque [Tef [v] [ Finalizador rapida
TEF [ crediario [v] [ Finalizador rapida
Credidrio [ cheque [v]| [ Finalizador répida
(Devolu;éo [pevalucan [v] ]
POS crédita [ Desabilitada [v]
POS déhito [ Desabiiitads [v]
Ticket [ Desabiiitads [v]
vale [ pesabiiitads [+]

Relacione os meios de pagamento do PDY com os meios de pagamento
cadastrados na impressora fiscal

Gravar Gravar no servidorl [Recupera do servidor

2 - UNICHEF : As mesas ndo aparecem

Se vocé estiver usando uma versdo Demo do Unichef a base deve também ser demo.

As mesas ndo apareceram se o Unichef for Demo e a base estiver licenciada.

3 - DANFE ( Doc. Aux. da NFe ): Ndo é Gerada

As DANFEs sdo geradas em pdf, para que isso seja possivel € necessario que no computador seja instalado algum leitor de pdf.

L e un, s, Lo Lar

!

1 - e
1 50z waco e . do
1 sme o = e
1 s o 5 o
i s Iy Foouropuse dormidereiomo L, S s
1 sit ™ 5 o
1 07 oK Ho S rlo
1 s 3 = 1

uaco ==
Fei detectad um problerma, mat pode ser que 8 comegdo ji eitrs dnponiel
Portrvar fags o logn movamente e vi ng e Femsmentat. » uskar chique em [Aausi:
=1

4 - Qual o procedimento para alteracdo de razdo social / Estorno?

Alteragdo de Razdo Social de Clientes:

4a ) A revenda deve enviar um e-mail para cadastro@sistemaunico.com.br solicitando a alteragdo com as seguintes informagoes do cliente:

-Razdo Social Incorreta:
-Razdo Social Correta:
-CNPJ

Apos realizado a alteragdo, a revenda receberd um e-mail de confirmagdo com copia para o suporte para dar continuidade.
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4b ) A(s) licenga(s) do cliente deve(ram) ser desinstalada(s) pelo procedimento de desistalagdo especifico (Realizado pelo Suporte Unico).
4c ) O software tera que ser re-licenciado seguindo o procedimento especifico (Realizado pelo Suporte Unico)

Alteragdo de Razdo Social de Revendas:

1. A revenda deve enviar um e-mail para cadastro@sistemaunico.com.br solicitando a alteragao com as seguintes informag6es do cliente:
-Razdo Social Incorreta:

-Razdo Social Correta:

-CNPJ:

Observacgdo: A INTELIDATA providenciara alteragédo no cadastro da Prefeitura de Brusque.

Estorno de licengas

- Ativagdo incorreta de licengas
- Prazo de contato

Passos:

1- Todas as agbes de corregdo deverdo SEMPRE ser realizadas com o conhecimento e a participagdo do SUPORTE do sistema UNICO caso a revenda queira o estorno
da licenga dentro do prazo permitido.

2- Quando perceber o erro, enviar IMEDIATAMENTE um e-mail para cadastro@sistemaunico.com.br, informando detalhadamente o ocorrido, em caso de desisténcia
o cliente devera enviar uma declaragdo em papel timbrado ou com carimbo solicitando a devolugdo e o motivo do mesmo para que possamos analisar a fonte da
desisténcia.

Além da explicagdo do caso, também os seguintes dados devem ser sempre informados EM TODOS os e-mails que tratarem do assunto:

- A licenga que foi ativada incorretamente.

- Data da Ativagdo.

- Razdo Social do cliente final.

- CNPJ do cliente final.

3- A revenda devera aguardar um e-mail de retorno.

Neste e-mail também serd agendado com a revenda a ocasido para executar o procedimento de desistalagdo no cliente.

Este procedimento devera ser efetuado por um técnico do suporte UNICO e monitorado/acompanhado por um técnico da revenda.

Caso o técnico da revenda ndo estiver monitorando, ou a desistalagdo ndo for feita dentro dos parametros, fica vedado o estorno da licenga.

4- Fica vedado a revenda estornar/desinstalar licengas sem respeitar os passos aqui descritos, sob pena de "perder" as licengas em questdo.
5- Apos ser feita a desistalagdo no cliente, sera feito o estorno da licenga, restituindo a mesma para o estoque e liberando a revenda para efetuar a ativagdo correta.

6- O tempo para informar do ocorrido deve ser de no maximo 30 dias apés a ativagdo no cliente.

E necessario que o responsavel da equipe técnica da revenda repasse esse comunicado a toda a equipe!

5 - Hierarquia de Comissao

Ordem de preferéncia que o sistema obtém o percentual de comissdo para gerar os relatdrios de comissdo:

fornecedor

Grupo de produto

Promogdo

Pauta de prego

Produto

Vendedor

6 - Classificagbes Fiscais

Classificacdo fiscal é um codigo que agrupa produtos. E impossivel os fiscais conhecerem todas as peculiaridades dos produtos, entdo criou-se um cédigo que agrupa
produtos similares. Esse codigo indica quais os impostos incidem sobre o produto (IPI,PIS,COFINS, etc.).

A Classificagdo Fiscal de mercadorias € importante ndo somente para determinar os tributos envolvidos nas operagdes de importagdo e exportagdo e de saida de

produtos industrializados, mas também, em especial no comércio exterior, para fins de controle estatistico e determinagdo do tratamento administrativo requerido
para determinado produto.
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Dentro do sistema é possivel cadastrar estas classificagdes fiscais dentro do
Cadastros => Outros => Classificagdes fiscais.

Dentro deste modulo vocé visualizard as classificagdes fiscais ja cadastradas
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menu:

no sistema.

No cadastro do produto va a aba avangado, no campo classificagdo fiscal e clique no combobox, selecione a classificagdo fiscal (cadastrada anteriormente) desejada.
Apos isto basta clicar em gravar para que a informagdo seja salva no cadastro do produto.

B UNIPLUS 2013 - MATRIZ:

! Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas fiscais
: e “ o
- W

Cientes  Fornecedores Produtos  Foodos &
Compra

CNPJ: 77.000.000/0001-77

Devaolucdes  Orcamentos

Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda
o ~ . -

Pedidos de  Pedidos de
Faturamento Yenda

Mokas Fiscais

—
Pré-vendas de entrada

[  Produtos X[.'_'_ Produto - 48 = I — Classificagéies fiscais X]

| Geral || Impostos| Avangado | Estoque || Balanca || Embalagens || Fornecedores|Clientes || Codigo de barras || Mimeros de série || Imagem || Veicu|0|

Outras informacoes
Produto especifico: | Yeiculo W |

Oltima custo: 52.000,00| |04/01/2013 (2| Custo médio: 50,000,00 | Custo médio inicial:

Preco dltima compra:
l Class, fiscal: | TESTE DE CLF\SSIFICF\CEO FISCAL

v|]

e a0 00 | Fauts Oe preco

Pauta de pregos 3: 0,00 | Pauta de pregos 4:

%o Lucro:

% Custo indireko:

Irmagern etiqueta: |Zoom I

]|

Codigo excecdo MCM: 548

Codigo da ANP ; Cadigo do CODIF: |4548
%o lucro minimo: 10,00 | % lucro maximo; 100,00

-1
o

Tipo Fator conversdo: |Multiplicagdo | Fator convers3o: 0,00 | Unidade medida convertida etiqueta: pt

Flano de contas: |Autarquia

=]

[ nimera de série [ Item rapido [] Altera prego no pdv

Fracdo

Frac&o de: | 1229

|28 [1229-A0CESS SANTANA B02.11a/bjg WEP |

CQuantidade de fracdo: 45,000000

Outras informacdes
Campo adicional 1: |

7 - Configurando a Substituicdo Tributaria

Campo adicional 2: |

Para configuragdo da Substituigdo tributaria é necessario ter o acompanhamento da contabilidade do cliente, pois somente eles poderdo repassar as informagoes

referentes a valores de aliquotas, situagdes tributarias, ICMS, entre outros.

19 ) Configuragdo do Cliente

A primeira configuragdo a ser feita é no cadastro do cliente que sera emitida a nota fiscal, para isto, € preciso entrar no médulo de clientes, selecionar o cliente para

qual serd emitida a nota fiscal e entrar no cadastro dele. Feito isto, entre na aba: Outras InformagGes e Selecione a opgdo : Destacar ICMS ST:

| Geral | Outros enderegos | Histdrio de ocorréndias | Dependentes | Outras informagdes | Imagem | Histérico | Financeiro

Campo adigonal 2:
Campo adicional 3:
Preferéncias
Pauta de pregos: Prego base
Condic3o de pagamento:
Vendedor:

Observacies:
Informacdes adicionais

Campo adicional 5:
Campo adidonal 6:

-

Ga
~ |

20 ) Configuragao do Produto

Para configurar os produtos que serdo emitidos na nota é preciso ir ao cadastro dos produtos e na aba "GERAL". As configuragdes a serem feitas comegam pelo ICMS

e pela Situagdo tributaria.
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8 - Roteiro de Instalagdo UNICO Enterprise

Requisitos Basicos:

Ter o UNICO Manager instalado e licenciado na matriz;

Ter no minimo uma filial;

Ter comprado a licenga E2010 - UNICO Enterprise;

Ter a filial cadastrada como cliente no site do Sistema UNICO.

Inicie clicando no icone de instalagdo:

do UNICO Il Gl ([ Asiente de nsagio g0 UNCO 2010 IR [ESSCr==)
B indo a0 assistents de instalaglc do Contrato de Licenga de Uso W
Preparando o assistente que ird guiar vocé através do UNICO Por farvar leia a5 seguintes informagies importantes antes de contnuar, -
processo de instalagBo... 7
Build 20 Por finver, beia o Contrato de Licenca de Uso, E precso sceitar o8 termos deste contrato:
anites de contrusr com & instalagio.
Este programa rd instalar o UNICO no seu computador. .mﬁl'&rc D LSO DE SORTWARE A
S RSRMATICHCS /NS O 08 EOSFRNA B et e LICENCIANTE: INTELIDATA INFORMATICA LTDA, doravante denorminada
! INTELIDATA, pessca juridica de dreite privada, mecita ng OF) sh o n®
Escoha " - o Tn—— 01.212, 344/0001-27, com sede em Brusque-5C, na Rod, Antorio Hed, 191 - 2%
o Mt andar —Centro, CEP $8353-200.
LICENCIADO: adgurents da presents Licenca de Use, wentficads na nota fiscal aue
|acomparha este SOFTWARE. -
) [ceitn as condfes da Contrat de Licenza de Usa
Mo aceito as candgies do Contrab de Licenga de Use
[Chusniar>] [ comew ] <vonr | [Lmvaogar> | [_concele ]

9 - O Link do PDV esta Off!

Se o computador onde esta o PDV instalado ndo conseguir mais conexdo de rede com o servidor surgira a palavra o OFF no campo Link na entrada do PDV (Imagem

Abaixo), mas basta realizar as configurages abaixo para resolver:

Processo

Iniciando o sistema...

Modo debug

Yerificando a base de dados...

0 arquivo md5.txt foi salvo em: C:\UNICO
Iniciando periféricos...

Sistema pronto!

Status-

P

riizor

Acesso ao sistema

" —

—

9.1 ) - A primeira providencia é executar no pgadmin (C:\UNICO\pg\bin\pgAdmin3.exe) na base local do pdv a instrugdo em SQL abaixo: ( Para maiores

informagdes de como executar instrugdes em SQL, por favor verifique o tdpico: Esqueci a senha)

ANTES DE EXECUTAR QUALQUER COMANDO SQL NO pgAdim LEMBRE-SE DO BACKUP !

update configuracaopdv set valor = '0' where chave = 'Pdv.MonitorarLinkBaseRemota'
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9.2 ) - Feche e abra o PDV para que as alteragdes tenham efeito.

9.3 ) - Verificar no PDVConf (C:\UNICO\PdvConf.exe) ( Para maiores informagdes de como executar instrugées em SQL, por favor verifique o tépico: UNIPaf) na
aba PAF-ECF, sub-aba Avangado se a opgdo Rede esta marcada e se o IP informado é o correto do servidor

Impressora Fiscal | Funcdes auxiliares | Restaurante | TEF | Teclada | Monitor | Leitor de codigo de barras | Leitor CMC7 | Impressora Cheaques | Balancdl | PAF-ECF |

Geral | Mensagem no cupam Fiscal | SangriafSuprimento | Recebimento | aparéncl | Avancado |

Modo de operacdo

Atencdo: nunca informe o IP da propria estacdo. Se tiver dividas consulbe o suporke
Fara um backup dos dados antes de continuar

IP do servidor | 10.1,10.3

IZI Atualiza a base local aukomaticamente no inicio da dia

Monitora link da base remata
[[] Fazer a carga da base na proxima execugSo do pdv
IZI “erificar replicacdo
Identificacdo do pdv
[[] Usar o nidmera de pdv e filial da impressora Fiscal (Filial=0 & Pdv=1)
Mdmero do POY

Arencdo: nunca informe o ndmero do PDYW repetido
Mimera da filisl I:\ & confira o ndmero da filial

Izl Atualizar hash durante a operacdo

| Gravar Gravar no servidor| |Recupera do servidor

9.4 ) - Verificar se é realizado com sucesso um ping com o IP informado no PDVconf.
Ex. enderego IP no servidor seja: 10.1.10.77

No computador onde estéd instalado o PDV deve ser informado no PDVConf esse enderego IP (Conforme procedimento acima), além disso, para verificagdo de
conectividade entre os dois computadores, podemos no computador onde estd o PDV, abrir o Command (DOS) e digitar na raiz: C:\ping 10.1.10.77

\WINDOWS\system32

Microsoft Windows HP [versdo 5.1.26881]
CC> Copyright 1985-2801 Microsoft Corp.

C:~Documents and Settings~Adm™ santana >cds

C:\>ping 1@8.1.1@. 77

Disparando contra 18.1.108.38 com 32 hytes de dados:

Resposta de 18.1.18_38: hytes=32 tempo<{ims
Resposta de 18.1.1A.38: hytes=32 tempo{lims
Resposta de 18.1.18.38: hytes=32 tempod<lims L=128
Resposta de 18.1.18.38: hytes=32 tempo=ims TTL=128

Estatisticas do Ping para 10.1.10.38:
Pacotes: Enviados = 4, Recebidos = 4, Perdidos = 8 (Bx de perda>,

Aproximar um nimero redondo de vezes em milissegundos:
- P 3
Minimo = Bms. Maximo = 1ms,. Média = Bms

9.5 ) - Verificar se o Firewall do servidor a porta 5432 esta liberada.
9.6 ) - Executar na base local do pdv a sql abaixo:
update configuracaopdv set valor = 'localhost' where chave = 'BaseLocal.Ip’

O valor para a chave BaselLocal.Ip deve ser igual a localhost. Para confirmar esse valor abra o arquivo c:\unico \unico.properties e verifique a linha base.ip

Verséo 2013 Copyright © 2013 InteliData



Pag. 91 de 157

B unico. properties - Bloco de notas

Arquivo Editar  Formatar  Exibir  Ajuda

#on Jan 14 10:34:03 BRST 2013
tributacao_espacial_nao_usada_guando_icms_zero=0
concentrador, porta=1099%
ativarproxy=1

cfop. entrada=

hase.porta=5432

plugin=

ftp.porta=

versaonfe=1

ftp. endereco=

ftp.sanha=
concentrador.registros=200

(base. ip=localhost ]

avisounfe2=0

hase.sgdb=1

concentrador, ip=locaThost

ws. on=1

cfoppedido=

ativarlogsgl=0
cobranca.escritural.path_retorno=
frp.usuario=

9.7 ) - Fechar e abrir o pdv para que as alteragdes sejam aplicadas.

10 - Porque o Link do PDV estd com erro?

O erro de link do UNIPaf pode ter algumas causas.
1 - Falha de comunicagdo com o servidor

2 - Erro na replicagdo das operagdes/redugdes z para o servidor

Caso seja apresentado uma numeragdo apos o erro, o nimero apresentado € a quantidade de operagdes que ndo foram replicadas para o servidor.

Para identificar a causa do erro é necessario observar o log. Caso no log seja exibida uma mensagem de erro informando uma duplicidade no campo numero de serie
pode significar que houve um erro de replicagdo na redugdo z.

Note que ocorre um erro de duplicidade na coluna nimero de série de ECF ("numero serie"). Geralmente isso ocorre porque na tabela redugdo z da estagdo e do
servidor existe(m) algum (ns) registros com data antes de 2009 com o mesmo numero de série.

Para ter certeza, verifique essa informagdo no pgAdmin da estagdo utilizando o seguinte SQL:

ANTES DE EXECUTAR QUALQUER COMANDO SQL NO PGAdmin LEMBRE-SE DO BACKUP !

SELECT * FROM reducaoz ORDER BY data

Dessa forma, ira ser exibido todos os registros das redugdes z comegando das mais antigas para as recentes. Verifique se os primeiros registros possuem data de
antes do inicio da utilizagdo do sistema pelo cliente e observe o campo numero serie, campo que contem o nimero de série da ECF.

Entre no servidor e execute o mesmo SQL e faga a mesma verificagdo. Se no servidor também existir registros iguais ao da estagdo ( onde a data é de antes do
cliente utilizar o sistema e o campo numero serie for igual) apague NA ESTAGAO esses registros utiizando o seguinte comando:

DELETE FROM reducaoz WHERE id = <id do registro>

<id do registro> -> E o id do registro que vocé verificou que esta duplicado.

Irdo existir mais registros duplicados entre o servidor e estagéo, devido que o servidor vai ter os registros de todas as redugdes z de todas as estagdes. Vocé deve apagar
SOMENTE os registros que possuirem a data anterior ao inicio da utilizagdo do sistema pelo cliente.

11 - Sincronizagao do Retaguarda com o UNIPaf

Caso esteja ocorrendo algum problema de sincronizagdo entre a base do servidor e a base do PDV, onde os dados dos produtos ( por exemplo ) ndo estdo sendo
atualizadas automaticamente no PDV quando o produto é alterado no servidor, verifique se o servidor e PDV estdo na mesma build.

Caso os dois estiverem na mesma build e o problema persistir, execute o seguinte comando SQL na base local do PDV:

ANTES DE EXECUTAR QUALQUER COMANDO SQL NO PGAdmin LEMBRE-SE DO BACKUP !

update controle set contadorreplicadorlog = 0

12 - Como Fazer uma venda em consignagdo?
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A Opgdo consignagdo esta disponivel nas versoes:

UNIPlus Sim
UNICO Start / Manager / Enterprise Nao

12.1 - NA CFOP informe que o tipo de consignagdo é SAIDA. (Cadastro > Outros > Naturezas de Operacdo e Tributaces Especiais.) Selecionar a CFOP utilizada,
opgdo Alterar > Guia Geral.

12.2 - Depois fazer a nota de saida informando os produtos.
Posteriormente quando o cliente devolver o(s) produto(s) Selecione o menu vendas > Opgdo: Consignagdo.
12.3 - Tipo de Venda: Escolha > NOTA FISCAL (Gera Nota) ou PRE VENDA (Gera Cupom).

12.4 - Em Notas Fiscais de Consignagdo em Aberto: selecione a nota fiscal e depois informe os produtos a serem devolvidos.

Em preferéncias existe a opgdo em vendas que é utilizar leitor de Codigo de Barras para fazer consignagdo, se estiver habilitado pode informar os produtos a serem
DEVOLVIDOS, se estiver desabilitado tem que informar os produtos que ele vai ficar).

12.5 - Clicar em: Processar Consignagdo

Sera gerada uma Nota Fiscal de Entrada com todos os produtos e uma Nota Fiscal de saida com os produtos que o cliente vai adquirir.

Se em consignagdo for selecionado Pré-Venda (Sera gerada uma Pré-venda para ser importada no PDV), é informada a nota fiscal e os produtos a serem devolvidos, depois
processada a consignagdo, entdo sera gerada uma Nota Fiscal de entrada com todos os produtos e uma Pré-Venda que sera importado no PDV para ser emitido um cupom
fiscal.

13 - Porque meu Postgres ndo inicializa?

13.1 - Desative o firewall do Windows e os anti virus que ha na maquina.
13.2 - Acesse a arquivo: c:\unico\pg\data\pg_hba.conf com o bloco de notas.

13.3 - Nas ultimas linhas verifique se ha um # na frente da palavra "host". Se houver, retire 0 # e salve o arquivo, se ndo tiver, insira um # e salve o arquivo. Apds
isto tente iniciar o servigo do postgres.

13.4 - Renomeie o arquivo postmaster.pid, reinicie o computador e tente iniciar o servigo.

14 - Configuracao de e-mail no sistema

Existem opgOes de envio de informagdes via e-mail no sistema, por exemplo: O envio de orgamento e de nota fiscal eletronica. Para que os mesmos sejam enviados é
necessario configura-los. Esta configuragdo é feita da seguinte forma:

Va em: Ferramentas => Preferéncias => E-mail.

8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77
! Cadastros  Compras  ProducSo  Vendas  Ordem de servico Motas fiscais Estoque Financeira
) : : - - =
= L P » o < - -
; Pedidos de o Pedidos d2  Pedidos de
Clientes  Fornecedores  Produtos Devolugdes  Orcamentos
Zompra Fakurarnenta Yenda
 Preferéncias <
A =T
HE B
Campos de data
Comissao
Consulta de produtos
——
= E-mail
Enderego de e-mail padréo jsantana@intelidata.inf.br
Enderego do servidor SMTP para envio de e-mail podS 1028, outlook, comm
Porta do servidor SMTP para envio de e-mail Sa7

SMTF p LIIITITTY]

Servidor SMTP usa 551 (|
Servidor SMTP usa conexda sequra (TLS)

il £

Etiquetas de cidigos de barra

Enderego de e-mail padrdo Digite o seu e-mail
Endereco do servidor SMTP para envio de e-mail Digite o enderego do servidor SMTP;
Porta do servidor SMTP para envio de e-mail Digite a porta do servidor SMTP;
Senha do servidor SMTP para envio do e-mail Digite a senha do seu e-mail;
Servidor SMTP usa SSL Selecione esta opgdo caso seu servidor SMTP utilizar SSL;
Servidor SMTP usa conexdo segura (TLS) Selecione esta opgdo caso seu servidor utilize conexdo segura (TLS);

Configuragdo para alguns dos servidores de e-mail mais utilizados no sistema.

Exemplo de configuragdo:
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GMAIL
Endereco de email padrdo seu_email@gmail.comi
Enderego do servidor SMTP smtp.gmail.com
Porta do servidor SMTP 465 ou 587
Senha do servidor SMTP Senha do seu e-mail
SMTP usa SSL Sim
SMTP usa TLS Nao
YAHOO

Enderego de email padrdo

seu_email@gmail.com

Enderego do servidor SMTP

smtp.mail.yahoo.com. br

Porta do servidor SMTP

465

Senha do servidor SMTP

Senha do seu e-mail

SMTP usa SSL

Sim

SMTP usa TLS

N&o

Estas informagdes sobre seu servidor SMTP, pode ser adquirida através do seu provedor de e-mail, normalmente no menu de configuragdes. Caso ndo encontre

tente fazer pesquisas através dos mecanismos de busca da internet.

15 - Porque o Sistema fecha derrepente?

No atalho para o programa UNICO, clique com boté&o direito no atalho > opgdo propriedades > Guia Compatibilidade.

Esta opgdo deve estar DESMARCADA!

Propriedades de Uniplus

Geral | Atalho Compatibilidade|

Se este programa funcionava cometamente em uma versdo
anterior do 'Windows & agora apresenta problemas, selecione o
modo de compatibilidade que coresponde & versdo anterior.

Moda de compatibilidade

[] Executar este programa em modo de compatibilidade:

“Windows 95

Esta opcio deve estar DESABILITADA

Lonnguracoss do matikar

[ Executar em 256 cores
[ Executar em resolucio de tela 540 480

[] Desativar temas visuais

Configuragties de entrada

[ Desativar servigos de texta avancados para este programa

Aprender mais sobre compatibiidade de programas.

[ oK ][ Cancelar Aplicar

16 - Nao inicializa ou surge mensagem de error:

s starbedl The macdm. =¥ ight; B b Large o an anthvirus o Firewal bool could

The:
biock: ths asspoation.

=]

Se a mensagem acima surge quando se inicializa o0 UNICO, proceda da seguinte maneira:

19) Abra o seguinte arquivo dentro da pasta onde o Sistema UNICO foi instalado.
Sistema Uniplus : (Arquivo) uniplus.vmoption
Sistema Unico/Start: (Arquivo) unico.vmoption

Dentro desse arquivo constara as seguintes linhas de comando:
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-Xms64m
-Xmx703m

O nuimero 703 define a quantidade maxima de meméria usada no computador. Substitua gradualmente o numero 703 por valores menores. EX.: 603, 503, 403...
até que o sistema inicialize ou seja possivel concluir a operagdo desejada.

Analisando o arquivo log
Também é possivel constatar esse erro analisando o arquivo log.
19) Abra a pasta onde o sistema foi instalado.
20) Abra a pasta log.
39) Exclua todos os arquivos de dentro da pasta log.
40) Execute a operagdo que esta gerando o problema.
50) Abra novamente a pasta log e o arquivo com extensdo log no bloco de notas.EX.: C:\Uniplus\log\unico-2012-12-18.log
6©°) Analise 0 arquivo para constatar o seguinte erro:
java.lang.outmemoryerror:Java_Head_Space

7°) Proceda conforme topico anterior.

17 - Verificando se o Servigo PostGreSQL esta inicializado.

Se o PostGreSQL ndo inicializar corretamente, é possivel inicializa-lo através do procedimento abaixo:
Para verificar se o servico de PostGres esta habiltado, clique no menu "Iniciar" e opgdo "Executar".

Digite: services.msc

Executar

= Digite o nome de um programa, pasta, documento ou
'E recurso da Internet e o Windows o abrira para vocé,

abrir: /| services.msc |\ - |

SEFViCes, MsC

[ Cancelar ][Procurar... ]

+s Iniciar e P

Surgira a tela a sequir:

*% Servigos flrE|r§|
Arquive  AgBo  Exibir  Ajuda
@ @EEFRBR EE » 8 0w

el e

postgresql-8.4-Intelidata Mome Descricho Status Tipo de iniciaizacio  Fazer logon como A

8 Regitro remoto Permmite que uswérios remotos modfiquem configur...  Iniciado Automatico servio local
;—%ﬁémo B Reconhecimento de local da rede (NLA) Reune e armazena informagies sobee configuragfe...  Iniclado Marwal Sistema local
Eminiciar o Servico d BITIEC sifiakz e X 5

%Oﬁtc Source Engine
%Nﬂlfta;fwds!vﬁosdesisbeﬂu Rastreia eventos do sistema como eventos de bogo...  Iniciada

%msﬁmmcmym Garencia cdpias de sombra de volume baseadas em... Manual Sishema local
iy Microsoft Office Groove Audk Service Manual servigo local
SRyHTTR 550 Este servico implementa o probocolo de transferéne. .. Manual Sistema bocal
ByHost de dispositiva Plug and Flay uriversal Oferece suporte para hospedar dispositivos Flug ... Marwal servigo local
%Ma'riodowh:bws Mankém sincronizacSo de data e hora emtodos os ... Iniciado Automatico Sistema bocal
%Gumiurzrbndeq:icdwn Fornece servipos de instalago de software como ... Manual Sistbema local
%Gﬂmladwdesesséodeajudadeéreadﬂrab... Garencla & controla & Assistencia remota’. Se esss .. Manual Sishems bocal
%Gﬁmbﬂudedﬁoslédcos Detecta e mordkora novas unidades de disco rigide ... Iniclado Aubomatico Sistema local
By Gerenciador de contas de sequranca Armazena informages sobre seguranca para conk...  Iniciado Bukomaticn Siskemas local
%&tenciodade:om:&odeacem remoto auto...  Cria uma conexBo & uma rede remota sempre que .., Manual Sistema local
%Gﬁmm de conexio de acesso remoto Cria uma conexbo de rede, Tniciada Manual Sisbema local
%Fumcedademtedewmmm Fornece segueanca a programas de chamada de pr... Manual Sishemna local
%F&wﬂldﬂ\#iﬁmﬂ‘(wpﬂhuwtudec“x... Fornece servipos de conversSo de enderecos dere...  Iniciado Aukornatics Sishema bocal
iy Frebird Server - Defaultinstance Firebird Database Server - www.Firebirdsql.org Iniciado Marual Sistema local v

<

Estendido A PadrBo

18 - Inicializando o UNICO 2013 pelo DOS.
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Dentro da pasta onde estd instalado seu UNICO 2013 digite: jre\bin\java -jar uniplus.jar

C:\WINDOWS\system32\cmd.exe - jrelbin\java -jar uniplus. jar

0 nimero de série do volume & 1BY9B-274C

Pasta de C:

3a-81.-2013

28,12 ,2012

31,81-2013

28,12,,2012

@87-81.-2013 <DIR>

28,12,2012

A3-81.-2013

26,12,2012 <DIR>

31-81-2013 <DIR>

3a 81,2013 <DIR>

38-81-2813 <DIR>
5 arquivod(s)

Argquivos de programas
AUTOEXEC.BAT
comando .dat
CONFIG.SYS
Documents and Settings
END
retorno.dat
unico_copia
UNIPLUS
uniplus_copia
WINDOUS

hytes

b pastaf{s)

Conectando no banco de dados

9
4.481.0832.528 bytes disponiveis

== jdhc:postgresgl://localhost:5432

2013-81-31 13:28:41 ModuleDeployer

[INFO1 Deploving module: metad

.1 — file: C:»UNIPLUS/1ibrmex-1.5.1. jar

19 - Quando e como usar os servigos do CobreBemx?

Ao contratar os servigos do CobreBem, o usudério acessara o link abaixo para informar o banco e o tipo de carteira.

http://www.cobrebem.com/cgi-bin/GeraArquivoLicencaTeste

T — [I—— ]

Caracleristicas de ox ¢ Carleiras Disponiveis

* Selechone abaive o Bamre » carteira
* Ol mes botke “Giors Asquive”

wjadas
s tmicia o downlosd do arqueve de heenea de ot

Banre F—— 3

Guarde as informagGes que o site ira gerar, para configurar seu sistema UNICO posteriormente.

Como habilito o CobreBemX no UNICO?

19) Clique no menu Ferramentas, Preferéncias, opgdo Financeiro.
209) Habilite o CheckBox CobreBemx.

30) Clique no botdo Gravar (F10).

49) Menu cadastro, Outros, Conta correntes.

59) Clicar na linha descrigdo.

60) Botao Alterar(F3) - Parte inferior tela.
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D UNICO 201 2 - MATRIZ elidata Informatica Lida CHPJ: 01.212, 344/0001 - 27

Conpradaness [ Conta corrertes
Fabricantes Cotaghs de moadss
Oatres b | [Empresa
Relatdrios » Estacce
l| Sar AlaFe

o | Gupos de produtn

& Ordemn de servico Imagens

& Pautas de preco

& POV Madelas de grade de produta

7°) Entre com os dados da sua conta corrente (A Conta Corrente deve estar previamente cadastrada.)

80) Clique em alterar.

2.34470001-27

Banco: |CATXA ECONGMICA FEDERAL |

C N
Canta: 6584224 s ]
Norme do tRular: [Maria d Penhs |
CHPJCPF Thular: [165.939.649-14 |
Home do gerente: | Santana
Telefona do gerente: |{ xx1Z) 840-0802

99) Clique na aba Cobranga.

10°) Preencha essas informagGes com os dados fornecidos pelo Cobrebemx.

[ Conta comentes *| ~ Conta Corrente - Caina(padrdo)

| Dados da conta | Cobranga | Mensagens da instruo do boleto |

ronga || P abrana | Outras
Cobranga escritural
Cédgn Clerke/Convénio: [3an Okees [ |coens:
Liktimo noss0 ndmero: 20
Ecpubcia da documanto: |Dias pava protesto: | 0 acete: N |
Operaglo: | | cd formecido agéndia: 1]
Cutro dada configurapBol. l I
Outro dado configuragBoz: |

Cinga de Cihen Cidgo de st Bod:

Impressho boleta
Tarnanho do <60 de barras: | |Tipa de impresso: |Boketo v

= %
Aarquivo benga Cobesbem: | | Escoher
Layout da remessa: | | o Escoher
ch.lﬁuadam:[ D:
Layouk do retome; | | o= Escolher
Layous bolsto: | | o Escolher
Layous bolsto pré-definido: | | Escolher
#Akura do papel: 0| Margem superior: 0] Margem esquerda: o
[] Bnco embe boletes

O sistema disponibiliza emissao de boleto sem custo?

O sistema disponibiliza emisséo de boleto sem custo, estando disponivel para os seguintes bancos e carteiras:

Banco do Brasil 17
Banco Real 57
Bradesco 06
Caixa 80 | 81 ou 82
HSBC CNR
Nossa Caixa CDIR ou CDIRPF ou CEDENT
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Abaixo segue um tabela com os dados necessario para configuragdo de cada carteira.

Banco Agéncia | Agéncia DV | Conta | Conta DV | Nr. Conv./Cdd. Cliente Carteira Op. | Cod. fornecido pela agéncia | Cdd. fornecido pela agéncia DV
Banco_do_Brasil X X X X X 17
Banco Real X X X X 57
Bradesco X X X X 06
Caixa: X X X X X 80,810u82 X X X
HSBC X X X X X CNR
Nossa_Caixa X X X X CDIR,CDIRPF ou Cedent

20 - Como Adicionar o Prego por unidade de medida na etiqueta (Decreto 3058 - SC)?

No modelo de impressdo de etiquetas foram inclusos mais dois campos que devem ser configurados para imprimir na etiqueta. S&o eles: 1. Prego por unidade medida
na etiqueta 2. Unidade de medida convertida.

Para que no momento da impressdo da etiqueta de cddigo de barras seja impresso o prego por unidade de medida é necessario que seja configurado alguns campos
no cadastro do produto. S&o eles na aba avangado:

A. Tipo fator conversdo: indica se o prego base vai ser dividido ou multiplicado pelo fator de conversao.

B. Fator conversdo: valor pelo qual o prego base vai ser dividido ou multiplicado.

C. Unidade medida convertida etiqueta: A unidade de medida que devera ser impressa na etiqueta correspondente ao valor calculado.

Exemplo 1 - Shampoo. E vendido por unidade mas na etiqueta deve ser exibido o prego por litro. Suponhamos que o shampoo custa R$: 2,50 por unidade e cada
unidade possui 250ml. Neste caso, no tipo do fator de conversdo o usuario ira informar " multiplicagdo ". No campo do fator de conversdo devera ser informado 4,
visto que 4 x 250ml = 1000ml ( 1 litro ). E no campo unidade medida convertida etiqueta, neste caso, deve ser configurado litro. Desse forma quando na etiqueta o
valor impresso por litro sera R$ 10,00.

Exemplo 2 - Fardo de refrigerante. Em alguns casos sdo vendidos fardos de Cerveja (Refrigerante) contendo 12 latinhas. Em nosso exemplo o fardo custa R$ 18,00 e
precisamos que seja impresso na etiqueta o valor por latinha. Basta configurar o tipo de fator para " divisdo ", no fator coloque o valor de 12, dessa forma:

Valor Fardo Qtd p/ Fardo Valor p/ Unidade
R$ 18,00 12 R$ 1,50

1 fardo / 12 latas = 0,083 18,00 x 0,083 = 1,50 ( prego por lata ).

E na unidade de medida convertida configure unidade ou lata ( conforme como o cliente usa ) E assim sera impresso na etiqueta o prego por lata, R$ 1,50.

Lembre-se de sempre fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento!!!.

21 - Ficha de Produgdo

Apos cadastrar um produto principal, no nosso Exemplo o X-Salada, o tipo de produto é PRODUTO ACABADO e o IPPT é MERCADORIA MANUFATURADA PELO
PROPRIO CONTRIBUINTE. Cadastre também os itens que compde o X-Salada (Exemplo: Hamburguers, Salada), o tipo de produto é matéria prima, e o IPPT é
MERCADORIA MANUFATURADA POR TERCEIROS.

Acesse 0 menu Produgéo > FICHA TECNICA. Informe o produto principal no nosso exemplo o X-Salada e os itens que o compde. Todos os produtos ja devem
estar cadastrados no Cadastro de Produtos, tanto o produto que sera criado a ficha técnica, como também os insumos que fardo parte do mesmo.

Ap06s escolhido o Produto e os insumos, ficara como na imagem abaixo:
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B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: SMATRI CNPJ: 77.741.711/0001-41

i Cadastros Compras Produgdo  Yendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda

[ -] ) - " = -~ r | q\_
= ik 3 : i o " " = e —
) Pedidos de o Pedidos de  Pedidos de . Mokas Fiscais  Motas fiscais
Clientes  Formecedores  Produtos Devoluzdes  Orcamentos Pré-vendas .
Compra Fakurarmenta Yenda de entrada de saida
S ramer £hoa
J — Ficha técnica do produto ]
Produto: | 1000 . Descricio: |IDDD-><-SaIada | < Carregar outro
Ttens | Modo de preparo | Quantidads padrdo)|
Itens
Incluir
Produto: " Descrigio: | |UN: Quantidade: l:l [] Embalagem
Seq. Codigo Descricdo UM | Custo Quantidade Custo tatal Y
1 1002 Hamburguer LM 0,00 1 0,00 Inclir
z 1001 Salada LM 0,00 2 0,00 J
Blterar
Excluir
|1
Acima
|2
&baixo
Estrutura
(73]
Expandir
=
Conkrair
%)
Cusko
1£°7)
Irmportar
o Gravar (F10)
) Digite o cadigo, referéncia ou cadigo de barras do produto | [fofz0 | E_ localhosk:5432 | .& Demonskragdo

Agora vamos preencher a opgdo Registro de PRODUGAO, no Registro de Producdo informe que saiu 1 Salada e 2 Hamburguers e entrou 1 X-Salada.

A parte do checkbox de embalagem e mestre ndo precisa considerar é so para efeito de relatdrio, a quantidade padrdo também néo é obrigatdria informar.

22 - Esqueci a senha, como defini-la novamente?

Restaura usuario 1 para senha 1

Esse procedimento é simples, vamos alterar no banco de dados a senha novamente para 1.

19) Para acessar o banco de dados é necessario abrir o programa pgAdmin3. Que nada mais é que o gerenciador do banco de dados postgres. Vocé vai encontrar o
atalho para abri-lo em C:/UNICO/pg/bin. Dentro desta pasta ira existir o arquivo pgAdmin3.exe , esse é o gerenciador.

20) Vamos criar uma conexao com o banco de dados. Para isso, clique no icone semelhante a uma tomada na parte superior esquerda (Imagem abaixo). Na tela
seguinte sera necessario preencher somente alguns campos ( Nome, Maquina, Senha ). No campo nome, coloque qualquer nome que identifique a base ( Por
exemplo, "Localhost" ou "Maquina local' ). Em maquina, vocé precisa especificar o IP ou nome da maquina em que esta a base de dados ( Esse manual leva em
consideragdo que a base estd na maquina local vamos definir o nome da maquina local como ( localhost) ). E em senha deve ser informado a senha: postgres. Apds

isso € so clicar em OK que a conexdo com o banco sera feita.

50) Clique no objeto Unico e depois no botdo SQL (Lapis na folha.)
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* pgAdmin

fuguvo Edber Plgns Vieuskewr  Ferramentas  Afuda

13 Rokes do Grpe (0)
i 54 Logn Roles (3) ManitencBo do BOr compied by Visusl C4-+ buld

Aemazenar sanha
Restoursr arbiente? [

restric3o de BD

Servipn

Conectir 00ra

Colour e

ANTES DE EXECUTAR QUALQUER COMANDO SQL NO pgAdim LEMBRE-SE DO BACKUP !

69) Apague se houver algum comando e digite o seguinte:

update usuario set senha = '$2a$10$/WeX/nvUQBd/g9e5U.LRounxGsdN32kWZAQSGPRiUIbGZFuCPR50C' where codigo = '1'

79°) Pressione F5

Apartir desse ponto o objetivo desse topico é auxiliar as revendas na troca de senha manualmente diretamente na base de dados.

1SSO SO DEVE SER FEITO QUANDO O CLIENTE NAO LEMBRA DA SENHA E NAO E POSSIVEL A TROCA DA MESMA POR OUTRO USUARIOM

Uma vez conectado no banco entre em Banco de dados -> unico -> Esquemas -> public -> Tabelas. Assim sera exibida todas as tabelas existente na base de dados

do sistema.

Selecione a tabela usuario e clique no icone na parte superior semelhante a uma tabela azul e branca, com descrigdo de "Visualizar os dados do objeto selecionado".

i pgAdmin Il

Arquivo  Editar  Flugins  Visualizar  Ferramentas  Ajuda

FO 1w O]l P Y

Mavegador de objetos X | Propriedades | Estatisticas || Dependénciz
@. servidores (1) A Tabela Dono
- ||| Local (Localbost: 5432 - -
'l_] Bancos de Dados (2) [ tipocontato unica
l:J postares A tipocantrato unico
l:J unica L | tipocredito unica
=1 Catdlogos (23 [ tipodocumentoes... postares
i € ANSI (information_schema) [ tipodocumentofin... postares
- € PostgresdL (pg_catalog) [ tipohistoricocontato unico
-- Esquemas (1) [ tipoocorrencia unico
€ public [ tipoprablema unico
% Darninios (5) [ tipostatus unico
@b FT5 Configurations (0} [ totalizadorreducanz  unico
FT5 Dictionaries (0 [ transferenciamesa  unico
@ FTS Parsers (0) [ transferenciames. .. unico
] FT5 Templates {0) [ unidademedida postgres
% Fungdes (2) [ [
% Sequéncias (251) 5| usuari2 ostgres
lﬁ Tabelas (3000 |:3 " posta
¥ 5 adantamenta [ variacao postgres

Sera exibida a tabela de usuarios do sistema, no registro do usuario que deseja trocar a senha clique duas vezes na coluna senha, para edita-la.

Nesse campo cole:

$2a$10$Catvy8reAgnKkK/3mgKgbecw 1125zinhz5CG.WsdeY 1XTvXysHFTK
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E Edit Data - Local (Localhost:5432) - unico - usuario

‘B An B R W T 2 [senime v

id nome inativo senha

codigo
|[PK] bigserial character var character var smallint  character varying{256)
1 11 1 Demonstracdo 0 $2a$10$CatvyBreAgnikki3makgbecw1i2Szinhz50G. Wsde 14T
*

Dados ndo salvos

2 Existem dados niio salvos em um registro,
3 Yocé quer sabvd-los no banco de dados?

s ) Conew

Esse valor corresponde a senha criptografada "1". Feche a tabela e o pgAdmin e entre novamente no sistema utilizando como senha o nimero um ( 1 ).

Pronto! Basta trocar a senha novamente pelo proprio sistema.

23 - InformacGes para quem trabalha com Combustivel!

E comum a mensagem: Rejeicdo: CFOP de combustivel ndo informado grupo de combustivel da NF-e, conforme imagem abaixo:

w  Stabus w  Mensagem de ..,

977011
2405 2E12)2012

SA0S 171zjz012

5411 11j12f2012 Frocesso terminado:

5405 a0f11/2012

SA0S 26/11jz012

5405 Infofzo1z Verificando status do servico

5405 19f10j2012 107 - Servico em Cperacao

SA0S 2rjosfzolz Corsukando & bF-g na base de dados da SEFAZ

5405 z0jnafzo1z 217 - NF-e no consta na base de dados da SEFAZ

2405 28f08/2012 Gerando NF-e

405 10j08jz012 [’am“@b Nz

T 0sf07 /2012 |¢icltau: CFOP de Combustivel & nao nformado grupo de combustivel da NF-&
5405 a0j0siz0z

5405 ajas

1 1 1z

. ZT2120172052
. ZFIZIZ0ITZ052
. 2712120172052
. ZT12110172052
. ZFIZNI0ITZ052
. ZF12100172052
. 2712100172052
. EZTIZ0901TZ052
. 2712090172052
. 2712080172052
+ 2712080172052
. 2T1Z070172052
. 2712050172052
. 2712050172052
. 2712040172052

ousoda.,
ousoda.,

ouso da.,

5405 —
x(Rejeigéo: CFOP de Combustivel nao informado grupo de combustivel da NF-e ]

— — m—
5405 29i01j2012 W Ergeimic (CTRL+D) (@) Ervsar B-mail (CTRL+E) F Fechar (ESC) hoo 0 uso da.,
2405 04f01j2012 koo o uso da.,
S405 29/12jz011 — 0 O 50 3.
5405 anf11j2011 PREFEITURA MUNICIPAL 0.579,2¢ SIS ERER .\ 'i=2do o uso da..
€411 10f11/2011 COMERCIAL ALTOMOTIVA 1.019,51 IFSEIESREER /02200 o uso da..
5405 260102011 45,52 HESEUERREREEI ~utorizado o uso da.

» Chave NF=

Tz

2712030172052
2712030172052
ZFiZnzniTe0se:

. 2712010172052
. 2712010172052
 ETLIIZ0ITZ058:
. 27LL10i72052.
. 2711110172052
+ ETLIID0LITZO0SE:

Para solucionar, ao fazer o cadastro (A) do produto (B), na aba avancado (C), opcdo Coédigo da ANP e Codigo da CODIF (D) preencha esses dois campos com

as informagdes fornecidas pelo seu contador.

ANP - Agéncia Nacional do Petréleo.

CODIF - Sistema de Controle do Diferimento do Imposto nas Operagdes com AEAC - Alcool Etilico Anidro Combustivel).
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B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Intelidata Informatica L.tda CNPJ: 01.212.344/0001-27

E Compras  Produgdo  Yendas Ordem de servico  Mobas fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda
] FS

i = . P = L T - [ — (3 mm )
iy £~ ik L . o —_ . =1 .. .. =2
. Pedidos de o Pedidos de . Motas fiscais  Mokas fiscais . )
Clientes  Formecedores  Produtos Devoluzdes  Orcamentos Pré-vendas - Caixa Sair
Venda de entrada de saida
—_ L —
[ [ Produtos g ] " Produto - 777 X] B’
| Geral || Impost Avangado | Balanga | Embalagens || Farnecedores/Clientes || Codigo de barras || Nimeros de série || Imagem || Custos adicionais|

Outras infor

Produto especifico: | Gasolina Aditivada Petrobrisa vl

(llkirna custo: Z,90 |2?,|'02,|'2013 r |Cust0 medio: Custo médio inicial: Casas decimais:

Preco dlkima compra: 0,00

Class, fiscal: v |

Pauta de pregos 1: 0,00 | Ckd minima: 0,000000 | Pauka de pregos 2: 0,00 | &kd minima:
Pauta de precos 3: Qtd minima: Pauta de precos 4: Qkd minima:
%o Lucro:
% Custo indireto:

Irnagern etigueta: ¥
Codigo excegdo NCM: Codigo da ANP I:I Cadigo do CODIF: l:l D
Plano de contas: |

[Jmomero de série [ ] Item rapido [] Altera prego no pdv

Fracdo

Fragio de: |‘_'_"-_ |

Quantidade de fragio: 0,000000

Outras informacdes

Campo adicional 1: | | Campo adicional 2: | |
Campo adicional 3: | | Campo adicional 4: | |
Campo adicional 5: | | Campo adicional 6: | |

Informacdes adicionais:

«f Gravar (F10) (= Imprimir (Ctrl4+F)

& Imagern que vai ser impressa na etiqueta de cadign de barras ©.* 1 - Intelidata Informatica Lkda - 01,212, 344/0001-27 (]} E_ localhosk:5432

24 - Procedimento para solicitagdo/execucdo de importagao de dados pela INTELIDATA

1. A revenda devera preencher por completo o formulario de TABELAS E RELACIONAMENTOS que pode ser obtido com o suporte.

A Intelidata ndo fara qualquer analise ou procedimento caso sejam omitidas informagoes neste formulario.

2. A revenda devera encaminhar a base de dados a ser convertida, juntamente com o formuldrio acima, para suporte@sistemaunico.com.br. Os arquivos devem ser
claramente identificados e compactados.

3. A revenda devera entdo aguardar a andlise do departamento técnico da intelidata.

4. Sendo possivel fazer a conversdo, o departamento financeiro da Intelidata ird encaminhar por e-mail um orgamento do custo da importagdo. A revenda sera
informada também por e-mail caso a importagdo ndo possa ser executada..

5. A revenda devera responder ao e-mail de orgamento caso aprove a execugdo do servigo.
6. A equipe técnica da Intelidata ird efetuar a importagdo dos dados de acordo com as informagdes contidas no formulario.

7. A equipe técnica da Intelidata ird encaminhar por e-mail para a revenda a base convertida, e os relatérios de registros recusados e outros problemas que
eventualmente tenham sido encontrados durante a importagdo.

8. A revenda dever4 fazer a VALIDACAO dos dados. Este passo é fundamental e de preferéncia devera ser avalizada pelo cliente, afim de evitar transtornos quando o
sistema entrar em operagao.

Esta VALIDACAO deverd ser executada utilizando o UNICO e comparando os valores com os apresentados no sistema original do cliente.

Relatérios com totalizagéo e todos os meios possiveis devem ser utilizados para assegurar que os dados importados estdo corretos.

9. A revenda devera entdo comunicar por e-mail a Intelidata a VALIDADE da importag&o.

10. Caso erros sejam encontrados devido a falhas no procedimento de importagdo, em desacordo com o formuldrio acima, a corregdo sera efetuada e a base sera
reenviada para a revenda iniciando um novo ciclo de VALIDACAO de dados (passo 7)

11. Caso erros sejam encontrados devido a falhas no preenchimento do formuldrio acima, a corregdo sera efetuada e a base sera reenviada para a revenda iniciando
um novo ciclo de VALIDAGAO de dados (passo 7), porém as horas de re-trabalho serdo adicionadas ao total de horas previamente orgado.

12. Somente ap0s os dados terem sido validados com sucesso é que o sistema UNICO devera entrar em operagdo.

13. Problemas de importacdo que sejam detectados apds o sistema entrar em operagdo, além de causar transtornos ao cliente, também serdo passiveis de cobranca,
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caso os técnicos da Intelidata tenham que ser envolvidos na resolugdo dos mesmos.

Verifique todas as planilhas do arquivo excel

Caso a revenda ndo saiba verificar a base de dados antiga para que seja feita a importagdo como citado no procedimento acima deve ser preenchido e enviado o

termo de responsabilidade abaixo:

Termo de responsabilidade.

A <Razdo social da revenda > se responsabiliza em realizar a verificagdo dos dados da importagdo do <Razdo social do cliente> portador do CNPJ: < cnpj do
cliente > realizada pelos técnicos da Intelidata Informatica Ltda, liberando o sistema para produgdo somente apds ter certeza que esta tudo conforme o esperado.
Em vista que foi conversado previamente e o solicitante da importagdo em questdo ndo soube informar em quais tabelas e campos estavam os dados a serem

importados.

Os técnicos da Intelidata Informatica ndo se responsabilizam por problemas causados pelos dados importados ap6s a liberagdo da utilizagdo do sistema feito pela

revenda.

Responsavel Técnico da revenda

25 - Importagdo de Dados

O sistema UNICO disponibiliza o recurso de importagdo de dados de maneira simples, sendo possivel a conversdo de outras bases de dados, para dentro do sistema.

O Primeiro passo é clicar em Ferramentas > Importagdo de dados > Incluir. Ao clicar em incluir, vocé terd que cadastrar os itens que aparecerdo na seguinte tela:

% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Intelidata Informatica Ltda CNPJ: 01.212.344/0001-27

! Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estoque  Financeir|

= i L] = & o -
- - " Pedidos de o - Pedidos de
Clientes  Formecedores  Produtos Devoluzdes  Orcamentos Pré
Compra Wenda

 Importagdo de dados

=

Alterar local de trabalho
Alterar senha do siskema

Atualizar o programa pela internet

Cdpia de sequranca dos dados
Descricdo
QE Configuracdo da balanca
A‘ Configuracdo da conexdo ao servidar
sift | Editor SOL
% Importagdo |£ 4 Exportar etiguetas para balangca
Exportacio dados o Eventos do sistema
Descricdo: |Imp0rtag§o de Teste - ) b
Exportacao dados “",  Importacdo de dados
Banco de dados: | Firegird b __- T
Eleedpa) WIN1257 4 ' Restaurar cipia de seguranga dos dados
Host: |localhost )
G Sinteqgra
Partar 5434
= Auditaria
Base dados: |c:\base_dados —
Usudrio: |Abadon |
Serha: sessssssss
of Ok(F10) 7 Cancelar (ESC)
Descrigdo Nome da conexdo
Banco de Dados Tipo de dados que se encontra a base
Encoding Referente a base que se encontra os dados
Host IP ou nome do servidor em que se encontra a base;
Porta Digite a porta necessaria para conexdo com o banco de dados;
Base de Dados Digite 0 caminho para a base de dados (ex.: C:/base);
Usuario Digite o usuario cadastrado na base;
Senha Digite a senha do usuério cadastrado na base.

Realizando a Importacao

Clique na tabelas de destino e selecione a tabela que vocé deseja importar, apds isto acesse Gerar arquivos para importagdo, representado pelo icone: que se
encontra abaixo da tabela de destino, feito isto, aparecera a seguinte tela:
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Gerando arquivo para importag&o

Processando tabela Entidade
Processando tabela Produto
Geragdo do arguivo finalizada

Clique em importar, para que o UNICO possa analisar os dados da base e gerar um arquivo em pdf, que abrird automaticamente e informara criticas referentes aos
dados do sistema anterior que podem ou ndo causar falha na importagdo, por exemplo: criticas do tipo cddigo ja cadastrado, causam falha na importagdo, ja CEP
invalido, mesmo sendo invalido o sistema aceita a conversdo.

Aparecera a tela abaixo:

B UNIPLUS, 2013 - MATRIE: CNPJ: 77.000.000/0001-77

\ ? ) Fora encontradas advertencias na leitura do arquivo. Deseja importa-lo assim mesmo 7

[ oK i[ Cancelar ]

Se mesmo assim vocé deseja importar os dados, clique em OK e a importagdo mesmo com erros, podera ser feita, levando em consideragdo que so erros
considerados pequenos serdo aceitos, se acaso ocorrer erros grandes como Codigos ja cadastrados a importagdo ndo ocorrera. Nesse caso vocé terd que retornar a
tela de alteragdo do SQL e refazer o script.

26 - Cotacao de Moedas (Cadastro)

No sistema vocé podera fazer recebimentos com a utilizagéo de outras moedas, cadastro das moedas

Para cadastrar as moedas que serdo utilizadas no sistema, vocé devera ir ao menu: Ferramentas => Preferéncias => Moedas.
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: Cadastros  Compras  Produgdo  Wendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro | Ferramentas | Ajuda

Alcerar local de trabalho

= it L =i
" Pdidos de Alterar senha do siskema cos

Atualizar o programa pela internet
Cdpia de sequranca dos dados
Configuracdo da balanca
Configuragdo da conexdo ao servidar
Editor QL

Exportar etiquetas para balanga

Eventos do sistema

Gerenciador de licengas

Importagdo de dados

Preferéncias

Restaurar copia de sequranca dos dados

Sintegra

Auditoria

Digite o tipo de moeda e lembre-se de pressionar a tecla "Enter", vocé pode digitar até 5 tipos de moedas, apds isso, pressione o botdo Gravar (F10)

% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Intelidata Informatica Ltda CNPJ: 01.212.344/0001-27

: Cadastros  Compras  ProdugSo  Vendas  Ordem de servico  Mokas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

: . - Y . s
E o i < - = o
Pedidos de Pedidos de Motas fiscais

[ — CotagBo de mosdas % I — Cotag8o de moeda XI — Preferéncias <

4 (=]

= Moedas
Gravar esse grupo em todas as filiais O
Moeda 1 Cclar
Moeda 2 Real
Moeda 3 Euro
4
Moeda 5

>

«f Gravar (F10)

Para fazer a atualizagdo didria da cotagdo das moedas cadastradas, clique no menu Cadastro > Outros > Financeiro > Cotagdo de Moedas. Surgira as opgoes ja
cadastradas, para adicionar uma nova cotagdo, pressione o botdo na parte inferior Incluir(F2) Observe na imagem abaixo:
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% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Intelidata Informética Lida CNPJ: 01.212_344/0001-27

[ oures ? [ Empresas e fisis '
Relatirios 13 Enederegos ]
e b »
Estoque b
[ Finencero ' Bancos
IModelos de impress5o 4 Conka correntes
Natas fiscais P [ coteghodemosdss
Ordem de servigo 4 Eariadas
IPaf-Ecf 3 Plare o8 coritas
Usdelos » Tipos de cobranca
Vendas b Tipos de f -

| | Inchr (£2) | Aerar (F3) Exchur (F4) - Visualizar (Ctri+) 55 Imprimir (Ctrl4+P)

Escolha o tipo de moeda que serd feita a cotagdo, a data (O UNICO parte do principio que a cotagdo é do dia corrente) e por Gltimo o valor da cotagdo.

Pronto! A cotagdo das moedas estdo configuradas e atualizadas!

8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Intelidata Informatica Ltda Cl

: Cadastros  Compras  Producdo  Vendas  Ordem de servico  Mote

= T L& " =
Devolugdes

Clientes  Fornecedores  Produtos Pedidos de

[  Catacdo de moedas x] . Cotacdo de moeda x

Data: |18/02/2013 i

Valor: 1,580000,

o

o Gravar (F10)

& valor da cotagdo

27 - Cbdigo de barras de produtos pesaveis.

O PDV possibilita fazer venda de produto com cédigo de barras que
Balanga/Etiqueta nos campos abaixo.

identificam o produto e sua quantidade. Para isso basta configurar no PdvConf na aba

Digito Identificador:

E o primeiro digito que identifica este tipo de cddigo de barras. O seu valor padrdo é 2.

Numero de digitos do cédigo de produto:

Define o tamanho do c4digo do produto no cédigo de barras.

Namero de digitos do valor:

Define o tamanho da quantidade no cddigo de barras.

Desc iderar zeros a da:

Quando marcado esta opgdo remove os zeros a esquerda do produto.

0 cddigo de barras gerado é sempre no formato EAN13, igual ao layout abaixo.

Digito Identificador + Digitos do cddigo do produto + Digitos da quantidade + Digito verificador do codigo de barras.

Desmembrando o cédigo 2000148004500. Ficaria assim.
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2 000148 00450 0O

Digito verificador do cédigo de barras

= C0digo do produto

E Quantidade E
==Digito identificador

No PdvConf seria configurado

Digito identificador = 2

Digitos do cddigo = 6

Digitos do valor = 5

Marcando a opgdo Desconsiderar zeros a esquerda o cddigo do produto ficaria 148.

Deixando ela desmarcada os zeros a esquerda serdo mantidos.

28 - Classificagdes Fiscais

Classificacdo fiscal é um codigo que agrupa produtos. E impossivel os fiscais conhecerem todas as peculiaridades dos produtos, entdo criou-se um cédigo que agrupa
produtos similares. Esse codigo indica quais os impostos incidem sobre o produto (IPI,PIS,COFINS, etc.).

A Classificagdo Fiscal de mercadorias é importante ndo somente para determinar os tributos envolvidos nas operagdes de importagdo e exportagdo e de saida de
produtos industrializados, mas também, em especial no comércio exterior, para fins de controle estatistico e determinagdo do tratamento administrativo requerido
para determinado produto.

No seu sistema UNICO 2013 é possivel cadastrar estas classificages fiscais dentro do menu: Cadastros > Outros > Notas Fiscais > Classificagdes Fiscais.

Dentro deste moédulo vocé visualizara as classificagdes fiscais ja cadastradas no sistema e conseguira acesso completo como Inclusdo, Alteragdo, Exclusdo, visualizar ou
Imprimir.

Clique em Incluir (F2), e preencha o cddigo e o nome da classificagdo fiscal, apenas isso!.
Local onde sera utilizada a classificagao fiscal:
Com a classificagdo fiscal cadastrada (conforme imagem abaixo) va ao cadastro de um produto.

No cadastro do produto vé a aba avangado, no campo Classificagdo fiscal e clique no combobox, selecione a classificagdo fiscal (cadastrada anteriormente) desejada.
Apos isto basta clicar em gravar para que a informagdo seja salva no cadastro do produto.
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B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Intelidata Informatica L.tda CNPJ: 01.212.344/0001-27

i Cadastros Compras Produgdo  Vendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda

E . - F = - I
= P - &L r = = - 7 " ©)
) Pedidos de o Pedidos de . Motas fiscais  Mokas fiscais . )
Clientes  Forne Produtos _ Devolucdes  Orcamentos W Pré-vendas - Caixa Sair

[__’ Classificagéies fiscais = | — Produtos 1

| Geral || Imposto{[ Avangado ]IEstoque || Balal

 Produto - 777 %

| ESERE
Il Il

Outras inform;
Produto especi culo

o
(llkirna custo: F3.737,00 | |03,|'03,|'2013 '_"|Cust0 medio: 70.000,00 | Custo médio inicial: 71.377,00 | Casas decimais:

PalteoereTTT

. gosz:|  000| Qid minima: 1, 000000
inima: U Q00000 | Pauta de precos 4: _ Qkd minima: 0,000000

Pauta de precos 3:

%o Lucro:
% Custo indireto:
Irnagern etigueta: b |
Codigo excegdo NCM: |C6dig0 da ANP ; |C6dig0 do CODIF: l:l
Plano de contas: hd |
[] 1tem rapido [] Altera prego no pdv

Fracdo

Fragio de: |‘_'_'_

Quantidade de fragio: 0,000000

29 - Pré-venda - Requisito

E uma operagdo sem a impressdo de documento que descreva os itens registrados. Deve ser registrada nos setores de venda nos estabelecimentos que ndo utilizam
0 auto-servigo. Pode ser atribuido um cartdo com um cddigo, que identifica esta operagdo, para que o consumidor ao se dirigir ao caixa possa efetuar o pagamento e
emitir o cupom fiscal correspondente a retirada das mercadorias.

Referente a pré-venda é importante saber que:

- Ndo existe uma impressdo de documento.

- Ndo pode ser registrada no caixa. Quando se diz caixa quer dizer o local da loja onde o cliente paga as mercadorias, e ndo o aplicativo frente de caixa UNIPaf

- S6 pode ser cancelada no caixa, pois é preciso emitir um cupom fiscal e depois cancela-lo.

- Na alteragdo, ndo é permitido alterar a quantidade dos produtos ou servigos. Para isto tem que cancelar o item, e langar um outro com a quantidade correta

- Ndo é permitido gerar pré-venda a partir de outras operagdes como pedido ou nota fiscal A pré-venda sé pode ser registrada da forma como é descrita.

- Ao registrar uma pré-venda e ela ndo for utiizada em nenhum caixa. No proximo dia ela sera cancelada e serd emitido um cupom fiscal e o seu cancelamento, antes
da emissdo da redugdo z.

[editar] Venda Manual

Venda manual é uma Nota fiscal de Venda ao consumidor final. Este tipo de nota também pode ser emitido pelo retaguarda. Para isso o0 modelo da nota deve ser 2.
No pdv a venda manual s6 estara habilitada quando tiver sido impresso a Redugdo Z. Caso a ECF esteja com defeito, a nota fiscal devera ser emitida no retaguarda.
No SPED-Fiscal este tipo de nota serd informado no registro C300. Quando o perfil do arquivo gerado for B

Nos relatérios, se a nota foi emitida no PDV ela aparecera no Relatdrio de Vendas por ECF, pelo retaguarda ele devera aparecer no Relatdrio de vendas por nota
fiscal. Mas para isso a CFOP que foi utilizada na nota deve estar marcada como Compra/Venda no cadastro de Naturezas de operagoes fiscais.

30 - O que é e como usar o cartdo fidelidade?

O cartdo fidelidade é um sistema de pontuagdo que o cliente acumula pontos e depois pode trocar por produtos que a loja disponibiliza.
Como Ativar o Cartdo Fidelidade?

Para ativar o cartdo fidelidade é necessério adquirir uma licenga no Departamento Comercial da InteliData ou comprar pelo site (Revendas). No menu: Ferramentas
> Gerenciador de licengas > Inserir Nimero de Licenca (F2), preencha os dados solicitados, conforme imagem abaixo:
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U, Gerenciador de licengas

Licenciado para Chave de ativag8o DescricSo NP SikuagSo
PLUS.0000,000000,223166.1350G84...  UNIPLUS 77.741.711j0001-41 Valido até 19/04/2013

v alids

% Inserir nimero de licenga

Dados do cliente

Raz8o social: | ontans
CNP:

_ Gerar chave ds instalagdo

Instalacao

Chave de instalag8o: |22363?9&022563 1B3A8

|
[chm de ativacio: CARTFID.0000,000000, 389869 J]

o Ativar sistema (F10) " Cancelar (ESC)

Esta fungdo esta disponivel com a licenca do Cartao Fidelidade ap para o UNIplus e Gnio.

Na caixa Licenga escolha: Cartdo Fidelidade, note que automaticamente sera preenchido os campos: Nome da Empresa, CNPJ, e Chave de Instalagdo.

Como funciona?

Quando é feita venda no cupom fiscal com a identificagdo do cliente, o sistema credita os pontos ganhos na conta dele, quando o cliente tem pontos suficientes
para adquirir um produto, o resgate do produto é feito no proprio PDV, na opgdo do "Cartdo fidelidade", onde deve ser informado os produtos que o cliente deseja
resgatar, também deve ser identificado o cliente para poder validar o saldo de pontos do seu cartdo e debitar os pontos da conta do cliente.

No menu Cadastros -> Relatorios existe a opgdo "Extrato do cartdo fidelidade", onde é possivel visualizar todas compras e os resgates durante um periodo realizadas
pelo cliente e também o saldo de pontos do seu cartéo.

Criando o Meio de Pagamento para o Cartdo Fidelidade
Para o resgate de produtos também deve ser criado um meio de pagamento especifico. No cadastro de Meios de pagamento que fica no menu: Cadastros -> Outros

-> Paf-ECF é configurado o sistema de pontuagdo. Nele vocé pode escolher quais finalizadores vao fazer parte do sistema, podendo configurar valores diferentes de
pontuagdo para cada meio de pagamento.
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MATRIZ: CNPJ: 77.741.711/0001-41

! Cadastros Compras Produgdo Vendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estoque

= T P o d':, 5 Wi oF )
Clientes  Formecedores  Produtos ?Zolm?:srae Devoluzdes  Orcamentos Sair

[ __’ Meios de pagamenta ﬁ __’ Meio de pagamento - Cartdo Fidelidade < l
L S

Geral | Compravante de recebimanta |

MNome

Abreviacdo

Troco

Yenda

Codigo:
Tecla:

Tipo!

Tipa Documento:
Retaguarda:

Tipo parcela:

Editar Data:
Documento financeiro:
Méaximo Parcelas:
Yalor maximo:

Dia vencimentao:
Comprovante crédito:
Cliente:
CNPJJCPF:

Superyisar:

Cartio Fidelidade|

|cF

& wista “

Sem docurmento b

Mo gerar financeiro

Sem parcelamento

: [ Recebimenta: [ Recargaceldar [ Cartdo fidelidade:

= t

walor: Documento:

1.000,00

Maa imprimic

OO0

[ walar

Data vencimento

Cartao fidelidade

A cada R§:

10,00 | Ganha : |

1 pontas

+ Gravar (F10)

Caédigo: 737

Nome: Cartdo Fidelidade (ou a seu critério)

Abreviagdo: CF (ou a seu critério)

Tecla: 7 (ou a seu critério)

Marcar a opgdo Cartdo Fidelidade

Tipo: A vista

Tipo documento: Sem documento

Marcar a opgéo cliente.

A Cada R$ xx,00 Reais em compras Ganha: xx Pontos.

Produtos que fardo parte do resgate.

No cadastro de produtos é informado os produtos que véo fazer parte do resgate, informando o numero de pontos necessarios para seu resgate. O campo fica na
aba Avancgado e se chama Pontos Resgate Cartdo Fidelidade.
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8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.741.711/0001-41
i Cadastros Compras Produgdo  Vendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda
= = ’ 2 - - - ts
— - - Pedidos d o  pedidosde  Pedidos d = R e
Clientes  Fornecedores  Produtos EHIAs 8 Devolugdes  Orgamentos SIS 08 EOOOS 08 prg-vendas pras HBcals 10.as TIstals

Compra Faturamento \enda de entrada de saida

[  Produtos * Produto - 777 X]

| Geral || Impostod] Avancado §Estoque || Balanca || Embalagens || Farnecedores/Clientes || Codigo de barras || Nimeros de série || Imagem || Custos adicionais|

Outras informacoes
Produto especifico: w |

(lltima custo: 0,00 | i = |Cust0 medio: Custo medio inicial:

Preco viltima compra:

Class. fiscal: v |

Pauta de pregos 1: l:l Ckd minima: l:l Pauta de precos 2: l:IQtd minima: l:l
Pauta de precos 3: l:l Ckd minima: l:l Pauta de precos 4: l:IQtd minima: l:l
%o Lucro:
%% Custo indireta:

Irnagem etiqueta: b |
Gédin exgeczo C: | Cédign da ANP ; codigodoconir [ |
[Pontos resgake cartdo fidelidade: 10 ]
Flano de contas: | vl

[ momero de série [ Item rapido [] Altera prego no pdv

Configurando os PDVs

O proximo passo €, fazer uma carga da base de dados e no PDVConf habilitar os pdv's que podem fazer resgate de produtos, para isso marque a opgdo "Habilita
resgate cartdo fidelidade" na aba Aplicativo / Geral / Outros.

também no PDVConf pode ser configurado a mensagem com a quantidade de pontos que o cliente ganhou com a compra. Preencha os campos da Mensagem
"Pontos do Cartdo Fidelidade" na aba Aplicativo / Mensagem no rodapé.

A mensagem do campo cliente identificado sé vai ser impressa quando for identificado o cliente na venda, neste campo vocé pode escrever uma mensagem
identificando a quantidade de pontos que o cliente ganhou com a compra como por exemplo: "Para esta compra vocé acumulou @{cartaofidelidadepontos} pontos".
Onde que @{cartaofidelidadepontos} vai ser substituido pelo total de pontos ganhos.

A mensagem do campo cliente ndo identificado sé vai ser impressa quando cliente ndo for identificado na venda, vocé pode configurar uma mensagem promocional
do tipo que informa a existéncia do cartdo fidelidade para o cliente, exemplo: "Adquira o seu cartdo fidelidade". Este campo também pode ser deixado em branco.

Como ndo existe espago suficiente para imprimir a mensagem do cartéo fidelidade mais o dados do cliente no cupom fiscal. Vocé vai ter que deixar em branco as
ultimas duas linhas da mensagem dos Dados do cliente que também fica na aba Mensagem no rodapé. Se néo for feito isso a mensagem do cartdo fidelidade ndo vai

sair no cupom fiscal.

Pronto! Aproveite mais esse recurso exclusivo do seu sistema UNICO 2013 !

31 - Gerador de Relatorios

0 gerador de relatdrios é uma ferramenta que possibilita ao usuério do sistema, criar seu proprio relatdrio. Para abri-lo acesse o menu Ferramentas > Gerador de
relatdrios. Antes de realizar esse procedimento é preciso descompactar o arquivo Library.zip que se encontra disponivel no site: www.sistemaunico.com.br > link >
informativo técnico. Esse arquivo zipado deve ser descompactado dentro da pasta do seu UNICO 2013.

Primeiramente é preciso incluir um relatério, informando o nome e a fonte de dados do mesmo e em seguida, selecione o relatério e clique no botdo Configurar
Modelo.

UNIPLLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.741.711/0001-41

! Cadastros  Compras  ProducSo  Vendas  Ordem de servico  Motas fiscais  Estoque
] ~

= L ] o d':‘ . = F . d'dr ©)
Clientes  Fornecedores  Produtos edidos e Devolugdes  Orcamentos S Sair
Compra Faturamen
— Relakdrios X] — Relatério - Rel - Cadastros X]
Descricdo: Relakdrio - Vendas|
Q/ Gravar (F10)
& Descricdo da relatdrio [ 1880
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Sera iniciado o programa (iReport) para a configuragdo do modelo do relatério. Devemos entdo configurar uma conexdo (caso ndo exista). o Local onde mostra a
conexdo esta circundado de vermelho, o local onde é criado uma nova conexdo esta circundado de verde. Veja as imagens abaixo:

iReport 2.0.1 [Report_Default 595x842 (Nao Modificados) ]

Argquivo  Edtar  Visuslizar Formatar Data  Criar (buld) OpgSes  Plugins | Ajuda .
ORR 4B DomnENEd EEE 0 | Cadastro de cnexoes
14 Axn| blys==S==/{Az5=0 -

MAdREMES mmwma ITTDDER

vl 2 03 4 8 B o F B 9 00,01y 12 13,14 15 16, IF 18,

=G

124 25 o 26 27 428 . B,

v2l 22, 23

Rl

rao: @@

| Console de Saida

Console Principal ] Problems (0)

"@caminho doiReport (report horme system property): .

©caminho do Usudrio {user.home systern property): CADocuments and Seftings\administradon.ireport

Opiretério padrio de compilagdo do iReport. .

Dpiretério do usudrio do iReport (O iReport compila agul se ndo houver nenhuma configuragdo ou se o iReport ndo estiver compilando no diretério do relatdrio): .
WEmo escaneando o diretdrio do plugin do iReport \plugins

Antes de fazer esse procedimento é necessario descompactar a pasta Library.zip que esta disponivel no site dentro da pasta do UNICO2013

Clicando no botdo “Novo”, abrird outra tela pedindo o tipo da conexdo, a opgdo escolhida deve ser a que esta selecionada na imagem. Clicando em “Préximo”, abrira
a tela que pedird os dados da conexdo.

Versao 2013 Copyright © 2013 InteliData



Pag. 112 de 157

mmnpnrl 2.0.1 [Report_Default 595xB42 (Mdo Modificados) ]

Arquivo  Edktar  Vicuskzar Formatar Data  Criar (build) Opofes Flugine o0 Ajuda
Pl LWPAY WA= LT B0 FYasEl | F Yy e |

i [¥ Conexiies / Banco de Dades

B0 121 2 B 2,5 % H  ® B, AIE

] Propriedades de Conexdo

c: Creation of a new datasource
‘: Origem do Arquivo C5V
i JRDataSourceProvider
A JRDataSource Personalizado
= Fonke de Dados vazia
P corvexcBo Hibernate bt
= O Spring carregou & conex 8o do Hibernate o
= conexdo EJBOL P
= ConexBo com servidor XMLA o
= ConexBo OLAP Mondrisn u
g Moda de Execus 3o de Consulta

Fikers: mm £ ]

Console de Saida

Consale Princieal | Problems (0)

Qo carre gando arquivo de configuragao: C\Documents and Settings\AdministradorlireporirecentFiles xml

©Ocaminho do iReport (ireporthome system property). .

Dcaminho do Usudrio {userhome system property): CiDocuments and Seftingsidministradon.ireport

Opiretério padrio de compilagdo do iReport: . -

Miirativia da nmidsia da iIDanad 70 IDanad camanila ssil sn nfa hausr mankies sanfisarasfa s s s iDasad s fn s Teste i p"sm & ] [ c“d’ I
£

As opgdes para configuragdo sdo bem simples, basta configurar como mostra a imagem abaixo, para que seu IReport se conecte a base.

[® iReport 2.0.1 [Reporl_Default 595x842 (Nio Modificados) ]

Arquivo Edtar Visuslzar Formstar Date Criar(buld) Opges Flugns oo Rjuda u"lil
ZEBR LRk rO0OceeEERdv 0B L0 LA LR

vl‘»r

mmmﬁﬁimnm de Dados
HEN++EN G

imdE=ds A

[waics______2 ] o TeodoPorks doDn.o] Padlo P22 s 2 2D A e
S Arquivas Abertos [MPropriedades de Conexdo
= g Conexio de Banco de Dados JOBC s 3
= r
i [ Mome |ConexBo Loca
- . -
- C Diriver JD8C .ug.miuwd.m v.
= Caninho do JOBC |jbc:postaresdlfllocabhont 5432 urico
= Assistente para JDBC URL
- Endereso do Servidor | ] EX I T
—_— - 3 = "
|_] Documento B Barco ds Dadss [Passaa...] [Z]) Nimero da péging
- [Z) Toral de piginas
- Usuirio postyres | % Pégina X de ¥
R Total
C Senha LTI | [] Sabvar senha 3 Dota corrente
- ATENCAO! As senhas 550 amazenadas em bexto sem criptografia, Se vock nio B Porcentagem
- +, especificar uma senha agora, o Report ird sobckar a senha quando for requerida e
= 3o e salvi-la,
s
Fiters: (@[S < Bibbotecs | Bbloteca de estlos|
Goneole de Sakls
Consols Principal | Problems (0) .
WErra camegande arquiva de configuragao: CDocuments and Setings\AdminisTrador ireporrec entr iles 2
Dcaminho do iReport (ireporthome system property). .
B caminho do Usudrio {userhorme systerm propery): CD and Sating Irepor
Doiretério padrio de compllagdo do iReport: .
ey ) o e o g e o e e e e T o =] I Teste f l Sabvar I [ Cancelar I o

+4 Iniciar =i 3 W Android - NetB., .. 2 Manual do Ger.., O UNIFLUS 2013... M Report2.0.1 [... s Adobe Photosh... | R bin i pgfdmin TIT
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m Propriedades de Conexdo

¢

)
=

\-/ Conexéo de Banco de Dados JOBC

Mome |C0nex50 Local |

Driver JDEC |0rg.postgresq|.Driver R |
Caminha do JDEC |jdbc:postgresql:,l',l'localhost:5432,l'unico |
Assistente para JDEC LRL

Enderego do Servidor | |

Banco de Dados | | [Passo a ]
Usuario |postgres |
Senha |........ | Salvar senha

ATEMCAO! As senhas s8o armazenadas em texto sem criptografia, Se vocs ndo
.+, especificar uma senha agora, o iReport ird solicitar a senha quando For requerida &
ndaira salva-a

\ 1) Conexdo testada com sucesso |

[ Teste H Salvar J[ Cancelar

Por padréo, os dados podem ser preenchidos exatamente como estdo na tela acima. Podera ser feito o teste da conexdo para saber se estd tudo ok. Clique em
salvar para voltar a tela anterior, agora com a conexdo cadastrada!

Agora, comegando a usar o iReport, sera preciso criar uma consulta SQL para buscar os dados do relatério. Como esta exemplificado na imagem abaixo, clique no
menu Editar e acesse a opgdo: Query do Relatério.

"Report_Default 595x84 2 (Mio Modificados) |
Blizar  Formatsr  Dats  Crisr (buld)  Opges

| o ' Consulta do Relatério
k o 'Wamnewb'_manmm Provedor de Forite de Dados | Forite de Dados CS5¥

bl Lingusgem s cansuta 5oL |

Inseri quebra de phgina/cokna
Inserir Elemento... ]
Assistente de Novo Grupa de Relatério
Propriedades do Elementa....

Editsr o Fonte XML

Internacionalizagio »
Propriedades do relstério. ..

|

Diretivas de ImportacSo de Relabdrio

ed
1 PPDDDEEE g

©)F i
|
w0
|

o
&

P

(2] Obter Aukomaticaments os Cangos [ campos Prontos | [ Query designer | Copiar para 3 Ares de Transferéncia ]

ll] Mome do Campo Tipo 4o campo Desarigho @
-4

3

E

Console Principal | Problems (0}

Wem carregando arquive de configuragdo; ClDocuments and Settings]
@ caminho do iReport (ireport home system property): .
Dcaminho do Usudrio (userhome system property): CADocuments an
DOoiretério padrio de compllagdo do IReport: .

Piratirin da mdria de iBana (0 iBanad comnila aml cn nfa bamse nonhoran sanflaiesefin nn s s Banee nf o sstionr sneenilande nn disebdein e eelabidat

Ao digitar o comando SQL e ele estiver correto, abaixo mostrara os campos escolhidos para montar o relatério. E sé clicar no bot&o OK. Se vc n&o tiver os comandos
SQL, é possivel usar o assistente, como sera mostrado apartir de agora.
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"Report_Default 595x842 (MNio Modificados) |

(]
LR X

Inserir quebra de phgina/cokuna
Inserir Elemento..,

Propriedades do Elemento. ..
Editar o fonte XML
Intemacionalzagio
Progriedades do relabdrio. .
Personalizar, ..

Assistente da Novo Grupo de Relabdnio

Diretivas de ImportacBo de Relabbrio
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Conzulta do Relstino | Fonke de Dados JavaBean | Provedor de Forite de Dados | Forite de Dados C5v
Linguagem da corsulta SOL bl

Cmuwcwm” starcmml

[i7] Obter futomaticaments os Campos | Campos Prontos Query designer

Copasr pars & Ares de Transferéncia ]

Home do Campa Tipo do campo

Consola Principal | problems (0)

<

Wemoc amegando arquiva de configuragao; CllDocuments and Seftings]
DBcaminno do iReport (ireporthome system propery): .

Dcaminho do Usudrio (userhome system property): CADocuments an
@Dlralo'no padrio de compllagdo do iReport: .

AR rirabirin dn miirin din D anme (0 iDnnasd samanila sl mn nf s baimine m sk snfleensfn ne mn s Dnnne mie st ssmenilnmdn me dissbiein An smlmbirint

[ ExpressBo de Firragem ...

Ao clicai no botdo Query Designer sera exibida a tela abaixo! Clique a opgdo Select(1), (Esta opgdo seleciona os campos para que sejam adicionados no relatério),
apos selecionar o comando SQL Select, escolha a pasta Public (2), sera exibida todas as tabelas disponiveis que podem ser adicionadas no relatério, escolha a tabela
que deseja o relatdrio (3), falta apenas selecionar os campos que serdo incluidos no relatério (4), clique em Ok e pronto!

ELi] 1
=]
0."codigo” AS produto_codigo
produto."nome" AS produka_name
' produto."tipo" A5 produto_tipo
o produto."fornecedor” &5 produto_fornece
@ produto,"preca” AS produto_preco
=l [ FROM ]
e ‘J_] "public"."produta” produto
-F WHERE
- am GROUP BY
- 5F HAVING
- ORDER BY

| planocantas %
| pontoimpressan
| postatrabalho

] preco
H_‘| preferenciausuario
] prioridade

= |

=] produtoean
| produtofornecedor

3

produto

produto
[ 1;d
codign

[Jean

[Hinativa

nome

[ rnomeecf

tipo
[idfarnecedor
fornecedor
[Tidunidademedida
[Junidademedida
[Tlucrobruta

[Jprecopautaz
[Jprecopautas
[Jprecopautad
[Jprecous

[dpeso

[ rumeroserie
[Jtributacaa

[Jobservacao
[Tidhierarquia

conskruir | sintaxe |

Sera exibida uma tela igual abaixo:
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m Consulta do Relatario |£|
Consulta do Relatdrio | Fonte de Dados JavaBean | Provedor de Fonte de Dados | Fonte de Dados CSY|
Linguagemn da consulta |5Q|_ w | [|_—|' Carregar consulta ] [E Salvar consulta ]
SELECT

produto. "codigo” AS produto_codigo,
produto. "nome” AS produto nome,
produto."tipo™ AS produto_tipo,
produto. "fornecedor” A8 produto_fornecedor,
produto. "preco” AS produto preco

FROM
"pukblic”, "produto” produto

Ready
Obter Automaticarments os Campos [ Campos Prontos ] [ Query designer [ Copiat para a Area de Transferéncia ]
Mome do Campao Tipa do campa Descricdo .’I
A~
v
[ Expressdo de Filtragem ... ] [ Opeies de Classificacdo ... [ Ok ][ Cancelar

Agora pressione Ok para comecar montando seu Relatério como esta sendo exibido na tela abaixo. E muito simples montar seu relatério, apenas arraste os campos
para a area do relatério e os posicione conforme desejado, é bastante semelhante ao processo de criagdo de relatdrios do Access (Microsoft).

frquivo Editar  Visuslzar Formater Data Criar(buld) Opgles Plgns Jancl  Ajuds
AEBHGd ab: - Do T FEmO@fMdOED s @) & x|falrQ o
| SensSerit n biyus=E=E== FERH0 ] conessolocal - vl a
. 2wl [ PIPEES IR @2 e €6
L2304 8 b T 8 S0l 2L U e W 2 2B BB B A Franiededss T
k&
7 Propriedades d¢ A
MNome do relatério Report_Defaul
FV[PAGE_NUMBER) FU[PAGE_NUMBER) “Pagina® « $u + 3V nea javautil Dated) y dapd
Crieritagio Retrato v
Largura E00
Céd. Produta Tipe Produte Home do Produte Preca Produts Ahura B4z
7 Margem dapag
SF(produts_cedigo) 3F SF{preduto_nome) SF{piodine_pre o)

Cansole de Sakda 2 | |Processos Ix
| Consols Principsl | Problems (0)

Dprquive de configuragdo CADocuments and Settings\Administradorireg il do iReport atuzlizado com sucesso. .

< »

Abra a opgdo campos para ter acesso aos campos da tabela que fardo parte do relatério (1). Depois basta arrastar esses campos para a pagina do relatério, no lugar
delimitado pelo nome ao fundo DETAIL.

Existe uma opgdo interessante que melhora os relatdrios que é colocar Nimero de Pagina, Nimero total de paginas, Data e Pagina x de Y, o procedimento para
utilizagdo desses campos é o mesmo, basta arrasta-los para o formulario, como sugestdo eu os posicionei no PageHeader.

Para faciltar a compreensdo podemos usar o bot&o:
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Com ele é possivel colocar Rotulos para que haja uma compreensdo melhor do relatério (3).

Clique no botdo compilar para transformar o relatério em apenas um arquivo, pressione a opgdo 1 em verde. Apos isso na opgdo 2 (Em Verde) Executar Relatério,
exibird o relatério pronto.

Finalmente nosso relatdrio esta pronto, ele terd a aparéncia como nossa imagem abaixo.

e @S0 OB @

~
I3 . ¥ =
Relatério de Produtos
| ~
1 1 Pagina 1de 1 22/02/2013 Jore... freport_Defouk
hniho d.
hr30  |Retrato b
Cod. Produto Tipe Produto Nome do Produto Prego Produto Iﬁ
b da
a7 P CADERNO 96 FLS SPEED RACER 1.49 L. b0 -
s P LEITE PO MOLICO 300G 761 —
172 ] ACUCAR UNIAD 1KG 1,48 b da pégina
84 P FARINHA TRIGO DOMA BENTA 3,99 :::g:m
85 P CAFE MELITTA TRAD 500G 527
89 P CADERNO 96 FLS HOMEM 1,80 rﬁ
m P FENAD CALDC BOM 1KG 1,54
300 5 HORA TRIBUTADA 23,00
T P Gasolina Aditivada Petrobrisa 312 | Bibliokaca de actios
i x
Console Principal | probled
Dcaminno do iRepor
D caminho do Usudni
Dpiretirio padrio de 1 v
Dipiretdrio do usudrio] € b
e —— ira 1 de 1
< o

Filtrando Dados para Relatdrio

E possivel ainda a criagdo de filtros para o relatorio, para realizar a fitragem clique com o botéo direito em pardmetros > Add > Parameter

m iReport 2.0.1 [Report_Default 600xB4Z (Nio Mod
frqutvo  Editar  Visusizar Formatar Dats  Criar (buld) OpgBes Flugine  lanels  Ajda
sOBR4 AL /s Do TFE=Oky D@D e ¥ x|@mk
?Is-u&ril vlm AWM biusE=== FE=0 ) :cmwmd v| &
AEEdFetmimma I PIFPESEIF0E=SPH0+H €

.1..2.3".5.8.}'.9|9.10.11.I2.I3.I¢.]S.].6.]J|I8|l .21.22.3124.5.2$|2?|21A| ¥"|
.

kS

Uy . -
Hodne do re... Report_Defaut

% Tamamho d.
OrientagBo  |Retrato »
Largura
Albwra

¥ Margem da
Esquerds -

EEE T
(=] nimero da pagine
[E] Total de paginas
(2] Pégina xde ¥
[E] Tora

2] ata corrente
] Porcentagem

Relatério de Produtos

SWFAGE_NUMBER} SV[FAGE_NUMBER} “Phging "+ 30"« 5 mEw java.util Date()

Céd. Prochio Tipa Produto Hame do Procte Prege Pracus

(I VI B T

$F{produto_sadiga] 3F $F{pioduts_nome} $Flpioduto_pieco)

s | Biblotecs | Bbloteca de estios|
| assistente de Novo Grupo de Relatério ] s ol

°Ddrah5rin do usuérlo do |Ranur| {0 |Rapn|1 :nmpla anui &8 ndo houver nenhiuma configuragin ou 5e o IReport ndo estiver compilando no diretdrio do relatdria): .
WErma escaneando o diretbrio do plugin do IReport \plugins:
“pho aborada pelo usudnio.
Liaca0 abortada pelo usuario.
4 >

M ireport 2.0.1 [Repor... | % Di

+s Iniciar =N - [ - 0% Meus documentos o Marussl do Geradie ... 0, UNIFLUS ;
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m Adicionar/Modificar Parametro

Mome do paramekro

|pr0dut0 |

Tipo de Classe de Pardmetro
|java.lang.L0ng A" |

[ Usar coma uma Sugestda

Yalor Padrdo da Expressao

new Long(0) @

Descricdo do Pardmetra
Produto

[ Edit parameter properties. .. ]

Cancelar

Dessa maneira sera criado um parametro para filtrar produtos por fornecedor. Como exemplo para isso, a query do relatério que antes era “select
codigo,ean,nome,precocusto from produto”, agora poderia ser “select codigo,ean,nome,precocusto from produto where idfornecedor = $P{fornecedor}”.

Para a criagdo dos parametros, devera ser seguido alguns detalhes:

- Para a criagdo de parametros do tipo “Texto”, o tipo de classe devera ser o “java.lang.String”;

- Para a criagdo de parametros do tipo “Data”, o tipo de classe devera ser o “java.util.Date”;

- Para a criagdo de parametros do tipo “Data/Hora”, o tipo de classe devera ser o “java.sql.Timestamp”;
- Para a criagdo de parametros do tipo “Valor”, o tipo de classe devera ser o

“java.math.BigDecimal”;

- Para a criagdo de parametros de onde os valores virdo de outros cadastros do sistema, o tipo de classe devera ser “java.lang.Long”, o valor padrdo deverd ser “new
Long(0)” e o nome do pardmetro devera seguir a tabela de nomenclatura abaixo:

Também ha a possibilidade de criar campos de combo com outras opgdes. Para isso, 0 nome do pardmetro devera conter “combobox”, o tipo de classe devera ser
“java.lang.Object” e no valor padrdo da expressdo deverdo ser informadas as opgdes do combo. As opgGes deverdo ser informadas entre aspas, separadas por “;” e
tendo cada um o seu identificador. Ex.: “1-Opgdo 1;2-Opgdo 2;3-Opgdo 3".

Depois de ser gravado o relatdrio, caso o relatério ndo esteja no menu, é preciso reiniciar o sistema para que seja carregado no menu. Caso contrario, ele precisa apenas ser
aberto novamente para receber as alteragdes feitas.

32 - Motivos de desconto

Ao dar um desconto no sistema, seja 0 mesmo em uma nota fiscal ou no frente de caixa, é possivel identificar o motivo deste desconto.

Conforme exemplo abaixo, vocé pode visualizar esta informagdo em uma nota fiscal de saida.
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8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Santana CNPJ: 77.741.711/0001-41

! Cadastros Compras Produgdo  Vendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda

=

Pedidos de

Fornecedares

Cligntes L

W

voluzdes

- Y ~
- Pedidos de  Pedidos de =
Qrgarnentos Pré-vendas
Faturamento Yenda

T Motas fiscais de saida

Cabecalho
Cliente: v, EE CEP: - Telefone: [{xx ) -
Enderego: |NC|mer0: | |C0mplemento: | |Bairr0: |
Estado: VJ “ Pais: Cidade: | v | o ChP] - JIE: |
u
CFOP: |Venda mercadorias de terceiros vJ g | |C0ndi;§0:

Wendedor: A | " Pauta de prego: |Pre;0 base |

ceiro || Transportadora | Entrega || Informactes complementares || Comiss&o

Produtos || Ser

hs | Subkotal | R
Desconto

Tatal de produtas & servicos:

Outros valores
“Walor ICMS ST

S Desconko: 0,00 Frete: 0,00
Yalor desconko: 0,00 Sequro: 0,00
Qutras despesas: 0,00
IMokivo do desconto: w ‘alor do IPT:
FUNRLRAL:
|4 Passa ankerior (F7) &4 Prdximao passo (FS) v
(F |

k.4 O campo Selecions a entidade & obrigatdrio

Caso vocé necessite incluir ou excluir algum destes motivos de desconto, basta ir ao menu: Cadastros > Outros > Vendas > Motivos de desconto.

Dentro deste moédulo vocé visualizard os motivos de desconto ja cadastrados no sistema.

8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Santana CNPJ: 77.741.711/0001-41 [ ][B]X]

! Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordem de servico  Motas Fiscais  Estoque

[—] 3 Bl e
= ik L : Wil o
Clientes  Fornecedores  Produbos oot Devolugdes  Orcamentos
Compra
 Mativas de descanto % ] — Motivo desconto xé] 1 KB
Cadigo: el
Descricdo: J

5 Inprinir (Cerl+-P)  Cancelar (ESC)

</ Gravar (F10)

. WL localhost:s. .. 2} Demonstragdo | 47M de 61[‘4 )|

Caodigo - digite um cédigo para o cadastro do motivo de desconto ou de um "enter" no campo para que o sistema carregue sozinho a sequéncia da numeragao;
Descrigdo - Informe o motivo do desconto.

Os campos com preenchimento obrigatdrio sdo identificados através do x amarelo no canto inferior direito do campo, o restante que ndo o contém,
podem ser deixados em branco para o preenchimento posteriormente.

Clique em Gravar (F10) para finalizar o cadastro e salvar as informagdes preenchidas.

33 - Inclusdo de Finalizadores

Para incluir os finalizadores ticket e vales, é preciso abrir 0 pgadmin e executar os seguintes comandos no servidor:
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INSERT INTO finalizador (id, codigo, abreviacao, tecla, nome, entrada, troco, integracao, tipodocumento, venda, recebimento, sangria, valepresente, cliente,
tipoparcela, valor, imprimecheque, tipoverificacao, cpf, data, maximoparcelas, tipodocumentoretaguarda, tipocobrancaretaguarda, tipovencimento, tipoimpressao,
tiporetaguarda, tipocartaoproprio, formatocontaspagar, valormaximo, tipoedicaoparcela, pularparames) VALUES (8, 8, 'Ticket', 8, 'Ticket', 1,1, 0,0,1,1,0,0,0, 0,
1,0,0,0, 0, 24, NULL, NULL, 0, 0, O, O, 0, 0.00, O, 0);

INSERT INTO finalizador (id, codigo, abreviacao, tecla, nome, entrada, troco, integracao, tipodocumento, venda, recebimento, sangria, valepresente, cliente,
tipoparcela, valor, imprimecheque, tipoverificacao, cpf, data, maximoparcelas, tipodocumentoretaguarda, tipocobrancaretaguarda, tipovencimento, tipoimpressao,
tiporetaguarda, tipocartaoproprio, formatocontaspagar, valormaximo, tipoedicaoparcela, pularparames) VALUES (9, 9, 'Vale', 9, 'Vale', 1, 1,0,0,1,1,0,0,0, 0, 1,
0, 0,0, 0, 24, NULL, NULL, 0, 0, 0, O, 0, 0.00, O, 0);

Depois, para configurar os meios de pagamentos manualmente:

Primeiro, vocé precisa saber os cddigos dos meios de pagamento que o UNICO reconhece. Segue a tabela abaixo:

1 Dinheiro

2 Cheque
3 Tef

4 Crediario

5 Devolugdo
6 POS Crédito (Cartdo crédito manual)
7 POS Débito (Cartdo débito manual)
8 Ticket
9 Vale

Entdo monte uma lista separada por virgula com os meios de pagamento que pretende utilizar. Por exemplo, vamos usar apenas dinheiro, cheque, tef, ticket e vale.
A lista ficaria 1,2,3,8,9
Depois tire uma leitura X na ecf e procure pelos mesmos meios de pagamento e monte uma segunda lista que corresponda a primeira.

Imagine que a leitura X seja:

1 Dinheiro
2 Cartdo crédito

3 Cheque

4 Diversos
5 Ticket
6 Vale

A segunda lista ficaria 1,3,2,5,6

Pronto, edite o arquivo pdv.properties e inclua no final as sequintes linhas

Finalizador.Habilitado=[coloque aqui a lista 1]

Finalizador.MeioPagamento=[coloque aqui a lista2]

Finalizador.CupomVinculado=[coloque aqui a lista2]

Note que os colchetes sdo apenas ilustrativos e ndo devem constar no arquivo.

As linhas a serem incluidas no arquivo seriam:

Finalizador.Habilitado=1,2,3,8,9
Finalizador.MeioPagamento=1,3,2,5,6

Finalizador.CupomVinculado=1,3,2,5,6

34 - Cadastro de Usuario

Para obter acesso ao sistema é necessario que seja feito o cadastrado deste usuério. Este cadastro deve ser feito por um outro usudrio que tenha acesso ao sistema.
Esta configuragdo é encontrada no menu: Cadastros > Outros > Usuarios > Usuarios

Na tela que sera aberta, apresentara os cadastros de usuarios ja efetuados.

Versao 2013 Copyright © 2013 InteliData



Pag. 120 de 157

Cadastros  Compras  Produgdo  Yendas Ordem de servico  hokas fiscais  Estogue  Financeiro

p = - a N AN
- 1 ! : i F r= ’=
Clientes  Formecedores  Produtos oot Devoluzdes  Orcamentos [l e e e
Compra Faturamento \enda

[  Usuérios X] " Usuario X]
Geral | Preferéncias |
Cadiga: |2 [ Inativa
Mome: |Santana J
Validade: 017012014 )
% desconto maximo: 90,00
% desconto recebimento: 50,00

Petrfil: |Perfi| principal v

Usuétio & adrinistrador
Usudrio é supervisor de vendas

Alterar senha na préximo login

- | ) Senha criada para o usudrio Santana: 3924

Codigo - Digite um codigo para o cadastro do usuario ou de um "enter" no campo para que o sistema carregue sozinho a sequéncia da numeragao;

Inativo - Esta opgdo destina-se somente a usuarios que sejam inativos, ou seja, que ndo acessem o sistema;

Nome - Digite 0 nome do usuario. Este nome servira também para efetuar o login no sistema;

Validade - Digite a validade da senha do usuario. (Data que o sistema pedira a alteragdo da senha do usuario);

% de desconto maximo - Digite a porcentagem maxima de desconto que o usuario poderd efetuar nas vendas;

% desconto recebimento - Digite a porcentagem maxima de desconto que o usuario podera efetuar nos recebimentos;

Perfil - Selecione no combobox qual o perfil do usuério. (0 mesmo devera ser cadastrado anteriormente);

Usuario € administrador - Selecione esta opgdo caso o usuario seja administrador do sistema;

Usuario é supervisor de vendas - Selecione esta opgdo caso o usuario seja supervisor de vendas;

no sistema o mesmo pedira a alteragdo da senha.

Alterar senha para o préximo login - A senha € gerada automaticamente pelo sistema ao clicar em gravar, caso o usuario deseje alterar a senha selecione esta opgdo. Ao entrar

Os campos com preenchimento obrigatdrio séo identificados através do x amarelo no canto inferior direito do campo, o restante que ndo o contém, podem ser deixados em

branco para o preenchimento posteriormente.

B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Santana CNPJ: 77.741.711/0001-41

Cadastros  Compras  Produgdo  Vendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

p = - e P )
= L 1 ) e = - "
Clientes  Fornecedores  Produtos P el Devolugdes  Orcamentos [ieidolde e do e
Compra Faturarnento Venda

[ T Usudios x] T Usuario-2 X

Geral | Preferéncias |

Permitir visualizar precos na ordem de servico

Permitir faturar ordem de servica

Permitir alterar ordem de servica
Permitiv excluir ardemn de servigo
Permitir reabrir ordem de servigo
Permitir finalizar ordem de servico
Permitir alterar preco

M&o mostrar evento backup

E-mail: |jsantana@inkelidata.inf.br

Senha: (eessssss

Servidor SMTP: |smtp@intelidata.inf.br |P0rta: | 36

Q// Gravar (FLO) &= Imprimir (CkrH-P)
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Permitir visualizar pregos na ordem de servigo - Selecione esta opgdo para que o usuario possa visualizar os pregos na ordem de servigo. (Esta opgdo s aparecera em sistemas
que tenhama licenga de ordem de servigo ativa);

Permitir faturar ordem de servigo - Selecione esta opgdo para que o usuario possa faturar a ordem de servigo. (Esta opgdo so aparecera em sistemas que tenham a licenga de
ordem de servigo ativa);

Permitir alterar prego - Selecione esta opg&o para que o usuario possa alterar pregos no sistema. Por exemplo: em orgamento, pré-vendas, pedidos de venda, notas fiscais etc.

N&o mostrar evento backup - Selecione esta opgdo para que ndo apareca a mensagem de que é necessario fazer o backup do sistema.

Ap6s a finalizagdo das configuragdes citadas acima, clique em gravar para finalizar o cadastro do usuario.

35 - Utilizando CT-e (Conhecimento de Transporte Eletrénico)

O Conhecimento de Transporte eletrdnico (CT-e) é o novo modelo de documento fiscal eletrénico, que poderd ser utilizado para substituir um dos seguintes
documentos fiscais:

Conhecimento de Transporte Rodoviario de Cargas, modelo 8;

Conhecimento de Transporte Aquavidrio de Cargas, modelo 9;

Conhecimento Aéreo, modelo 10;

Conhecimento de Transporte Ferroviario de Cargas, modelo 11;

Nota Fiscal de Servigo de Transporte Ferroviario de Cargas, modelo 27;

Nota Fiscal de Servigo de Transporte, modelo 7, quando utilizada em transporte de cargas.

O CT-e também podera ser utilizado como documento fiscal eletrénico no transporte dutoviario e, futuramente, nos transportes Multimodais.

Podemos conceituar o CT-e como um documento de existéncia exclusivamente digital, emitido e armazenado eletronicamente, com o intuito de
documentar uma prestacgao de servigos de transportes, cuja validade juridica é garantida pela assinatura digital.

Para a utilizagdo do CT-e, é necessario adquirir a licenga do mesmo. Para isso clique no menu ferramentas > Gerenciador de Licengas, Botdo: Inserir Nimero de
licenga e Escolha a licenga: CT-e.

Com o numero que foi gerado pelo seu sistema UNICO (chave de instalagdo), entre no site de acesso para revendas, conforme ja foi mostrado, e com a chave de
instalagdo digitada o site fornecera a chave de ativagdo. Com a chave de ativagdo em mdos, digite-a na janela de licenga do seu sistema UNICO, conforme mostrado
na imagem abaixo:

U, Gerenciador de licencas |§|
Licenciadn para Chave de ativac3o Descrico CMNP] Situacso
Santana PLUS.0000.000000.223166.1350G84, ., UNIPLUS 77.741.71170001-41 Valida até 19/04/2013
Santana CARTFID.0000.000000,389869 Cartdo fidelidade 77.741.711f0001-41 Yélida
Santana UPAF.0000.000000.222536 UNIPAF 77.741.711/0001-41 Walida
% Inserir nimero de licenga @
Lic
CT-e w |
Dados do cliente
CNPY: P11/0001-41
- Gerar chave de instalagdo

Instalacdo [+ tnserir nimero de licena (F2)| 4 Fechar (E5C)

Chave de instalac8o: [zzma.?m.zzaeum

Chave de ativago: CTE,0000,000000,181484|

«f Ativar sistema (F10) > Cancelar (ESC)

Ap0s pressionar o botdo Ativar Sistema (F10), se tudo estiver correto surgira a tela:
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LUNIPLLIS

\J1 ) Ativacdo realizada com sucesso,

Note que agora, ao entrar no menu Notas Fiscais, temos a opgdo CT-e Saida

UNIPLUS 2013 - MATRIZ: airtwa CNPJ: 77.741.711/0001-41
: Cadastros  Compras  ProdugSo  Vendas  Ordem de servico | Motas fiscais | Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

.5 g -] =] | = MNotafiscal de entrada Ale+1
= 4E L . Hd T
Clientes  Fornecedores  Produtos chgizi:e Devolu Mota Fiscal de pedidas de Faturamento as

Moka fiscal de pedidos de venda
. Notafiscal de saida Alt-+N

Mota fiscal de transferéncia

EE—

Apuragdo de PISJCOFINS

il I

Complementos de viagens

Espelho de nota Fiscal

Notas Fiscais no Periodo

L (L T

Compras por produto | fornecedor

Antes de utilizar o recurso de CT-g, é necessario configurar 4 componentes: Série / Parametros / Meios de Transportes / Cadastro das CFOPs

35 A1) Série: Menu Cadastro > Outros > CT-e > Séries

Nessa configuracdo basta digitar a série e o proximo conhecimento que estéd sendo utilizado. A opgdo modelo ndo permite alteragdo por ser o modelo 57 padrdo para
o CT-e, assim como o modelo 55 é o padrdo utilizado para a NF-e.

% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: 5 ta a CNPJ: 77.741.711/0001-41

i Cadastros Compras Produgdo  Wendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financei

5 : " ) = 2 .
— - L . W . .
Clientes  Fornecedores  Produtos pedidose Devolucdes  Orcamentos ol
Compra Faturamenta

 Séries conhecimento de transporte I  Série de conhecimento de transporte <

Modelo:
Préximo ndmero de conhecimento: 777

o Gravar (F10)

35 A2 ) Parametros: Menu Cadastro > Qutros > CT-e > Parametros

A primeira providencia a ser adotada é a verificacdo dos certificados digitais, eles ndo s6 devem estar instalados mas também dentro do prazo de
validade. Os Arquivos Digitais podem ser A1>Arquivos com extensdo pfx ou A3> Arquivos DLL do sistema Token.

O Certificado Digital € uma credencial que identifica uma entidade, seja ela empresa, pessoa fisica, maquina, aplicagdo ou site na web. Documento eletrénico seguro,
permite ao usudrio se comunicar e efetuar transagdes na internet de forma mais rapida, sigilosa e com validade juridica. O arquivo de computador gerado pelo
Certificado Digital contém um conjunto de informagdes que garante a autenticidade entre Computadores.

E possivel instalar apenas um certificado digital e configura-lo para ser usado tanto para NF-e como também para CT-e, para tal procedimento consulte a empresa em que foi
adquirida o certificado digital.

Esses certificados sdo adquiridos em empresas especializadas e portanto, a instalagdo, verificagdo de validade e localizagdo devem ser informadas pelas mesmas. Para a
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instalagdo dos certificados no sistema UNICO deve ser seguido o procedimento abaixo:

Menu Cadastro > Outros > CT-e > Pardmetros

8 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Santana CNPJ: 77.741.711/0001-41

: Cadastros  Compras  ProdugSo  Vendas  Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

- P -~ -
= - L] = (34 o - —
— <4 L " o -— _ . L
Clientes  Formecedores  Produtos oot Devolugdes  Orcamentos [l e e e Pré-vendas
Compra Faturamento enda
— Séties conhecimentn de transporke [ — Sétie de conhecimento de transporke < ] — PardmetrosCT-e ]
Forma emissdo: |N0rma| “ |
Ambiente: |Pr0du;§0 w |
Tipo do certificado: |F'.1 w |
Caminho arquiva do ce... |C:'|,Documents and Settings\AdministradoriDeskiopl Expartacan. pfs o Escolher
Yalidar T apos geragso do XML
= Imagem DACTE
« Gravar (F10)
35 B1 ) Forma de emissdo de CT-e:
1 - Normal - Emissdo Normal > Essa é a Unica opgdo utilizada para transmissdo de CT-e.
35 B2 ) Ambiente:
1 - Produgdo > Opgdo normal de envio.
2 - Homologagdo > Opgdo de teste de envio de NFe.
As CT-e ndo podem ser consultadas no site usando a opgdo de Homologag&o.
35 B3 ) Tipo certificado:
Al Arquivos com extensdo pfx - xxxx.pfx
A3 Arquivos DLL do sistema Token
Repositorio do Windows Apos configuragéo no Internet explorer o UNICO buscara esses certificados.

35 B4 ) Caminho do certificado > Local onde o certificado esta localizado.
Imagem do DaCTe > Local onde estd gravado o Logotipo da Empresa.
Validar CT-e ap6s geragdo do XML > Confirmagéo adicional de validagdo das Notas Fiscais.

Orientagdo da DaNFe: Posigdo do Papel para Retrato ou Paisagem.

35 C) Meios de Transporte: Menu Cadastro > Outros > CT-e > Meios de Transporte

Nesse topico basta preencher corretamente os dados solicitados, como os dados da transportadora e veiculo, conforme imagem abaixo:
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B UNIPLUS 2013 - MATRIZ: 'iur. i CNPJ: 77.741.711/0001-41

i Cadastros Compras Produgdo  Vendas Ordem de servico  Motas fiscais  Estogque  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda

= i L] = =l F - = -
Clientes  Fornecedores  Produtos ool Devolugdes  Orgamentos P [l Pré-vendas
Compra Faturamento \enda

 Msios de transports I ~ Meio de transporte - 77 % ]

Codiga:

|

Descrigdo: Trasportadora - 14 foi

Tipo de propriedade: |Terceir0 vJ

Transportadora: |LEU.\5. RAPIDC LTDW vJ ™

Tipo propriekaria:

Placa do weiculo: RENAVAM:
Tara em Ka:

Capacidads em M3:

Tipo de weiculo: | Tracdo A

Tipo de rodado: | Truck, “ | Tipo de carroceria: | Porta Container w

Estado de licenciamento: |SP w0

Capacidade em KG:

o Gravar (F10)

35 D1 ) Cadastro de CFOPs: Menu Cadastro > Outros > Notas Fiscais > Naturezas de Operagdo e TributagGes Especiais

Os CFOP (Cddigos Fiscais de Operagdes e Prestacdes), sdo codigos numéricos que identificam as respectivas naturezas das operag@es de circulagdo de mercadorias e
das prestagdes de servigos de transportes em 3 categorias de Entrada e 3 de Saida, sdo elas:

Entradas ou Aquisicdes de Servigo do Estado Série 1.000
Entradas ou Aquisigdes de Servigo de outros Estados Série 2.000
Entradas ou Aquisigdes de Servigo do Exterior Série 3.000
Saidas ou Prestagdes de Servigo para o Estado Série 5.000
Saidas ou Prestag@es de Servigo para outros Estados Série 6.000
Saidas ou PrestagOes de Servigo para o Exterior Série 7.000

E muito importante que as CFOPs sejam configuradas corretamente para que os arquivos do SPED sejam gerados corretamente!!!

Serd aberta uma tela com as principais CFOPs ja cadastradas no seu sistema UNICO, vocé pode alterar as ja cadastradas ou ainda adicionar novas CFOPs.

Para adicionar novas, clique no botdo Incluir (F2). (imagem abaixo)
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% UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77
i Cadastros Compras ProducBo Wendas Ordem de servico  Notas fiscaic  Estoque  Finenceiro  Ferramentas  Ajuda
; . = e 4 - I"\ I"\ P - mE 34 B o= l'
R - i Pedidos de - Pedidos de  Pedidos de o . : Contass  Contasa
i Chentes  Fornecedores  Produtos R WWH i g Pré-vendas | 4 oiida e said Caixa Bancos ; | b
| - Maturezas de operacio x| 1 b @
Pesquisa rfq)ida. Q- ] y
Cédigo w Tributacso especial s | Descricio +w Observacio padrSo na impressSo da NF w
&411 DEVOLUCAO COMPRAS COMERCIALIZACEO SUBS, TRIBUTARIA |
1912 Entrada de mercadaria para demonstracio
Cm‘pra de material para uso ou consumo
£913 Retorno de demonstracso
6101 Yenda de produclo do estabelecmento DADCS BANCARIOS: BANCO DO BRASIL (At
£915 Remessa de mercadoria para conserko “DADOS BANCARIOS: BANCO DO BRASIL (#
1949 Cukras entradas
1102 Compra mercadorias comercializacio
1551 Compra de bem para o ative imobilizado
6102 Yenda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros DADCS BANCARIOS: BANCO DO BRASIL (A1
£912 Remessa para demonstracio
5933 Servigo
2102 ‘Compra mercadorias comercializac 3o
1126 Comipra pars kikzacSo na PrastacBo de Servico
£403 YENDA SUJEITO A0 REG, ST-COND, CONTRIB, SUBSTITUTO “DADOS BANCARIOS: BANCO DO BRASIL (4
5201 Devolugdo de compra para industrializac3a
6202 Devolugdo de compra para comercializag 8o "DEVOLUCAO DOS PRODUTOS REF. NF N° J3ANCO DO BRASIL (AG 2383-3 | CJC 19508-X)",
2551 Compra de bem para o ativo imobilizado
2949 Cukras entradas
1252 Compra de Energia EMtrica por Estabelecimento Industrial
2126 Compra para Utiizacdo na Prestagdo de Servico
2201 Devoluglo de Vendadefroduglo A
21 de 104
o » Incluir (F2) Alcerar (F3) - - Excluir (F4) ~ Wisualizar (Ctrl+W) 55 Imprimir (Ctrl+P) 'f Fachar (ESC)
© Codigo ] = localhost: 5432 &2, Demanstrac3o

Sera carregada a tela a seguir para o cadastro da CFOP.

As informagOes para configuragdo da CFOP deve ser informadas pelo contador!

E muito comum problemas com a validagio dos SPEDs em funcgio das CFOPs de transportes nio estarem cadastradas corretamente.

35 D2 - Guia Geral

Conforme esté destacado na imagem abaixo, na Guia Geral inicie a configuragdo digitando o cédigo da CFOP e a descrigdo dela.

UNIPLUS 2013 - MATRIZ: CNPJ: 77.000.000/0001-77

: Cadastros  Compras  ProdugSo  Yendas  Ordem de servico  Motas fiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajuda
_ [ = = - - ( =
s — - Pedidos de o - Pedidos de  Pedidos de L= Maotas Fiscais  MNokas fiscais
Clientes  Fornecedores  Produtos Came Devoluglies  Orgamentos Faburamento Venda Pré-vendas de entrada de saida
[_—'_ Maturezas de operagdo ]  Natureza de operacio x] 4 ¢ &
Geral | ICM3 | IPT | PIS/COFINS || Servigo || Importacdo | FUNRURAL | Sped | Sinktegra | Observacées 4
Descricdo: Remessa de amastra grétis| J
[ ansigerar wendacompra T alcalar custo medio
[ Mo baixar estogue Permite a digitacdo de produtos na nota fiscal
[] Permite a digitagdo de servigos na nota fiscal [ Manipular os impostos na nota fiscal de entrada
[] Impartagdo [] Digitar valor da item pelo valar kotal
[] 8o considerar tributagdo especial do item [[] M8o considerar PIS e COFIMS do item
[ mota fiscal de crédita de ICMS (| Di.1 N reiere P ISIEESE S‘ao itleT'n | aida
[] Considera devolugdo de venda [ Mata Fiscal sem valar
Tipo de consignagdo:
Finalidade de emissdo da NF-e: | W | L
Tributacdo especial: l:l
Plano de contas: | W |
Integracdo com financeira: Tipo Docurenko: | vl
Tipo de prego:
v
< 2
o Gravar (F10) (= Imprimir (Ctrl+F) 7 Cancelar (ESC)
& Descricdo [ 25/80 = localhost:... | 2 Demonstrago 19M de 33M |

Quando um cddigo tem que ser repetido, por exemplo, a empresa precisa de 5102 com ICMS tributado e de 5102 sem ICMS tributado, o cddigo pode ser informado
5102A e 5102B.
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A Tabela de CFOP atualizada e no formato PDF, encontra-se no site www.sistemaunico.com.br > Link Informativo Técnico

Para mais detalhes sobre o preenchimento das CFOPs consulte o topico CFOP - Configurando Corretamente

35 D3 - Abaixo segue uma tabela com as CFOPs usadas para transporte:

5350 Prestacdes de Servigos de Transporte

5351 Prestagdo de servigo de transporte para execugdo de servigo da Classificam-se neste cddigo as prestagdes de servigos de transporte destinados as prestagdes de
mesma natureza servicos da mesma natureza.

Classificam-se neste cddigo as prestagdes de servigos de transporte a estabelecimento industrial.
5352 Prestagdo de servigo de transporte a estabelecimento industrial Também serdo classificados neste codigo os servigos de transporte prestados a estabelecimento
industrial de cooperativa.

Classificamrse neste codigo as prestagdes de servigos de transporte a estabelecimento comercial.
5353| Prestagdo de servico de transporte a estabelecimento comercial Também serdo classificados neste cddigo os servigos de transporte prestados a estabelecimento
comercial de cooperativa.

5354 Prestagdo de servigo de transporte a estabelecimento de prestador | Classificam-se neste cddigo as prestagdes de servigos de transporte a estabelecimento prestador de

de servigo de comunicagdo servigos de comunicagdo.
5355 Prestagdo de servigo de transporte a estabelecimento de geradora | Classificam-se neste codigo as prestag@es de servigos de transporte a estabelecimento de geradora
ou de distribuidora de energia elétrica ou de distribuidora de energia elétrica.
5356 Prestagdo de servigo de transporte a estabelecimento de produtor | Classificam-se neste codigo as prestagdes de servigos de transporte a estabelecimento de produtor
rural rural.
5357 Prestaciio de servico de transporte a ndo contribuinte Classificam-se neste codlgt_) as prestaj;ogs _de servigos c!e 'transportg a pessoas fisicas ou a pessoas
juridicas ndo indicadas nos cddigos anteriores.
Prestagdo de servigo de transporte a contribuinte ou a ndo Classificam-se neste cddigo as prestagdes de servigos de transporte a contribuintes ou a ndo
5359 | contribuinte quando a mercadoria transportada esta dispensada de | contribuintes, exclusivamente quando ndo existe a obrigagdo legal de emissdo de nota fiscal para a
emissdo de nota fiscal. mercadoria transportada.
Prestagdo de servigo de transporte a contribuinte substituto em Classificam-se neste cddigo as prestagdes de servigos de transporte a contribuinte ao qual tenha
5360 « ) > ke - : O h ~ .
relagdo ao servigo de transporte sido atribuida a condigdo de substituto tributario do imposto sobre a prestagdo dos servigos.

36 - Recuperacdo da Base de Dados na pasta PG !

Sempre oriente seus Clientes a fazerem o Backup!!! Nem sempre esse procedimento consegue recuperar a Base de Dados.

Para uma maior comodidade e seguranca existe o sistema Cloud. Como funciona o sistema Cloud e porque é interesante usar? O UNICO Cloud e interessante por
replicar as movimentacdes efetuadas na base de dados locais do Sistema UNICO para um servidor na nuvem (cloud), tornando-as disponiveis para consulta de
qualquer local do mundo através da Intemnet.

0 UNICO Cloud pode ainda ser acessado sem a necessidade do sistema UNICO instalado no computador, e é uma forma de backup incremental, e um pacote
adicional do UNICO Cloud oferece a opgdo de backups integrais periddicos. Estes backups poderdo ser mantidos por periodos contratados (semanais ou mensais) ,
existindo ainda a possibiidade de serem fisicamente gravados em midia (DVD) e remetidos para o cliente ao final de cada ciclo de validade.

E muito importante fazer os testes em uma "Maquina de Teste", nunca no micro do cliente !!!

36 a - O primeiro procedimento é desligar o Firewall da Maquina do Cliente e principalmente da "Maquina Teste".

36 b - Pare o servigo do PostGres no Cliente e "Maquina Teste". Para isso existe duas maneiras:

19) Iniciar / executar / Digite:services.msc e enter - Clique na linha onde se encontrar o servigo do PostGres, e na opgdo Parar o Servigo.

20 ) No painel de controle, icone: Ferramentas Administrativas, Icone Servigos. Clique na linha onde se encontrar o servico do PostGres, e na opgao Parar o Servigo.

A imagem abaixo ajuda a entender melhor como fazer isso:
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Arquivo

Aco
- B EFRB @@ »

% Servigos (local)

Exibir  Ajuda

Servigos (local)

i =

Mome
SHTTP 551
3 IMAPT CO-Burning COM Service
%Im‘culizadw de Processo de Servidor DCOM
%_‘lava Quick Starter
%Lacaizadur de computadares
%Lﬂg de eventos
%Logun de reds
4 Logon secundério
%Lugs e alertas de desempenho
i Mensageiro
%Miausoft Office Diagnostics Service
%MS Software Shadow Copy Provider
%Notiiza;&o de eventos de sistema

guFce: Engin

%R&g’stro remato
%Rotoamsnbo & ACESS0 FEMOko

%Seﬂﬁ;o administrativo do gerenciador de disco lgico
%Servt;a de Configuracio de Rede

#5ervico de descoberta 550P

%Senr'a;o de EAP (Extensible Authentication Protocal)

£y Servigo de Gerencismento de Certificados & Chaves ...

%Smﬂ;o de indexacdo

%Sen@;n de Ndmero de Série de Midia Portati
%Senri;o de restauracdo do sistema

%Sa’v'};o de transferéncia inteligente de plano de fundo
%Smﬁ;o do Google Update (gupdate)

ﬁSenfgo do Google Update (gupdatem)

B S

de memeede da aallaniiad

Descricdo Status
Este servico implementa o ...
Gerencia a gravacdo de C...
Fornece funcionalidade de...  Inidado
Prefetches JRE files for fa...  Iniciado
Mantém uma lista atualiza...
Reqistra mensagens de ev...  Iniciado
D4 suporte 4 autenticacdo...
Ativa a inicializacdo de pro...  Iniciade

Coleta dados de desempe...
Transmite mensagens net ...
Executar partes do Diagnd...
Gerencia copias de sombra...
Rastreia eventos do siste...

Parmite que usuarios remo. ..
Oferece servicos de rotea...
Configura volumes e unida...
Gerencia arguivos de confi...
Aliva a descoberta de disp...
Fornece a clientes Window. .,
Gerencia chaves e certific...

Indexa o conteddo e prop...
Recupera o numero de sér..,
Executa fungles de resta...

Transfere dados entre cle...
Mantém o seu software do...
Mantém o seu software do..,

P i e e e

Iniciado

Iniciado

SR [ T Fmlaia da

Tipo de inicia...  Fazer logon com
Marual Sistema hocal
Manual Sistema bocal
Autamético Sistema local
Aukarnatico Siskema local
Automtico Sistema local
Aukamatico Sistema local
Manual Sistema local
Automdtico Sistema local
anual Servipo de rede
Desativado Sistema local
Manual Sistema local
Manual Sistema local

Autamatico

Sistema local
Planuyal jzke

servipo local

Automatico

Desativado Sisterma local
Manual Sistema local
Manual Sistema local
Manual servico local
Manual Sistema local
Marual Sistema local
Manual Siskema local
Marual Sistema local
Aukomatico Sistema hocal
Manual Sistema local
Aukamatico Sistema local
Manual Sistema bocal

>

Estendido A PadrSo /

36 c - No Cliente copie a pasta PG que fica no diretério do UNICO.

Nesta "Maquina teste" é obrigatoério que o UNICO esteja instalado, mesmo que seja para demonstragao.

35 d - Pare o servico do PostGres também na "Maquina teste", conforme procedimento acima e coloque a pasta PG a ser recuperada no diretério do UNICO da

"Maquina Teste".

Lembre-se de desabilitar o Firewall, antes do procedimento acima!

36 e - Inicie o PostGres. Existe a possibilidade do servico do PostGres ndo iniciar, caso isso ocorra, abra o diretdrio: UNICO/PG/DATA e renomei 0 arquivo:
Postmaster.pid para qualquer outro nome que seja facil de encontrar posteriormente.

36 f - Reinicie o servico do postgres novamente, caso ndo inicie, acesse o diretdrio do UNICO no caminho > UNICO/PG/DATA, abra o arquivo pg_hba.conf com o
bloco de notas e na Ultima linha verifique se hd um # antes da palavra "host", se houver o #, apague-o e salve o arquivo, se ndo tiver, insira um # e salve o arquivo.

Apos isto tente iniciar o servico do postgres.

Verséo 2013
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# TYPE DATABASE

# IPv4 local connections: host

UZER

# IPvH Tocal connections:

host all

all
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CIDR-ADDREZS

all all

1/128

METHOD

0.0.0.0/0

36 g - Se mesmo assim o servigo do PostGres ndo iniciar, copie a pasta bin (C:\UNIPLUS\pg\bin) de um micro que esteja funcionando o UNICO e cole na "Maquina

Teste".

VACUUM

Existe ainda esse ultimo procedimento chamado Vacuum que auxilia na recuperagdo da Base de Dados do seu Cliente. Primeiramente abra o PGadmin que se

encontra no enderego: C:\UNIPLUS\pg\bin.

Com o PGAdmin aberto, conecte na base de Dados do UNICO, conforme ja mostrado anteriormente, acesse o menu Ferramentas e a opgdo Manutengdo.

Serd exibida a seguinte janela:

- pgAdmin Il

o

;%?@Eﬁﬁﬁi \ I

Navegador de objetos

H Servidores (1)
= [ Localhost (localhast:5432)
=-| | Bancos de Dados (2)
_| postgres
| unico
Catalogos (2)
Esquemas (1)
Replicagdo ()
#-'% Tablespaces (2)
%. Roles do Grupo (0)
& Login Roles (3)

=
=

I )

X | Propriedades ]Eslatistlces Dependéncias  Dependentes

Operacdo de manukencio

@vacuuM O ANALYZE () REINDEX
—_—

opges do YACUUM

FREEZE

OpgGes do REINDEX

RECREATE

[v] amaLvZE

Mensagens detalhadas
Opslies | Mensagens J

ENCODING = 'UTF3'
TAELESPACE = pg_default

LC_COLLATE = 'Portuguese_Brazil.l252'
LC_CTYPE = 'Portuguese Brazil.l252'

CONNECTION LIMIT = -1;

Recuperando detalhes de Banco de dados. . .Concluide
< 20

0,02 seq.

T T TN U tari & g0 11 Opgat: O garar Conias -

v|<

13

Topico "Resolvendo Diversos™ (Total 20 tpicos)

Em operagdo de manutencgdo, selecione a opgdo: Vacuum, e nas opgdes de Vacuum selecione: Full, Freeze e Analyze, conforme mostrado na imagem.

Mormal

Linha 961, caractere 61555

Ao Clicar em Ok, na guia mensagem, sera exibido os textos analisados de toda a Base de Dados, se a janela for maximizada , teremos uma tela como na imagem

abaixo:

Verséo 2013
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#'Manter Banco de dados unico

INFO: limpandao "po_catalog.pg_index"INFD: “pg_index™: encontrados 0 versies de registros removiveis e 633 ndo-removiveis em 12 paginas -
DETAIL: O versfies de registros ndo vigentes ndo podem ser removidas ainda, |
‘ersbes de registros no-removivels estBo no intervalo de 130 a 168 bytes.

Havia 75 ponkeiros de itens ndo utilizados.

Espago livre botal {incluindo versties de registros removiveis) & 5504 bytes.

0 paginas estio ou estarBo vazias, inchuindo 0 no fim da tabela,

9 paginas contendo 8260 bytes livres s3o destinos potenciais.

CPU 0,015/0.00u sec elapsed 0.04 sec. INFQ: indice "pg_index_indrelid_index" agora contém 633 versdes de reqgistros em 4 paginas
DETAIL: 0 versdes de reqgistros de indices foram apagadas,

0 paginas de indice foram removidas, 0 80 reutilizaveis.

CPU 0.00sf0.00u sec elapsed 0.07 sec. INFO: indice "pg_indesx_indexrelid_index" agora contém 633 verses de registros em 4 paginas
DETAIL: O versdes de reqgistros de indices foram apagadas,

0 paginas de indice foram removidas, 0 s&o0 reutiizéveis.

CPU 0,005f0.00u sec elapsed 0,03 sec.

INFO: “pg_index"; movidas 32 versBes de registros, truncadas 12 em 11 paginas

DETAIL: CPU D.00sf0.00u sec elapsed 0.01 sec.

INFO: indice "pg_index_indrelid_index” agora contém 633 versdes de registros em 4 paginas

DETAIL: 32 versBes de registros de indices foram spagadas,

0 paginas de indice foram removidas, 0 s&o reutiizévels.

CPU 0,00sf0.00u sec elapsed 0,00 sec.

INFO: indice "pg_index_indexrelid_index" agora contém 633 versies de registros em ¢ paginas

DETAIL: 32 versfes de registros de indices foram apagadas,

0 paginas de indice foram removidas, 0 s&o reutilizaveis.

CPU 0.005/0.00u sec elapsed 0.00 sec. INFO: analisando "pg_catalog.pg_index"

INFO: "pg_index": processades 11 de 11 paginas, contendo 633 registros vigentes e O registros ndo vigentes; 633 registros amostrados, 633 registros totals estimadosINFO: limpando “pg_catalog.pg_oper:
INFO: "pg_operator™: encontrados O versdies de reqgistros removiveis e 704 ndo-removivels em 13 paginas

DETAIL: 0 versfes de registros ndo vigentes ndo podem ser removidas ainda,

Versdes de registros nio-removivels estBa no intervalo de 140 & 140 bytes,

Havia 0 ponteiros de itens ndo utilizados.

Espago livre total {incduindo versdes de registros removiveis) & 1992 bytes,

0 péginas estio ou estarbo vazias, incuinds 0 no fim da tabela,

1 paginas contendo 1656 bytes livres s30 destinos potenciais,

CPU 0.00sf0.00u sec elapsed 0.00 sec.

INFO: indice "pg_operatar_okd_index” agora contém 704 versGes de registros em 4 paginas

DETAIL: 0 paginas de indices foram apagadas, 0 séo reutilizéveis.

{JPU 0.00sf0.00u sec elapsed 0.00 sec.

INFO: indice "pg_operatar_oprnarme_|_r_n_index" agora contém 704 versdies de registros em 5 paginas

DETAIL: 0 pédginas de indices foram apagadas, 0 sdo reutilizéveis.

CPU 0.00sf0.00u sec elapsed 0.00 sec.INFO: "pg_operator”: movidas 0 versies de registros, truncadas 13 em 13 paginas

DETAIL: CPU 0.00sf0.00u sec elapsed 0,00 sec. INFO: analisando "pg_catalog.pg_operator”

INFO: "po_operator™: processados 13 de 13 paginas, contendo 704 registros vigentes e 0 registros ndo vigentes; 704 registros amostrados, 704 registros totais estimadosINFO: limpando "pg_catalog.pg_or
DETAIL: 0 wersdes de registros ndo vigenkes ndo podem ser removidas ainda,

VersSes de registros ndo-removiveis estBo no intervalo de 108 & 108 bytes,

Havia 0 ponteiros de itens néo utilizados.

Espago livre total {incluindo versbes de registros removiveis) & 280 bytes.

0 paginas estdo ou estar8o vazias, inchuindo 0 no fim da tabela,

1 paginas contendo 280 bytes livres sdo destinos potenciais.

CPU 0.00sf0.00u sec elapsed 0,01 sec.

|

Caso seja encontrado algum erro durante a analise de toda a Base de Dados, e exibido a mensagem ERRO: (Nome da Tabela), faca o procedimento do Vacuum
apenas na tabela com "problema", e depois 0 Vacuum em toda Base de Dados novamente, até que o procedimento do Vacuum em toda a Base de Dados seja
concluida perfeitamente.

Depois desse procedimento, normalmente é possivel fazer o backup da Base de Dados.

Nos procedimentos acima, estdo descritos todos os procedimentos possiveis para a recuperacéo de uma Base de Dados. Para que todo esse procedimento NAO seja
necessario, faga sempre o backup da base de dados ou contrate o servigo do UNICloud.

Ao final do Backup, quando é retornado o valor 0, o mesmo foi concluido com sucesso, caso seja retornado o valor 1, houve algum problema com o backup.

37 - Grid Configuravel

O recurso de configuragdo de Grids permite a personalizagdo da visualizagdo apenas dos campos que sdo interessantes para o usuario, todas as grids existentes no
sistema podem ser configuraveis.

Para realizar a configuragdo abra o médulo desejado, (Vamos utilizar como exemplo a grid do mddulo de produtos). Clique com o botdo direito, sobre 0 nome de
qualquer coluna da Grid e clique na opgdo: "Configurar Colunas".
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i Cadastros Compras Produgdo Yendas Ordemde servico  Motasfiscais  Estogue  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

P - 2 ] Ead . -

] s - - - 3 CL .|
i EL R . e *""
i Clientes  Fornecedores  Produtos cibdas do ‘ Devolugdes  Orgamentos “ ige do !”“d’ Pré-vendas ._ “““ : “ ““ Caixa Bancos Contasa

Vi

4 b B
Pesquisa r&pida| Q- IGn.nos ’ g
Codigo w Referéncia w  Codigo de . v Nol c & . ” aeu (N8 w | Pe... w | Trbuta..|w | .. |w | % e Kt e | e
172 i ACU B un 1,46 Nio Izento 9999... T T NEo  NEo
lB“) CADERNO HOMEM ARANHA 1,80 Néo Tributado 9999... T T Méo
lB? : 1,49 No Tributado 9999... T T Mo
lBS 5 5,27 MNao Tributado 9995, T T M&o
a4 FHOE005202074 FARINHA TRIGO DONA BEMTA 1KG L 3,99 Nio Tributado 9999... T T Mao
171 TEH627 3900506 FELJAQ CALDO BOM 1KG N 1,54 Nio Mo tributado  5999... T T NEo W&o
777 TH9123445877 Gasolina Aditivada Petrobrisa LT 3,12 Nao Tributado T T & M&o
1002 75912340001 Hamburguer L 0,50 N&o Tributado T T Néo Mo
175 7891000148105 LEITE PO MOLICO 300G N 7,61 Nio Tributado 9999.,, T T MEo
1001 78912340014 Salada L 1,00 Nao Tributado T T Nao Mao
1000 TE9458754 X-Salada N 15,00 o Tributado T P Wio W&o
Saldo em estoque: 0,00 Saldo em estoque: 0,00 Pedidos de compra: 0,00 Saldo em pedido de faturamento: 0,00 Ode 11
. Incluir (F2) / Akerar (F3) - Excluir (F4) . Visualizar (Ctrh-w) 5 Imprimir (Ctr+P) 2 Grade (F6) + Montar kit (F7) Mais opglies ~ .7 Fechar (ESC)
em) = localhost:5432 2 Demonstrago 30M He 61M i |

Na tela que serd carregada, temos como configurar todas as opgdes de colunas, como mostra a imagem abaixo:
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-4 Prego para a pauta 1
® Prego para apauta 2
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Descrigdo da coluna
Codigo

Referéncia

:Cc'l:igo de barras

Nome

LN

Praco unit,
Pesavel

Tributacdo

NCH
IAT

IFPT

Kit

Possui grade

# Precoparaapauta 4
@ Peso

# Possui nimero de série
# Tributacdo do produto
& Observacio

+ Salvar (F10) + Salvar comonovavisdo 7 Fechar (ESC)

Saldo em estoque: 0,00 Saldo em estoque: 0,00 Pedidos de compra: 0,00 Saldo em pedido de faturamento: 0,00 Ode11
. Incluir (F2) / Alterar (F3) «  Excluir (F4) . Yisualizar (Ctrl+W) =0 Imprimir (Ctr+P) . Grade (F6) - Monkar kit (F7) Mais opges - 2 Fechar (ESC)
(] = lacahost:5432 2 pemonstracio 29Mde 61M i |

Informagdes disponiveis:

- Nesta tela vocé encontrara todas as opgdes disponiveis para acrescentar em forma de coluna na Grid principal. Como nosso exemplo utilizado refere-se ao médulo
de produtos, veja que todas as informagdes disponiveis sdo provenientes da tela de cadastro do produto.

Descrigao da coluna:

- Nesta tela vocé visualizara as colunas que aparecerdo na Grid principal.

Botdes auxiliares:

- Com os botdes auxiliares vocé podera movimentar as informag@es (para cima e para baixo) para alinha-las da forma que desejar, lembrando que a sequéncia que
estiver configurado na tela de descrigdo da coluna serd a sequéncia a ser apresentada na Grid principal e poderd também retirar informagGes para que as mesmas ndo
aparegam na grid principal.

- seta apontando para cima: selecione a informagdo na tela de descricdo da coluna e clique nesta seta para que a informagao movimente-se para cima.

- seta apontando para baixo: selecione a informagdo na tela de descrigdo da coluna e clique nesta seta para que a informagdo movimente-se para baixo.

- botdo com o simbolo negativo: selecione a informagdo na tela de descrigdo da coluna e clique neste botdo para que a informagdo seja excluida desta tela.
Botdes finalizadores:

- Com estes botdes vocé finalizara todas as alteragdes feitas na configuragdo escolha da grid.

- botdo Ok: com este botdo vocé estara alterando a visdo que esta selecionada na grid principal, a partir do momento que a mesma for alterada e caso ndo seja
criada uma nova visdo salvando esta alteragdo, a visdo selecionada serd alterada, ndo tendo assim como voltar a configuragdo anterior.

- botdo Salvar como nova visdo: ao finalizar uma configuragdo ou alteragdo e clicar neste botdo, abrird uma nova tela (conforme imagem abaixo), pedindo para que

seja informado a descricdo da nova visdo, apds informar a mesma, clique no botdo ok para criar a nova visdo ou clique no botdo cancelar para retornar a tela de
configuragdo.

38 - Substituicdo Tributaria - Configurando

Para configuragdo da Substituigdo Tributaria é necessario ter o acompanhamento da contabilidade do cliente, pois somente eles poderéo repassar as informagdes referentes a
valores de aliquotas, situacGes tributarias, ICMS, entre outros.
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38 a - Configuragdo do Cliente

A primeira configuragdo a ser feita é no cadastro do cliente que serd emitida a nota fiscal, para isto, é preciso entrar no médulo de Clientes, selecionar o cliente para
qual serd emitida a nota fiscal e entrar no cadastro dele. Feito isto, entre na aba Outras Informagdes e selecione a opgdo Destacar ICMS ST, como ilustrado abaixo.

9 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: Santana CNPJ: 77.741.711/0001-41

i Cadastros Compras ProdugSo Yendas Ordem de servico  Motasfiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

ias | Dependentes | Outras informasdes | Imagem Histérico | Financeira | Unidades de medida

Destacar [CMS ST
InscricBo sufra
Observagdes: TESTE

Informacies adicionais

Campo sdicional 1: | Campo adicional 4: | |
Campo adicional 2 | Catnpo adicional 5: | |
Campo adiona 3: | Campo adicional 6: | |

Preferéncias

Dia do vencimento: 0 Dia do limite de compra: ]

Pauta de pregos: Prego base - |
CondigBo de pagamento: 30 dias v-v_-_l_
Yendedor: | v -
o Gravar (F10) & Imprimir {Ctrl4+P) © Consultar contribuinte na SEFAZ (F12) 5 cancelar (ESC)
§) Observagies gerais | 7150000 | = localhost:5432 2 pemonstragio | 25M de 61M i §

38 b - Configuragdo do Produto

Para configurar os produtos que serdo emitidos na nota é preciso ir ao cadastro dos produtos e na aba "GERAL". As configuragGes a serem feitas comegam pelo ICMS
e pela Situagdo Tributaria.
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INIPLUS 2013 - MATRIZ: Santana CNPJ: 77.741.711/0001-41
i Cadastros Compras ProdugSo Wendas Ordem de servico  Motasfiscais  Estoque  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda

] Ead -

- = - % = iy - f o ol CL » M
= ie i = e al
Pedidos de Pedidos de  Pedidos de INokas fiscals Motas fiscais Conkas a
Clentes  Fornecedores  Produtos  “ oo~ | DevohugBes Orcamentos poppovento  venda o "*™%°  Geentrada  desaida ) Sancos pagar
[_%Procms x[_ipm&m-m x| 4 b @
Geral | Impostos | Avangado | Estoque | Balanga | Embalagens  Fornecedores/Chentes | Cddigo de barras | Mimeros de série | Imagem | Custos adicionais ~
Codigo: | Codigo de barras: | 789123445877 Referéncia: | [] Inativa
Nome: IGasoﬁne Aditivada Petrobrisa ,
Unidade: ILlI'RO VJ‘_"- [] vender pelo preco total
Fornecedor: Petrobras v‘i -
Grupo: |Lapis in_-.
Prego: 3,12|Casasded'naisdnprego:'2 v
Yo comiss&o: 3,00 | % comissdo & prazo: 4,00 | % comissdo & vista: 2,00
Saldo:
Tipo de produto: |99 - Outros I
Tributagso especial: |
Tributa Tributacdo para a NF-e
1CMS: | Tributado ~ Sibuacdo tributdria: | 00 - Tributado inkegralmente
Aliquota 1 00 - Tributado integralmente
10 - Tributado com substituicio tributaria
IAT: | T - Trunca 20 - ReducSo base de caloulo
PPT: 30 - Isento ou nao tributado e com substituicBo tribubéria
. 40 - Isenka
Ciraii | 41 - N&o tributado
Fabricante: S0 - Suspensio
ar S1 - Diferimento
Observarbes:
| '
o Gravar (F10) & Imprimir {Ctri4P) ¢ Cancelar (ESC)
© Tipo de tributagdo do produto (1m| = localhost:s432 2 Demonstragio 43Mde6iM | i §

Quando o produto for classificado como na forma ilustrada acima, com o ICMS de Substituigdo Tributaria e a Sit. Tributéaria for escolhido 60 - Substituigdo tributaria,
ndo é destacado na nota fiscal, pois este valor ja foi pago pelo fabricante.

Configurado o ICMS e a Sit. Tributaria, continuamos dentro do cadastro do produto, na aba "Impostos". Nesta aba vocé ira colocar o valor da "Modalidade de Base de
Calculo do ICMS ST" que podera ser calculado de duas formas diferentes:

Se for como Margem de Valor Agregado (MVA), no campo ao lado vocé digitara o valor da "porcentagem".

Se for como Pauta, no campo ao lado vocé digitara o valor normal.
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INIPLUS 2013 - MATRIZ: S CNPJ: 77.741.711/0001-41

: Cadastros Compras Producdo Vendas ©Ordemde servico  Motas fiscais  Estoque  Financeiro  Ferramentas  Ajuda

~ -~ -

: : - w3 z 2 - - ¢ - ol nm » M
: = L e e . - . ey
E Client E Produt Pedidos de Pedidos de  Pedidos de Pré i Mokas Fiscals Motas fiscais : B Conkas a
3 Carmpra Devohifes Orgamentos o \orrerss  vands deentrada  desaida Caxa pagar
4 b B
al | Impostos | Avangado | Estoque | Balanca | Embalagens | Fornecedaores/Chentes  Cddigo de barras | Mimeros de série | Imagem | C e
Modalidade BC do ICHMS 5T: 0,00 | % redugdo de MYA: |
Tabela MyA: i
se de ICMS 5T unitario da dlkima compra: ikario da dltima compra: . D,El].
(et T01 da caida: 32| Moda da =iyl da caida. | . o,0000]
|% IPI de entrada: | 0,0000]
PIS/COFINS saida -
Cst: | ¥
%PIS:|  0,0000|% COFINS:|  0,0000
PIS/COFINS entrada )
Csk: b
%PIS:|  0,0000]% COFINS: | 0,000
'
o Gravar (F10) & Imprimir {Ctri4P) ¢ Cancelar (ESC)
© Modalidade BC do ICMS ST — = localhost:s432 2 Demonstrago 36M de 51M i |

O campo "% redugdo de MVA", é vélido para empresas optantes do Simples Nacional que precisam fazer a redugdo de MVA da Substituigdo Tributéria. Este campo s6
estara habilitado se for utilizado a opgdo de "Margem de valor agregado (MVA)".

38 c - Configuragdo da CFOP

Para acessar a tela de configuragdo vocé devera entrar no menu: Cadastros > Outros > Notas Fiscais > Naturezas de operagdo e tributagdes especiais e
clicar na CFOP que vocé ira configurar para utilizar na nota.

As configuragGes feitas nas naturezas de operagdes deverdo ser feitas em pares, por exemplo, se for configurar a natureza 5102 (para vendas dentro do estado)
devera configurar também a 6102 (para vendas para fora do estado).

Na aba ICMS vocé ira configurar a porcentagem de ICMS e ICMS ST referente ao estado que serd emitida a nota, como estamos utilizando a CFOP 5102 que é venda
dentro do estado deve-se configurar no campo referente ao seu estado.

Na figura abaixo temos como exemplo do estado de Santa Catarina, configurado a natureza 5102 com substituigdo tributaria de 17%, e com a aliquota %ICMS ST
em 12%.
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| | Maturezss de cparache xl; | Hatureza de operacho - Venda merc. terceiros <

Geral| 1oM5 |1 [ prs | cormes [ 1ss]

SRICMS  %RICMS 5T %Red ICMS 5T
AC: 0,00 0,00 0,00
AL: 0,00 0,00 0,00
AM: 0,00 0,00 0,00
AR 0,00 0,00 0,00
BA: 0,00 0,00 0,00
CE: 0,00 0,00 0,00
DF: 0,00 0,00 0,00
ES: 0,00 0,00 0,00
GO: 0,00 0,00 0,00
B 0,00 0,00 0,00
| Gravar (F10) 8 Imprimir (Cirl+#)

SeICMS  SRICMS 5T %eRed ICMS 5T
0,00/ [
0,00/ |
0,00/ |
0,00] |

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
Q00
0,00

0,00
9,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
9,00
9,00

0,00/ |
0,00| [
0,00/ |
0,00/ |
0,00/ [

SRICMS  %ICMS ST %Aed ICMS ST

RE| 0,00 0,00 0,00
RN 0,00 0,00 0,00
rRo:[ o0.00] o000 0,00
RR:| 0,00 0,00 0,00
RS:| 0,00 0,00 0,00
sc:|_az.00f | 13,00 0,00
SEx 0,00 0,00| 0,00
w:| o000 0,00 0,00
TO: 0,00 0,00| 0,00

|'»1cms| [%1cms sT]

Abater ICMS 5T 30 do ICMS ST |

Para maiores esclarecimentos consulte seu contador!

A opgdo Abater ICMS ST 30 do ICMS ST s¢ é valida para Sit.Tributaria: 30 - Isenta ou ndo tributado e com Substituicdo Tributaria.

Para mais informagGes de como configurar detalhadamente as CFOPs, consulte o Topico deste mesmo manual.

38 d - Visualizagdo dos Valores na Nota fiscal

Se todos os passos forem seguidos e preenchidos corretamente, na Nota Fiscal de Saida vocé fara a visualizagdo dos valores através dos seguintes campos:
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9 UNIPLUS 2013 - MATRIZ: ¢ aCNPJ: 77.741.711/0001-41
i Cadastros Compras Producdo Wendas Ordemde servico Motasfiscais  Estoque  Financeiro  Ferramenkas  Ajuda

_ Motas fiscais de saida xl._‘_‘,ﬂntafbcdlhsﬂlla-MI X| 4 b B

Cabegalho |
Cliente: CRISTIANO PEREIRA vJ'_'l_ CEP: 88354-17% |Telefone: (x4 7)3351-0068 | Emissdo
Enderego: |Rua dos Timbiras | Mtmero: [1?2 ]Complsmenho: | |Belm:;: [Centmo ] Modelo: (01 VJ
Estado: RS w | of Pais: £7Al  Cidade: | CACAPAMA DO SUL v |t PR 008.815.359-23  IE: ISENTO | Mmero: |000001 SéneD
CFOP: |venda mercadorias de terceiros VJ:'!_ [-..Il.l..' lCorr.i;So: 30 dias v'-_"!_ Daka de emissdo: 'mms;zma ﬂ
vendedor: | w | % Pauta de preso: | Prego base v| Datadesaids: 01/03j2013 2| [14:26 |

| Produtos | Servigos | Subtotal | Financeiro | Transportadora | Entrega | Informaciies complementares | Comissio |
Desconto Outros valores Dutros impostos

Total de produtos e servicos: Valor ICMS ST: Base ICMS:
% Desconto: b, 00| ————— valor do ICMS: ,00
Valor desconto: Seguro: Base ICMS ST: 0,00
walor liquido: | 170,94 Outras despesas: 0,00 ——
Motivo do desconto: v Velordo®Pl:|  0,00] valordopis: [ 000
FUNRILIRAL: 0,00 Valor do COFINS: 0,00
vaordoR:| 000
Valor da contrib. social: jl

Yalor disponivel de crédito: 700,00 Total da nota: 170,94
£ 4 Passo anterior (F7) &4 Praximo passo (F8) & Cravar (F10 24 Cancelar (ESC)
€ Percentual do desconto da nota fiscal | (o) | = localhost:s432 2 Demonstragio 40M de 61M | il

Lembre-se de sempre fazer Backup onde esta a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento!!!.

39 - UNIChef

O UNIChef é um poderoso mddulo dentro do seu UNICO 2013 que é capaz de gerenciar todos os negdcios no segmento de alimentagdo, independente do tamanho
da sua loja ou rede de Franquias, vocé tera muitas vantagens.

Para comegar usufruindo no seu UNIChef, é necessario instalar sua licenga. Como ja demonstrado (Topico Instalagdo e Ativagdo UNICO / UNIPaf), ative sua licenga
UNIChef.
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‘_.':'_Gerenciador de licengas

Licenciado para Chave de ativacdo Descricdo ChP] Situagdo
PLUS.0000,000000, 223166, 1350654, .. UNIPLUS FF.741.711f0001-41 alido até 19/04/2013

CARTFID.0000.000000, 3555569 Cartdo fidelidade ¥7.741,711)j0001-4 Walida

Santana Chef,0000,000000, 224080 Unichef

% Inserir nimero de licenca

Licenca
Unichef

Dados do cliente

Razdo social:

CHPJ:

etttk Elpetelacs serir nimero de licenca (F2)

Instalacdo

Chave de instalacdo: |22B63.7930.22663. 1B3AG

Chave de ativacdo: Chef,7777.77777.224,02547

o Akivar sistema (F10) v Cancelar (ESC)
o Incluir (FZ) / Alterar (F3) - Excluir

39 a - Cadastrando Gargons

Ap0s inserir a licenga vocé pode cadastrar os Gargons (Se isso se aplica no seu caso), para realizar esse cadastro, no seu Retaguarda, acesse no menu Cadastros >
Gargom, clique em Incluir (F2), e insira o Cédigo (Existe a possibiidade de apenas teclar enter nesse campo) Nome, Telefone e Comissdo.

39 b - Unipaf (Configurando as opgoes para o UNIChef)

0O mddulo do UNIPaf foi bastante estudado no tdpico (UNIPaf - Configurando), mas vamos recapitular novamente as opgoes que se aplicam ao UNIChef, que estd na
guia Restaurante.

Uma das principais opgdes utilizadas, é a opgdo Controle por Conta de Cliente que se encontra no UNIPaf > Guia Restaurante. Esta opgdo permite o trabalho
com comandas ao invés da opgdo que ja vém habilitada no UNIChef, que é trabalho com mesas.

Note que Desabilita a opgdo: Informar o niUmero de pessoas na abertura, e Habilita as opgdes: Informar o cliente na abertura e Informar o nimero da mesa na
abertura.
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L) Configuracdo do UNIPaf

Teclade | Monitor ]/ Leitor de cadigo de barras

Leitor CMCT t Impressora Cheques _', Balanca rﬁph:ativn |

v] Imprimir pedido para o bar

Controle por conta de cliente Impressora bar |LPT1: |

v] Imprimir pedido para a cozinha

Nimero de mesas por linha

Niimero de linhas avanco papel 5

Tempo aviso para mesas sem consumo

Impressora cozinha |LPT1. ]

Inicializagao impressao | |

Fim impresséo | |

[¥] Informar o nimero de pessoas na abertura
[ Informar o cliente na abertura

|| Informar o nimero da mesa na abertura

[¥] Informar o garcom na abertura ST S DD S

[_] nformar garcom por item

Aplicar ataxa de service quando for |’u"enda balcio ou Venda mesa l b l

[ Informar observagéo no item

[v] Exibir as mesas/contas de cliente

[ ] Mo fechamento da conta possibilitar incluir mais itens
[ Agrupar os itens na inclusao

[ ] Monitor Touch

| Grawvar || Gravar no servidor || Recupera do servidor

AS opgdes: Informar o Cliente na Abertura, Informar o nimero da Mesa na abertura e informar o gargom na abertura, faz com que seja necessario informar esses
itens assim que for digitado o nimero da Comanda / Mesa no PDV (Imagem U7).

Informar Gargom por item Cada item vendido é associado a um gargom (Comiss&o)

Informar observagdo no item Permite a digitagdo de observagGes. Ex. Refrigerante com Gelo e Lim&o

Exibir as mesas/Contas dos Clientes Exibe graficamente as mesas ou comandas

No fechani':cr;Ltjior (I:I.;;:So;;zsposmblhtar No fechamento é possivel acrescentar mais itens. Ex.: Ao pagar a conta o cliente comprar mais um bombom no caixa.

Agrupar os itens na inclusio Ex. Ao cadastrar uma cerveja, depois um chocol_ate e depois novamepte outra cerveja, ao invés de 1 Cerveja | 1 Chocolate | 1
Cerveja, teremos: 2 Cervejas | 1 Chocolate

Monitor Touch

Exibe um teclado na tela para digitagdo.

No PDV (Frente de Caixa), observe que se tornou visivel o botdo (F3 Conta de Cliente) - Imagem abaixo:
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12/03/13 15:32:22 (0

Caixa disponivel

F4

Conta de Gaveta

cliente

F&
Quantidad

F7
Item
rapido

F8
Consulta

Fo
Recupera
venda

.\

.

~

Escolha uma fungao

Filial: 1 Eof: 1 Usugrio: 1

Observe que ao digitar o nimero da Comanda, conforme configurado no PDVConf, é solicitado: Gargom (Por isso a necessidade de cadastrar os gargons antes),

Cliente e Nimero de mesa:

Imagem U7

Verséo 2013

Copyright © 2013 InteliData



A UNIPaf Menufiscal (ALT+M) Funcoes auxiliares (ALT+F)
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12/03/13 15:42:32 O

|

i

Gargom: 007
Cliente: |6

Nimero mesa:

@ Abertura da conta de cliente 778

=% 007 - Ardilioniudo Streztr
= G- JOAQUIM XAVIER

+ Ok (F10) | [ * cancelar (ESC)

q] Il [[»
. ™\

F3

Consulta Eﬁﬁa

conta
A J N

Link Qk Filial: 1 Ecf: 1 Usudrio: 1

39 c - Transferéncia de Itens

No UNIChef também é possivel a transferéncia entre comandas ou mesas, basta clicar na parte inferior em Transferéncia de Itens, na janela que sera exibida, digite a
comanda de destino dos itens e abaixo selecione os itens que serdo transferidos da Comanda ou mesa, clique em Transferir itens. Note que também é possivel

alterar a quantidade dos itens ao transferi-los.
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U UNIPaf Menufiscal (ALT#M) Funcoes auxiliares (ALT+F) 12/03/13 16:15:29 (O
'
777 ‘ 778 779
@ Transferencia de itens
Origem: Conta de cliente 777 Destino: 778
Itens
| cédigo Descrigio UN Preco Qide | Qtdetranst. | Valortotal
v |777 Gasolina Adilivada Petrobrisa LT 3,120 1,000 1,000 3120
171 FELIAO CALDO BOM 1KG UN 1,540 1| 1| 1,540
e
e e e
=] =
/ Aterar quantidade (F9) ||/ Transferir ftens (F10) || < Cancelar (ESC) |
q] Il [[»
. ™\
F3
Consulta Eﬁﬁa
conta
A v L. A
Link Qi Filial: 1 Ecf: 1 Usudrio: 1

39 d - Confirmar Acerto

Note que quando estamos adicionando os itens na comanda ou mesa é possivel selecionar um item e pressionar o botdo Confirmar acerto para o item "Sair" da lista.
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Hora abertura. 10:12
Gargom: 007 - Ardilioniudo Streztr
Cliente: 6 - JOAQUIM XAVIER
Ndamero mesa: 24 / Alterar

Produto: =

40 - Como configurar o UNIChef para a comunicacao de um Micro Terminal Gertec?

Podemos iniciar a configuragdo abrindo o PDVConf conforme ja abordado neste manual, e clicando na guia Restaurante e na Aba Micro Terminal.

Verséo 2013

Quantidade: | 1 +/ Gravar
Garcom: 007 = 007 - Ardilioniudo Streztr
Obs:
Cadigo Descrigdo Preco Otde UN Walor total Observagdo &
(| FEIJAO CALDO BOM 1KG 1.54 TUN 1,54 Trans. conta de cliente 777 Incluir (F2)
. - . /
| Gasolina Aditivada Petrobrisa 3,12 1,000LT 3,12 Akterar (3)
171 FEIJAO CALDO BOM 1KG 1,54 TUN 1,54 =
Cancelar (F4)
M tem cancelado Valor acerto: 1,54 Valor total: 4,66
Y3 ‘ ) ‘ = 5 v ' 73 ‘ ‘ v ‘
Cancelar (F8) Conferéncia (F5) Fechamento (F6) Transferir itens (F7) Confirmar acerto (F11) | Cancelar acerto (F12) Ok (F10)
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® Configuragdo do UNIPaf

i Impressora fiscal | FuncSes ausiliares || Restaurante | TEF I Teclade | Monitor | Leitor de cédigo de barras | Leitor CMCT | Impressora Cheques I Balanga # Aplicativo

[ Geral | Micro Terminal |
Configuracdo balanca por terminal

|v|

Configuracdo balanca para todos terminais Marca |TOIeﬂn

Marca

| T | Modelo |TodosModelos |v|

Dividir por 1 Multiplicar por | 1

Modelo :
| | ostia [ §  Posh 3
Dividir por Multiplicar por Poria'sorial EE
Pos Inicial Pos Final P | Marea Modela I
Porta serial U
|
| Incluir | | Alterar | | Excluir

Gravar | Gravar no servidor Recupera do servidor

Primeiramente devemos informar o modelo do Micro Terminal, que pode ser: Gertec, Wilbor, Will Tech / TecSyn, Smak ou Bematech.

Apos isso é informado se existe balanga nesses Micro Terminais e se todos eles sdo ou ndo da mesma Marca, modelo e configuragdes.

Sempre Consulte o Manual de Instalacdo do seu Micro Terminal

Instalagdo do Micro Terminal (Dispositivo/Hardware):

A configuragdo dos Micro Terminais sao bastante simples. Siga os procedimentos abaixo para configurar corretamente seu Micro Terminal.
Desabilite o FireWall do computador (Incluindo o firewall do windows).

Dentro da pasta do UNICO 2013, execute o arquivo MTUniChef.exe (Pode ser em qualquer computador que estiver instalado o UNICO 2013)
OBS: Nédo é exibida nenhuma tela de instalagdo (Ao pressionar CTRL + ALT + DEL, o processo MTUniChef.exe estard em execugdo)

No busca prego devera ser informado o IP deste computador que esta rodando o MTUniChef.

0O modelo recomendado para o UNICO é o Gertec, ndo é aconselhavel os modelos da Elgin.
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No programa do busca-prego e no terminal, configurar o IP do computador corretamente, para isso abra o programa do equipamento do Micro Terminal e informe o
IP da maquina que esta rodando o aplicativo.

Ele ndo busca pela descrigdo, deve ser informado o cédigo de barras ou cédigo do produto.

Este documento foi gerado por uma verséo néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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@® Resolvendo F.A.Q

1 - Minha impressora é térmica, posso imprimir o recibo mais de uma vez?

- N&o é possivel imprimir o recibo no momento da venda e 0 mesmo posteriormente, isso € uma exigéncia para homologagdo do sistema pelo PAF-ECF.

2 - Para cancelar uma venda, o sistema pede senha, como posso desativar esta opgao?

- A Unica possibiidade do sistema n&o pedir senha é se for configurado o usuério da venda como "supervisor de vendas" em: Cadastros > Outros > Usuarios. Porém
vale lembrar que se for configurado o usuario de vendas como supervisor, 0 mesmo tera acesso a todas as fungées do PDV.

3 - Estou usando a versdo 2011 do UNICO, devo atualizar para 2013 ou desinstalar o 2011 e instalar o 2013?

- Ndo é necessario desinstalar. Apenas execute o instalador do UNICO 2013 e insira uma licenga de atualizagdo do 2011 para 2013.

4 - Para instalar o UNICO 2012 é necessario salvar o banco de dados, fazer o backup ou migrar de versao?

- O backup pode ser feito apenas por precaugdo, mas ndo é necessario restaurar o backup do 2010 depois de instalar o 2012 e inserir a licenga.

5 - Porque meu fechamento mostra um valor, e no relatorio esse valor e diferente?
- Os valores diferem porque no relatério é contado apenas as vendas de um determinado periodo. O fechamento mostra o dinheiro em caixa, contando sangrias e

suprimentos que foram feitos, ao checar o relatdrio, sera constatado que existem coo's que ndo aparecem nele, mas no espelho mfd, elas aparecem como sangrias
e/ou suprimentos. E isso é contado no fechamento.

6 - Houve falta de energia e foi usado o taldo de notas D1, depois foram digitadas no PDV, mas porque nao gerou os dados para a comissao de
vendedores?

- Na venda manual ndo tem como identificar vendedor, sendo assim, ndo é possivel gerar comissdo para os vendedores.

7 - Alguns clientes realizam as compras para efetuar o pagamento em alguns dias ou meses, como fago para registrar isso?

- Faca o cadastro desses clientes e efetue as vendas no crediario. Ao fazer vendas dessa forma, todos esses registros ficam armazenados no contas a receber, e
pode ser controlado as vendas e o(s) vencimentos desses clientes.

8 - Qual a ordem de preferéncia que o sistema obtém o percentual de comissdo para gerar os relatorios de comissdo?

- 19- Fornecedor | 2°- Grupo de produto | 3°- Promogdo | 4°- Pauta de prego | 5°- Produto | 6°- Vendedor.

9 - As vezes ao cadastrar os meios de pagamento na impressora Daruma, quando eu tento vincular com os meios de pagamento do pdvconf, nao
aparece os mesmos cadastrados.

- No Painel de controle> central de seguranga > conta/perfil do usuario > coloque a barra de rolagem para ndo notificar. Apds esse procedimento, reiniciar o
computador para que as configuragGes feitas sejam modificadas. Abra o pdvconf > todos os meios de pagamento cadastrados apareceram para serem vinculados.

10 - O que é a Carta de Corregao Eletronica?

- A Carta de Corregdo Eletronica (CC-e) esta disponibilizada, em todo o Brasil, desde julho de 2011 por isso a Carta de Correcdo manual ndo pode ser mais usada para
NF-e desde o dia 01/07/2012. E possivel emitir até 20 CC-es para a mesma NF-e. Porém, somente a Ultima autorizada é que sera vélida

11 - Porque estou com problemas na minha carta de corregao?

- NAO PODE SE USAR QUALQUER CARACTER ESPECIAL NA CARTA DE CORRECAO! Entre outros sao considerados caracteres especiais: [ ¢ | ' | @ | # | $| % | 7 |
&I*|O N I*1+ =111 <I¥I21:0;1\NI 1 1cl_],até mesmo o enterndo é permitido na Carta de Corregéo.
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12 - Quais sdo os dados da nota que ndo podem ser alterados por CC-e?
I - as varidveis que determinam o valor do imposto tais como: base de célculo, aliquota, diferenca de prego, quantidade, valor da operagdo ou da prestagdo;
II - a corregdo de dados cadastrais que implique mudanga do remetente ou do destinatario;

III - a data de emissdo ou de saida.

13 - Uma CC-e precisa ser impressa?

- N&o existe necessidade de imprimir uma CC-e. A Unica coisa referente a NF-e que precisa ser impressa € o DANFE, que vai acompanhar a mercadoria no transito.

14 - Como eu posso consultar os dados de uma CC-e?

- Pesquisando a chave de acesso no site da SEFAZ. (como alids deve ser feito com qualquer outra NF-e).

15 - Nem todos meus Clientes tem cadastro no sistema, e quando escolho efetuar venda com cheque, o Sistema solicita a escolha de um cliente no
cadastro. Consigo vender com cheque para Clientes sem Cadastro?

- Quando é feito vendas com cheque é necessario identificar o registro do contas e receber com o documento (Cheque). Caso contrario teriamos um registro de
conta a receber sem referéncia de origem.

16 - Como ajustar pauta de preco de um determinado grupo ou fornecedor?

No menu Estoque > Opgdo Reajuste de pregos > No Campo Filtro > Informe o Fornecedor e/ou Grupo, defina a pauta e onde sera aplicado a mudanca e Informe a
porcentagem do ajuste, apds visualizar os produtos com reajuste para conferir as mudangas, pressione o botdo Gravar.

17 - Qual o tempo que tenho para cancelar uma Nota de saida?

O cancelamento de uma nota de saida S6 pode ser feito até 24 horas apds a emissdo da mesma. Caso ja tenha se passado esse periodo, é necessario fazer uma
carta de corregdo.

18 - Posso alterar o CNPJ do Sistema UNICO?

-E possivel alterar a Razdo social, mas o CNPJ ndo, porque cada CNPJ é um cliente UNICO.

19 - Como deve ser feito para que o dinheiro que sobra no caixa ao final do dia, ao fazer o fechamento de caixa seja informado no relatério de
fechamento de caixa?

- Configure no Pdvconf na aba Paf ECF / Sangria e suprimento, combo Sangria com saldo insuficiente selecione: Sobra de caixa. No final do dia o caixa vai contar o

dinheiro e fazer a Sangria. Se o valor contado for maior do que foi registrado no pdv, é registrado no relatério de fechamento do caixa: Sobra de caixa com o valor
que excedente.

20 - Existe a possibilidade de informar o usuario e senha a cada venda que for efetuada sem ter que fechar e abrir o Sistema?

Né&o é possivel trocar de usudrio com o sistema aberto.

21 - O que fazer para o PDVConf pedir para instalar novamente a impressora fiscal?

Para apagar as configuragdes da instalagdo da impressora fiscal para que o PDVConf inicie a instalagdo novamente, basta apagar o arquivo ecf.properties de dentro do
diretério do UNICO.

22 - Como configurar o UNIChef para a comunicagao de um micro terminal Gertec que funciona por Tcp/Ip e onde colocar o enderego IP dele?
Desabilite o FireWall do computador (Incluindo o firewall do windows).

Dentro da pasta UNICO 2013, execute o arquivo TSGertec.exe (Pode ser em qualquer computador que tiver instalado o UNICO)

OBS: Néo ¢ exibida nenhuma tela de instalagdo (Ao pressionar CTRL + ALT + DEL, o processo tsgertec.exe estara em execugdo)

No busca prego devera ser informado o IP deste computador que esta rodando o TSGertec.

0O modelo recomendado para o UNICO é o Gertec, ndo € aconselhavel os modelos da Elgin.
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No programa do busca-preco e no terminal, configurar o IP do computador corretamente, para isso abra o programa do equipamento Gertec, informe o IP da
maquina que esta rodando o aplicativo.

Obs. Ele ndo busca pela descrigdo, deve ser informado o cddigo de barras ou cédigo do produto.

23 - Como posso cadastrar uma Cidade?
No sistema é possivel encontrar o cadastro de 5.565 cidades. Porém, pode ocorrer que alguma cidade desejada ndo esteja nesta relagdo, sendo possivel o cadastro.

Vocé encontrara esta listagem de cidades no menu do UNICO 2013: Cadastros > Outros > Endereco > Cidades.

Codigo Digite um cédigo para o cadastro da cidade ou de um "enter" no campo para que o sistema carregue sozinho a sequéncia da numeragdo
Codigo IBGE Preencha com o codigo do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), correspondente a cidade que esta sendo cadastrada
Nome Preencha o nome da cidade, Estado:Preencha o estado a qual a cidade pertence.

24 - Como Adicionar Unidades de Medida?

Por padrdo o sistema ja apresenta vinte e quatro unidades de medida cadastradas. Caso vocé necessite de outra unidade de medida, é possivel adiciona-las. Esta
configuragdo é encontrada no menu do UNICO 2013: Cadastros > Outros > Estoques> Unidades de medida.

Codigo Digite como cddigo a abreviagdo da unidade de medida;
Nome Informe o nome da unidade de medida;
Casas decimais Informe a quantidade de casas decimais que a unidade de medida precisa;

25 - Tipo de histdrico de Contato

No sistema é possivel registrar o contato que foi efetivado com o cliente, seja 0 mesmo para uma simples pesquisa de satisfagdo ou até mesmo para uma cobranga.
Esta informagdo é registrada diretamente no cadastro do cliente. Abra o cadastro do mesmo e acesse a aba histérico de ocorréncias.

Data/Hora Quando ocorreu o contato;
Descrigdo 0 assunto que foi tratado no contato;
Tipo 0O tipo do contato (que necessita ser cadastrado anteriormente);

E necessério cadastrar o "tipo" do contato, vocé podera fazer isto no menu: Cadastros => Outros => Tipos de histérico de contato. Dentro deste médulo vocé
visualizard os tipos de histdrico de contato ja cadastrados no sistema.

26 - Posso gerar uma Pré-Venda apartir de um Orgamento?

N&o é mais possivel gerar uma pré-venda a partir de um orgamento, bem como ndo é mais permitido gerar pré-venda a partir de outras operagdes como: Pedido ou
nota fiscal. A pré-venda s6 pode ser registrada da forma como € descrita.

27 - Posso gerar um Pedido de Venda apartir de um Orcamento?

Sim

28 - O que fazer quando da erro da Nfe com certificados da Caixa Econémica Federal?

Conseguimos solucionar um dos problemas mais encontrados nos clientes que utilizam o certificado da Caixa.

Erro: Gravo o XML na pasta de envio mas obtenho o seguinte erro como retorno: “Index was outside the bounds of the array”.
Para solugdo desses certificados da Caixa Econémica Federal (CEF), tente executar a seguinte sequiéncia de operagdes para solugdo:
Exportar backup do certificado digital em PFX

Desinstalar do gerenciador de certificados digitais que acompanha o certificado digital;

Instalar da cadeia de certificados digitais da AC emissora do certificado digital;

Instalar do certificado digital (arquivo PFX criado pelo backup).

Ou seja, no caso de certificado digital do tipo A1 ndo é necessario instalar o aplicativo de gerenciamento de certificados digitais fornecido pelo emissor do certificado
digital.

Lembramos a Importéncia de consultarem o faq para tirar dividas sobre problemas com Nota Fiscal.

Este documento foi gerado por uma verséo néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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@ Resolvendo Licencas

Produtos:

A

unico unico urico UNIPAF
Enterprise manager Start unipLus UNImTEF-1D

Ativacdo de Licencas

A partir do momento em que a revenda torna-se parceira comercial do produto ela pode efetuar compras de licengas no site e ativar essas licengas em seus usuarios.
O UNICO até pode ser instalado num cliente ainda ndo cadastrado no site, mas a licenga s6 pode ser ativada em um cliente que ja esteja devidamente cadastrado,
ou seja, o processo de instalagdo do UNICO ocorre sempre em duas etapas: primeiro é feita a instalagdo do produto, depois é feita a ativacdo da licenga para que o
UNICO possa rodar ndo apenas no modo de demonstragdo, mas com seus recursos plenos.

As revendas cadastradas possuem nome de usuario e senha, fornecidos pelo departamento comercial, para acessar o site www.sistemaunico.com.br.

Clicando na area especifica para revendas (figura ao lado) ird aparecer uma nova tela pedindo as informagdes de usuario e senha (figura abaixo). Neste sistema de
revenda a mesma podera: cadastrar clientes, fazer compras de licengas, cadastrar técnicos, acompanhar suas pendéncias financeiras, solicitar relatérios de
movimentagdo entre outros.

As licengas normalmente sdo validas por 1 ano, havendo interesse de Up-Grade deve se renovar a licenga para entdo ser feito o Up-Grade.

Por exemplo:

Foi adquirida uma licenga START para o periodo 01/01/2013 até 01/01/2014 e no dia 15/12/2013 houve o interesse de um Up-Grade para o MANAGER.

Além da instalagdo do Up-Grade, também deve-se renovar a licenga do START. Se for feito apenas o Up-Grade para o MANAGER, a licenga do mesmo expira na data
do START, ou seja, em 15 dias.

Licenga de instalagdo > valida por 1 ano.

Licenga de atualizagdo > valida por 1 ano a partir da data de ativacdo da licenca de instalagdo.

Instalagao de Licengas na Matriz

Todas as ativagbes de licengas sao feitas no UNICO da Matriz.

Para ativar as licengas na Matriz deve-se entrar no UNICO da Matriz e digitar a Razdo Social e o CNPJ da Matriz. Conforme o tipo de licenga escolhida, automaticamente
0 campo da razdo social e CNPJ da Matriz ja é preenchido.

Na Matriz é instalado Start ou Manager (Que possuem o mesmo Instalador), o que muda é o tipo de ativagdo que é feita.

Instalacdo de Licencas nas Filiais

Todas as ativagdes de licengas sao feitas no UNICO da Matriz.
Para ativar as licengas nas filiais deve-se entrar no UNICO da Matriz e digitar a Razdo Social e o CNPJ da filial que sera ativada a licenga.

Nas filiais € instalado o Enterprise.

Diferencas dos Softwares UNICO 2013
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Relat’orios

UNICO2013

Tipos de Relatérios Enterprise Manager UNIPlus
Auditoria &
Balancete Gerencial &
Demonstrativo de Inadimpléncia @
Extrato de Caixa / Conta Corrente P
Fechamento de ECF @
Fechamento de ECF - Detalhado por Usuario &
Fluxo de Caixa P
Plano de Contas @
Posigdo de Documentos a Pagar @
Posicdo de Chaques &
Previsdo de Pagamentos @
Previsdo de Recebimentos @
Relatorio Rapido do Contas a Pagar @
Relatério Rapido do Contas a Receber P
Resultado Operacional P
Curva ABC do Estoque (Saldo) &
Curva ABC de Produtos &
Curva ABC de Clientes &
Curva ABC de Produtos &
Emissdo de Etiquetas de Cédigos de Barra &
Inventario do Estoque @
Movimentacdo de Estoque @
Posigio do estoque @
Saldo Fora dos Limites &
Sugestdo de Compras &
Apuragdo de Impostos &
Apuracdo de PI5/Cofins &
Espelho de Nota Fiscal &
Notas Fiscais do Pedido &
Listagem de Ordem de Servico &
Listagem de Ficha Técnica &
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UNICO2013

Tipos de Relatérios Enterprise Manager UNIPlus
Carteira.de Pedidos V) & o
Cliente sem Vendas @ & @
Comissées por Vendedor @ & 0
Produtos sem Vendas & & &
Rankind de vendas e lucratividade @ & @
Vendas a Vista e a Prazo @ & @
Vendas de Produtos no Periodo @ & @
Vendas de Kit @ & @
Vendas ECF por Hora @ & @
Vendas ECF por Tributacdo @ @ @
Vendas ECF Canceladas @
Vendas por Administradoras de Cartdo @ & &
Vendas por Cliente a Vista a Prazo @ & P
Vendas por Clientes e Produto P
Vendas por Condigtes de Pagamento @ & P
Vendas por ECF & @ &
Vendas por Notas Fiscais @ & P
Vendas por Vendedor @ & P
Vendas por Turno &
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UNICO2013

Licencas Start Enterprise Manager  UNIFPlus
# Incrementos de Usudrios do Start &
&)
# Incrementos de Usudrios do Manager o
# Incrementos de Usuarios daUNIPlus (P
# Incrementos de Filiais &
EPLUS Enterprise Plus &
-' )
SPPC SPED Contribuigdes et
5P SPED Fiscal & & i:"_‘
o Fo o
CHEF UNIChef - & gl
&
CD Concentrador de Dados o
™ Fo &
Nota Fiscal de Servico Eletrdnica b4 4 4
l’ % l’ % I’ % I’ %
TEF Unico et g L 4
& o ) o
TEF Outros - - - -
.' )
CTE CT-e -
P & Fo o
UPAF Unipaf 2013 (PDV) el g 4 4
l’ % I’ % l’ 3 I’ % *
UNIPcv " o 4 "
P
CARTFID Cartdo Fidelidade '
52013 Start 2013 &
UM2013 Manager 2013 P
3
E2013 Enterprise 2013 b -
o
PLUS UNIPIus e
@ o 8 i
0s Ordem de Servico 4 4 b
.‘ ) .’ ) [}
RP Ficha de Producdo (Registro de Producio) 4 - L—J
P Licenca disponivel para instalagéo
Soments | uns & 25 -Em funcao da Legizlaczo somente alguns estados podem ut' | za-
* a, por ser possivel habilitar umaimpressora nas fiscal na frente
Li Jd vém incorporado no Sistema - Nao existe a necessidade de instalar
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UNIPAF

Programa de Aplicativo Fiscal (PAF-ECF) Utilizado em Frente de loja.

UNICO MANAGER 2013

0O UNICO Manager é um software que inclui automagdo comercial e um amplo conjunto de ferramentas operacionais e analiticas, que funcionam de modo integrado e
dindmico.

Indicado para médias e pequenas empresas de comércio, em qualquer segmento, que atuem como varejistas e/ou distribuidores atacadistas.

O sistema oferece aos usuarios uma aparéncia leve, de bom gosto, intuitiva e rapida, o que torna bastante agradavel interagir com o software e aumenta
dramaticamente a velocidade das operagdes, resultando em satisfagdo dos clientes e maior produtividade dos usuarios.

Alguns médulos de trabalho no UNICO Manager:
Frente de caixa - Procedimentos para emissdo de cupom fiscal atendendo a todas as exigéncias da legislagdo atual. O sistema ja foi homologado no PAF-ECF por
orgdo certificador credenciado pela Sefaz. Possui integragdo com TEF (Transferéncia Eletronica de Fundos) discado e dedicado e integracdo com Pay & Go. Possibilita

o uso de monitores touch-screen e utiliza telas de trabalho préticas e de facil interagdo.

Cadastros - Centraliza os cadastros utilizados na estrutura do sistema: Clientes, Fornecedores, Transportadoras, Vendedores, Produtos e Servigos, entre outros. Isso
torna o trabalho do usudrio mais pratico no momento de manipular dados basicos.

Vendas - Promogdes de pregos, prazos e forma de pagamento antes da conclusdo da venda. Permite o cadastramento de promogdes, com configuragdo de
produtos envolvidos, pauta de pregos e validade. Inclui também mecanismo para devolugdo de mercadorias, tornando mais agil o atendimento do cliente no caixa.

Fornece diversos relatérios analticos.

Notas Fiscais/NF-e - Permite o cadastramento e emissdo de notas fiscais de entrada ou saida. As notas de saida podem ser impressas do modo costumeiro ou
aproveitadas para a geragdo da NF-e (Nota Fiscal Eletronica), sem necessidade de retrabalho, envio por e-mail automatico ao cliente.

Financeiro - Contas a receber, contas a pagar, caixa, bancos e conta/corrente, relatérios gerenciais, ou seja, 0 necessario para uma analise cuidadosa das finangas do
negdcio e o acerto na tomada de decisdes

Estoque - Possui a opcdo de reajuste de pregos de produtos e definicdo de Tabelas de pregos diferenciadas. Disponibiliza varias opgdes de relatérios que auxiliam na
organizagdo e gerenciamento do estoque: movimentacdo dos produtos, posicao do estoque, ranking de vendas/lucratividade, curva ABC e sugestdo de compras.

Ferramentas - Permite ajustes nas configuragdes do sistema, troca de senhas, geragdo do arquivo de remessa para o Sintegra, geracdo do backup (cdpia de
seguranca dos dados), e ainda atualizagdo do sistema via internet

*Ordem de servigo - Abertura, acompanhamento, execugdo e fechamento. Apontamento de equipe de trabalho. Langamento de itens, servigos e pacotes
compostos de itens+servigo. Impressdo de OS com modelo configuravel pelo usuario. Encaminhamento das ordens concluidas para o financeiro.

*Sped Fiscal - Geragdo e envio de arquivo fiscal conforme layout nacional.(Estaremos disponibilizando mais informagdes)

Quais as diferencas do Unico Plus em relagdo ao Manager:

Cadastro de empresas. Na filial pode ser indicada qual empresa ela pertence;

Ordem de servigo, e demais cadastros e relatdrios deste modulo;

Sped Fiscal e demais cadastros deste modulo;
Sped PIS/COFINS e demais cadastros deste modulo;

Produgéo (Ficha técnica, Registro de produgdo, Listagem de ficha técnica, Listagem de registros de produgdo, Listagem possivel de produgdo);

Registro de produgdo. A entrada do item é feita pela quantidade padrdo cadastrada na ficha. Exemplo: se na ficha esta cadastrada a quantidade padrdo de 50 KG, ao registrar
a produgdo de quantidade igual a 1, entrara no estoque 50;

Ficha técnica. Criada a desfragmentagdo da ficha, a quantidade padrdo, a unidade alternativa, a quantidade alternativa, e campo para a descrigdo da receita;

Importagdo da ficha técnica a partir de XML de NF-¢;

Comissoes;

Configurar fontes do sistema;

Gerador de relatdrio;

Configurador de campos;

Dispositivo externo;

Prego por filial;

Cadastro de turnos de trabalho na filial;

Importar para nota fiscal. Gerar nota fiscal a de cupom fiscal por periodo e cliente;

Incluido os campos de PIS + COFINS na formagdo de prego;

Langar conhecimento de transporte na nota fiscal de entrada, criada nova aba;

Preferéncia. "Imprimir componentes da ficha técnica no DANFE";

Preferéncia. "Visualizar campo 'Nro pedido compra' e 'Nro item pedido compra' no item da nota fiscal";

Preferéncia. "Habilitar ICMS de entrada na formagdo de prego".

Relatérios:

Relatdrio de vendas por turnos;
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Relatério de vendas ECF canceladas;

Vendas por cliente e produto;

Relatorio de posigdo de cheques;

Relatério de resultado operacional;

Fechamento ECF. Detalhado por usuério;

Relatdrio de movimentagéo de estoque. Novo modelo agrupado por grupo, e opgdo para mostrar ou néo os produtos do grupo;

Listagem de ficha técnica. Impresséo da ficha técnica com desfragmentagdo e receita;

Relatério de plano de contas. Filtro por periodo, por conta e opgdo para detalhar os langamentos;

Espelho da nota fiscal. Filtro por cliente e fornecedor;

Curva ABC de produtos. Novo modelo agrupado por grupo, e opgdo para mostrar ou ndo os produtos do grupo;

Vendas por ECF. Filtro por COO e por cliente;

UNICO Cloud

UNICO CLOUD um sistema movel, confiavel e flexivel,
a melhor e mais segura forma de administrar sua empresa até mesmo
em longas distancias.

MOVEL, porque no UNICO CLOUD todos os dados da sua empresa ficam
armazenados em um servidor externo, dando a vocé a possibilidade de acesso
em gualgquer lugar do mundo, apenas com uma conexao VWEB.

CONFIAVEL, porgque os seus dados passam a ser armazenados em data
centers 100% seguros, complementando o esquema de backup da sua
empresa, 0 que evita a perda ou vazamento de informagaes.

FLEXIVEL, porque o UNICO CLOUD permite que vocé acesse seus dados a
partir de diversas plataformas, até mesmo smartphones e tablets, otimizando
seu processo administrativo e controle da sua empresa.

ENTERPRISE

UNICO Enterprise — o sistema desenvolvido para empresas que desejam administrar suas diversas lojas através de integragdo dos seus dados com um maior poder de
gerenciamento melhorando seus resultados. As maiores dificuldades de uma rede de lojas ou Franquia é a capacidade de controlar varias lojas a partir de uma central
administrativa.

O Sistema UNICO Enterprise mantém o servidor com o seu banco de dados em um Unico local, sendo possivel a comunicagdo entre matriz e filiais, de forma rapida e
segura, através da internet.

Matriz

Filial 2

-~
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Programa Manager voltado para Bares, Restaurantes, Lanchonetes e similares.

UNITef-IP

Para transagdes com cartdo de crédito, débito e outros.

START

Combinagdo do UNIPAF com um mddulo de cadastro simplificado.

Pode ser feito up-grade para o Manager.

O UNICO Start é um software para automagdo comercial, indicado para pequenas empresas de comércio, em qualquer segmento, que atuem como varejistas e
utilizem apenas PDV. O UNICO Start foi desenvolvido usando Java como linguagem de programagdo e mantém suas Informagdes armazenadas num banco de dados

robusto e seguro, combinagdo que proporciona ao software o melhor da tecnologia e garantia de evolugdo.

Relatdrios disponiveis nas licencas (Start - Manager - Enterprise - Plus) do sistema Unico 2013.

Tipos de Relatérios

disponiveis

nas

Licengas

UNICO2013

Start

Manager

Enterprise

Plus

Auditoria

X

X

X

Balancete Gerencial

Demonstrativo de Inadimpléncia

Extrato de Caixa/Conta Corrente

Fechamento do ECF

X | X | X | x

X X X | X

Fechamento ECF - Detalhado por usuario

Fluxo de caixa

Plano de contas

Posigdo de documentos a pagar

Posicdo de documentos a receber

X [ X | X | X

X | X | X | X

Posigdo de cheques

Previsdo de pagamentos

Previsdo de recebimento

Relatério rapido do contas a pagar

Relatério rapido do contas a receber

X | X | X | x

X | X X | X

Resultado operacional

Curva ABC do estoque (Saldo)

X

Curva ABC de produtos

Emiss&o de etiquetas de cddigo de barras

Inventério do estoque

Movimentagdo de estoque

Posigdo do estoque

Saldo fora dos Limites

Sugestdo de Compras

Apuragdo de impostos

Apuragdo de PIS/COFINS

Espelho de nota fiscal

Notas Fiscais no Pedido

Listagem de ordem de servigo

X X [ X [ X X | X | X | X |X|X|X

XX [ X [ X | X X | X |[X|[X | X X

Listagem de ficha técnica

Verséo 2013

Carteira de pedidos

XX X X [ X [ X [ X [ X [ X | X | X |[X|X|X|X|X | X [X | X X X | X|[X/|[X/|X|X|X|X/ | X/ X
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Clientes semvendas

Comissdes por vendedor

Curva ABC de clientes

Curva ABC de produtos

Produtos sem venda

Ranking de vendas e lucratividade

Vendas a vista a prazo

Vendas de produto no periodo

Vendas de Kit

Vendas ECF por hora

Vendas ECF por tributagdo

X | X [ X X [ X X | X | X |X|X|X

XX X [ X [ X [ X | X | X |X | X X

vendas ECF canceladas

Vendas por administradoras de cartdo

x

Vendas por cliente a vista a prazo

X

x

Vendas por cliente e produto

Vendas por condigdes de pagamento

Vendas por ECF

Vendas por nota fiscal

Vendas por vendedor

X | X X | X

X | X | X | X

Vendas por turnos

XX X [ X [ X [ X [ X | X | X | X |[X|X|X|X|X X X X X X

Lembre-se de sempre fazer Backup onde estd a base de dados (Servidor), nunca nas estagdes que estdo fazendo o apontamento!!!.

Este documento foi gerado por uma verséo nao registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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® O que ha de novo no UNICO 2013?

Release Notes da Versdo 2013 build 1

unico unico \

unico UnmBeRF
Enterprise Mmanager Start umeLus UNITEF-1D

Unickes

Nota Fiscal:
-Melhorias na rotina de importagdo de XML de NF-e: situagdo tributaria do ICMS, numero de série.
-Melhoria no célculo do IPI: criado célculo de IPI com 4 casas decimais, para produtos tributados por unidade de medida.

-Criado campos para nota fiscal de combustivel e gas: no cadastro de produtos foi incluido os campos Cédigo da ANP e Codigo do CODIF, campos que sdo enviados
na transmissao da NF-e.

-Melhoria no célculo do PIS/COFINS: Foram criadas opgdes para ndo agregar valores na base de calculo, podem ser acessadas em Natureza de operagdo ->
PIS/COFINS -> "N&o considerar frete na base de calculo do PIS/COFINS", "N&o considerar outras despesas na base de calculo do PIS/COFINS" e "N&o considerar
seguro na base de calculo do PIS/COFINS".

-Criado campo ANTT na transportadora: Ao informar este campo ele sera mostrado na DANFE.

-Melhoria na nota fiscal para simples nacional: implementada a CSOSN 900.

-Criado campo para informar valor da base do PIS/COFINS e valor da base do IPI na nota de entrada: para habilitar os campos acesse Natureza operagdo ->
PIS/COFINS -> Habilitar base PIS/COFINS no item da nota fiscal e Natureza de operagdo -> IPI -> Habilitar base do IPI no item da nota fiscal.

SPED/SINTEGRA:
-Criado registro 88EAN do Sintegra: no registro sdo enviados os produtos utilizados no periodo e o cédigo EAN.
-Melhoria no SPED: incluida validagdo que compara valores de vendas e redugdo Z.

-Criada nota fiscal extemporanea no SPED e SINTEGRA: ao langar a nota de entrada, informar a data para fitro em InformagGes complementares -> Data
extemporanea.

-Criada contribuigdo social separada para PIS/COFINS para SPED Contribuigdes: Criada preferéncia para habilitar contribuigdo social apurada diferente para PIS/COFINS,
acesse em Preferéncias -> SPED -> Habilitar contribuigdo social apurada diferente para PIS/COFINS.

-Melhoria no relatério de posicdo de estoque: incluida a coluna NCM.

Financeiro:
-Melhoria no boleto nativo do sistema: inclusdo das instrugdes de juros e multas para o banco do Bradesco.
-Criada opgdo para impressdo do local de pagamento no boleto nativo: informar em Conta corrente -> Cobranga -> Outras configuragdes -> Local de pagamento.

-Melhoria no boleto do cobrebem x: é possivel mediante configuragdo na conta corrente, imprimir o enderego do cedente no comprovante do sacado.

Relatorio:
-Melhoria no relatério de notas fiscais no periodo: incluido um totalizador de notas cancelada. Acesse em Notas Fiscais -> Notas Fiscais no periodo.
-Melhoria na impressdo do pedido de compra: incluidos campos para configuragdo da impressdo com dados do comprador e referéncia do produto.

-Melhoria nos relatérios de vendas: incluido o campo de PIS/COFINS nos relatdrios Apuragdo de impostos, Ranking de vendas e lucratividade e Espelho de Nota Fiscal.

Geral:

-Melhoria no cadastro de produtos: é possivel incluir uma embalagem com fator de conversdo menor que 1. Ndo permite mais usar caracteres especiais no cddigo do
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produto.
-Melhoria no inventério de estoque: criada validagdo para ndo permitir gravar um inventdrio com data maior que a data atual.

-Melhoria no cadastro de cliente e fornecedor: criada preferéncia para permitir informar celular e telefone de contato com 9 digitos, acesse a preferéncia em
Preferéncias -> Sistema -> Utilizar nono digito nos campos de celular do cadastro de cliente/fornecedor.

-Criada opgdo para permitir ou ndo encerrar ordem de servigo: no cadastro de usuario acesse Preferéncias -> Permitir finalizar ordem de servigo.

-Melhoria na grid de condicdo de pagamento: ordenada por prazo.

PLUS:

-Melhoria na grid de produtos: ao selecionar um produto, no rodapé mostra a quantidade que esta em pedidos de faturamento.

-Criado novo relatério de compras por produto e fornecedor: acesse em Notas fiscais -> Compras por produto/fornecedor.

-Criada opgdo de duplicar pedido de venda: na grid de pedidos de venda, selecione o pedido e utilize o botdo Duplicar.

-Melhoria na impressdo do pedido de venda: incluido campo de referéncia do produto para configuragdo da impressdo.

-Melhoria na Ordem de servigo: foi aumentada a quantidade de caracteres na observagdo do item da ordem de servigo.

-Melhoria no pedido de faturamento: incluido campo de Tipo de documento financeiro.

-Melhoria no balancete gerencial: criada opgdo para ndo mostrar contas sem movimento.

-Melhorias no CT-e: criado campos para alterar a origem e destino da prestagdo de servigo. E possivel incluir como tomador do servigo outro cliente.
-Melhoria nos meios de transporte do CT-e: agora € possivel informar mais de um meio de transporte.

-Criado controle de acompanhamento de viagem do CT-e: apds transmitir o CT-e alguns servigos adicionais podem ser incluidos, para no final da prestagdo do servigo
gerar uma nota fiscal com os mesmos.

-Melhoria no relatdrio de Recebimentos por periodo: incluido novos fittros de Tipo de documento e Modelo de documento, acesse em Financeiro -> Recebimentos
por periodo.

-Criada grid paginada: acesse em Preferéncias -> Sistema.
-Criada opgdo para liberar clientes com documentos em atraso: acesse em Clientes -> Liberar atrasos.

-Criada margem de lucro minima e méaxima: no cadastro de produto é possivel configurar a margem de lucro minima e maxima, e ao compor o prego, o sistema ndo
permite que ultrapasse as margens. Acesse em Produto -> Avangado -> Margem minima e Margem maxima.

-Criada a consignagdo: implementada a venda por consignagdo, acesse em Vendas -> Consignagao.

Este documento foi gerado por uma verséo néo registrada do HelpMaker - Copyright © Hypervisual 2008-2011.
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