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CARTA AO CLIENTE

Prezado Cliente,
Ficamos muito honrados e agradecidos pela escolha de nosso equipamento.

Neste manual vocé encontrard as informacdes necessdrias para operar o equipamento de
forma segura, para instala-lo corretamente, e sobre como operda-lo e manté-lo limpo. Observe-as
com atencdo para obter o maximo de seu cilindro.

A instalacdo devera ser feita de acordo com as instrucdes do fabricante e por pessoas
gualificadas, respeitando as normas em vigor. Este equipamento foi desenvolvido e fabricado para
exercer a funcdo de sovar massas. Qualquer outra utilizacdo é considerada impropria.

Sua experiéncia e criatividade sdo insubstituiveis. Sinta-se a vontade para entrar em
contato conosco em caso de duvidas, criticas ou elogios.

Equipamento concebido para garantia de operagdo segura, em atendimento as seguintes
disposicoes regulamentadoras:

e Normas Regulamentadoras do MTE (especialmente NR-10, NR-12 e NR-15).

e Normas Técnicas Brasileiras aplicaveis (ABNT NBR).

e Normas Técnicas Internacionais das quais o Brasil é signatdrio (especialmente ISO e IEC), na
auséncia ou inaplicabilidade das Normas Técnicas Brasileiras (ABNT NBR).

e Normas Técnicas Internacionalmente aceitas (especialmente as normas da Comunidade
Europeia - EN), na auséncia ou inaplicabilidade das normas ABNT NBR e de normas
internacionais oficiais.

e Nota Técnica 94/2009, do MTE.

A vida util do equipamento e dos componentes de sequranca é de aproximadamente 10
anos, em condi¢des normais de uso.

Nossa missao
E levar qualidade e produtividade ao ambiente de preparo de alimentos.
Nosso compromisso

e Continuamente levantar e atender as necessidades de nossos clientes;

e Oferecer produtos confidveis, de alto desempenho e energeticamente eficientes;

e Buscar melhorias de processos, produtos e custos de modo a oferecer cada vez mais valor aos
clientes.

e Tratar com honestidade as pessoas e empresas que se relacionam conosco.

e Aplicar parte dos resultados da empresa em acdes de responsabilidade social.
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INFORMACOES DA NORMA

a) Razdo social, CNPJ e enderego do fabricante ou importador; (pagina 33).

b) Tipo, modelo e capacidade; (pagina 08).

¢) Numero de série ou numero de identificacdo e ano de fabricacdo; (pagina 08).

d) Normas observadas para o projeto e construcdo da maquina ou equipamento; (pagina 03).

e) Descricdo detalhada da maquina ou equipamento e seus acessoérios; (paginas 16 e 17).

f) Diagramas, inclusive circuitos elétricos, em especial a representacdo esquematica das
funcbes de seguranca; (paginas 18 e 31).

g) Definicdo da utilizacdo prevista para a maquina equipamento; (paginas 03 e 17).

h) Riscos que estdo expostos os usudrios, com as respectivas avaliacbes quantitativas de
emissOes geradas pela maquina ou equipamento em sua capacidade maxima de utilizacdo;
(pagina 09).

i) Definicdo das medidas de seguranca existentes e daquelas a serem adotadas pelos
usudrios; (paginas 18).

j) EspecificacGes e limitagOes técnicas para a sua utilizacdo com seguranca; (paginas 17).

k) Riscos que podem resultar de adulteracdo ou supressdo de protecOes e dispositivos de
seguranca; (pagina 19).

1) Riscos que podem resultar de utilizacGes diferentes daquelas previstas no projeto; (pagina
21).

m) Procedimentos para utilizacdo da maquina ou equipamento com seguranca; (paginas 20 e
21).

n) Procedimentos e periodicidade para inspecdes e manutencdo; (pagina 22).

0) Procedimentos a serem adotados em situacdes de emergéncia; (pagina 21).

p) Indicacdo da vida util da maquina ou equipamento e dos componentes relacionados com a
seguranca; (pagina 03).
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1. APRESENTACAO

1.1 Recebimento do produto:

Ao receber o produto certifique-se que o mesmo nao sofreu nenhum dano proveniente do
transporte, tais como:
v Amassados;
v Riscos na pintura;
v Quebra de pecas;

v Falta de pecas;

v Violagdo da embalagem.

Sa
OBSERVACAO

Em caso de ocorréncia de alguns
desses casos entre em contato com a
Pratica.
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2. CARACTERISTICAS TECNICAS

Construido de acordo com as normas de seguranca, dotado de tampa de protecdo dos
rolos, fechamento frontal, traseiro e laterais, dois moto freios, inversor de fase e circuito elétrico
com componentes certificados e normatizados.

Equipado com rolos de 165 mm de didametro e 600 mm de comprimento, em ago carbono
com revestimento de “cromo duro”, adequando-o as normas sanitdrias, impedindo o risco de
oxidacdo, além de facilitar a operacdo de limpeza.

Construcdo diferenciada, através de estrutura em aco carbono reforcada, mancais e
rolamentos com vedacdo que dispensam engraxadeiras, com mesa, rampa e laterais internas
(mesa) em ago inoxidavel, confere robustez ao equipamento, além de funcionamento silencioso,
produtivo e rentavel.

Dotado de dois motores totalizando 4 CV de poténcia, com sistema de parada imediata.

Capacidade de cilindragem de até 30 kg de massa por operacao.
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2.1 Especificagdes Técnicas

NBR ISO 9001:2008

E indispensavel que seja acionada Assisténcia Técnica para envio de um técnico autorizado
e credenciado pela Pratica Produtos S.A.

O acionamento devera ser feito através do telefone 0800 035 5033 / (35) 3449-1200/ (11)
3814-2208.

Antes de qualquer agao, verifique se na Nota Fiscal e na etiqueta de identificagao do
equipamento, consta a voltagem compativel com o local a ser instalado CILINDRO SOVADOR
CS600 (220V/380V Trifasico).

Modelo | Consumo | Peso | Peso Medidas Externas Capacidade | Poténcia | Velocidade

(kwh) Bruto | Liq. Larg. | Prof Alt /Descrigao | Total (Cv) (RPM)
(Kg) (Kg) (mm) | (mm) | (mm)
CS600 2,98 553* 455 1000 | 1520 | 1710 | Cilindro de 2 135
600 mm ¢/ 2 | motores
motores de 2 Cv
Capacidade
30 kg Massa

*Dados técnicos sujeitos a alteragdo sem aviso prévio.

N2 DE SERIE
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e Niveis de ruidos

As avaliacOes foram realizadas levando em conta o disposto no anexo 01 da NR 15. Os pontos
das tomadas consideram sempre a posicdao do operador perante o equipamento. O decibelimetro fora
montado em um tripé, simulando a altura média de um operador.

Equipamento CS-600

RESULTADO DA AVALIACAO

Velocidade constante 66,9 a67,3dB (A)

Pico = liga e desliga 79 dB (A)

Importante!
O pico de ruido durante o processo de liga ou desliga do
equipamento dura menos do que 1 (um) segundo.

e Niveis de vibragdo

As avaliagOes foram realizadas considerando o disposto na NBR 10082/2011.
Pontos de medida: As medidas foram tomadas nas partes expostas da maquina, em pontos de
facil acesso e de superficie plana. Os resultados obtidos ndo incluem qualquer ressonancia
localizada. Foram utilizadas exclusivamente direcdes Verticais e Horizontais do transdutor,
tomando-se tdao somente dois pontos de medida distintos por equipamento avaliado. As medi¢des
foram realizadas apds a maquina atingir sua condi¢do normal de operagao.

Equipamento CS-500

RESULTADO DA AVALIACAO

VALOR ZONA
Velocidade constante H = 4,36 mm/s RMS A/B
V=1,68 mm/s RMS A/B
H=5,26 mm/s RMS B/C
Pico = liga e desliga
V = 3,30 mm/s RMS A/B

Importante!
O pico durante o processo de liga ou desliga do equipamento dura
menos do que 1 (um) segundo.
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3.INSTALACAO E CUIDADOS NA PARTE ELETRICA

E responsabilidade do cliente a preparacdo das instalagdes prediais para a
instalacdo do equipamento.

3.1 Instalagao do Cilindro

O Cilindro deve ficar em uma superficie plana horizontal e desprovida de barreiras. O
Cilindro deve ficar numa distancia de 800 mm da parte traseira até a parede, para evitar
superaquecimento do motor.

N
- -~

IMPORTANTE

v’ Evite instalar a maquina em lugares extremamente sujos, exposta diretamente aos raios

solares, préoximo a equipamentos que espirram gorduras, ou que sofrem grande variagao
de temperatura.

v" Observe se o local de instalagdo da méaquina é suficientemente espacoso, para facilitar a
manutengdo, conforme representagao a seguir:
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Local Correto de Instalagao da Maquina
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3.2 Instalagao Elétrica

Certifique-se de observar as precaucdes a seguir relativas a rede elétrica.

Antes de ligar a maquina, certifique-se de que a capacidade de energia elétrica da rede
corresponde com as caracteristicas indicadas na etiqueta fixada na parte traseira do cilindro.

Este equipamento é trifasico 380V ou 220V.

OBS: O esquema elétrico acompanha este manual.
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3.2.1 Cuidados com a Instalacao

Providenciar um disjuntor individual para a maquina, de acordo com a etiqueta
especificada na parte traseira da maquina.

ATENCAO!

A

NAO LIGUE MAIS DE UMA
MAQUINA NO MESMO DISJUNTOR;
RISCO DE SOBRECARGA.
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‘ CUIDADO

v" Use apenas o cabo elétrico que acompanha a maquina;

v" N3o utilize cabos de extensdo ou adaptadores com vérios outros aparelhos ligados a eles.
Isso podera causar incéndio ou sobrecarga;

v" Ao desarmar o disjuntor, sempre desligue a chave geral da maquina;

v" N3o permita que o cabo elétrico seja cortado, danificado, modificado, dobrado a forca ou
enrolado de forma apertada;

v" N3o exponha o cabo ao calor; Risco de Incéndio;

v" Desconecte o cabo elétrico, caso ndo pretenda utilizar a maquina por um longo periodo.
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3.2.2 Aterramento

NBR ISO 9001:2008

ATENCAO!

A

E OBRIGATORIO O ATERRAMENTO
DESTE EQUIPAMENTO DE ACORDO
COM A NORMA LOCAL VIGENTE.

Sendo quaisquer danos causados ao equipamento e ou mesmo a terceiros provenientes do
ndo aterramento, a responsabilidade é do cliente pelo ndo cumprimento da norma.
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Figura 1

D Botdo Liga/Desliga: Aciona e interrompe o equipamento;

|2> Botoes de Emergéncia: Quando acionados, interrompem
imediatamente o funcionamento do equipamento (FREIO-MOTOR);

E}Seta de Abertura: Mostra o nivel de abertura dos cilindros;

@ Botao Rearme: Quando acionado algum dispositivo de seguranca
o equipamento fica parado e sé retorna o funcionamento quando

o botdo de rearme for pressionado;

[5> Manipulo de Abertura: Regula a abertura dos cilindros;

[6) Caixa de Farinha;

DMesa de apoio: Utilzada para dobrar e apoiar a massa.

[@>Tampa de protecdo dos rolos.
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Chave Geral: Permite ativar e desativar o fornecimento
de energia elétrica no equipamento com seguranga.

Equipamento desenvolvido para operar com massas de pao e similares. Para operar com

seguranca o equipamento é preciso receber treinamento e observar todas as informacgdes
contidas neste manual. Mantendo-o sempre a mao.
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4.1 Dispositivos de segurancga

O equipamento possui botées de emergéncia com duplo canal, relé de seguranca, fins de
curso ruptura positiva, carenagens moéveis monitoradas para garantir a seguranca e impedir o
acesso a partes moveis.

Os usudrios devem ler o manual atentamente, e somente pessoas treinadas podem operar
o equipamento. Ndo devem ser usadas roupas que possuam tiras ou mangas soltas ou mesmo
outros tipos de tecidos ou outros que sejam soltos e possam vir a se prender em partes méveis.
Acessorios e adornos ndo devem ser usados durante a operacdao do equipamento, pois podem se
prender em partes do equipamento ou mesmo cair na massa.
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1. Chave seccionadora — Faz alimentacdo geral do equipamento. Em caso de
manutencdo deve ser trancada para garantir a seguranca do técnico e do operador.
Caso o equipamento ndo esteja sendo usado permite trancar o equipamento
desligado impedindo o uso por pessoas ndo autorizadas.

2. Relé de seguranga — Componente de seguranca que monitora Botdes de
emergéncia e Microrruptores. Em caso de abertura do microrruptor ou aperto do
botdo de emergéncia, desliga o comando e somente permite que se opere o
equipamento novamente se as condicGes de seguranca forem reestabelecidas.
Reléatende a norma técnica ABNT NBR 13759.

3. Fim de curso Ruptura positiva — Impede o acesso a partes moéveis através do
monitoramento de portas e grades trabalha em conjunto com o relé de seguranca.
Atende as seguintes normas: ABNT NBR NM 273, ABNT NBR NM ISSO 14153 E IEC
61508.

4. Botao de emergéncia — Trabalha em conjunto com o relé de seguranca parando o
equipamento em caso de emergéncia. Cada botoeira com um conjunto de dois
contatos NF (normalmente fechados), conforme ABNT NBR 13759.

5. Botdo rearme — Rearma o relé de seguranca — somente funciona quando a situacao
normal de seguranca e operagdo esta estabelecida. Botdes de emergéncia em
posicdo normal, grades e portas em posicdo normal. Conjugado com o botdo de
emergéncia, conforme ABNT NBR NM I1SO 14153 e Configuracao eletronica
adequada (atende IEC 65108).

6. Comando Liga e desliga — permite operar o equipamento- somente opera se as
condicdes de segurancga estiverem normais (grades e portas fechadas, botdes de
emergéncia em posi¢ao normal).

7. Tampa de protecdao — Impede a exposi¢cdao do operador ao risco, protegendo de
partes moveis, ndo pode ser retirada ou adulterada, é monitorada por fim de curso
ruptura positiva.

A alteragcdo, modifica¢do ou supress@o das protecbes e dispositivos de
seguran¢a podem causar acidentes graves. Nunca retire ou altere dispositivos,
protegdes e ou outras partes do equipamento.
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5.INsTRUCAO DE Uso

Aprenda a utilizar o seu Cilindro CS600.

ATENCAO!

A OPERACAO INCORRETA DO
EQUIPAMENTO PODE CAUSAR
SERIOS ACIDENTES.

5.1 Operagao

12. Coloque a massa sobre a mesa de apoio; (figura 1 item 7)
22, Regule a abertura desejada dos cilindros utilizando o manipulo de regulagem; (figura 1
item 5)

. Ligue o equipamento pressionando o botdo verde; (figura 1 item 1)

w
10

42, Arremesse a massa sobre a rampa, para que esta seja conduzida para os rolos;

52, Repita esta operacgao, abrindo ou fechando a compressao, até o ponto ideal da massa.

()]
10

. Para desligar Aperte o Botdo Vermelho (figura 1 item 1)

. Em caso de risco de acidentes, pressione um dos botdes de emergéncia. (figura 1 item 2)

N
10
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Acionado item de seguranca

Caso seja aberta a tampa de proteg¢ao do rolos para limpeza ou outro. (figura 1
item 9) Para ligar o equipamento deve apertar o botdao de rearme (figura 1 item 4) em
seguida aperte o botao liga verde (figura 1 item 1).

Caso seja acionado botdo de emergéncia (figura 1 item 2) Deve apertar o botdo
de rearme (figura 1 item 4) em seguida aperte o botao liga verde (figura 1 item 1).

OBS: Sempre utilizar os Botdes Liga e Desliga seguida aperte o botao liga verde
(figura 1 item 1). para uso do Equipamento Acionar Botdes de Emergéncia somente
em caso de emergéncia.

ARREMESSE A MASSA POR CIMA
PARA QUE ESTA SEJA CONDUZIDA
PARA OS ROLOS.

REGULE A ABERTURA
DOS ROLOS.

COLOQUE A MASSA o

SOBRE A MESA DE APOIO
E DOBRE.

=
A utiliza¢do do equipamento para fins diferentes dos indicados neste manual podem
causar:
e Danos ao equipamento.

e Perda de garantia.
e Acidentes.
e Ou mesmo danos a terceiros.

21
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6. MANUTENCAO E LIMPEZA

ATENCAO!

ANTES DE EFETUAR QUALQUER
OPERACAO, DESLIGAR A
ALIMENTACAO DO EQUIPAMENTO

6.1 Manutencgao

A manutencgdo preventiva (peridédica) da maquina, evita o desgaste prematuro de certas
pecas, com isso recomendamos efetuar as seguintes verificagdes:

v’ Verificar a tensdo da correia;

O equipamento sai ajustado de fabrica para o correto funcionamento, a
correia de transmissdo do motor, ird sofrer desgaste com o tempo,
dependendo do modo de uso do equipamento (continuo ou periddico).

Recomendamos que seja agendado com um técnico qualificado para
verificacao.
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6.2 Limpeza

NBR ISO 9001:2008

Conserve o brilho de seu equipamento, fazendo corretamente a limpeza. Para fazer a
limpeza aconselha-se usar um pano macio com agua e sabao neutro.

ATENCAO!

A

ANTES DE COMECAR A LIMPAR O
EQUIPAMENTO, DESLIGUE-O DA
REDE ELETRICA.

23
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IMPORTANTE

v' Para a limpeza da maquina utilize apenas panos macios;

v" N3o utilize esponja de aco na limpeza dos componentes de inox da maquina, porque além
de arranhar, ela deixa minusculas particulas que podem vir a provocar manchas, que nao
saem nunca mais;

v" Nunca use materiais abrasivos como palhas de aco, sapondceos, etc;
v" N3o deixe os cilindros Umidos apds a limpeza d& maquina;

v N3o jogue dgua sobre a maquina;
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7.SOLUCOES DE PROBLEMAS

A Pratica dispOe de uma grande rede de assistentes técnicos, sempre ao dispor de seus
clientes. Apresentamos aqui uma lista de pequenos problemas que podem ser resolvidos pelos
operadores dos equipamentos:

7.1 Dicas para o Operador

PROBLEMA

SOLUCAO

Madquina nao liga

Verifique se o disjuntor esta armado;

Verifique a rede elétrica;

Verifique se os botdes de emergéncia ndo estdo acionados;
Pressione o botdo de rearme.

Feche a tampa de protecdo para desativar o fim de curso

Disjuntor de protecdo desarmado | Disjuntor/rede mal dimensionada.

Maquina ndo dd nenhum sinal Queda de fase;

Disjuntor desligado.

7.2 Dicas para o Técnico

v TNet
Fundagdo Vanzolini W

NBR ISO 9001:2008

SISTEMA DE GESTAC CERTIFICADG

PROBLEMA

SOLUCAO

Equipamento nao
rearma

Com o equipamento desligado verifique se o botdo de rearme tem
continuidade (certifique-se que o multimetro esta na de escala de
continuidade), chegue os contados dos botdes de emergéncia para ver se
eles dao continuidade, com eles destravados. Verifique se o relé de
seguranca ascende o LED de alimentagao, com o multimetro na escala de
tensao, faca a medida entre Al e A2 do relé, caso ndo haja tensao,
verifique a alimentacdo. Caso haja alimentacdo no chicote, verifique se ndo
ha problema no transformador. Faga a medicao na entrada do
transformador (cabos pretos) que deve apresentar 220V, caso apresente
127V falta uma fase, verifique o chicote, caso apresente OV e a
alimentacdo de entrada esta correta verifique se a mesma fase nao esta
ligada nos dois cabos se ndo estiver, desligue a alimenta¢ao no disjuntor e
teste continuidade (colocando a escala do multimetro em continuidade)
nos cabos que alimentam a entrada do transformador. Caso haja
continuidade religue o disjuntor e verifique a possibilidade do mesma fase
esta ligada nos dois cabos na entrada primaria do transformador. Se
mesma regularizada a alimentag¢do na entrada do transformador, e a saida
dele ndo apresentar 24V a entrada primaria do transformador (cabos
pretos) ou secundaria (cabos azuis) podem estar danificada, neste caso é

25
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necessario trocar o transformador. Com a alimentagdo regularizada (caso a
alimentacdo ndo esteja chegando verificar os passos acima), ou seja, 24V
na saida do transformador (cabos azuis), verificar novamente a alimentagéo
em Al e A2 no relé de seguranca. A alimentagao de 24V em Al e A2 dorelé
(com multimetro na escala de continuidade) verificar a continuidade nos
cabos do botdo de rearme até o relé. Pressionando o botdo de rearme,
verificar a continuidade na saida de seguranca (cabos que passam nos
botdes de emergéncia e no fim de curso), seguir conforme esquema

elétrico.
Testando o Fim de (Com o multimetro na escala de continuidade) medir a continuidade a ser
Curso acionado o fim de curso nas conexodes 11 e 12, 13 e 14, se mesmo assim a
maquina ndo rearma o relé de seguranca estd danificado é necessario
troca-lo.

O relé rearma mais | Verificar se a alimentacdo em Al e A2 do contador com relé armado

o contator ndo parte | (conforme esquema elétrico) caso ndo haja alimentacdo entre Al e A2
verificar a alimentacdo ndo é a mesma fase ou se nao estd faltando uma
fase, caso a alimentacdo chega corretamente até o contator e o mesmo
nao atraca, é necessario trocar o contator.

O 1%2atracaeo 22 Verificar os contados do bot3o liga/desliga, o botdo verde sé deve dar

nao continuidade quando pressionado (para efetuar a continuidade a maquina
deve estar desligada). O botdo vermelho sé deve apresentar continuidade
guando ndo estiver pressionado, a seguir teste a alimentacdo que chega no
contato (Al e A2), caso a alimentagdo ndo chegue verifiqgue se a mesma
chega no botdo liga/desliga e consequentemente o chicote e a alimentacéo
principal. Caso ela chegue em Al e A2 e mesmo assim o contator ndo
atraca deve-se trocar o contador. O contator atraca mais a alimentacdo nao
passa pelos seus contatos superiores com disjuntor desligado com
multimetro na escala de continuidade, fagca a medicdo até a entrada e saida
dos contatos pressionando com o auxilio de uma chave de fenda o contato
para baixo, caso nao dé continuidade o contato do contator esta danificado
e devera trocar o contator, caso haja continuidade em todo os contatos
verificar a alimentac¢do conforme descrito acima.

Alimentacgdo chega | Verificar o fechamento do motor conforme placa fixada na carcaga do

até o motor, e o mesmo. Verificar a alimentac¢do que sai do contator chega até o motor
motor ndo parte (conferir a tensdo de funcionamento do motor que deve ser a mesma que a
da rede), caso a alimentac¢do chegue corretamente e o fechamento esta
correto e mesmo assim o motor nao parte, ou parta apresentando algum
tipo de ruido o motor estd com problema e devera ser trocado.

26
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VISTA EXPLODIDA CS600
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Tabela REF.: CS600

[frEem] DESCRICAO
1 LATERAL DIREITA 671028
2 LATERAL ESQUERDA 671029
3 BANDEJA INFERIOR 671033
a BANDEJA SUPERIOR 671035
s BASE DO MOTOR 671032
6 EIXO SUPORTE MOTOR 674072
7 ARRUELA ESPACAMENTO MOTOR 674047
s LUVA TRAVA EIXO SUPORTE MOTOR 674074
o PARAFUSO ESTICAMENTO CORREIA CILINDRO SUPERIOR 674078
10 PARAFUSO ESTICAMENTO CORREIA CILINDRO INFERIOR 674079
11 LUVA TRAVA ELEVACAO SUPORTE MOTOR 674073
12 VIBRASTOP MINI 3/8" 760003
13 TAMPA LATERAL ESQUERDA 671049
14 BOTAO DUPLO LIGA/DESLIGA BD 730626
15 BOTAO DE EMERGENCIA C/ TRAVA VERMELHO 730755
16 MANCAL MOVEL DIREITO 674063
17 MANCAL FIXO DIREITO 674065
18 MANCAL FIXO ESQUERDO 674066
19 MANCAL FIXO 674059
20 MANCAL MOVEL ESQUERDO 674064
21 TAMPA LATERAL DIREITA 671048
22 PROTECAO CILINDROS 671046
23 CONJUNTO RASPADOR INFERIOR 677018
24 CONJUNTO RASPADOR SUPERIOR 677012
25 TAMPA TRASEIRA 671040
26 TAMPA FRONTAL 671039
27 TRAVESSA INFERIOR 671030
28 EIXO PROTECAO CILINDROS 674051
29 ROLAMENTO 6008 2RS DEEP GROOVE 750841
30 CONJUNTO CILINDRO INFERIOR 677014
31 CONJUNTO CILINDRO SUPERIOR 677013
32 ANEL ELASTICO E-40 740906
33 MEIA LUA P/ FIM DE CURSO 674050
34 CHAVE FIM DE CURSO ROLDANA C/ RUPTURA 2NFS 730808
35 GRADE TRASEIRA 677011
36 CHAVE GERAL 25A 731036
37 CONJUNTO CILINDRO DE SEGURANCA 677015
38 EIXO REGULADOR DIREITO 677016
39 EIXO SEM FIM DIREITO 674061
10 EIXO SEM FIM ESQUERDO 674062
11 CONJUNTO ESPACADOR BANDEJA 677019
12 MANIPULO 674049
13 NMANIPULO DE ABERTURA 674048
a4 POLIA MOTRIZ #65 750828
a5 POLIA MOVIDA &$550 750829
16 TAMPA BOTOES COMANDO LADO DIREITO 671050
a7 TAMPA BOTOES COMANDO LADO ESQUERDO 671051
a8 CORREIA AS5 750865
19 CORREIA A89 750864
50 EIXO SUPORTE MOLAS 674067
51 MOLA HELICOIDAL TRACAO RASPADOR SUPERIOR 740921
52 TAMPA PAINEL ELETRICO 671057
53 TAMPA MANCAL 674060
54 | MOTOFREIO TRIFASICO WEG 2CV 6 POLOS 220/380V CARCACA 100L | 731033
55 TAMPA PROTECAO COMPONENTES 671069
56 SETA MARCACAO ABERTURA 671061
57 SUPORTE MOLA RASPADOR SUPERIOR 671062
58 PROTECAO ENGRENAGEM 670001
59 ARRUELA DE CELERON 674077
60 TRILHO DIREITO BANDEJA DE RESIDUOS 671109
61 TRILHO ESQUERDO BANDEJA DE RESIDUOS 671110
62 BANDEJA DE RESIDUOS 671098
63 SUPORTE CAIXA DE FARINHA 674103
64 CAIXA DE FARINHA 671047
65 BOTAO REARME 740249
66 EIXO REGULADOR ESQUERDO 677206
67 GUIA DE MASSA POLIPROPILENO DIREITA 705043
68 GUIA DE MASSA POLIPROPILENO ESQUERDA 705044
69 PROTECAO GUIA DE MASSA INFERIOR DIREITA 705041
70 PROTECAO GUIA DE MASSA INFERIOR ESQUERDA 705042
71 ARRUELA PARA POLIA MOVIDA 671058
72 MOLA RASPADOR INFERIOR CILINDROS ACO INOX 740908

*Dados técnicos sujeitos a alteragdo sem aviso prévio.
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TERMO DE GARANTIA

a) Prazo, comprovacgao e condi¢oes de garantia:

e Os produtos da Pratica tém garantia de um (1) ano, a partir da emissao da nota fiscal.

e Esta garantia é dada exclusivamente contra eventuais defeitos decorrentes de projeto,
fabricagao, montagem ou pegas.

e Para comprovacao do prazo, o cliente deverd apresentar a primeira via da nota fiscal de
compra. Na falta desta, o prazo serd contado a partir da data de fabricacdo constante na
etiqueta de identificacdo do equipamento.

e Em cidades onde a Pratica ndo disponha de assistente autorizado, sera cobrado do cliente o
deslocamento, hospedagem e alimentacdo do técnico.

e A garantia ndo cobre materiais que sofrem desgaste natural como correias e feltros.

b) Exclusdo da garantia:

A garantia ndo abrangerd, sendo, pois, 6nus do cliente:
e Danos sofridos pelo produto em consequéncia de acidente, maus tratos, manuseio ou uso

incorreto e/ou inadequado;

e Motor queimado por motivo de falta de fase na rede de energia elétrica;

e Danos decorrentes de instalacdo em desacordo com o estabelecido no manual de instrugées.

e Equipamentos que tenham sido instalados por um técnico nao autorizado Pratica, perdem
totalmente a garantia, exceto em casos em que haja autorizagao por e-mail ou por escrito,
autorizando o técnico executar o servigo.

c¢) Recomendagdes

e Leia cuidadosamente o manual de instrugdo de operag¢ao do equipamento;
e Conserve esse manual em um local de facil acesso.
e Certifique-se de que as instalagdes elétricas sejam feitas por pessoal capacitado;

e Nesse manual constam alguns inconvenientes que podem ser resolvidos sem a interferéncia
de um técnico. Consulte o manual antes de acionar o servigo.

Para acionar a assisténcia técnica e mesmo para qualquer reclamacdo, comentdrio ou sugestao
sobre os servicos prestados pela s assisténcias autorizadas, telefone gratis, durante horario
comercial, ao nosso servico de atendimento ao consumidor:

PRATICA PRODUTOS S.A. www.praticabr.com
Matriz: Rodovia BR 459, km 101 - 37.550-000 - Pouso Alegre /MG - Brasil ~ Tel: +55 (35) 3449-1200 - Fax: +55 (35) 3449-1224
Filial: Rua Dr. Virgilio de Carvalho Pinto, 551 - Pinheiros - CEP: 05.415-000 - Sao Paulo /SP - Brasil Tel/Fax: +55 (11) 2526-1200



SAC — 0800 035 5033

Pratica Produtos S.A.

CNPJ: 65134140/0001-06

CREA: 042896

Rodovia BR 459, Km 101 — Pouso Alegre — MG — CEP 37.550-000 — Tel./fax 55 (35) 3449.1200

www.praticabr.com — pratica@praticabr.com
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