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Instalação do Token 
 
Senha de Revogação do Certificado  
 
Senha: __________________________________ de 8 a 20 caracteres.  
Senha utilizada para revogar (cancelar) o certificado digital pela internet.  
Senha de conhecimento e uso exclusivo do Titular do Certificado.  
Certificado deve ser revogado no caso de perda do mesmo.  
 

 

As senhas não podem conter caracteres especiais. Letras maiúsculas 
e minúsculas são diferentes e interferem na autenticação das senhas. 

 
Senhas de uso do Certificado  
 
Seu Token possui duas senhas. Recomenda-se de 4 a 16 caracteres ao cadastrá-las. 
Senha Usuário: ______________________ Solicitada sempre que o Token for utilizado. 
Senha Administrador: _______________________ Utilizada para desbloquear o Token.  
Ao utilizar o Token, deve-se sempre informar a senha de usuário, caso a senha seja 
informada incorretamente por 5 vezes, o Token será bloqueado, e somente a senha de 
administrador poderá desbloquear. Caso a senha de administrador também seja informada 
incorretamente por 5 vezes, o Token será bloqueado e seu conteúdo perdido. Você perderá 
o certificado digital.  
 
Instalação do eToken Aladdin  
 

http://www.acdoccloud.com.br/solucoes-ac-doccloud/midias/ 

 
! Selecione a opção “Suporte” do menu  
! Clique em “Tokens” e faça download e instale o software Safenet  
! Em seguida insira o eToken na porta USB  
! Leia o manual e veja o vídeo com orientações sobre a instalação do Safenet.  
! Para alterar a senha do usuário, clique em Iniciar ► Programas ► SafeNet ► 

SafeNet Authentication Client ► SafeNet Authentication Client Toolss ► Mudar a 
senha do Token. 

! Para alterar a senha do administrador, clique em Iniciar ► Programas ► SafeNet ► 
SafeNet Authentication Client ► SafeNet Authentication Client Tools ► Clique com 
o botão direito sobre a palavra Doccloud e em seguida em “Modificar a senha do 
Administrador”.  
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! Nunca clique em “Limpar Token” e “Inicializar Token”. Essas 
opções apagam o certificado do Token, não sendo mais 
possível recuperá-lo. 

! A DOCCLOUD não se responsabiliza pelo funcionamento de 
certificados digitais de modelo A3 para computadores MAC. 

 


