TransactionCentre - Mdédulo Client .exe
Manual de Instalacdo

1. Introducéo

A finalidade deste documento é apresentar passo-a-passo 0 processo de instalacdo do

TransactionCentre Client.

No caso de davidas ou sugestdes, entre em contato com o seu suporte técnico, o qual

esta capacitado a dar-lhe as informacdes e apoio necessarios.

Este material, os programas e moddulos que o acompanham somente poderdo ser
utiizados para acesso ao sistema, divulgacdo e treinamento relativos a solugéo
TransactionCentre (de propriedade da SevenPDV), sendo vetada qualquer outra utilizacdo sem a

prévia e formal autorizacao de sua proprietaria.

Atencéo:

Para Windows 95 - Antes de rodar o programa InstallTrn.exe é necessario clicar no diretério
OLDWIN95 do CD de instalacéo, ler o documento Instalacéo.txt e executar os procedimentos
informados. (Caso utilize a versao Socket).

Para Firewall - Habilitar os seguintes enderecos e portas:
IP: stc0101.trncentre.com.br Porta: 6001 até 6008
IP: stc0102.trncentre.com.br Porta: 6001 até 6008
IP: stc0103.trncentre.com.br Porta: 6001 até 6008
IP: stc0201.trncentre.com.br Porta: 5001 até 5008
IP: stc0202.trncentre.com.br Porta: 5001 até 5008
IP: stc0301.trncentre.com.br Porta: 5001 até 5008
IP: stc0302.trncentre.com.br Porta: 5001 até 5008

Para iniciar a instalacéo cliqgue no arquivo InstallTrn.exe do CD de instalagéo.
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Tipos de Instalacao

Os tipos de instalacao existentes sao:

- Servidor, Servidor/ Estacdo ou MonoUsuario

Equipamento que conterd todos os médulos necessérios para o funcionamento da loja e
devera ser acessado pelas demais Estacoes.

Dever ser o primeiro a ser instalado e somente pode haver um equipamento em
atividade.

Para conexao discada, a instalacao deve ser feito no equipamento com Modem e Linha

Telefbnica.

- Estacao

Para os demais equipamentos da rede que realizardo as funcbes de Cancelamento,
Gerenciais e Atendimento de Portador no Balcéo.

- Check Qut/Caixa

Para os demais Check Outs ou Caixas onde sera cumprida a funcdo de pagamento e
emissao do cupom fiscal e comprovante de beneficio.

Atencdo: O Servidor € sempre o0 primeiro a ser instalado. A Instalacdo sé estara concluida
depois da Transac¢ao Teste (no final do manual).

O tipo de instalacdo deve ser feita levando em consideracdo os seguintes aspectos:
- Monousuario

» Se Balcdo/Check Outs vai operar em um sé equipamento no estabelecimento.
» Para conexdo discada deve ser feito no equipamento com Modem e Linha Telefbnica.

- Servidor ou Servidor/Estacao

» Se 2 ou mais terminais serao utilizados.

» Deve ser 0 primeiro a ser instalado.

» Somente deve haver um Servidor ativo em cada estabelecimento.

» Para conexdo discada deve ser feito no equipamento com Modem e Linha Telefbnica.

* Servidor se equipamento ndo utilizado p/Balcdo, CheckOut ou Fun¢cBes Administrativas.
 Servidor/Estacdo se equipamento cumpre uma das fun¢des acima.

- Estacéo
» Para Balcdo onde haveréa atendimento de Portadores.

« Para estacéo de gerenciamento da loja para funcdes Administrativas.

- Check Out / Caixa
 Para Check Out com comunicacao Internet.
» Check Out com comunicacdo Renpac ndo requer instalacéo.
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2. Fluxo deinstalacao de Servidor ou Mono-Usuério
» Servidor, Servidor/Estagdo ou MonoUsuério :

Apos selecionar o tipo de instalacao, configurar o Servidor e as telas de apoio ( se o tipo
de instalacao for Dedicada Renpac X25 ou Discada ).

A seguir, identificar o estabelecimento, continuar a instalagdo e configurar o leitor de
cartdo magnético (se o tipo de instalagdo for Servidor/Esta¢cdo ou MonoUsuario) .

Finalizar a instalacdo, ativando o estabelecimento com seu Cédigo de Ativacdo e
conferindo os parametros.

> Instalando o Servidor :

As fases da instalagdo séo :

v Fase 1 - Configurando Servidor (Tipo de Instalagdo: Servidor, Servidor/Estagdo ou
Monousuério)

- Se Modo de Acesso: Conexao IP Local X25 — Fase 2- IP Local

- Se Modo de Acesso: Discado — Fase 3- Discado

v Fase 4 - Estabelecimento (dados cadastrais do estabelecimento)

v Fase 5 - Setup

- Se Tipo: Servidor/Estacao ou Monousuério — Fase 6-Parametros Leitor

v Fase 7 - Ativando Estabelecimento

v Fase 8 - Verificando Parametros

Para Tipo de Instalagéo:
- Monousuério — Seguir Transagao Teste (no final deste manual).
- Demais — Seguir Instalando Estacfes.

Veja detalhes da instalagdo nas paginas seguintes.
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3. Instalando Servidor - Fase 1: Configuracao

Configuracao do Servidor

Tipo de Instalagao

Endereco do Servidar

Unidade de dizco Instalat
II:: ""’I
Ftp Pazszive Mode

FModo de Aceszzo Gll Dedicado TCRARP ;I

S
=12

E nderego do Arquivo com oz I
Precoz doz Produtos

yO,
O,

Enderegco dos demais I
Arquivos Auxiliares

Salwvar LCancelar

Esta é a primeira tela apresentada na instalacdo do TransactionCentre Client e contém

0s parametros basicos para sua execugao:

(2)- Tipo de Instalacédo — Selecionar como definido neste manual.
(2)- Modo de Acesso — Selecionar como definido neste manual.
(3)- Endereco do Servidor — Para acesso pelas Estacdes locais.
(4)- Unidade de Disco — Para acesso pelas Estacdes locais.

(5)- FTP Mode — Pardmetro que deve ser assinalado.

(6)- Endereco Arquivo Precos — Nao deve ser preenchido.

(7)- Endereco Arquivo Auxiliar — N&o deve ser preenchido.

(8)- Botdo <Salvar>

(9)- Botdo <Cancelar>
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4. Instalando Servidor - Fase 1: Configuracéo

Configuracao do Servidor I

1
Tipo de Instalacio idar Q

FModo de Acezzo

Servidor/E stacio
tdono Usuario

Enderegco do Servidor v ‘
shtagao

Unidade de dizco Instalado I%he':k;':"i"t'ﬂ:a'”a

Ftp Paszszive Mode —

E nderego do Arguivo com os I

Pregoz dos Frodutos

Enderego dosz demaiz I

Arguivos Auxiliares

| Salvar I Cancelar I

A escolha do tipo de instalacdo deve ser feita seguindo os conceitos apresentados neste
manual e as caracteristicas de seu estabelecimento (1).

Um Servidor pode ter os seguintes tipos: Servidor, Servidor/Estacao ou MonoUsuario.

Selecionar o tipo de Servidor que atenda mais adequadamente as caracteristicas de seu
estabelecimento:

* MonoUsuario: Quando somente um equipamento sera utilizado para cumprir todas as fungées
TransactionCentre em seu estabelecimento.

* Servidor: Quando o equipamento nao cumprira qualquer funcdo TransactionCentre, exceto as
Func¢Bes Administrativas.

 Servidor/Estagdo: Quando o Servidor serd utilizado para outras fun¢gdes TransactionCentre,
como:

- Cancelamento e gerenciais (instalar no Servidor e na Retaguarda).
- Atendimento de Portador no Balcéo (instalar no Servidor do Balc&o).
- Check Out (instalar no Servidor do Check Out).

Atencédo: A instalacdo das demais Estacdes somente pode ser feita apds a instalagdo do tipo
Servidor ou Servidor/Estacéo.
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5. Instalando Servidor - Fase 1: Configuracao

ConfiguracSo do Servidor I

Tipo de Instalag3o ISEWidDr ;I
|Dedicado TCPAP =1

FModo de Aceszzo

Endereco do Servidor

Unidade de dizco Inztalado
|I:: ]

Ftp Paszszive Mode —
E nderego do Arquivo com oz I
FPrecos doz Produtos
Enderegco dos demais I
Arguivos Suxiliares

Salvar I LCancelar I

Na mesma tela, o Modo de acesso é definido seguindo os conceitos apresentados neste
manual e as caracteristicas de seu estabelecimento.

O modo de acesso (1) determina a forma de comunicagcdo utilizada entre o
Estabelecimento e o Autorizador. Os modos de acesso que podem ser configurados séo:

» Dedicado TCP/IP

- Internet dedicada (banda larga).

- Outros tipos de conexao TCP/IP.

e Dedicado IP Local / X25 (Renpac).

- Estabelecimentos conectados via X25, diretamente da loja ou concentrados na Matriz.
- Requer que a rede local seja TCP/IP.

 Discado

- Internet discada.
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6. Instalando Servidor - Fase 1: Configuracao

Configuracao do Servidor I
Tipo de Inztalag3o ISE:r'-.-'idnr ;I
Modo de Aceszzo IDedicadD TCRAR ﬂ
Enderegco do Servidor IDES1 5

E nderego do Arquivo com oz I
Precoz dos Produtos

Unidade de dizco Instala?i - -
Ftp Pazszive Mode [ @

Enderegco dos demais I

Arguivos Suxiliares

| Salvar I LCancelar I

Endereco do Arquivo completando a configuracdo do Servidor, sdo requeridos os
seguintes dados:

(1)- Endereco do Servidor — Deve conter o endere¢co IP ou nome do Servidor na rede do
estabelecimento.

(2)- Unidade de Disco — Onde o mdédulo deve ser instalado no Servidor.

(3)- Ftp Passive Mode — Trata-se de parametro da transferéncia de arquivos FTP e deve ser
clicado para assinalamento.

(4)- Endereco do Arquivo com Precos dos Produtos — Deve conter o path do arquivo
(caminho) onde os precos séo obtidos para efeito de escolha do menor preco (estabelecimento x
TransactionCentre). Somente preencher se houver instrugbes da area de tecnologia de seu
estabelecimento.

(5)- Endereco Demais Arquivos Auxiliares — Deve conter o path para gravacdo de arquivos
(caminho) de apoio para o Sistema de Automacdo. Somente preencher se houver instrucdes da
area de tecnologia de seu estabelecimento.

Conferir os dados preenchidos e:

(6)- Botao <Salvar> — Se corretos, confirmar.
(7)- Botao <Cancelar> — Se incorretos, cancelar e reiniciar o processo.
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7. Instalando Servidor - Fase 2: IP Local

Configuracao de IP Local X

Endereco do Concentrador

Faorta Socket

JO, 4O,

‘ Salvar | Cancelar

Observacdo: Essa tela somente serd exibida caso o modo de acesso seja configurado como
Dedicado IP Local X25.

Para completar a configuracéo do Acesso Dedicado IP Local / X25, informar:

(1)- Endereco do Concentrador- Nome do concentrador X25 para a loja.
(2)- Porta Socket - Do concentrador X25.

(3)- Botédo <Salvar>

(4)- Botdo <Cancelar>
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8. Instalando Servidor - Fase 3: Acesso Discado

Dados para conexao Dial-UP E3

Mao e esqueca de verficar ze a conta informada esta
dervidamente configurada com o nome do usuano e a

zenha de acezso gravados. @I
Mome da L0L

Conexdo

Tempode  [120 Segundos

dezconexan

JO)

Salvar I Cancelar

Observacdo: Essa tela somente serd exibida caso o modo de acesso seja configurado como
Discado, tendo:

(1)- Nome da Conexdo- Nome da Conexdo atribuida ao Dial Up. Neste exemplo temos uma
conexao UOL.

(2)- Tempo de Desconexdo- Tempo para desconectar a linha discada quando néo estiver em
uso. O tempo de desconexdo € parametrizado em segundos. No exemplo acima a linha
telefénica sera desconectada apés 120 segundos (2 minutos) quando nao estiver em uso.

(3)- Botdo <Salvar>

(4)- Botdo <Cancelar>

*Premissas e parametros do Dial Up:

- Somente utilizar provedores que criam uma pasta no Dial Up, cujo telefone de discagem é
conhecido.

- N&o utilizar provedores que solicitam autenticacdo na pagina.

- Na configuracdo do Dial Up deixar a conexao Default e opcdo de Nunca Discar uma Conexao.

- Na configuragdo Dial Up deixar o usuario e a senha gravada.

- Criar uma conexdo Dial Up com os dados que serdo configurados. Essa conexdo pode ser
deixada ativa enquanto a instalacdo estiver sendo realizada para verificar se 0 modem esta
funcionando corretamente.

-Caso o estabelecimento utilize um Discador para acessar a Internet e esse discador ndo grave o
nome do usuario, senha e fone de conexao, deve-se criar uma outra conexao Dial Up com nome
diferente da conexdo criada pelo discador e utilizar essa conexdo Dial Up ao configurar o
TransactionCentre.

**Atencdo: Fazer conexdo com a Internet antes de iniciar a instalagdo para checar seu
funcionamento antes do TransactionCentre.

- Em caso de erro ao conectar, verificar as configuragcdes do Dial Up, checar se o nome da
conexao que sera discada esta configurada corretamente no configurador do TransactionCentre.
Se o erro persistir, criar uma outra conexao com outro nome, gravar senha, usuario e fone que
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devera ser utilizado e realizar um conexdo com a Internet. Essa nova conexdo deve seguir as
regras de configuracdo descritas anteriormente.

Nota: Antes de alterar qualquer pardmetro do Configurador o aplicativo TransactionCentre Client
deve estar fechado. Quando a alteracdo for referente ao modo de acesso, nome da conexdao,
tempo de desconexdo ou configuracdo Dial Up, é aconselhavel fechar também a Client
Connection.
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9. Instalando Servidor - Fase 4: Estabelecimento

Instalag@o Transachion Centre Client |
1
/\,
CMHFJ |11111111111111 2
Mome Fantasia ITeste de Instalagio
— Endereca j 3
Logradouro I.l'—‘-.x-'. Paulista 6
[Ruadey Praga etc) >
Mamera 111 I:u:-mpl/erEnt;l CEF |-|-|-|-|-|-|-|-|
N
4 ) NG 2
Mome do |nstaladar ISEVEHF’D‘J }\8)
M2 do Docurnenta |-|-|-|-|-|-|-|-|-|-|

/g-;\ /1'0\
Salvar I Cancelar |)\/

Esta é a segunda tela da configuracao e contém os dados do estabelecimento que esta
sendo instalado. Preencher os dados e pressionar botdo <Salvar> para seguir instalacdo ou
botédo <Cancelar> para reiniciar.

(1)- CNPJ - Da loja.

(2)- Nome Fantasia — Nome pelo qual a loja é conhecida na rede.

(3)- Endereco — Incluindo tipo e nome do logradouro, sem o numero.

(4)- Numero — NUmero no endereco.

(5)- Complemento — Andar, loja, etc.

(6)- CEP — CEP da loja.

(7)- Nome do Instalador — Nome da pessoa que esta fazendo a instalacao.
(8)- Nr.Documento — Identificacdo do Instalador.

(9)- Botdo <Salvar>

(10)- Botdo <Cancelar>
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10. Instalando Servidor - Fase 5: Setup

Instalagao Transaction Centre Client )e

Aguarde F’m“““”‘“ |

% Setup iz preparing the InstallShield® wizard which wil

quide yau through the application setup process. Please
walt

99 %

Apo6s a confirmacdo dos dados do Estabelecimento, o sistema passa a executar a
instalacao.

(1)- Tela do inicio da instalagéo.
(2)- Tela de Setup.
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11. Instalando Servidor - Fase 5: Setup

#3 Transaction Centre Client Setup

Transaction Centre Client

Médulos de Transaction Centre Client
cMmeenteT6_clidl

aaaaa

Aguarde Processando ...

Em seguida, a instalacdo serd concluida e o TransactionCentre Client ¢é
automaticamente ativado para sua primeira comunica¢do com o Autorizador.

(1)- Tela de andamento do Setup.
(2)- Tela do TransactionCentre Client na sua primeira comunicacdo, na qual, dados do
Autorizador séo transferidos para seu Servidor para prosseguir com a instalacéo.

Neste momento podem ocorrer uma das seguintes situacdes:

LOGON REALIZADO COM SUCESSO - Indicando que a primeira comunicagao ocorreu
com sucesso. Neste caso a proxima tela é apresentada para seguir a instalagéo.

FALHA DE COMUNICACAO - Indicando que a mensagem ndo pode chegar no
Autorizador por problemas na rede local ou externa. Neste caso revisar a instalacéo,
enderecamento na rede, mapeamento de disco e outras condi¢des desta instalacéo.

SERVICO INDISPONIVEL - Indicando que o servidor néo esta respondendo a mensagem
enviada. Neste caso acionar seu suporte técnico.
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12. Instalando Servidor - Fase 6: Parametros Leitor

Conhig Tranzaction Centre - Estagao |

Tipo de Leitor INenhum j
todelo ; -

‘Henhum
Leitar de Trilha

Porta Serial FinFad

Tino daDLL. doFinPad ¢ wids Config Transaction Centre - Estagao |

Salvar Tipo de Leitor (RS R b

M odelo I Diohe j

Porta Senal IEEIM1 TI

TipadaDLL doPinPad & yindowe 3281t € Windows 16 Bits

OF

Salvar Cancelar

(1)- Caso o estabelecimento ndo possua Leitor de Trilha nem PinPad selecionar a opg¢éo
“Nenhum” e pressionar o botdo <Salvar>.

(2)- Caso o estabelecimento utilize Leitor de Trilha basta escolher a opg&o Leitor de Trilha .

(3)- Apos escolher a opgéo Leitor de Trilha o instalador deve pressionar o botdo <Salvar>.

(4)- Para cancelar basta pressionar o botdo <Cancelar>.
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13. Instalando Servidor - Fase 6: Parametros Leitor

Config Tranzaction Centre - Estagao |
Tipo de Leitar iF'inF'ad j
Modelo IDil:une 2

Parta Serial Dione
Gertek

Yerifane

Tipoda DLL do e - — =
2B Config Transaction Centre - Estagao E
Seniiet |
Salvar

Tipo de Leitar IF'inF"al:I j
Maodela IDiDne j
Porta Serial Im

i TRAL A = |
Tipoda DLL dolrfps « pindows 32 Bits © windows 16 Bits

@ Salvar Cancelar |£5>

(1)- Caso o estabelecimento utilize PinPad, o instalador devera selecionar a Opcao PinPad.

(2)- O instalador deve escolher o modelo do PinPad a ser utilizado pelo sistema. Neste exemplo,
escolhemos o PinPad Dione.

(3)- Escolha a Porta Serial utilizada.

(4)- Pressione o Botdo <Salvar> caso os dados estejam corretos.

(5)- Pressione o botdo <Cancelar> caso os dados estejam incorretos.
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14. Instalando Servidor - Fase 7: Ativando Estabelecimento

E= TransactionCentre Client Tela 0001 - Inicial e abertura  25/05/04 20:47:12

FU - Imnprimin,. Sobre F12 - Sair

Codigo:11111111111111 Teste de Instalagio

— Seleciona Tipo E stabelecimento 1
i+ Estabe — - —
Logon

— ldentificagdo

Operadara Aguarde um momento
Adrministradc =
o Logon esta sendo
realizado agora

E&-Ere o
AUtoiEaEan | F&- Limpa |

(1) - Sera exibida a tela inicial do TRNCClient.exe.

E= TransactionCentre Client Tela 0001 - Inicial e abertura  25/05/04 20:47:12

F1A - Irprimir. - Sobre F12 - Sair

Codigo:11111111111111 Teste de Instalagio

— Seleciona Tipo Estabelecimento

i+ Estabelecimenta ] 5tz i Dis;?uidu\

\dentificacs 1)
|dentificagio do Portadaor L~
Operadora IINSTALL ;I
Adrriniztradora ITHNCENTH
(" Eniftrad aFinEad [ Qigit@

ISSS‘I 119593222993
Meimerno do Cart3o

|11111111
CEP

|1 11
Murnerno do Estab. m
5

A~

F2-Pré | "
Autarizagio F8 - Limpa

Apdbs o LOGON, o proximo passo € a ativacao do estabelecimento. Para isto, preencher

a tela acima com os seguintes dados:

(1)- Operadora — Selecionar INSTALL e pressionar <ENTER>.

(2)- Nimero do Cartéo — Informar 999111999222999 e pressionar <ENTER>.

(3)- CEP — Informar o CEP do Estabelecimento. Neste exemplo utilizamos um CEP ficticio.
(4)- Numero do Estabelecimento — Informar nimero do endereco do estabelecimento.
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(5)- Botdo <F2-Pré-Autorizacdo> — Pressione o botdo <F2-Pré Autorizacdo> para que 0
sistema envie sua mensagem para o Autorizador para que este retorne o Cédigo de Ativacao do
Estabelecimento.

(6)- Botdo <F8-Limpa> — Caso o instalador ou operador digitar o nimero do cartédo invalido,
pressionar o botéo <Limpa>.

E= TransactionCentre Client Tela 0001 - Inicial e abertura  25/05/04 20:47:12

FU - Imnprimin,. Sobre F12 - Sair

Codigo:11111111111111 Teste de Instalagio

— Seleciona Tipo Estabelecimento
i+ Estabelecimernto = [k ) [ fshritid o,

Identificacsio do [T 1
Operadora

Administradora 0 Anate o Codigo de Ativacas 6BBEC3G

Mumeno do Car

CERP

I‘I 11
Murnerno do Estab.

F2-Pré | "
Autarizagio F8 - Limpa |

Com o envio desta mensagem para o Servidor, o Autorizador verifica os dados
cadastrais e o status do estabelecimento e gera o Cédigo de Ativacéao.

(1)- Anotar este cddigo que serd utilizado na sequiéncia deste trabalho.

% windows L pdate |

(5 Accessories
(&2 | Acompanhe agara. em tempa real. jogoda selecin (2 Acessérins

g WirZip [ AtomTime

z [} CommonMame Toolbar 3.1
3 ‘Windows Explorer [ Iniciar
- [Z Microsoft Developer Netwark
(5 Micrasoft Office Taols
Launch Internet Explorer Browser [ Micrasoft Visual Studio 6.0

(5 TuaworkBench 4.2

Mostrar drea de rabalho [ UlraEdit
= wirZip
7 2000 - Comandos e Exemplos v2.0

Launch Outlaok Express

B

y vy rrrrrwrwrr vy

JELS

E [2} Acrobat Reader 50
Micrasoft Access
Na}“j Micrasoft FrontPage
(7"“:} D enies " Microzoft Outloak
= Micrasoft Publisher
% CohfliActes » Microsoft Excel
P Microsoft PowerFoint
\@ Loealizar L Microsoft Wword
@ Siuda (5] Dutlack Express
- B windows Media Player
@ Executar [F lens de iniciglizagsio desgi—~_ *
[ Symantec Client Securt >
& = ff de Administrator b Msn Messerger 6.1 ”
Transaction Cantre Configurador
@ (= Aplicativo » 25 TrrCertre Clisnt

i i|| @ om = E) Y (B Instalar PTEE D EEss s 2134
Para a conclusdo da instalacdo siga 0s seguintes passos:

(1)- Clicar Iniciar do Windows.
(2)- Posicionar cursor em Programas e clicar.

seven; -
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(3)- Posicionar cursor em TransactionCentre e clicar.
(4)- Posicionar cursor em Configurador e clicar.

E= TransactionCentre Client Tela 0001 - Inicial e abertura  25/05/04 20:47:12

FU - Imnprimin,. Sobre F12 - Sair

Codigo:11111111111111 Teste de Instalagio

— Seleciona Tipo Estabelecimento

@+ Estabeleci z -
Sl Confirmacio de Dados
— ldentificac:3o0 do F
Operadora 2
Cadigo de 0
Adrriniztradora IEBBE3G £
g : ) 3

Niimero do Cart: Salvar Cancelar

CEP T
|111

Murnerno do Estab.

F2-Pré | "
Autarizagio F8 - Limpa |

Sera exibida a tela para a digitacdo do Cdédigo de Ativacédo que foi gerado pelo Servidor
TransactionCentre na tela anterior.

Digite corretamente este cédigo (1) e pressione <Salvar> (2). Para Cancelar pressione o
botdo <Cancelar> (3).

*Atencdo: Cada loja tem um Cédigo de Ativacdo diferente das demais.

E= TransactionCentre Client Tela 0001 - Inicial e abertura  25/05/04 20:47:12

FU - Imnprimin,. Sobre F12 - Sair

Codigo:11111111111111 Teste de Instalagio

— Seleciona Tipo E stabelecimento
i+ Estabelecimenta ] 5tz | [ishibuidar,

siissseia] Configurador Transaction Centre Client )
peradora

Adminiztradora ~ .
|rstalagan realizada com sucessn

Meimerno do Cart:

CERP

Murnerno do Estab.

FZ2-Pré o
Autorizagio | F& - Limpa |

Em seguida surge a mensagem “Instalacdo realizada com sucesso” que conclui a
instalacdo. Pressionando o botdo de <OK> (1) sera exibida a tela de configuragéo do sistema.
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15. Instalando Servidor - Fase 8: Verificando Parametros

Configurador Transaction Centre Client I

CHE |11111111111111

Mome Fantazia ITE&te de [nztalacdo
Tipo de Instalagio ISewidor

tModa de Acesso [Pedicada TCPAP
Endereco do Servidor IDBS‘I E

Pazta do Servidor II::'\TrnI:entr

Configuracdes Endereza do
Sermver Serider

[Eopfiguracoes
LCocars

LCancelar

Apbs pressionar o botdo <OK> na tela anterior sera exibida a tela de configuracado do
Servidor.

Caso o instalador queira consultar ou mesmo alterar os dados do configurador basta
clicar no botdo <Configuracfes Server> (1).

Sera exibida a tela de configuracdo do sistema. Caso o instalador faga alguma alteracao
nos parametros configurados é necessario clicar no botao <Salvar>.

*** Atencdo: Antes de realizar qualquer alteracdo no configurador, € necessario fechar o
TRNCCliente.exe (caso este esteja aberto).

Caso nenhuma alteracéo tenha sido realizada basta clicar sobre o botdo <Cancelar> (2).

Observacédo: Apods a instalagdo fechar a tela do TransactionCentre Client (aguardar alguns
segundos) e seguir as instrucfes abaixo:

- Clicar Iniciar do Windows.

- Posicionar cursor em Programas e clicar.

- Posicionar cursor em TransactionCentre e clicar.
- Posicionar cursor em TrnCentr Client e clicar.

Esse procedimento é necessario para atualizacdo dos dados da tela do
TransactionCentre Client.
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16. Fluxo de Instalacédo do Balcao / Check Out

» Balcdo ou Check Out/Caixa:

ApGs selecionar este tipo de instalacéo, configura-lo de acordo com o Servidor. Finalize
a instalacao, configure o leitor de cartdo magnético e confira 0s parametros.

Atencdo: No modo de acesso Dedicado TCP/IP e Discado deve-se testar antes se a conexao
pode ser estabelecida via browser.

» Instalando Estacdo / Check Out

A instalacdo da Estacdo / Check Out somente deve ser iniciada apds instalacdo do
Servidor. Deve-se certificar-se que a unidade de disco esta compartilhada com a rede.

As fases da instalacéo séo :

v Fase 1- Configurando Servidor (Tipo de Instalacdo: Balcdo ou Check Out / Caixa)
v' Fase 2- Definindo Disco

v' Fase 3- Instalando

v' Fase 4- Parametros Leitor

v' Fase 5- Verificando Parametros

Atencdo: Apos repetir estas atividades para todas Estagdes, seguir procedimentos de

Transacao Teste (no final deste manual), pois somente apds a realiza¢do desta a instalacédo
estara concluida.
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17. Instalando Balcéo / Check Out — Fase 1: Configuracao

Configuragcao do Servidor

Tipo de Instalag3o ISEWidDr ;I

S erdor T T
HimED £5 AEEnsT Servidor/E St_ar;ﬁ
Endereco do Servidar A cms- bt drin

E stagao

Unidade de dizco Instalado I':LFIF''E":k“":";"t"”:‘E"i":'EI

|
Ftp Paszszive Mode —

E nderego do Arquivo com oz

Enderegco dos demais
Arguivos Suxiliares

OGN

| Salvar I LCancelar

FPrecos doz Produtos I
|

Demais tipos de instalacéo (1):

- Estacéo

Para os demais equipamentos da rede que realizardo as funcfes de Cancelamento,

Gerenciais e Atendimento de Portador no Balcéao.

- Check Out / Caixa

Para os demais Check Outs ou Caixas onde sera cumprida a fungdo de pagamento e

emissdo do cupom fiscal e comprovante de beneficio.

Atencéo: O Servidor ja deve ter sido instalado.

seven|
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18. Instalando Balcdo / Check Out — Fase 2 : Definindo Disco

Endereco de Instalagdo Estagdo/Checkout B3

JO)

Unidade de disco local onde
deve ser instalado E

yO,

‘ Salva | LCancelar

Apos a definicdo do tipo de Estacdo, deve ser definida a unidade de disco que sera
utilizada na Estacéo:

(2)- Unidade de Disco- Unidade de Disco onde deseja instalar o sistema.
(2)- Botdo <Salvar>
(3)- Botdo <Cancelar>
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19. Instalando Balcéo / Check Out — Fase 3 : Setup

Setup »Q

Setup iz preparing the nstallhield® Wizard which wil
quide yau thratigh the application setup process. Please
=yt

Transaction Centre Client

(1)- Sera exibida a tela de Setup.
(2)- A instalacéo sera iniciada.
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20. Instalando Balcao / Check Out — Fase 4 : Parametros do Leitor

Config Transaction Centre - Estacao

Tipo de Letar
tModelo

Menhum

Leitor de Triha
Paorta Senal PinFad

2

Tipoda DLL do PinPad & jdowe 22 B © WES:E 16 Bits

Salvar Cancelar

(1)- Sera exibida a tela de configuracdo do PinPad conforme ja visto anteriormente.
(2)- Botéo <Salvar>.
(3)- Botdo <Cancelar>.
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21. Instalando Balcao / Check Out — Fase 5 : Verificando Parametros

Configurador Transaction Centre Client I

CHF |11111111111111

Momes Fantazia ITeste de Instalacio

Tipo de Instalagio ISewidDr.-"E ztacio

todo de Acesso IDedicadn TCR/AP
Enderezo do Servidor IDES1 E

Pazta do Servidor II::'\Trnl:entr

yO,

Endereza do Fepeeler |

Semyidr

Configuractes
Server

Seré exibida a tela de configuracdes:
(2)- Pressionando o botdo <Configurac@es Locais> o instalador ou operador pode verificar ou

alterar a configuracdo da Estacéo.
(2)- Para fechar essa tela basta pressionar o botdo <Cancelar>.
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22. Transacao Teste

As finalidades de realizar uma transacao teste sdo:
 Permitir a realizacdo de testes sem afetar o Autorizador.
» Ativar 0 estabelecimento (Obrigatoério).
* Testar o funcionamento do ambiente e treinar pessoal da loja.
Os dados utilizados para a realizacéo da Transacéo Teste sdo:
» Operadora: Qualquer das opc¢fes da tela.
* Cartdo Numero: 99900000000099901
» Cédigo de Barras do Produto: 7896261005860 (Diovan 80 mg 28cpr)

Atencdo : Esta transacdo ndo é contabilizada para efeito de reposicdo. Nao esquecer de
cancelar no PDV para evitar diferencas no caixa / estoque.

N&o deixe de fazer a Transacdo Teste apOs a instalacdo, ela vai garantir que os
procedimentos foram realizados com sucesso.

Sem a Transacdo de Teste, 0 estabelecimento ndo consta na relacédo de lojas na Central
de Atendimento e portanto ndo serd indicado para os portadores.
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