TRBOnet ENTERPRISE

Guia de Instalacao




1. Visao Geral

A arquitetura do TRBOnet Enterprise € composto de 3 componentes logicos:

« O software servidor (TRBOnet Radio Server), que implementa o protocolo MOTOTRBO™,
gerencia os operadores, usuarios da rede de radio e faz toda a gravagéo dos dados.

» O software cliente (TRBOnet Dispatch Console), que apresenta o dados do RadioServer.

» Agent Remoto (TRBOnet Agent), que direciona os dados da rede de radio ao servidor. O

agent remoto € um gateway entre a rede de radio e a rede IP. O agent remoto cria pontos
de acesso, unindo geograficamente a rede de radio.

1.1 Requisitos do Sistema

Antes de instalar o TRBOnet Enterprise, certifique-se que o computador atenda os seguintes
requisitos:

Componentes Requisitos
Processador Intel Core2Duo 2.93 GHz ou Superior
Meméria Minimo de 2 Gb de RAM

Espaco em Disco |Minimo de 250 GB de espaco em disco para instalagao completa e
armazenamento de gravagoes.

Placa de Som Qualquer (para o uso de apenas 1 radio master. Acima disso é
necessario a utilizacdo de uma placa Off Board, recomendamos:
Placa M-Audio Delta 1010 LT)

Placa de rede Qualquer
Sistema Windows 7
Operacional

Software Adicional | Consulte neste Guia as sesséo ‘Instalando Pre-requisitos’, e encontrara
as informacgdes referentes aos softwares adicionais para diferentes
aplicagées do TRBOnet.
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1.2 Radio Master Recomendado

Recomenda-se a utilizacdo do radio DGM 6100 como Radio Master, para poder receber
chamadas de emergéncia.

Qualquer outro radio MOTOTRBO™ pode ser usado como radio adicional para a capacidade
de Reversao de GPS.

E necessario a versdo de Firmware 1.8.32 ou superior.

1.3 Conexao Direta via IP com a Repetidora

Para conectar o RadioServer via IP na repetidora DGR6175, € necessario que a repetidora
possua a licenca 'IP SITE CONNECT' da Motorola.

Também é necessario que a repetidora esteja programada como 'CONTROLADOR DO SITE
IP' para que o TRBOnet RadioServer consiga acessa-la.

2. Instalacao

2.1 Instalando os Pre-Requisitos

Para executar o TRBOnet RadioServer sao necessarios alguns componentes adicionais. Esses
pre-requisitos se encontram na pasta APLICATIVOS ADICIONAIS do CD TRBOnet.

Também é possivel obter alguns desses componentes através dos seguintes links:

SQL 32 bits

ftp://trbonet:download@suporte.myftp.biz:8001/SQL_EXPRESS_2008_x86/SQLEXPRWT_x86
ENU.exe

SQL 64 bits

ftp://trbonet:download@suporte.myftp.biz:8001/SQL_EXPRESS 2008 _x64/SQLEXPRWT_x64
_ENU.exe

Framework 4.0

ftp://irbonet:download@suporte.myftp.biz:8001/dotNetFx40_Full_x86_x64.exe
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ftp://trbonet:download@suporte.myftp.biz:8001/dotNetFx40_Full_x86_x64.exe
ftp://trbonet:download@suporte.myftp.biz:8001/SQL_EXPRESS_2008_x64/SQLEXPRWT_x64_ENU.exe
ftp://trbonet:download@suporte.myftp.biz:8001/SQL_EXPRESS_2008_x64/SQLEXPRWT_x64_ENU.exe

Faca a instalacao dos Pre-requisitos nessa ordem:

*  MotoTRBO USB Driver e o CPS MotoTRBO* (é necessario a instalagdo do motoTRBO

USB Driver apenas se for utilizar bases fixas (Radios Master)

»  NetFramework 4.0 (dotNetFx40_Full_x86_x64)

«  Pacote Microsoft Visual C++ 2010 (vcredist_x86, apenas para Windows com plataforma

de 32 bits)

. SQL Express 2008 R2 (SQLEXPRWT _x86_ENU ou SQLEXPRWT_x64_ENU)

2.2 Instalando o SQL Express 2008 R2

1. Apds a conclusédo do download, execute o pacote de instalagdo e siga as instru¢des para

completar a instalagao

2. Durante a instalacdo do SQL Express 2008 R2 ¢é necessario escolher a opcao “Mixed
Authentication Mode” e especificar uma senha. Apos, clique NEXT para todas as outras sem

alterar nada. Utilizamos como padrao a senha: 'MOtorola'

T SOL Server 2008 Setup

Database Engine Configuration
Specify Database Engine suthentication security mode, administrators and data directories.

Setup Support Rules
Feature Selection
Instance Configuration
Disk; Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Error and Lisage Reporting
Instalstion Rules
Ready to Instal
Instalistion Progress
Complete

Accourk Provisioring | Data Directories | FILESTREAM |

Specify the authentication mode and administrators for the Databass Engine.
Authentication Mode

 Windows suthentication made

+ Mixed Mode (SOL Server suthentication and Windows suthentication)
Buik-in 5L Server sysbem administrator account

=181 =

Enker passward: II'Il.III.'....

Confirm pasoword: |-nnuu+oo“|
Spaciy S0L Server administrators

SOL Server administrators
have unrestricted access to
the Database Engine,

* CPS Mototrbo deve ser obtido diretamente do portal Motorola Online
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http://www.trbonet.com.br/SQLEXPRWT_x86_ENU.exe
http://www.trbonet.com.br/SQLEXPRWT_x86_ENU.exe

2.4 Instalando o TRBOnet Enterprise

Nota: Para instalar o TRBOnet RadioServer, devera estar logado como administrador ou o
usuario devera ter privilégios de administrador.

O arquivo de instalagdo do TRBOnet Enterprise esta localizado em seu CD TRBOnet.
1. Execute o arquivo de instalacdo do TRBOnet Enterprise

2. Na pagina inicial, clique em 'Next'

T TREOnet Enterprioe 2.5 Cotun

TRBO Welcome to the TRBOnet
T Enterprise 3.5 Setup Wizard

The Setup Wizard will install TREQnet Enterprise 3.5 on your
computer. Click "Mext” to continue or "Cancel” to exit the
Setup Wizard.

< Back [ Mext = ] [ Cancel
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3. Leia os termos de uso da licenca do usuario final. Para continuar vocé tera de aceitar o
acordo e clicar em 'Next'.

End-User License Agreement

Please read the following license agreement carefully

PLEASE READ THE FOLLOWING LICENSE AGREEMENT. IT WILL BE S
NECESSARY FOR YOU TO AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS |_|
ACREEMENT BEFCRE BEING PERMITTED TO COMNTINUE TCO INSTALL THE
PRODUCT. THE EROCEDURE FOR ACCEPTING CE REJECTING THE

LICENSE AGREEMENT IS SET OUT AFIER THE LICENSE AGREEMENT.

IF ¥OU DO NOT ACCEPT THE TEBMS OF THE LICEMSE AGREEMENT FCOR
ANY SOFTWARE PRODUCT FOR WHICH YOU HARVE RECEIVED THE
PRODUCT EEY(S5) WITH THIS CD-ROM COR OBTRAINED THE PRODUCT-EEY
{5) THROUGH AM AUTHCORIZED SCURCE, THE INSTRALLATION PROCESS
WILL BE TEBEMINATED.

@ I accept the terms in the License Agreement
(711 do not accept the terms in the License Agreement

Meocom Software

][ Mext = ] [ Cancel
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4. Selecione quais componentes serdo instalados:

2] TREOnet Enterprise 3.5 Setup

Choose Setup Type
Choose the setup type that best suits your needs

TRBOnet Dispatch Console
This is a dispatcher computer and only Dispatch Console must be installed

TRBOnet RadioServer and Dispatch Console

This is a RadioServer computer and you need to install RadioServer
software and Dispatch Console

Custom

Allows users to choose which program features wil be installed and where
they wil be installed.

Meocom Software

e TRBOnet Dispatch Console: Instala apenas o aplicativo 'Dispatch Console' no computador.
Deve-se escolher essa opgéo para computador de operadores.

e TRBOnet RadioServer and Dispatch Console: Instala os aplicativos 'RadioServer' e
'Dispatch Console' no computador. Deve-se escolher essa opgéo para servidores.
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Custom: Permite ao usuario escolher instalar Dispatch Console, RadioServer e/ou Agent
Remoto. Também permite ao usuario selecionar outra pasta de destino para o software (o
diretorio padrao é: C:\Arquivos de Programas\Neocom Software\TRBOnet Enterprise 3.5).

] TREOnet Enterprise 3.5 Setup L

Custom Setup

Select the way you want features to be installed.

Click on the icons in the tree below to change the way features will be installed.

- = ~ | Dispatch Console
=3 | RadioServer Instance
Agent Instance

= Will be installed on local hard drive

=18 Entire feature will be installed on local hard drive

TRECnet Enterprise 3.5 Agent

=0 Feature will be installed when required

¥ Entire feature will be unavailable

Location: E: PFDQFEITI FI 25 Weumm 50 ﬁareﬂ EEHEE E Erprlse Browse. ..
3.5} ;]

Meocom Software

[ Reset ] [ < Back ]I Mext = | [ Cancel l

|E‘ TREChet Enterprize 3.5 Setup

Custom Setup

Select the way you want features to be installed.

Click on the icons in the tree below to change the way features will be installed.

Dispatch Console
RadioServer Instance

i Agent Instance

=  Will be installed on local hard drive

TRECnet Enterprise 3.5 Agent

=38 Entire feature will be installed on local hard drive

f=0 Feature will be installed when required

¥ Entire feature will be unavailable

Meocom Software

Reset | [ <Back || next> | |
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5. Apos selecionar a opgao de instalagao, clique em 'Install’.

H ™
71 TREOnet Enterprise 3.5 Setup o |

Ready to Install
The Setup Wizard is ready to begin the TRBORet Enterprise 3,5 installation

Click "Install” to begin the installation. If you want to review or change any of your
installation settings, dick "Badk”. Click "Cancel” to exit the wizard,

Meocom Software

< Back ][ Install J
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6. Apos concluida a instalacao, clique em 'Finish' para sair do assistente de instalagcao

1] TREOnet Enterprise 3.5 Setug

TRBO - Completing the TRBOnet
B Enterprise 3.5 Setup Wizard

Click the "Finish"™ buttan to exit the Setup Wizard.

< Back Cancel
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3. Licenca DEMO

O arquivo de licenca DEMO ¢ instalado automaticamente na pasta 'C:\Arquivos de
Programas\Neocom Software\TRBOnet Enterprise 3.5'. Esta licenga é valida por 60 dias e
contém a seguinte limitagao:

Numero maximo de radios master ou repetidores conectados: 2

4. Licenca COMERCIAL

Se vocé adquiriu o sistema TRBOnet definitivamente, a sua licenga estara localizada na pasta
'Licenca' do CD TRBOnet. Siga os seguintes passos para instalar a licenga definitiva:

1. Va na pasta 'C:\Arquivos de Programas\Neocom Software\TRBOnet Enterprise'.
2. Localize e APAGUE o arquivo "'TRBOnet_Enterprise_Demao.license'.

3. Copie o arquivo de licenga localizado em seu CD TRBOnet e cole dentro da pasta onde o
RadioServer foi instalado "C:\Arquivos de Programas\Neocom Software\TRBOnet Enterprise’'.

Nota: Ndo podem haver dois arquivos de extensdo 'LICENSE' nesta pasta.
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5. Criando o Banco de Dados do TRBOnet Enterprise

O TRBOnet RadioServer armazena dados em um banco de dados do Servidor SQL.

Para criar o Banco de Dados do TRBOnet RadioServer:

«  Utilize o atalho TRBOnet RadioServer, localizado em sua Area de Trabalho

#

TRBOnet

Radio5erver v3.5

Nota: Também é possivel acessar o TRBOnet RadioServer atraves do menu Iniciar. Selecione
"Todos os Programas | Neocom Software | TRBOnet Enterprise | TRBOnet RadioServer
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1. Selecione a opcao 'Banco de Dados' na arvore de navegacao

Configuragdo
a‘* Servigo
K¢ pede
[Jl Banco de dados
=+ Gerendador do Servigo
tﬁ Configuracdes Avancadas
Il AgentLocal
() MoToTRED
: ----- Or Servicos
it} Radio Master #1
{ - ff Configuracdes Avancada
o ﬁ Radios Analdgicos
Ighl Agents remotos
@ Interconexdo SIP
‘@ Localizacdo Indoor

J Licenca

4| i 3

| Definir padrdes

Banco de dados

Servidor SOL: (local)\SQLEXPRESS -
Banco de dados: |TRBOnet_3.IZI - |
Autorizacio: |Ser~ridur SGL - |
Login: |sa |
Senha: | |

I | Especdificar o Caminho dos Arguivos de Base de Dados

| Utllizar pasta personalizada para arguivos de audio

| Teste de conexaon |

| Atualizar Banco de Dados |

| Criar Banco de Dados |

e oK

| | Cancelar

2. Para criar um novo banco de dados, especifique os pardmetros de conexao, incluindo
nome do Servidor SQL, nome para o banco de dados, tipo de autorizagao (windows ou Servidor

SQL), login e senha.

«  Servidor SQL: Nome do Servidor (Padrao é: (local \SQLEXPRESS)

+ Banco de Dados: Nome do Banco de Dados do TRBOnet RadioServer (Padréo é:

TRBOnet)

- Autorizagdo: E recomendado usar a autorizacéo do windows

. Especificar Caminho dos Arquivos de Base de Dados: E recomendado especificar um
diretdrio para salvar o banco de dados

« Utilizar pasta personalizada para arquivos de audio: Recomenda-se especificar um
diretdrio de para armazenar o audio gravado.

3. Clique em 'Criar Banco de Dados'
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4. Clique em 'Servigco' e 'Salvar as alteragdes e reiniciar o servigo'

Configuracao Servico
oo .
_E_' Rede I 0 servico do RadioServerestd instalado neste computador
[J Banco de dados
ﬁu:, Gerenciador do Servigo Estado: o- Servigo iniciado
" i Configuragies Avangadas Parar servico
ul{__ge:qmﬁo L \\:;?' Salvar alteracfes e reiniciar o servico
«U:- Servigos
ﬂé Repetidora #1 - Desinstalar servigo
-5k Repetidora #2
----- % ConfiguracBes Avang
----- (&) Privacidade
= slot #1 L
B slot #2
- 'E;j Slots Locais
&é Repetidora #3
iy Radio Master #2 ) Verreqistros de log
iy Canal Direto -
-fish Rédio Master #1 s
1| i | 3

|| || Cancelar

Definir padries
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5.1 Atualizando Banco de Dados do TRBOnet RadioServer

Caso vocé esteja migrando de uma versao anterior do TRBOnet Enterprise (2.6, 2.7 ou 2.8)
para uma versao mais nova, € possivel continuar usando o mesmo banco de dados sem perder
nenhuma informacgéo.

Para atualizar o banco de dados do TRBOnet RadioServer, faga o seguinte:
1. Abra o TRBOnet RadioServer
2. Selecione a opgao 'Banco de Dados' na arvore de navegagao

3. Especifique o nome do Servidor SQL onde o banco de dados se encontra, o nome do
banco de dados existente e digite as credenciais de acesso (login e senha).

4. Clique em 'Atualizar Banco de Dados'

5. Clique em 'Servigo' e 'Salvar as alteragdes e reiniciar o servigo'
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