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1. APRESENTACAO DO SISTEMA

A central de portaria modelo CDX-600 projetada e fabricada pela CONDUVOX TELEMATICA LTDA ¢é um equipamento
apropriado para operar de forma rapida e confiavel na intercomunicagéo entre os ramais (apartamentos em um condominio ). A CDX-600 ¢ um
sistema inteligente de controle por programa armazenado (CPA), controlado por um micro-controlador, cuja fungio é comutar as chamadas entre
os ramais com o auxilio de uma mesa operadora (portaria). O equipamento ¢ todo em estado sélido, inclusive na comuta¢do, modular e dotado
das mais modernas facilidades operacionais, plano de numeracao totalmente flexivel, necessarios ao bom funcionamento de um moderno sistema
de intercomunicacdo. Permite configurar dinamicamente pela mesa operadora principal, toda programacdo do sistema, como: numeracdo dos
ramais, blocos (quando existir),ramais externos,tipos de ramais,temporizag¢des do sistema,etc...

O sistema CDX-600 se compdem basicamente de:
= Software operacional.
=  QGabinete do equipamento com seus circuitos.
= Mesa operadora (obrigatorio).
= Porteiro Individual PIC-500 ou porteiro CDX 500(opcional).
= Porteiro digital coletivo PDC-2000 (opcional).
= Placa de telefone (opcional).
= Placa de expansdo de mesa/porteiro coletivo (opcional).

A CDX-600 emprega uma arquitetura modular, sendo seus circuitos montados em placas impressas, a fim de permitir a sua utilizagdo
econdmica desde aplicacdes de 16 ramais, 8 enlaces, 1 mesa operadora (obrigatorio), podendo expandir a configuragdo do hardware, a medida
que as circunstancias o exigir, atingindo a capacidade maxima de 512 ramais , sendo sempre, um enlace exclusivo para mesa operadora principal.
As placas de circuitos sdo alojadas em um gabinete com armagéo tipo gaveta, apropriada para instalagdo em paredes.

Os recursos operacionais e as facilidades proporcionadas aos usuarios dos ramais sdo determinados pelo software empregado. O controle do
processo do equipamento, ¢ realizado por um micro-controlador de 8 bits, responsavel pelo aspecto da operagdo, ¢ o controle do hardware
(placas de ramais, mesa operadora, etc.), e ainda o gerenciamento operacional.

Para assegurar a integridade funcional da central, a programacgo do sistema, ¢é feita através da mesa, onde sdo armazenadas em memoria tipo
EEPROM protegendo assim contra falta de energia e proporcionando uma ampla margem de seguranca.

Caracteristicas principais:
* design moderno
» display de cristal liquido (2 linhas com 16 caracteres)
calendario e hora
monitoragdo do n° discado
identificagdo do ponto chamado
quantidade de ramais na fila de espera.
steclado numérico (corresponde ao teclado telefonico padrio)
« teclas especiais: Teclas programaveis- FECH1,FECH2, TELEFONE,ZELADOR,SINDICO,A1,A2,A3.
CANCELA - tecla para cancelar ~ENTER - tecla para ativar n° digitado

2. RECOMENDACOES

=  Evite colocar o produto proximo a aparelhos que produzam calor ou dispositivos que gerem ruidos elétricos e radiofreqiiéncia (motores
e lampadas fluorescentes).

=  Na&o exponha o equipamento diretamente a luz nem a umidade.

=  Tenha cuidado para ndo deixar cair no chao.

=  Nunca utilize agentes de limpeza (multiuso, etc) ou abrasivos (alcool, acetona, éter, etc. ). Estes produtos danificam seu equipamento,
utilize somente uma flanela umedecida em dgua (nunca encharcada).

3. CARACTERISTICAS TECNICAS

=  Tipo de equipamento: central portaria de comunicagdo CDX 600.
=  Tecnologia: CPA
=  Modo e operagdo: normal ou programacao
=  Capacidade maxima : 512 ramais
1 mesa operadora obrigatdria (e mais 3 posi¢cdes para mesas ou porteiros coletivos)
4 porteiros individuais
8 enlaces
=  Ramais: tipo interfone e telefone.
= Mesa operadora — distancia até 100 metros
=  Composi¢do mecanica: maxima 3 moédulos
= Placas: BDA- Base para central até 128 ramais
CDA - CPU
RDA - ramal
FDA- fonte
IDA/E~- interface p/ interliga¢@o entre modulos
IDA/F-interface final
PIX - porteiro individual
MDA — expansdo para mesas € ou porteiros



EDA- base para central até 224 / 256 ramais

MIX — mesa operadora

PDC — porteiro digital coletivo
=  Alimenta¢do AC : 110/127 ou 220V AC (+/- 20%)
=  Protecdo: programacao - EEPROM

Modulo de protecdo MPH ou equivalente externo obrigatorio
=  Condig¢des ambientais: temperatura: 0° C a 37°C
= Umidade relativa do ar: a 90% sem condensacao
= Dimensdes: 128 ou 256 ramais -h=227mm 1=400mm p=190 mm
Fonte externa -h=175 mm =125 mm p=115 mm

=  Peso: Modulo 128 =5,5Kg Modulo 224 =4,8 Kg Fonte externa= 1,8 Kg

4. INSTALACAO

4.1 Local a ser instalado
O local devera ser proximo a tomada de energia elétrica. Utilizar a tomada exclusivamente para a central. Procure posicionar o equipamento em
um local sem obstrugdes ao livre acesso para fins de operagdo ¢ manutengdo e que ndo apresente possibilidade de danificagdo acidental do
equipamento. Para sistemas com mais modulos, veja a instalagdo dos modulos de expansio no item 4.4.
Restric¢oes:

=  Naio instale em locais sem ventilagdo, com umidade ou vibragdes.

=  Nio instale a central proxima a motores, televisores, equipamentos sujeitos a interferéncia de radiofreqiiéncia ou fontes de calor.

=  Naio instale em paredes onde a incidéncia de sol é intensa, atras de portas, embaixo de janelas, em locais de circulagio.

®  Nio passe a fiagdo dos ramais junto com cabos de antenas ou rede elétrica.
4.2 Instalando protecio para a central

A central pode ser ligada em 110/127 ou 220 volts, 50/60Hz. Através da chave seletora de voltagem que esta localizada na placa de
fonte FDA, selecione a voltagem conforme a tensdo local.
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Figura 1

Para sua seguranca e conforto, vocé podera ter um dispositivo que garanta a continuidade dos servigos na falta de energia elétrica. Este
dispositivo pode ser uma bateria de 12V DC a mesma utilizada em automoveis.

+ + .
Fonte Bateria Figura 2

M cDX600|-___-[12vDC

Em locais sujeito a variagdes de tensdes ou transientes elétricos, um estabilizador de tensdo com poténcia de saida minima de 300VA e
isolamento galvéanico deve ser instalado antes da fonte.

+ + .
Fonte Bateria Figura 3

. - CDX 600 - 12v DC
Estabilizador

4.3 Instalando os ramais

A instalacdo dos ramais ¢ feita através de conectores, visando a facilidade de manutengao, pois em uma eventual substituicdo da placa, bastara
desconecta-la e substitui-la. Para a instalagdo da fiagcdo nos conectores utiliza-se uma chave de fenda de 2mm, adequada ao parafuso do
conector, para evitar danos a0 mesmo.
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Figura 4



A numeragao e distribui¢do dos ramais, conforme a programagdo DEFAULT de fabrica, ¢ demonstrada na tabela abaixo:

C |Placaderamal 1 |Ramaisdelal6 C | Placa de ramal 9 Ramais de 129 a 144
D | Placa deramal 2 | Ramais de 17 a 32 D |Placa de ramal 10 Ramais de 145 a 160
X | Placa de ramal 3 | Ramais de 33 4 48 X | Placa de ramal 11 Ramais de 161 a 176
Placa de ramal 4 | Ramais de 49 a 64 Placa de ramal 12 Ramais de 177 a 192
Placa de ramal 5 | Ramais de 65 a 80 6 Placa de ramal 13 Ramais de 193 a 208
0 | Placa de ramal 6 | Ramais de 81 a 96 0 |Placa de ramal 14 Ramais de 209 a 224

Ramais de 97 a 112 0
Ramais de 113 a4 128

Ramais de 225 a 240
Ramais de 241 a4 256

Placa de ramal 15
Placa de ramal 16

0 | Placa de ramal 7
Placa de ramal 8

C |Placaderamal 17 | Ramais de 257 a 272 C | Placa de ramal 25 Ramais de 385 a 400
D | Placa de ramal 18 | Ramais de 273 a 288 D |Placa de ramal 26 Ramais de 401 a 416
X | Placa de ramal 19 | Ramais de 289 a 304 X | Placa de ramal 27 Ramais de 417 a 432

Placa de ramal 20 | Ramais de 305 a 320 Placa de ramal 28 Ramais de 433 a 448
6 | Placaderamal 21 | Ramais de 321 a 336 6 Placa de ramal 29 Ramais de 449 a 464
0 | Placa de ramal 22 | Ramais de 337 a 352 0 | Placa de ramal 30 Ramais de 465 a 480
0 | Placa de ramal 23 | Ramais de 353 a 368 0 |Placa de ramal 31 Ramais de 481 a 496

Placa de ramal 24 | Ramais de 369 a 384 Placa de ramal 32 Ramais de 497 a 512

4.4 Composicao dos médulos principais
As figuras abaixo mostra detalhadamente a composi¢do dos mdédulos principais de 128 e 224 pontos.

113 B qp MODULO ATE 128 PONTOS
4 "T' 1-Transformador de forga.

R & |- = R 2-Fonte de alimentagdo.
b 3-Placa CPU (CDA).

4-Terminais U para a interligacdo da bateria.

5-Gotas para a fixagdo em paredes.

6-Placa base principal para centrais até 128 pontos (BDA-P).

7-Conector de expansdo (disponivel somente na base de expansao de 128 pontos BDA-E).
8-Placas de ramal (RDA).

a 9-Terminais U para a ligagdo dos comuns (+15V).

10-Placa de interface final (IDA-F).

i
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5

Flgura 5 11-Conector de alimentag@o da base principal (6vias).
4 ,
MODULO ATE 224 PONTOS
B Iy 1-Placa CPU (CDA).
B < 2-Conector de expansao (disponivel somente na base de expansao de 256 pontos EDA-E).
2 e 1 7 3-Placa de interface final (IDA-F).
(J' = _— 4-Placa base principal para centrais até 224 pontos (EDA-P).
7 5 5-Gotas para a fixagdo em paredes.
1 T 6-Conector de alimentagdo da base principal (6vias).
a 7-Terminais U para a ligagdo dos comuns (+15V).
. 8-Placas de ramal (RDA).
Figura 6

4.5 Composicao dos médulos de expansiao

As figuras abaixo mostram detalhadamente a composi¢do dos modulos de expansdo de 128 e 256 pontos.

E
/Tk 4 o MODULO DE ESPANSAO ATE 128 PONTOS
5 5 1-Placas de ramal (RDA).
|_ 2-Terminais U para a ligagao dos comuns (+15V).
H 3-Conector de expansao da placa IDA-E.
{ 4-Placa base de expansdo até 128 pontos (BDA-E).
5-Gotas para a fixagdo em paredes.
T‘ 6-Conector de alimentagdo da base de expansdo (4Vias).
7-Conector de expansdo da placa BDA-E.

1 8-Placa de interface de expansdo (IDA-E).

"
a2

-

£

Figura 7
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Figura 8

MODULOS DE EXPANSAO ATE 256 PONTOS

: F 1-Placas de ramal (RDA).

2-Terminais U para a ligagdo dos comuns (+15V).
3-Conector de expansao da placa IDA-E.

4-Placa base de expansio de até 256 pontos (EDA-E).
5-Gotas para a fixagdo em paredes

6-Conector de alimentagdo da base de expansdo (4 Vias).
7-Conector de expansdo da placa EDA-E.

1 8-Placa de interface de expansdo (IDA-E).

4.6 Instalando modulos de expansao
As figuras abaixo mostram como deve ser feita a interligagdo dos modulos de expansao.

Caba de
alimentagdo da

Caba de

todulo Principal ~ alimentagao

fonte e‘

Fonte
externa

No Exemplo ao lado foi feita a interligagdo de um modulo
principal de 224 pontos com um modulo de expansdo de 256

Modulo expanzdo pontos.

Placa baze

I
Placa CFL

1 Placa baze

O cabo de alimentagdo é responsavel por transmitir as tensdes
de alimentagao para as bases que por sua vez as distribui para

Flaca todas as outras placas conectadas no sistema.

e —, ». interface O cabo flat ou cabo de dados é responsavel por transmitir todos
Flaca interface

para expanzan

Caba flat de 40 vias final os sinais de dados e dudio de uma base para outra.

Obs: A placa interface final (IDA-F) deve ser
obrigatoriamente a ultima placa conectada no sistema.

A placa interface de expansio é responsavel por interfacear
Os dados de uma base para outra, portanto quando houver
moédulos de expansido esta deve ser obrigatéria para o

funcionamento do mesmo.

Figura 9

Cabo de
Cabo de alimentagio
tModulo Principal  alimentagao
Cabao de ’I\; Modulo de expansiao 1
alimentac3o D " h !

byt

Maodula de expanzdo 2

T ] Placa base | Flaca
Fante interna =— it ' interface
L= | SN .Y L5, , final
Flaza CFU Flaca interface

para expanzio Labo flat de 40 vias ) Cabo flat de 40 viaz
: Flaca interface

para expanzdo

Figura 10

No exemplo ao lado foi
feito a interligacdo de
um

modulo principal de 128
pontos,um modulo de
expansdo de 256 pontos
e

um modulo de expansio
de 128 pontos
totalizando 512 pontos.

4.7 Instalando as mesas operadoras ou porteiros digitais coletivo

A mesas operadoras ou porteiros coletivos digitais PDC-2000 serdo instaladas através dos conectores modular Jack que se encontram

na placa CDA ou na placa MDA ( expansdo para mesas ou porteiros coletivos (opcional)).
A interligagdo ¢ feita através de 3 pares de fios, sendo:
=  Mesa operadora
1 par para o audio
1 par pra troca de dados
1 par para campainha
=  Porteiro digital coletivo
1 par para audio
1 par para troca de dados
1 par para alimentagdo do amplificador de audio

| Te '
o ST _— e e T =

Figura 11




Quando a mesa operadora estiver proxima a central, pode-se conectar diretamente o cabo fornecido pela CONDUVOX no conector da
CDA ou MDA.
A distancia maxima entre as mesas operadoras ou porteiros digitais coletivos até a central é de 100 metros quando utilizado cabo de 0,14mm?
(26AWG ou cabos tipo CI40).

OBSERVACAQO: Para se evitar a interferéncia da troca de dados entre a central e a mesa operadora ou porteiro digital coletivo, é necessario
que o par de dados seja interligado através de um cabo blindado (tipo CI), e a blindagem deve-se ligar ao ponto GND que se encontra na placa
fonte (FDA-A) do equipamento.

Para interligar a mesa operadora ou porteiro digital coletivo, recomendamos utilizar duas tomadas tipo CAT 5 (utilizados em redes de
microcomputadores).

Figura 12
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Figura 13

Dentro do porteiro digital coletivo, na placa PDC, o cabo de interligagdo com a central ¢ ligado ao conector CN7, conforme abaixo:

jgooooonn

|O OO OOO' Contato de Rel € para
Par deaudio —— | | | | L t—— sberturade fechadura

= (Necassita fomte ectarma)
Par de alimentscso

amplificador deaudio

= Par de dados

Figura 14
Veja mais detalhes sobre o porteiro digital coletivo no item 7 (Instalagdo, operagdo, opcionais).

4.8 Instalando porteiros individuais
Os porteiros individuais CONDUVOX Modelos PIC-500 e Porteiro CDX500 sdo instalados através de 3 fios, sendo eles:

1 para o ramal
1 para alimentagdo do porteiro
1 para o comum

O fio de ramal sai de uma posi¢do de ramal, o fio de alimentagao do porteiro sai de uma posi¢do de porteiro da placa CDA e o fio do
comum sai da placa base +15V e sdo ligados dentro do porteiro individual, conforme as figuras abaixo:

! | Ligar &0 COmUM da base . Ligar na 01 Ligar no
194r Fio ramma —I_|_‘ E Ligar na posicdn de parteing pos. de Py COmUm
== [e ) da placa COA porteiro dab
[0 O] [0 Of da {_ _ a base
ChA C2 placa -y

CDA GHND RHML

Placa Pl

Ligar no ramal

Figura 15



5. ATIVACAO

As instrugdes a seguir tém por finalidade orientar o usuario no tocante aos procedimentos a serem seguidos para ativar a central, tanto apos
a sua instalagdo, como apds um periodo de inatividade, decorrente de uma eventual manutengdo extensiva. Os seguintes fatores sdo pré —
requisitos indispensaveis para a ativagdo e operagdo do sistema:

. O equipamento foi corretamente instalado por um técnico devidamente habilitado e credenciado pela Conduvox, sendo respeitada
todas as normas vigentes para a instalagdo de equipamento do género, bem como as praticas usuais neste tipo de atividade;

. As condi¢des de alimentagdo, protecdo, aterramento, etc estdo de

] acordo com as especificadas;

] O local onde o equipamento esta instalado apresenta todas as condigdes necessarias para a utilizagdo do equipamento, conforme

determinada no item 4.1 do manual de instalagdo.
O ndo atendimento dos fatores citados implica em perda de garantia do equipamento (referir - se ao Termo de Garantia), o que também
prevalece se as instrugdes a seguir ndo forem feitas nas condi¢des explicitadas.

5.1 Ativacao da central

Uma vez instalada a central CDX-600, deve-se executar uma rotina de testes, para garantir o funcionamento das fungdes técnicas
operacionais prevista para o equipamento.

= Com o equipamento desligado:

Verificar se estdo corretamente conectados:

- fusivel da placa FDA (fonte).

- cabo de energia elétrica (cabo que sera conectado na tomada AC).

- cabo de alimentac@o na placa base.

- Cabos de interligacdo entre modulos (se houver mais de um modulo).
- Placas dentro do gabinete.

- Conectores nas placas RDA (fiagdo dos ramais)
=  Com o equipamento ligado:

Verificar se estdo acesos:
- O led verde da placa FDA.
Caso o led vermelho na placa FDA estiver aceso, o fusivel esta rompido, substituir o fusivel.
- O led vermelho na placa CDA ira acender, e logo apds devera piscar.
- osled’s verdes na placa CDA irdo piscar ap6s os led’s vermelhos.

PLACA CDA

= LED VERMELHO SOFT - quando estiver piscando, significa que o micro-controlador de gerenciamento operacional/hardware
da placa CDA esta em atividade.

= LED VERDE TX - quando estiver piscando, significa que o micro-controlador de gerenciamento operacional/hardware, esta
transmitindo dados para as mesas operadoras ou porteiros digitais coletivos.

= LED VERDE RX - quando estiver piscando, significa que o micro-controlador das mesas operadoras ou porteiros digitais
coletivos estdo enviando dados para o micro-controlador de gerenciamento operacional/hardware.

- com a mesa operadora instalada, verificar a seguinte mensagem no display.

Mesa Op. CDX
CONDUVOX Vs 1.1B

Aguarde a inicializagdo da mesa e do sistema, e no display devera aparecer o relogio calendario.

TER 01 JAN 00:00

5.2 Programacio da Central VERSAO: 1.0C

As fungdes descritas, poderdo ndo funcionar corretamente, dependendo da versao de software que esté instalada no equipamento.
5.2.1 Programacio relogio calendario

colocar o monofone no gancho

TER 01 JAN 00 : 00

digitar: @ Modo Programagio
Digitar Senha




digitar: |§|

S/ SS/ MM/ AA
3/01/01/02

domingo = 1
segunda =2
terca =3
quarta = 4
quinta =5
sexta =6
sabado =7
DD = dia do més (01 a 31)
MM =més (01 a 12)

AA =ano (00 a99)

S = semana

Por exemplo: segunda dia 19 de maio de 2003

aeiar: PIFOBOE | 279 05005
em seguida digitar:

HH — hora (00 a 23)
MM — minuto (00 a 59)
SS — segundo (00a59)

HH/ MM/ SS
00/00/00

Por exemplo: 10 horas e 10 minutos ¢ 30 segundos

digitar: |§| |§| |§|
em seguida:

HH/ MM/ SS
10/10/30

SEG 19 MAI'10: 10

obs: caso tenha digitado algum n° errado, utilize a tecla [CANCELA| para retornar aos digitos errados e digite novamente.

5.2.2 Programacao do sistema

A Central CDX-600 possui varios itens programaveis, para se adequar as necessidades dos locais onde so instaladas. A tabela abaixo mostra a
programagio de fabrica que acompanha o equipamento, e os itens que podem ser alterados.

CENTRAL CDX-600 PROGRAMACAO
ITEM PROG. DE FABRICA ALTERACAO PERMITIDA
QUANTIDADE DE BLOCOS 0 - SEM BLOCO 0-999
NUMERO DO PRIMEIRO BLOCO 0 - SEM BLOCO 1-999
QTDE. DE APTOs POR ANDAR 0 - SEM APTO 1-999
QTDE. DE ANDARES 0 - SEM ANDAR 1-999
NUMERO DO PRIMEIRO APTO 1-APTO1 1-999999
ACRESCER NO NUMERO DO DEZENA UNIDADE / DEZENA / CENTENA/
APTO QUANDO MUDA DE ANDAR (11-21-31..) MILHAR
NUMERACAO DOS APTOs. 14512 0 - 99999999
NUMERACAO DAS MESAS E/OU *a*3 NAO PODE SER ALTERADA

PORTEIROS COLETIVOS

NUMERACAO DOS PORTEIROS NUMERO DO APTO 0 - 99999999
INDIVIDUAIS
ATENDEDOR PORTEIRO * *a*3

INDIVIDUAL

(MESA PRINCIPAL)

(QUALQUER MESA)

ATENDEDOR PORTEIRO

*a*3 ou 0 a99999999

COLETIVO (TECLA PORTARIA)

(MESA PRINCIPAL)

(QUALQUER MESA OU RAMAL)

TECLAS

DA

MESA

TECLA FECH-1

NAO PROGRAMADA

ACESSO A RAMAL - 8 DIGITOS

TECLA FECH-2

NAO PROGRAMADA

ACESSO A RAMAL - 8 DIGITOS

TECLA TELEFONE

NAO PROGRAMADA

ACESSO A RAMAL - 8 DIGITOS

TECLA PORTEIRO

NAO PROGRAMADA

ACESSO A RAMAL - 8 DIGITOS

TECLA ZELADOR

NAO PROGRAMADA

ACESSO A RAMAL - 8 DIGITOS




TECLA SINDICO

NAO PROGRAMADA

ACESSO A RAMAL - 8 DIGITOS

TECLA Al NAO PROGRAMADA ACESSO A RAMAL - 8 DIGITOS
TECLA A2 NAO PROGRAMADA ACESSO A RAMAL - 8 DIGITOS
TECLA A3 NAO PROGRAMADA ACESSO A RAMAL - 8 DIGITOS

Para iniciar a programagao:
Colocar o monofone no gancho

Digitar:

Modo Programagio
Digitar Senha

Digitar: @

Programa Sistema
Confirma? NAO

Para confirmar a programagio use a tecla cancelar para escolher a opc¢do desejada

Digitar:

Programa Sistema
Confirma? SIM

Programacgio?

Digitar : ENTER ALTERAR

5.2.3 Confirmacio de tipo de programacio

Digitar:

Programacgio?
INICIAR

Escolha a opg¢ao desejada:

Iniciar: serdo definidas quantidades e a numeragdes dos blocos e dos apartamentos.

Alterar: sdo somente alteradas as numeragdes dos apartamentos, podendo-se excluir os nimeros de apartamentos inexistentes, ou incluir novos
numeros.

Opcio alterar pular para o item: 5.2.15

Com a opgao de iniciar escolhida

Digitar:

Qtde. de blocos
(0-999) 0

5.2.4 Quantidade de blocos ( prédios)

Ex: o condominio possui 4 blocos

Qtde. de blocos
Digitar: EI (0-999) 04

Digitar: [ENTER (a tecla [CANCELA| apaga ultimo digito)

OBS. Caso a quantidade de blocos programada é diferente de 0 (zero), isto é, existem blocos, prossiga nos itens abaixo. Se
igual a 0 (zero), pule p/ o item 5.2.5 (Qtde. de apto por andar).

5.2.4.1 Nuamero do primeiro bloco

Por exemplo o 1° bloco do condominio é o bloco 5

Digitar : Numero do prim.
Bloco (1-999) 05




Digitar: [ENTER (a tecla|[CANCELA apaga tltimo digito)

Digitar: ENTER| = Programa a opgao escolhida.
CANCELA| = seleciona SIM ou NAO.

Quando a opgcio selecionada for SIM, o equipamento automaticamente incluird um ramal para cada bloco. Para a opcio NAO, o sistema nio tera

nenhum ramal de bloco.
5.2.4.2 Ramal de Bloco

O ramal de bloco ¢ um ramal restrito ao bloco, onde efetua-se ligagdes apenas para os ramais do seu bloco ou para as mesas operadoras. Este
ramal, para efetuar liga¢des para os apartamentos do bloco a que pertence, ndo deve-se discar o bloco, apenas o nimero do apartamento. Nao

possuem servicos de siga-me, senhas, etc.. Este ramal, utiliza-se principalmente para substituir os porteiros coletivos nas entradas dos blocos.

Na distribui¢do nas placas de ramais, o ramal de bloco sera sempre o primeiro ramal antes de iniciar as numeragdes dos apartamentos

pertencentes ao bloco.
Por exemplo: O bloco possui 4 apartamentos por andar, e 4 andares.
Primeiro ramal = Ramal de bloco.
Segundo ramal = primeiro apartamento do bloco.
Terceiro ramal = segundo apartamento do bloco.
. e assim até o ultimo apartamento do bloco.
Décimo sétimo ramal = altimo apartamento do bloco.
Décimo oitavo = Ramal de bloco do préximo bloco.

Para cada ramal de bloco é reservada uma posicao de alimentagdo de porteiro da placa CDA que sera utilizada para abertura da fechadura (utilize

o circuito de fechadura BFX).

OBS. Os numeros dos ramais de bloco, terdo o mesmo numero do bloco que ndo poderdo ser alterados, pois sera através de seu nimero, que ¢

definido para quais apartamentos que este ramal podera efetuar uma ligagédo.

Ramal de bloco?
NAO

Digitar: ENTER| = Programa a opgao escolhida.
CANCELA| = seleciona SIM ou NAO.

Quando a opgdo selecionada for SIM, o equipamento automaticamente reservara uma posi¢ao da placa de telefone para cada bloco. Para a opgéo

NAO, o sistema nio tera nenhum ramal de bloco.OBS. podera ser programado no miximo 4 blocos.

5.2.5 Quantidade de apartamentos por andar

Por exemplo: 15 aptos por andar

Digiar andar ( 1999) 015

Digitar: [ENTER (a tecla [CANCELA| apaga ultimo digito)
5.2.6 Quantidade de andares

Por exemplo: 8 andares

S Qtde. de andares
Digitar: (1-999) 08

Digitar: [ENTER (a tecla[CANCELA| apaga tltimo digito)
5.2.7 Numero do primeiro apartamento

Por exemplo: o primeiro apto tem numero 11

Digitar: Eug;.g((i)(; g)rim. Aplt{)

Digitar: [ENTER (a tecla [CANCELA| apaga ultimo digito)
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5.2.8 Acrescer o niimero do apartamento na mudanca de andar
Esta opgao possibilita escolher o digito que sera acrescido para a numeragio do apto na mudanca de andar.

Por exemplo:

®=  Unidade - se no prédio o primeiro apto ¢ o numero 5 e no segundo andar é n° 6 escolher a opgdo unidade através da tecla .
"  Dezena - se no prédio o primeiro apto é 11 e no segundo andar é numero 21, escolher a op¢do dezena através da tecla .

®  Centena - se no prédio o primeiro apto € 10 e no segundo andar é numero 110, escolher a op¢do centena através da tecla EI
®  Milhar - seno prédio o primeiro apto é 2 e no segundo andar € numero 1002 , escolher a op¢do milhar através da tecla EI

Por exemplo: a opcdo desejada € centena.

Acrescer p/ Apto
p/ andar DEZENA

digitar:

Acrescer p/  Apto
p/ andar CENTENA

Placa-16 Pos. 01

digitar: Apto. _

Placa — placa (1a 32)
Pos. — posigdo da placa (01 a 16)

5.2.9 Ramais externos
Ap6s a programagao dos itens anteriores, nesta tela aparecera a primeira posicdo fisica que esta vaga, para se incluir os ramais externos.

Por exemplo: ramal da garagem é o numero 3 do bloco 5 e o da churrasqueira é 4 do bloco 6

Digitar: ilgtcci- Pos.-01 "
Digitar:

Placa- Pos.-
Digitar: EI |§| Apto 46

Digitar:
Para mudar de item digite

5.2.10 Ramal comum/ Hot/ Porteiro

Possibilita a escolha do ramal.

Comum — o ramal programado como comum, habilita para discagem direta a ramal ,é possivel somente com a placa de telefone (opcional)

Hot — o ramal programado como hot ramal chamara a mesa automaticamente quando tirar o monofone do gancho (telefone sem
teclado,interfone).

Porteiro — este item sera escolhido quando for instalado porteiro individual (PIC-500), na posigdo de ramal

- para ramal comum
- para porteiro individual

Exemplo 1: ramal 155, sera programado como Hot ramal.
Comum/ Hot/ Port.

Digitar: Apto 155

Ramal comum
Apto 155 11

Digite:

- para Hot ramal




Digitar:
Digitar:
Digitar:

Exemplo 2: ramal 127, sera programado como porteiro individual, na placa CDA posigio 03

Digitar:
Digitar:

Digitar:

Digitar:
Digitar: |§|

Digitar:

Hot ramal
Apto 155

Comum/ Hot/ Port.
Apto 127

Ramal comum
Apto 127

Porteiro Indiv.
Apto 127

Qual Porteiro na
Placa CDA? 01

Qual Porteiro na
Placa CDA? 03

Comum/ Hot/ Port
Apto

Para mudar para o proximo item digite

5.2.11 Senhas Gerais

Nesta opgdo, programa-se até 10 senhas diferentes, para acesso geral pelos porteiros coletivos. Estas senhas sdo usadas para distribuir para os

funcionarios do condominio, para terem acesso a abertura dos portdes onde estdo instalados os porteiros coletivos PDC-2000.

Programacdo de
SENHA _

Exemplo: Alterar a senha geral 3, para 3897

Digitar: |§|

Digitar:

Exemplo: Apagar a senha geral 5, que estava programada como 9876

Digitar:

Programacdo de
SENHA 3 3897

Programacdo de
SENHA _

Programacdo de
SENHA 5 9876

Digitar: [CANCELA | até apagar todos os digitos

Programacdo de
SENHA 5
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Digitar: [ENTER
Para finalizar

Digitar:

5.2.12 Atendedores do Sistema

Programacdo de
SENHA _

Deve-se programar os atendedores para os porteiros individuais e coletivos (tecla portaria do porteiro coletivo), para os ramais programados

como HOT-RAMAL.

Exemplol: Deseja-se programar o
(programado como ramal comum).

Digtar: 1

Digitar: |§|

Digitar:

Rml/Port

ramal 125 (ramal programado como hot-ramal ou porteiro individual) para ser atendido pelo ramal 9

Rml/Port 125
Atended.

Rml/Port 125
Atended. 9

Rml/Port

Exemplo2: Deseja-se programar a tecla PORTARIA do porteiro coletivo * 1 para ser atendido pela mesa * 4.

Digitar:
Digitar: EI

Digitar:

Utilizar as teclas:

Rml/Port *1
Atended. _
Rml/Port *1

Atended. *4

Rml/Port

CANCELA| - Para apagar os digitos.

- Quando estiver inserindo digitos na segunda linha do display, e quiser retornar para primeira linha para corrigir o nimero do ramal ou

porteiro.

- Para finalizar.

5.2.13 Programacio de porteiros PDC2000 para blocos

Esta programacao define, caso existam porteiros de bloco (PDC 2000), para quais blocos os mesmos poderdo fazer ligagdes.

TEM PDC P/BLOCO
CONFIRMA? SIM

Selecione através da tecla [CANCELA as opgdes (SIM ou NAO) depois de selecionada a opgio desejada digite [ENTER

Caso a opgio seja NAO (Todos os porteiros PDC 2000 poderio ligar para qualquer apartamento de qualquer bloco), pular para o item 5.2.14.
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PDC * _P/BLOCO

Inserir o numero do porteiro, digitar ENTER| Ex: PDC 2000 *2

Blocos para onde sera possivel ligar (4 quatro blocos) Ex: blocos 1, 5, 9¢ 14

PDC *2 P /BLOCO
1-5-9 - 14

5.2.14 Salvar a programacio

Nesta opgao, serdo salvos todas as programacdes efetuadas.

Deseja Salvar a
Programacdo? SIM

Digitar:

Aguarde a mensagem:

Programa Sistema
** executada **

Ou, caso ndo
queira salvar a programagao

Digitar: CANCELA Deseja salvar a

Programacdo? NAO

S R
Digitar: ENTE Programa Sistema

** executada **

Aguarde a mensagem:

5.2.15 Alterar a numeracio

Programacao?
ALTERAR
Digitar: ENTER
Placa- Pos.-
Apto. _

Digite: - retorna para escolher a posigdo fisica
— desloca o ramal sendo programado para proxima posico fisica

— muda para o proximo item (finalizar)

Obs: nesta opgdo podera usar as teclas # e * , desde que nio comece com 0s mesmos
Ex: 10# ou 35%*.

Exemplo 1: deseja- se alterar a posicao fisica placa 1, posi¢do01 para o niimero 20 do bloco 4

Digitar: |§| ( posicdo da placa e do ramal sempre com 2 digitos)
! !

Placa posigdo na placa

Digitar: ENTER Placa 01 Pos.-01

Apto. 155

Digitar: CANCELA Placa —01 Pos.-01

até apagar os nimeros Apto. _
Digitar: |§| Placa —01 Pos.-01
Apto. 204
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Digitar:

Placa 01
Apto.

Pos.-02
165

Digitar: para alterar outra posicdo fisica

Exemplo 2: deseja- se inserir na posiggo fisica placa 03 posigéo 05 para o numero 61 do bloco 5

Digitar: 03 5 ( p()SiQéNI() da placa e do ramal sempre com 2 digitos)
g
»Jr »Jr

Placa posicdo na placa

Digitar:

Digitar:

Digitar: @

Digitar:

Automaticamente a central desloca os apartamentos para as proximas posigoes.

Placa -
Apto.

Pos.-

Placa —03 Pos.-05
Apto.

Placa —03 Pos.-05
Apto. 328
Placa 03 Pos.-05
Apto. _
Placa —03 Pos.-05
Apto. 615
Placa 03 Pos.-06
Apto. 328

Digitar: para alterar outra posicdo fisica

Exemplo 3: deseja- se apagar na posigéo fisica placa 7, posi¢dol5 o nfimero 106 do bloco 9 (apartamento que ndo existe).

Digitar: ( posicdo
! !

Placa  posi¢do da placa

Digitar:

Digitar:

até apagar os numeros

Digitar:

Placa -
Apto.

Pos.-

da placa e do ramal sempre com 2 digitos)

Placa —07 Pos.-15

Apto.

Placa —07 Pos.-15

Apto. 1069

Placa -07 Pos.-15

Apto. B
Placa —07 Pos.-15

Apto 1079

Automaticamente a central desloca os apartamentos subseqiientes.

Digitar: para prosseguir: a programacao ird p/ ramal comum/Hot/Porteiro.
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5.3 Trava do teclado para limpeza
Com esta operacdo, o teclado ficara inoperante para poder limpar a mesa

e colocar o monofone no gancho
e digitar: @

Modo Programagio?
Digitar ~ senha

Digitar: @

TECLADO TRAVADO
Tempo rst.... 60

A mesa ficard com o teclado inoperante durante 60 segundos.
5.4 Reinicializando o sistema

Com esta operag@o, o sistema sera reinicializado, como se o sistema fosse ligado neste momento (chamamos de reset por software)
e colocar o monofone no gancho
digitar:

Modo Programagio?
Digitar Senha

Digitar: @ Mesa Op. CDX
€sa Up.

Aguarde a mensagem CONDUVOX Vs 1.1 B

5.5 Programacio default

e possibilita resetar a central, apagando toda a programagéo ja feita, voltando para a programagdo DEFAULT
(programagao de fabrica)
e colocar o monofone no gancho

Digitar: Modo Programagio?
Digitar Senha

Digitar: @

Aguarde a mensagem

Digitar:

Programacao default de fabrica:
Ramais numerados de 1 a 512
Todos os ramais hot
Todas as teclas especiais das mesas ndo programadas

Prog. DEFAULT
** Executada **

5.6 Localizacao de um ramal

Esta opgdo permite localizar em qual posigao fisica esta ligado o ramal
e colocar o monofone no gancho

Digitar:
et @ Modo Programagio?

Digitar senha

Digitar: Posi¢do Fisica
Apto.

Digite o numero do apto a procurar, exemplo: 56

Digitar: @ Zosigﬁo Fisica ]
pto 56




Digitar:

Digite para localizar a posigdo fisica de outro ramal ou retire o monofone do gancho para voltar a operagdo normal.

Placa- 4 Pos.- 8
Apto 56

5.7 Desvio de chamada do porteiro
Nesta programacao define-se quem atendera as ligagdes executadas no porteiro, ou seja ,ao ligar para qualquer apartamento a ligacdo serd
desviada para o ramal definido na programagao.

Como programar:

Na mesa operadora tire o fone do gancho, e digite #2

Insira o n® do porteiro Ex. *3

Insira o n°® do apto para onde todas
as ligacdes serdo desviadas.
Ex. Apto. 101

Como desprogramar:

Executa-se os mesmos procedimentos anteriores, programando o desvio para ele mesmo.

Insira o n® do porteiro Ex. *3

Insira o n°® do porteiro novamente.

QUAL PDC-2000 OU

MESA *3
DESVIAR PARA
APTO 101

TER 01 JAN 12:25
DESVIO PROG

QUAL PDC-2000 OU

MESA *3
DESVIAR PARA
APTO *3

TER 01 JAN 12:26
DESVIO PROG

5.8 Verificacio de versoes de software

Esta opgdo permite verificar as versdes de software das placas plugadas na central.

®  colocar o monofone no gancho

Digitar: @

Digitar: @ |§|

O display indicara a versdo do software, quantidade de mesas no sistema e tipo de modulo principal.

No exemplo temos:

Versao = 1.0C (para micro-controlador de gerenciamento de software/hardware)
Mesas = sistema com 2 mesas (pode ser conectada até 4 mesas)

Modo Programagao?
Digitar senha

CDA-SOFT Vs. 1.0C
Mesa =2 Mod =128

Mod= Modulo principal de 128 ramais (ou 224 ramais)

Digitar:

Versdo = 1.0C (para micro-controlador de gerenciamento de software/hardware)
Rml = 224 (quantidade maxima de ramais que serdo controlados pela CDA)
Enl =8 (quantidade de enlaces que serfo controlados pela CDA)

Digitar:

CDA-SOFT Vs.1.0C
Rml= 224 Enl=8

RDA 1 Vs.1.0A
Rml=16 Enl=8

RDA 1 = primeira placa de ramal RDA.
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Versao = 1.0A (para versdo da placa de ramal)
Rml = 16 (placa de ramal com 16 interfaces p/ ramal)
Enl = 8 (placa de ramal equipada com 8 enlaces)

Digitar:

O display mostrara todas as placas de ramais conectadas no equipamento e apos mostrar a ultima placa retornara ao inicio.

Obs:As funcdes acima descritas somente podem se acessadas através da mesa principal,com exce¢ao,da checagem de
posicao fisica(#123) , programacio das teclas (#147) , trava do teclado para limpeza(#456) e desvios de chamadas que
podem ser acessados por qualquer mesa operadora.

6. OPERACAO
Serdo mostrados os conceitos e comandos para operagdo na mesa, de todas as facilidades oferecidas pela central CDX-600.
6.1 Acesso aos ramais pela mesa operadora
e retirar o monofone do gancho

e digitar o n° do ramal ou para os sistemas com blocos, digitar o numero do ramal e do bloco logo em seguida
exemplo: chamar o apto 35 do bloco 6

TER 01 JAN 00:00

Apto _
Digitar: @ TER 01 JAN 00:00
Apto 356

®  aguarde dois segundos ou tecle [ENTER

TER 01 JAN 00:00
Apto 35/6

Note que o cursor ird desaparecer.
Aguarde o ramal chamado atender
Obs: caso necessite corrigir o n° digitado

Digitar:

6.2 Siga- me
6.2.1 Programando siga-me no telefone (Somente com placa de telefone)

Possibilita desviar as ligagdes de um telefone para outro ou para um ramal.
Obs: 1- No caso de se programar para um telefone que ja tenha sido programado o servigo de siga-me para outro ramal, a chamada ndo sera
desviada mais de uma vez, isto ¢, a chamada sera desviada apenas para o ramal programado. “S6 segue uma vez”

2- Quando o ramal programado como destino do siga-me efetuar uma ligagdo para o ramal que programou siga-me, a chamada nao sera
desviada.

Como fazer o telefone 123 tocar no apto 113:
e retire 0 monofone do gancho
e espera dar o tom de linha

®  digite: mais o niumero do apto

e espere o tom de confirmagdo que vira com dois bips.
Quando o ramal estiver programado, o tom de linha ficara diferenciado.
Exemplo: se a mesa operadora chamar o apto 123

TER 01 JAN 00:00

., . . Apto 123
Ficara alternando no visor do display:

TER 01 JAN 00:00
Apto 113

TER 01 JAN 00:00
Chamada desviou
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Para desprogramar retire o0 monofone do gancho e digite @ ¢ o numero do seu proprio telefone. ou @ que desprograma as programagoes
rechamada, siga-me. Aguarde o tom de confirmagao

6.2.2 Programacao de siga-me da propria mesa

Possibilita desviar as ligagdes de uma mesa para outra mesa ou ramal.
Obs:
1-  No caso de se programar para um ramal que ja tenha sido programado o servi¢co de siga-me para outro ramal, a chamada nfo sera
desviada mais de uma vez, isto é, a chamada sera desviada apenas para o ramal programado.
2- Quando a mesa ou o ramal programado como destino do siga-me efetuar uma ligacdo para a mesa que programou o siga-me, a
chamada ndo sera desviada.
3-  Quando a mesa programar para uma outra mesa que ja tenha siga-me programado, as chamadas dos ramais ou mesas serdo desviadas
mais de uma vez.

4- £ PROIBIDO AS MESAS EFETUAREM UM LOOPING NAS PROGRAMACOES DE SIGA-ME. POR EXEMPLO:
MESA 1 siga-me p/ MESA 2 — MESA 2 siga-me P/ MESA 3

— MESA 3 siga-me P/ MESA 1
OU QUALQUER OUTRA COMBINACAO QUE FECHE UM CICLO.

Eexemplo: Como fazer a mesa operadora tocar no ramal 9.
Retire 0 monofone

do gancho TER 01 JAN 00:00
Apto _

Digitar: @ TER 01 JAN 00:00
Apto #1

Digitar: |§| TER 01 JAN 00:00
Desv 9

Aguarde ou

Digitar: ENTER TER 01 JAN 00:00

& Desvio Prog.

Tom de confirmag@o que vira com dois bips.

Quando a mesa estiver programada, o tom de linha ficara diferenciado e no visor do display ficara alternando:

TER 01 JAN 00:00

Desvio Prog.

Para desprogramar retire o monofone do gancho e digite @ e o numero de sua propria mesa.
Espere o tom de confirmagdo

6.2.3 Programacio, para outra mesa ou porteiro digital coletivo (PDC-2000), siga-me.
Permite a qualquer mesa operadora (servigo disponivel somente para as mesas operadoras), programar para outra mesa o servi¢o de siga-me.
Exemplo: Um condominio com 2 portarias, deseja-se que a mesa *1 (que se encontra na portaria 1) transfira as chamadas para a mesa *2 (que se

encontra na portaria 2). Com este servigo, pode-se programar o siga-me na mesa *1 sem que tenha que se deslocar até ela para programar-la.
Retire o monofone

do gancho TER 01 JAN 00:00
Apto _
Digitar: @ TER 01 JAN 00:00
Apto #2 19




Digitar: Qual PDC-2000 ou

Mesa *1

Aguarde ou

Desviar para
Digitar: [ENTER Apto P

Digitar: i;i(\)/iar para )

Aguarde ou TER 01 JAN 00:00

Digitar: ENTER Desvio Prog.

Tom de confirmag@o que vira com dois bips.

Para desprogramar , programe o siga-me para a propria mesa (no exemplo acima, programar siga-me da mesa *1 para mesa *1).

Para a programagdo de siga-me no Porteiro Digital Coletivo (PDC-2000), faz com que todas as chamadas efetuadas através do porteiro, sejam
desviadas para o ramal programado.

Exemplo: Em um condominio, deseja-se que o Porteiro Digital Coletivo *3 nio execute as chamadas diretamente ao apto, durante o periodo
diurno sendo transferidas para a portaria, e no noturno, as chamadas irdo ser completadas aos aptos.

Execute a programagdo de siga-me (como no exemplo acima) do Porteiro Digital Coletivo *3 para a mesa ou ramal da portaria. Para
cancelar execute a programagio de siga-me do Porteiro Digital Coletivo *3 para ele mesmo (*3).

6.3 Rechamada (somente com a placa de telefone)

Esta opgdo possibilita, se no caso um apto estiver ocupado, pode-se programar para chama-lo assim que o mesmo se desocupar.

Por exemplo: o telefone 123 chama o apto 113 que esta ocupado.

Quando aparecer o tom de ocupado, digitar:

Esperar o tom de confirmagao, que vira com 2 bips

Quando o apto 113 desocupar, o telefone 123 tocara.

Tocando o telefone 123, retire do gancho, que automaticamente chamara o apto 113.
Para desprogramar digitar:

Obs: quando o ramal estiver programado, o tom de linha sera diferenciado.

6.4 Rechamar a ultima ligaciio recebida (somente com placa de telefone)

Possibilita ligar para a ultima liga¢@o recebida. Por exemplo, rechamar o ramal que efetuou uma ligagdo para o seu ramal(telefone) e ndo houve
tempo habil para atende-lo.

e retirar o monofone do gancho, esperar o tom de linha e digitar: @
automaticamente o telefone discara para o apto que efetuou a ultima ligacdo para o seu ramal.
Obs: Para esta rechamada ndo ¢ verificado o servico de siga-me.

6.5 Transferéncia através da mesa operadora

Possibilita a mesa operadora efetuar uma transferéncia de um ramal ou porteiro para outro ramal ou outra mesa.
Exemplo 1: a mesa esta em conversagdo com o ramal hot 02 (garagem) e deseja-se transferir para o apartamento 54.

TER 01 JAN 00:00
Apto 02
Digitar: EI o 02
pto
Apto 54

O ramal hot 02 esta retido e o apto. 54 esta sendo chamado.
6.5.1 Transferéncia direta sem consulta

Neste tipo de transferéncia, a mesa pode transferir o ramal para outro ramal, sem aguardar o atendimento do ramal chamado. Para
tanto, basta a mesa colocar o monofone no gancho durante o toque de chamada.
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OBS. Somente é permitida a transferéncia direta de ramais, porteiros apenas sob consulta.
6.5.2 Transferéncia sob consulta

Neste tipo de transferéncia, a mesa deve aguardar o ramal chamado atender, e durante a conversagao, colocar o monofone no gancho.
Exemplo 1: a mesa esta em conversagdo com o PDC *1 e deseja-se transferir para mesa 2.

TER 01 JAN 00:00
Apto.  *1
Digitar: [*{ [2
s Apto.  *1
Mesa *2

O PDC *1 esta retido e a mesa 2 esta sendo chamada.
OBS.

1- Neste caso, deve-se aguardar a mesa 2 atender, para se fazer uma transferéncia sob consulta, pois o sistema ndo permite a transferéncia direta
de porteiros.

2- Note que para poder-se reter o porteiro, o cursor ndo devera estar no display. Se caso estiver, tecle para apaga-lo.

3- Caso esteja em conversagdo com o porteiro e o ramal retido, ao colocar o monofone no gancho, a chamada do porteiro sera desfeita, e o ramal
retido retornara, pois o sistema ndo permite a transferéncia de um ramal retido para um porteiro, ¢ sim do porteiro retido para ramal. Caso
necessite executar a transferéncia, execute o péndulo antes.

4- Nao ¢ permitida a transferéncia entre porteiro, e porteiros, isto €, sempre so sera permitida a transferéncia para ramais ou mesas.
5 — Nao ¢ permitido reter qualquer mesa operadora.
OBS. Caso o ramal niio atender ou estiver ocupado, digite para retornar a chamada.

6.6 Péndulo através da mesa operadora

Esta facilidade permite a mesa operadora trocar de interlocutor, isto é, trocar a chamada em curso pelo retido.
Exemplo: A mesa esta em conversagdo com o ramal 10 e o ramal 25 retido, ¢ deseja-se reter o ramal 10 e retornar a conversagdo com o ramal 25.

Apto 25

Apto 10
Digitar: [ENTER

Apto 10

Apto 25
Digitar: ENTER

Apto 25

Apto 10

Note que na linha 1 do display estara o retido e na linha 2 com quem a mesa esta em conversagao.
OBS — Nio é permitido reter qualquer mesa operadora
Veja também péndulo através das teclas de especiais Al, A2 e A3 (item 6.9).

6.7 Sinalizagdo de Aviso

Permite a mesa operadora enviar um sinal (bip) para um ramal ocupado.
Exemplo: A mesa operadora deseja chamar o apto 63, porém o mesmo se encontra em conversagio com outro apto.

. executar uma chamada para o apto 63

TER 01 JAN 00:00
Apto 63

TER 01 JAN 00:00
Apto. Ocupado

O display indicara que o apto esta ocupado e a mesa operadora recebera o tom de ocupado.

Digitar: [ENTER TER 01 JAN 00:00
Apto 63

O display ficara alternando:
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TER 01 JAN 00:00
Aviso enviado

E no ramal, serdo gerados bips durante a conversagao, indicando que a mesa operadora deseja se comunicar .

6.8 Programacio das teclas especiais (para mesas operadoras)
Este sistema disponibiliza a programagdo das teclas especiais somente para acesso a ramal.

As teclas que podem ser programadas para acesso a ramal sdo:FECH-1,FECH-2,TELEFONE,PORTEIRO,ZELADOR,
SINDICO e as teclas A1,A2,A3.

Digitar:

e colocar o monofone no gancho

Modo Programagao?
Digitar ~ senha

Digitar: Iﬁ—_ll Prog. das Teclas

Escolha a Tecla

Deve-se neste momento escolher uma das teclas especiais:

[FECHI1| - [FECH2| - [TELEFONE - PORTEIROQ| - ZELADOR) - [SINDICO| - [A1] - [A2] -

Exemplo 1: Programar tecla [SINDICO| como acesso a ramal 106.

o Tecla Sindico
Digitar: SINDICO Nao Programada

Digitar: CANCELA Tecla Sindico

Acesso Ramal

Tecla Sindico

Digitar: _

Tecla Sindico

Digitar: @ |§| 106

Prog. das Teclas

Digitar: [ENTER Escolha a Tecla

Existem dois modos de finalizar a programacgao das teclas:

— Ird para a opgdo de salvar a programagdo das teclas na EEPROM, assim numa eventual falha de energia ou na reinicializagdo do
sistema (RESET), as programagdes nao serdo perdidas.

CANCELA| — As programagdes estio salvas em memoria RAM, , assim numa eventual falha de energia ou na reinicializagdo do sistema
(RESET), as programagdes serdo perdidas.

Digitar: [ENTER Deseja Salvar a

Prog Teclas? SIM

Digite: - para salvar as programagdes das teclas especiais ou
Digite: [CANCELA| - caso nio queira salvar as programagdes das teclas especiais.
Digitar: [ENTER

Aguarde a mensagem:

Prog. das Teclas
** executada **
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Digitar:

6.9 Retencao e péndulo através das teclas especiais Al, A2 e A3
Esta facilidade permite a mesa operadora atender ou executar uma outra ligagao.

Exemplo: A mesa estd em conversagdo com o ramal 54, e deseja-se reter o ramal e atender uma outra chamada na fila de espera.

TER 01 JAN 00:00
Apto 54 1

O display esta indicando que esta em conversacdo com o apto 54 e existe uma chamada na fila de espera.

Digite: ou: ou: — para reter a ligagdo em curso.

Por exemplo: TER 0L IAN 0000
Ficaré alternando no visor do display: Apto 1
RET A2
Apto 1

Para atender a chamada da fila de espera, pressione o gancho (ou coloque o monofone no gancho).

TER 01 JAN 00:00
Apto 132
RET A2

Apto 132

O display irda mostrar qual o apto, que esta chamando a mesa operadora.
Atenda a ligagdo.

Para trocar a chamada atual pela retida, basta pressionar a tecla onde se reteve a ligagdo anterior.

Digite: TER 01 JAN 00:00
Apto 54
RET A2
Apto 54

A ligagdo com o apto132 serd retida, e 0 apto 54 retornara em conversagdo com a mesa operadora.

6.10 Pega Trote (somente com placa de telefone)

Este servigo permite descobrir o telefone que gerou um trote para algum apartamento. Para descobrir o telefone que gerou o trote, do ramal que
recebeu o trote, ligar para qualquer mesa operadora, e na mesa operadora ao atender a chamada, discar que no display ficara alternando as
mensagens:

TER 01 JAN 00:00
Apto 54

TER 01 JAN 00:00

Ligou 83
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Significa que o telefone 83 ligou para o apartamento 54, portanto quem gerou o trote foi o telefone 83.

Pode-se também, do ramal de telefone que recebeu o trote, utilizar o servigo de rechamar a ultima ligagdo recebida, porém como o sistema
automaticamente liga para o ramal, pode-se ndo descobrir para onde a ligacdo foi efetuada (a rechamada no caso).

6.11 Verificacao das chamadas nao atendidas.

Este servigo ¢ disponivel somente para as mesas operadoras. Quando a mesa operadora receber alguma chamada de qualquer ramal, e esta ndo
for atendida, na segunda linha do display na mensagem de repouso (mensagem que rola no display com CONDUVOX... VS..) seré acrescida de
quantidade de chamadas néo atendidas.

Para poder visualiza-las, basta retirar o monofone do gancho e durante o tom de discar, digitar @ @ que no display ira alternar:

TER 01 JAN 00:00
Apto 97

TER 01 JAN 00:00
Ligou 01/01 13:25

Isto indicara que o Apto 97 ligou no dia 01 de janeiro as 13 horas e 25 minutos.

Caso queira apagar e seguir para proxima chamada nio atendida, tecle CANCELA
Caso deseje chamar o apto. tecle _ENTEE .

O equipamento armazena as 10 ultimas ligagdes recebidas para cada mesa.

7. ACESSORIOS
7.1 PORTEIRO DIGITAL COLETIVO PDC-2000

O porteiro digital coletivo PDC-2000, ¢ um porteiro eletrénico Viva-voz que ocupa uma posi¢do de mesa (utiliza 3 pares de fios) , ndo
sendo compativel em centrais de outros fabricantes (verfique se existe posi¢do de mesa disponivel no equipamento).

Possui no painel frontal um display de cristal liquido alfa-numérico com iluminagdo traseira e teclado de 0 a 9, *, #, CANCELA,
FECHADURA e PORTARIA.

E fornecido para as fechaduras (Fech. 1 e 2) somente o contato de relé, necessitando fonte externa para acionamento da fechadura.

7.1.1 INSTALACAO DO PDC-2000

Para instalag@o do porteiro digital coletivo PDC-2000, utiliza-se um cabo de 3 (trés) pares vindo da central até o porteiro, sendo:
1 par — para audio.
1 par- para transmissdo de dados e alimentacdo para circuitos 16gicos.
1 par — para alimentag@o do amplificador de 4dudio.

POC—208E8

CABD P/ INTERLIGAGAD
CABD LISO 3 PARES (ATE Z0@mis)

P11l sUIAs
Ly X ¥
UTILIZE CABO BLIMDADO

FRRA O FPAR DE DARDOS
TOMAROA CAT-5

CENTRAL

Utilize uma tomada tipo CAT. 5 (tomada de rede de computadores) para interligar com o cabo fornecido (cabo liso de 6 vias com RJ11
nas pontas) ao cabo que sera ligado ao porteiro.
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Pode-se montar o plug RJ11 diretamente no
cabo de interligagdo com PDC-2000 { = & = ALIH, AP
conforme o desenho ao lado. - § = DWO0S
- 4 = AUOID

Lal 0

7.1.2 OPERACAO DO PDC-2000

® Executar uma chamada - Para chamar um apartamento, basta teclar o nimero do apartamento + o nimero do bloco (se existir) ou a tecla
portaria para chamar a portaria (conforme programado na central).

Exemplo: chamar o apto 28 do bloco 3

Digite numero do
Apto

Digitar:

Digite numero do

Apto 283
Chamando
Apto 28/3

aguarde dois segundos

Note que o cursor ira desaparecer e aparecera a mensagem Chamando.

Aguarde o ramal chamado atender Fale com
Apto 28/3

Obs: caso necessite corrigir o n° digitado

Digitar: (CANCELA
e Cancelamento - Através da tecla[CANCELA| , pode-se corrigir o niimero sendo digitado, ou interromper uma chamada.

Exemplo: Chamar o apartamento 20 do bloco 3 e esta chamando o apartamento 28 do bloco 3 por engano,.

Chamando

Apto 28/3
Digitar: [CANCELA Digite numero do

Apto _

Digite numero do
Digitar: |§| Apto 203

Chamando
aguarde dois segundos Apto 203
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® Abertura da fechadura pelo painel — existem duas opgdes:
1- Teclar + senha (programada no ramal de telefone) + numero do telefone.
2 Teclar = + senha geral + posicio da senha geral (conforme programada na central).

Exemplo: Abrir a fechadura com a senha 8*7# programada no telefone. 134

Digite numero do
Apto

Digitar: H Digite sua

SENHA

Digitar: ]sjlij%\i]t;/iua Hokok ok

Digite numero do
Digitar: lé—_ll Apto 134

Abertura Portao
** Ativada **

A fechadura sera acionada.

Retorna p/ chamar apto. Digite numero do

Apto

o Transferéncia — Os ramais de aptos ou mesas, podem transferir o porteiro PDC-2000, através da transferéncia sob consulta. N&o é possivel
efetuar a transferéncia direta. Para maiores detalhes, veja o item 6.5.2.

ATENCAOQ: NAO NOS RESPONSABILIZAMOS PELAS ABERTURAS ACIDENTAIS DAS FECHADURAS.

7.1.3 OPCIONAL PARA PDC-2000

Opcionalmente pode-se instalar a placa SFX dentro do PDC-2000, para acrescentar um comando para fechadura, e dois circuitos para
sensores de abertura dos portdes.

FONTE EXTERNA FECHADLRA =2

SEMSOR P/  SENSOR P~ O
PORTAD 1 PORTAO 2

DLr—‘n:ﬂ &3 = |

| O] [B] H [al [S] -

orpCao 11
ST1
PLACA POC s/ seEnsor[C ]

Na placa PDC existe um jumper ST1 (S/ SENSOR), que indicara a forma de funcionamento das fechaduras:
1-  Com jumper - faz com que o PDC-2000 abra os portdes sem analisar os sensores.
2-  Sem jumper — abrira os portdes conforme abaixo:
Entrada — abrira somente o portao 2 apds o portao 1 fechar.
Saida — abrira o portdo 1 somente ap6s o portdo 2 fechar.
Quando acionada a primeira fechadura, o display ficara piscando, indicando o aguardo da abertura e fechamento do portio, para acionar
a proxima fechadura (temporizado 1 minuto).

Os sensores dos portdes devem fornecer um curto quando o portdo estiver fechado, e um aberto quando o portdo estiver aberto. Nunca
coloque em curto os positivos dos sensores, se necessitar, pode-se colocar em curto os negativos dos sensores (veja figura acima).
® Abertura da fechadura pelo painel — existem duas opgdes:
1-  Com jumper — as duas fechaduras serdo acionadas.
2-  Sem jumper — a fechadura 1 é acionada e ap6s detectado no sensor 1 o portdo abrir e fechar, ¢ acionada a fechadura 2.
® Abertura da fechadura pelo ramal — Falando com o PDC-2000 teclar no telefone ou na mesa:
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1- Sem jumper

a-Flash + # + 4 — somente abre fechadura 1.
b-Flash + # + 5 — somente abre fechadura 2.

c-Flash + # + 6 — aciona fechadura 1 e ap

6s detectado no sensor 1 o portdo abrir e fechar, é acionada a fechadura 2.

d-Flash + # + 7 — aciona fechadura 2 e ap6s detectado no sensor 2 o portdo abrir e fechar, € acionada a fechadura 1.
e-Flash + # + * - aciona fechadura 1 e 2 sem observar os sensores.

2- Com jumper

a-Flash + # + 4 — somente abre fechadura 1.
b-Flash + # + 5 — somente abre fechadura 2.
c-Flash + # + 6 — aciona fechadura 1 e 2 sem observar os sensores.

d-Flash + # + 7 — aciona fechadura 1 ¢ 2

sem observar os sensores.

e-Flash + # + * - aciona fechadura 1 € 2 sem observar os sensores.
OBS. Para mesa operadora desconsiderar tecla flash.

Notas:

1-  Apos fixar o fundo na parede, vedar os furos com cola de silicone ou massa de calafetar.
2- Para evitar aborrecimentos, aconselhamos a instalagdo de um ramal, com a tecla # anulada, na “gaiola” (espago entre os dois portdes),

devido a falhas que possam ocorr
portoes.

er, por falta de ajuste da fechadura no portdo ou do sensor. Ou mantenha sempre em méos a chave dos

3-  Sempre ao manusear o PDC-2000, desligue o mesmo.

7.2 PLACA DE TELEFONE (TDA)

A placa de telefone e uma placa opcional que permite a acoplar no sistema até oito aparelhos telefénicos, onde cada aparelho
podera ter acesso a todos os ramais, mesas operadoras, porteiros e outros telefones.
A figura abaixo mostra como deve ser feita a instalacdo da placa de telefone.

CFPU

PLACA DE TELEFONE (TDA)

1-Estes conectores devem ser plugados nos seus respectivos conectores na placa cpu
(CDA).

2-Neste conector sdo ligados os ramais de telefone.

3-Neste conector sdo ligados os comuns dos ramais de telefone.

4-Neste conector ¢ ligado o conector de 3 vias do transformador.

7.3 PLACA DE EXPANSAO DE MESA/PORTEIRO (MDA)

A placa de expansdo de mesa porteiro (MDA) é composta de duas posi¢des para se acoplar mesas ou porteiros digitais
coletivos,estas posigdes so possibilitam acesso a checagem de posigao fisica (#123), programacio das teclas (#147),trava do
teclado para limpeza (#456) e desvios de chamadas (#1 e #2).

|
1 I oa %:}2
|

CrPU

PLACA DE EXPENSAO DE MESA/PORTEIRO (MDA)
1-Estes conectores devem ser plugados nos seus respectivos conectores na placa cpu (CDA).
2-Nestes conectores sdo ligadas as mesas de expansdo ou porteiros digitais coletivos.

CONDUVOX TELEMATICA LTDA. CNPJ- 57.045.973/0001-64

Rua Visconde de In

haima, 216 - Salde — Sao Paulo — SP — CEP: 04145-030

Site ‘twww.conduvox.com.bil e-mail: conduvox@conduvox.com.br
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