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N.B. Os dados incluidos neste manual ndo sdo vinculativos e pode ser sujeitos a alteracdo se aviso
prévio dentro da politica de melhoria do produto.
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No interior deste manual podera encontrar diversos conselhos Uteis em como utilizar e manter
corretamente o aparelho. A leitura atenta pode poupar tempo e dinheiro durante o tempo de vida do
equipamento. Encontrard também muitas das respostas para solucionar os problemas mais comuns,
evitando a solicita¢do da assisténcia técnica desnecessariamente.

1. Precauc¢oes de seguranca

AADVE RTENCIAS

Contactar sempre um técnico autorizado para intervencdes de reparacdo e manutencdo desta unidade.

- Contactar um centro técnico autorizado para a instalar esta unidade.

- O equipamento ndo é destinado ao uso de criangas sem supervisdo.

- Se houver necessidade de substituir o cabo de alimentacdo, esta operacdo deve ser feita por pessoal
qualificado.

- Ainstalacdo deve ser acompanhada de acordo com as regulamentacdes nacionais e por pessoal
técnico credenciado.

NOTA IMPORTANTE

1. Ndo fazer o aparelho trabalhar com a alheta horizontal fechada.
2. Nao fazer o aparelho trabalhar sem filiro de ar.



Precaucdes de seguranca:

Para evitar danos ao utilizador, terceiros ou objetos, seguir atentamente as instrucoes seguintes.
Uma instalacdo incorreta poderd provocar mau funcionamento, ferimentos ou danos. O procedimento
correto serd explicado de seguida.

SIMBOLOGIA A UTILIZAR NO MANUAL

®. ...Este simbolo indica a possibilidade de ferimentos graves

0 ...Este simbolo indica a possibilidade de danos a objetos e equipamentos

..... NAO FACA MAIS
..... FACA SEMPRE

/!\ATENQAO
Ligar a alimentac¢do Ndo ligar/desligar o Ndo utilizar cabo de
elétrica corretamente e equipamento pela alimentacdo ndo
s6 por pessoal alimentacao. adequado.
autorizado.

0 ® Risco elétrico e de ® Risco eléfrico e de
Risco elétrico e de incéndio incéndio. Em caso de
incéndio dano do cabo, reparar

por técnico autorizado
Ndo alterar o NaGo trabalhar na NaGo direcionar o fluxo
comprimento e sec¢do maquina com as de ar diretamente para
do cabo de mados homidas. cima das pessoas.

® alimentacdo. ® ®

Risco para a sadde
Risco elétrico e de Risco elétrico
incéndio
Garantir sempre uma Ndo verter Ggua sobre Instalar sempre um
boa protecdo de terra. as partes elétricas da disjuntor

maquina. magnetotérmico de

0 ® 0 prote¢do da linha de
Risco elétrico e de mall Risco elétrico e de alimentacdo.
funcionamento dano para a maquina Risco elétrico e de

incéndio
Desligar a Nao utilizar caso o Na&o abrir a unidade
alimentagdo em caso ventilador esteja preso durante o
0 de vestigio de fumos. ® ou danificado. ® funcionamento.
Risco elétrico e de
Risco elétrico e de incéndio Risco elétrico
incéndio
Ventilar o ambiente NGo passar o cabo de NGo passar o cabo de
em caso de fuga de alimentacdo perto de alimentacdo perto de

0 refrigerante. Ndo ® fontes externas de ® gases ou liquidos

desmontar a unidade. calor. inflamaveis.
Risco elétrico e dano
Risco elétrico e de Perigo de explosdo e
incéndio incéndio n;
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AADVERTENCIAS

Quando remover o
filtro, evite tocar
nas partes
metalicas.

Risco de corte

Ndo utilizar agua na
limpeza do
equipamento.

Risco elétrico e de
danos.

Durante as operacoes de
limpeza, desligar a
maquina e desalimenta-
la elefricamente.

Risco de ferimentos e
danos

Ndo utilizar para
usos indevidos.
Refrigeracdo de

Desligar o
equipamento durante
tempestades.

Ndo puxar pelo cabo
para desligar a ficha.

alimentos ou

outros. Risco elétrico e dano
Mau funcionamento

Improprio

Desligar a Ndo obstruir a Assegure-se que

alimentagdo passagem do ar na unidade exterior dispdem

elétrica para
longos periodos de
inutilizacao.

Risco elétrico e de
incéndio

entrada ou saida da
maquina.

Dano para o
aparelho, inoperdncia

sempre de grelha de
protecdo.

Risco de ferimento grave

Utilizar sempre
com o filtro de ar
colocado. Limpar

Ndo utilizar
detergentes ou
solventes na limpeza.

Nao cobrir ou obstruir de
modo algum a unidade
exterior/interior.

de2em?

semanas. Risco elétrico e de
Reacdo com incéndio

Mau componentes

funcionamento plasticos

Né&o beber a dgua Cuidado na Se entrar dgua no

dos condensados.

Perigo para a
satde

desembalagem com
partes sensiveis.

Dano e ferimento

equipamento, desligar de
imediato e chamar um
técnico qualificado.

Tipon,




2. Precaucoes de seguranca, primeiro arranque:

Preparagdo para o funcionamento:

Contactar um técnico especializado para a instalag¢do

Utilizar uma linha de alimentacdo eléfrica direta e apropriada
Ndo utilizar um cabo de alimenta¢do danificado ou improprio
NGo partilhar a linha de alimentacéo com outros aparelhos
Ndo utilizar prolongamentos

Nao ligar/desligar a unidade pelo cabo de alimentacGo

o

Utilizagdo:

1. A exposicdo direta prolongada ao fluxo de ar ao equipamento pode ser danosa para a sadde.

Ndo expor animais ou plantas diretamente durante periodos alongados.

2. Se utilizar o equipamento num espaco partilhado com uma salamandra, poderd necessitar

alimentar o espago com ar novo.

3. Nao utilizar o aparelho de ar condicionado para outros fins inapropriados como a refrigeracdo de

conservacdo de alimentos ou objetos.

Limpeza e manutenc¢do:

1. Ndo tocar nas partes metalicas aquando da remocdo do filiro. Superficies cortantes.

2. Nao utilizar agua na limpeza do equipamento. Pode passar o isolamento elétrico e causar curto-

circuitos.

3. Na limpeza do aparelho assegure-se que este se encontra desligado eletricamente.

Assisténcia:

Caso necessite da intervencdo da assisténcia, contacte um servico técnico acreditado.

Temperatura de ufilizagdo

Arrefecimento Aquecimento

Interior Exterior Interior Exterior

MAX | MIN | MAX MIN MAX | MIN | MAX MIN
32°C | 17°C | 43°C 18°C 30°C | 17°C | 24°C -15°C

Nota: As performances 6timas encontram-se dentro destes limites de funcionamento.
Com uma humidade relativa superior a 80%, podera formar-se condensac¢do sobre a superficie do
aparelho de ar condicionado. Neste caso colocar o fluxo de ar na posicdo mais vertical e selecionar a

velocidade maxima para o ar.

Tipon,
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3. Identificacdo dos componentes Consola:

UNIDADE INTERIOR

No caso dos multi split, apresentam-se mais
unidades interiores de acordo com as necessidades
de energia. Para combinacdo deve seguir as
instrucdes no manual de instalagdo.

Na presenca de varias unidades interiores,

e para que possam funcionar, deverdo respeitar

a seguinte condicdo:

(ex. Duas unidade interiores a funcionar ao

mesmo tempo ndo podem ter selecionado modo
de aquecimento numa e arrefecimento noutra.)

UNIDADE EXTERIOR

L

©

Unidade Interior Unidade Exterior
1 Alheta direcional 7 Ligacoes de refrigerante
2 Entrada de ar filtrado 8 Entrada de ar
3 Zona de fixacdo 9 Saida de ar
4 Comando remoto
5 Display
6 Tubo de descarga de
condensados

coolair 5



3. Identificacdo dos componentes Chao Teto:
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No caso dos multi split, apresentam-se mais unidades interiores de acordo com as necessidades de energia.

Para combinacéo deve sequir as instrucdes no manual de instalac¢do.

Na presenca de varias unidades interiores, e para que possam funcionar, deverdo respeitar a seqguinte condicdo:

(ex. Duas unidade interiores a funcionar ao mesmo tempo ndo podem ter selecionado modo de aquecimento

numa e arrefecimento noutra.)

a Unidade Interior [ Zona de fixacdo

b Unidade Exterior i Indicador FAN/DEF

C Comando Remoto K Recetor infravermelho

d Entrada de ar | Indicador de funcionamento

e Alheta direcionavel m | Indicador de programac@o

f LigagOes de refrigerante n Indicador de alarme

g Tubo de descarga de 0 Botdo de funcionamento manual
condensados

h Entrada de ar filtrado p Saida de ar
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3. Identificacdo dos componentes Cassete:
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No caso dos multi split, apresentam-se mais unidades interiores de acordo com as necessidades de
enerqgia. Para combinacdo deve sequir as instru¢des no manual de instalagdo.

Na presenca de varias unidades interiores, e para gue possam funcionar, deverdo respeitar a sequinte
condicdo:

(ex. Duas unidade interiores a funcionar ao mesmo tempo ndo podem ter selecionado modo de
aguecimento numa e arrefecimento noutra.)

1 Unidade Interior 9 Zona de fixacdo

2 Unidade Exterior 10 Recetor infravermelho

3 Comando Remoto 1 Botdo de funcionamento manual

4 Saida de ar 12 Indicador de funcionamento

5 Alheta direcionavel 13 | Indicador de programacdo

6 Ligacdes de refrigerante 14 | Indicador FAN/DEF

7 Tubo de descarga de 15 | Indicador de alarme
condensados

8 Entrada de ar filtrado
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3. Identificacdo dos componentes Conduta:
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a Unidade Interior i Zona de fixacdo
b Unidade Exterior ] Indicador FAN/DEF
C Comando Remoto K Recetor infravermelho
d Entrada de ar | Indicador de funcionamento
e Alheta direcionavel m | Indicador de programacdo
f Ligacoes de refrigerante n Indicador de alarme
g Tubo de descarga de 0 Botdo de funcionamento manual
condensados
h Entrada de ar fitrado p Saidade ar
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4. Display

DIFERENTES POSSIBILIDADES DE DISPLAY LCD
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Recetor de sinal infravermelho
DISPLAY
1 | ON OFF 4 | ALARME

Este sinal ilumina-se quando se
liga o aparelho.

Este led acende e apaga para indicar
qualquer anomalia de funcionamento

Este modo aparece quando o
equipamento enfra em ciclo de
descongelamento, somente
durante o modo de aquecimento
e nos aparelhos disponiveis.

2 | TIMER 5 | MANUAL
llumina-se quando o aparelho Se premir o botdo uma vez a modalidade
funciona com um horario imposto de funcionamento passaré pela seguinte
ordem: AUTO, COOL e OFF.
Usar esta modalidade somente para
situagdes excecionais, como anomalia do
comando.
3 | DEF/FAN 6 | TEMPERATURA

Mostra a temperatura pedida

coolair
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Recetor de sinal infravermelho

A /

Recetor de sinal infravermelho
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DISPLAY
1/C | ON OFF 4/C | MANUAL
Este sinal ilumina-se quando se Se premir o botdo uma vez a
liga o aparelho. modalidade de funcionamento passaré
pela seguinte ordem: AUTO, COOL e OFF.
Usar esta modalidade somente para
situacdes excecionais, como anomalia
do comando.
2/C | TIMER 5/C | ALARME
llumina-se quando o aparelho Este led acende e apaga para indicar
funciona com um horario qualquer anomalia de funcionamento
imposto
3/C | DEF/FAN
Este modo aparece quando o
equipamento enfra em ciclo de
descongelamento, somente
durante o modo de
aquecimento e nos aparelhos
disponiveis.

coolair



5. Instrucoes para Utilizador:

Para conseguir um 6timo funcionamento, seguir as seguintes instrugoes:

- Direcionar o fluxo de ar corretamente e ndo diretamente para o utilizador.

- Selecionar uma temperatura ideal, nem muito alta, nem muito baixa, aconselha-se uma diferenca de
temperatura para o exterior inferior a 8°C.

- Fechar portas e janelas durante o funcionamento em arrefecimento ou aquecimento, de outro modo o
rendimento serd muito penalizado. Evitard assim fambém fenémenos de condensacao excessiva durante
o funcionamento em arrefecimento ou desumidificacdo.

- Utilizar o programador TIMER para gerir melhor o funcionamento do equipamento.

- Ndo obstruir a insuflagdo nem o retorno de ar @ maquina, a eficiéncia diminui e pode mesmo desligar a
maquina.

- Limpar o filiro periodicamente, de outro modo diminui grandemente a eficiéncia.

- Ndo funcionar com a alheta horizontal fechada.

- Antes de um periodo de paragem prolongada, deve fazer o aparelho trabalhar em modo de ventila¢do
durante meia hora para secar o interior e depois desligar a alimenta¢do geral do equipamento e retirar
as baterias do telecomando.

- Ap6s um longo periodo de paragem, ligar a alimenta¢do do equipamento e esperar meia hora antes
de iniciar o seu funcionamento.

Para informacdo:

Protecdo do compressor. O compressor ndo arranque até que passem 3 minutos da sua
paragem.
Anti ar frio. O equipamento estd desenvolvido de modo a ndo ventilar ar frio no modo de
aquecimento quando ndo atingiu temperatura na bateria ou numa das seguintes situagoes:
a) Quando se iniciou o processo de aquecimento
b) Em descongelamento
c) Temperatura muito baixa

Em descongelamento os ventiladores inferior e exterior param o funcionamento.
Descongelamento. Pode formar-se gelo na bateria da unidade exterior quando a maquina
funciona em modo de aquecimento, reduzindo assim a eficiéncia do equipamento.

12



Modelo de Cassete

A inclinacdo das alhetas de insuflacdo e da oscilagdo das mesmas deve ser escolhida com cuidado:

- Uma alheta motorizada permite dirigir o ar de alto a baixo.
- Esta alheta & comandada pelo telecomando.

A

y N
7 waRARe . )
3% kb '\“ ____.——-—;"'_—"
. f —=
-— —

Nofta:

- Ndo forcar manualmente a alheta motorizada da unidade interna.

- Ndo colocar a unidade em funcionamento com a alheta fechada ou pouco aberta (reduz performance
e pode mesmo entrar em seguranca)

- Quando o equipamento esta desligado (OFF), ndo serd possivel comandar a alheta.

Modelo de Conduta

No caso de instalar grelhas de insuflacdo nas condutas associadas & unidade (nGo fornecidas de série),
devera certificar-se de que estas sdo orientadas para baixo em aquecimento e para cima em
funcionamento de arrefecimento.

Modo de Arrefecimento ~ Modo de Aquecimento

Modelo Chdo/Teto

A inclinacdo das alhetas de insuflacdo e da oscilagdo das mesmas deve ser escolhida com cuidado:

- Uma alheta motorizada permite dirigir o ar de alto a baixo.
- Esta alheta & comandada pelo telecomando.

Nofta:

- Ndo forcar manualmente a alheta motorizada da unidade interna.

- Ndo colocar a unidade em funcionamento com a alheta fechada ou pouco aberta (reduz performance
e pode mesmo entrar em seguranca)

- Quando o equipamento esta desligado (OFF), ndo serd possivel comandar a alheta.

- As alhetas manuais devem ser orientadas com a alavanca existente sem tocar na alheta motorizada
nem no ventilador para nGo as danificar.
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6. Limpeza e Manutencado:

ATENCAO: Antes de dar inicio a qualquer operacdo de manutencdo, desligar a maquina da
alimentacdo elétrica.

Limpeza da unidade interior:

Atencdo: Garantir que a unidade esta parada.

1 - Utilizar um pano enxuto.

2 - No caso de sujidade elevada, podera utilizar um pano hmido sé com agua.

3 - O painel frontal da unidade interior ndo pode ser removido. Enxuga-lo bem com um pano
limpo apos ter passado o pano himido.

Atencao: Ndo utilizar detergentes ou outros produtos quimicos na limpeza do equipamento.

Ndo utilizar benzina, tricloroetileno, ceras de polimento ou outros solventes similares para a
limpeza.

Limpeza do filtro de ar:

Desmontar o filtro de parficulas (modelo de cassete)

Desmontar o painel e o filtro de acordo com figuras A e B:

- Abrir a grelha inferior apertando as duas molas conforme exibido na figura A.
- Desligar o cabo do Display.

- Desmontar a grelha conforme a imagem B.

Desmontar o filtro de parficulas (modelo de consola)
- Abrir o painel frontal apertando as duas
molas com inscricdo OPEN conforme exibido na figura.
- Remover o filtro e limpar conforme indicado.

coolair
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Limpar com aspirador ou @gua tépida.
- Lavar com agua e permitir enxugar bem em ambiente pouco quente. Ndo enxugar perto do
fogo ou ao sol direto.

- Reinstalar o filtro invertendo as instru¢des de desmontagem.

- Assegure-se que o filfro & montado na sua posi¢do original. Para o filtro PLASMA (opcional),
confirme que nenhum contacto fica fora do seu encaixe perfeito para ndo dar lugar a problemas
de contacto elétrico.

Desmontar o filtro de particulas (modelo de ch@o/teto)
- Abrir o painel frontal puxando conforme exibido na figura A.

- Abrir a grelha de retorno puxando pelas laterais.
- Remover o filtro para cima.
Nalguns modelos pode conseguir-se desmontar o filtro sem remocao do painel frontal.

Limpar com aspirador ou Ggua tépida.
- Lavar com agua e permitir enxugar bem em ambiente pouco quente. NGo enxugar perto do
fogo ou ao sol direto.

Fig.2

- Reinstalar o filtro invertendo as instru¢dées de desmontagem.

- Assegure-se que o filiro & montado na sua posicdo original. Para o filtro PLASMA (opcional),
confirme que nenhum contacto fica fora do seu encaixe perfeito para ndo dar lugar a problemas
de contacto elétrico.
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DIAGNOSTICO

Caso se verifique alguma das seguintes situacdes, deve desligar de imediato o equipamento se verificar
alguma das seguintes situacoes, desligar a alimentacdo

Se apresentar um dos seguintes codigos
de erro: E1, E2, E3, E4, E5 e E6 no Display

PROBLEMA

da unidade interior

Fusivel queimado ou disjuntor dispara
frequentemente

fechada)

Entrou dgua ou outros agentes externos
para dentro do equipamento (parte

O telecomando ndo funciona
corretamente

Ouftras situacdes anormais

Mau Funcionamento

Causa Possivel

O que fazer

Ndo se consegue mudar
a velocidade de ventilacGo
no telecomando

Possivelmente em modo
AUTO ou DRY

Nestes modos ndo se
pode selecionar a
velocidade de ventilagdo

Ndo aparece no
telecomando o indicador
de infravermelhos

Falha de baterias no
comando

Colocar baterias novas no
comando

Ndo aparece no
telecomando o valor de
temperatura

Falha de baterias no
comando

Colocar baterias novas no
comando

Modo de ventilacdo

Neste modo ndo se
controla a temperatura

Na&o se ouve o “BIP” de
rececdo de sinal ON/OFF

Falha de baterias no
comando

Colocar baterias novas no
comando

Colocagdo/posicdo do
recetor do sinal

Verificar posicdo ou
obstaculos entre emissor
e recetor

Algumas fungdes do
telecomando ndo
funcionam

O processador do
telecomando esta
bloqueado

Premir o botdo de RESET
do telecomando

A unidade ndo arranca

Falta corrente elétrica

Aguardar a realimentacdo

A unidade esta desligada

Verificar a ligacdo eléfrica

O fusivel estd queimado

Controlar o fusivel

As baterias do comando
estdo gastas

Substituir as baterias do
comando

A hora do TIMER esta
incorreta

Acertar o relégio interno

Tipon,
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| Mau Funcionamento

| Causa Possivel

| O que fazer

A unidade ndo faz frio ou
calor

Temperatura pedida
incorreta

Pedir a temperatura
correta

Filtro de ar colmatado

Limpar o filtro

Portas ou janelas abertas

Fechar portas e janelas

Passagem de ar pela
unidade interna
obstruidas

Desobstruir de acordo
com as instrucoes e
reiniciar

Compressor em
seguranca mais do que 3
minutos

Esperar que complete o
ciclo

A unidade interior ndo
funciona em
arrefecimento e
desumidificacdo mas
funciona em aquecimento

Selecdo conflituosa de
diversas unidades
interiores em multissplit

Corrigir todas as unidades
inferiores para
trabalharem no mesmo
modo.

Se o problema ndo se resolver contactar o centro técnico autorizado mais proximo

Importante: Nao tentar intervir no aparelho, perdera a garantia. Contacte um
centro de assisténcia autorizado.
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