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OBRIGADO POR ESCOLHER A TOTO¢!

A missdo da TOTO® é proporcionar ao mundo um estilo de vida saudavel, higiénico e
mais confortavel. Como principio norteador, projetamos cada produto com equilibrio
entre forma e funcdo. Parabéns pela sua escolha.

g, Batentes de borracha do assento 2,

ANTES DA INSTALACAO

Certifique-se de dispor das pecas indicadas a seguir.

Qt | Descrigao
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Assento sanitério Softclose
Batentes de borracha do assento (A) @] E E

Parafusos de plastico (B)

DS BOSH ISE

Porcas de plastico (C)

FERRAMENTAS COMUNS NECESSARIAS

Chave de parafusos
de cabeca plana
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Aba

Tampa de parafuso Caixa da arficulagio Observe o fundo da tampa
% articulada. Pressione a aba com a
\

tampas de parafuso.
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Instale os batentes de borracha
antideslizamento do assento (A)
nas ranhuras correspondentes na
parte inferior da caixa da articu-
lagdo. Certifique-se de que os
batentes de borracha do assento
figuem no mesmo nivel da caixa
da articulacgio.

Pressione a caixa da articulacéo
contra o assento mantendo o
assento abaixado e levantando a
tampa. Segure a caixa da articu-
ld¢do contra a bacia e abaixe a

tampa.

Insira o parafuso de pléstico (B)
e aperte a porca de plastico (C)
na parte inferior da bacia.

Feche as tampa cobrindo os
parafusos. Certifique-se de
que elas estejam niveladas em
relacdo a superficie da caixa da
articulacéo.
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GARANTIA

TOTO DO BRASIL DISTRIBUICAO E COMERCIO, LTDA.
GARANTIA LIMITADA DE 10 ANOS

1. ATOTO garante determinados itens de seus artigos sanitarios, valvulas de descarga, torneiras e acessérios de
metal para banheiro (“Produto”) contra defeitos de material e de fabricagdo durante o uso normal quando insta-
lados e submetidos & manutencao adequada, por um periodo de dez (10) anos a partir da data da compra. Esta
garantia limitada ¢é estendida apenas ao COMPRADOR ORIGINAL do Produto e ndo é transferivel a terceiros,
incluindo, mas n&o limitado a, qualquer comprador ou proprietério subsequente do Produto. Esta garantia se
aplica somente a Produtos da TOTO comprados e instalados no Brasil.

2. As obrigacdes da TOTO sob esta garantia estdo limitadas a reparos, substituicdes ou outros ajustes apropria-
dos, a critério da TOTO, do Produto ou de pecas que apresentem defeitos durante o uso normal, contanto que
tal Produto tenha sido instalado, usado e submetido & manutencdo adequada de acordo com as instrucdes. A
TOTO se reserva o direito de realizar tais inspecdes conforme necessério para determinar a causa do defeito. A
TOTO né&o cobraré pela m&o de obra ou por pegas relacionadas a reparos ou substituigdes em garantia. A TOTO
ndo é responséavel pelo custo de remocao, devolucdo e/ou reinstalacdo do Produto.

3. Esta garantia ndo se aplica aos seguintes itens:

a. Danos ou perdas sofridos em desastres naturais como incéndios, terremotos, enchentes, trovoadas, tempest-
ades elétricas etc.

b. Danos ou perdas resultantes de quaisquer acidentes, uso excessivo, uso indevido, abuso, negligéncia ou de
cuidados, limpeza ou manutencdo inadequada do Produto.

c. Danos ou perdas resultantes de sedimentos ou corpos estranhos contidos em um sistema hidraulico.

d. Danos ou perdas resultantes de instalacdo inadequada ou instalacdo do Produto em um ambiente severo e/
ou de risco, ou de remocéo, reparos ou modificagdes inadequada do Produto, o que inclui o uso de componen-
tes ndo originais da TOTO.

e. Danos ou perdas resultantes de oscilagdes de energia ou quedas de raios ou outros atos que no sejam de
responsabilidade da TOTO ou os quais o Produto nao seja especificado para suportar.

f. Danos ou perdas resultantes do desgaste normal e habitual, como redugdo do brilho, arranhdes ou desbota-
mento ao longo do tempo devido ao uso, préaticas de limpeza ou dgua ou condi¢des atmosféricas, incluindo,
mas n&o limitados a, o uso de alvejantes, &lcali, limpadores acidos, limpadores a seco (pd) ou quaisquer outros
limpadores abrasivos ou o uso de esponjas de metal ou nylon.

4. Se o Produto for usado comercialmente ou instalado para uso publico, a TOTO garante o Produto contra
defeitos de material e de fabricacdo durante o uso normal por um periodo de cinco (5) anos a partir da data de
instalagdo do Produto, e todos os outros termos desta garantia serdo aplicaveis exceto a duragdo da garantia.
Produtos instalados fora do Brasil ndo sdo cobertos por esta garantia.

Para obter o servico de reparos da garantia sob esta garantia, por favor envie um e-mail para
suporte@br.toto.com para obter instrucdes sobre como proceder com sua reivindicagdo. Vocé pode ser instruido
a (1) levar o Produto ou fazer a entrega pré-paga a um prestador de servicos da TOTO juntamente com o
comprovante de compra (recibo de compra original) e uma carta declarando o problema; (2) entrar em contato
com um distribuidor ou prestador de servicos de produtos da TOTO; ou (3) se, devido ao tamanho do Produto
ou natureza do defeito, o Produto ndo puder ser devolvido a um centro de assisténcia autorizado da TOTO, a
TOTO pode optar por reparar o Produto no local do comprador ou pagar pelo transporte do Produto para uma
prestadora de servicos.

ATENCAO! A TOTO no é responsavel por qualquer defeito de, ou dano a, esse Produto causado por clo-
raminas no tratamento do fornecimento publico de dgua ou limpadores contendo cloro (hipoclorito de célcio).
ATENCAO: O uso de alta concentracéo de cloro ou produtos a base de cloro pode danificar seriamente os
acessoérios. Esse dano pode causar vazamentos e outros problemas graves.

ESTA GARANTIA POR ESCRITO E A UNICA GARANTIA FEITA PELA TOTO. REPAROS, SUBSTITUICOES OU
OUTROS AJUSTES APROPRIADOS CONFORME FORNECIDOS SOB ESTA GARANTIA SERAO O UNICO
RECURSO DISPONIVEL AO COMPRADOR ORIGINAL. A TOTO NAO SERA RESPONSAVEL PELA PERDA DO
PRODUTO OU POR OUTROS DANOS OU GASTOS INCIDENTAIS, ESPECIAIS OU CONSEQUENTES INCORRI-
DOS PELO COMPRADOR ORIGINAL OU POR CUSTOS DE MAO DE OBRA OU OUTROS DEVIDO A INSTA-
LACAO OU REMOCAQ, OU CUSTOS DE REPAROS FEITOS POR TERCEIROS, OU POR QUALQUER OUTRO
GASTO NAO DECLARADO ESPECIFICAMENTE ACIMA. EM NENHUM CASO A RESPONSABILIDADE DA
TOTO EXCEDERA O PRECO DE COMPRA DO PRODUTO. EXCETO QUANTO A EXTENSAO PROIBIDA POR
LEI APLICAVEL, QUAISQUER GARANTIAS IMPLICITAS, INCLUINDO A DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUA-
CAO PARA USO OU PARA UMA FINALIDADE ESPECIFICA, SAO EXPRESSAMENTE ISENTAS. ALGUNS PA[SES,
REGIOES, ESTADOS ETC. NAO PERMITEM LIMITACOES SOBRE A DURAGCAO DE UMA GARANTIA IMPLICITA
OU A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DANOS INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES, PORTANTO, A LIMITACAO
E A EXCLUSAO ACIMA PODEM NAO SE APLICAR A VOCE.




