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Introducao

O DPS Printer é o driver Universal de impressdo. Este médulo é o gerador de PDF's, EMF e
direcionador de documentos para impressoras e e-mail.

No ambiente com servidores de impressdo, serdo dois produtos instalados, o DPS Printer, nas
estacGes de trabalho ou no servidor WTS ou Citrix Metaframe, e o Print Server, nos servidores de
impressao.

No ambiente sem servidores de impressdo, serdo dois produtos instalados, o DPS Printer no
servidor WTS ou Citrix Metaframe, e o Print Agent, nas esta¢es de trabalho.

O permissionamento de impressoras é definido nas configura¢Ges de seguranga do Windows, onde
cada impressora terd os seus usudrios ou grupos permitidos. O Printer ird obedecer esta seguranga, e o
mesmo ird apenas imprimir onde o usudrio possui direitos.

O DPS Printer é instalado em todo servidor WTS ou Metaframe e estacbes de trabalho em
substituicdo aos drivers de impressoras.

Este produto tem compatibilidade com qualquer marca ou modelo de impressora.

Instalando o NDDigital DPS Printer

Apresentaremos agora a instalagdo passo a passo do NDDigital DPS Printer.
Pré-requisitos

e Sistema operacional servidor Windows 2000 Server ou Professional, Windows XP Professional,
Windows Vista, Windows 2003 Server, Windows 2008 Server.

e Espaco minimo necessario em disco 1GB nos servidores ou mais, dependendo do volume de
impressao, e 50 MB em estagdes;

e Processador de no minimo 1 GHz;
e Memodria 128MB ou mais em estacdes e 1GB ou mais em servidores.
e Acrobat Reader instalado, necessdrio para visualizacdo das impressdes;

Instalacao
Introducao a instalacao

Esta tela é apenas de introducdo, antes de clicar em Avancar, é recomendado que, todas as

aplicagcbes em uso sejam encerradas, para que a aplicagdo consiga instalar todos os componentes
necessarios.
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Instalagao do NDDigital DPS Printer

Este assistente o guiara durante a instalagdo do NDDigital
DPS Prinker.

E recomendado que vocé Feche todas as outras aplicacfes
antes de iniciar a Instalacdo. Isto possibilitara Fazer update
daos arguivos do sistema sem reiniciar o computador,

Clique em "Avancar” para continuar,

Cancelar |

Pasta de instalacao

A tela abaixo indicard a pasta onde o DPS Printer devera ser instalado. Para instalar na pasta
sugerida, cligue em Avangar, ou para instalar em um diretdrio diferente do sugerido clique em Procurar,
encontre o diretério e confirme em Avangar.

Instalacio do NDDigital DPS Printer o ] |

Escolha do Local da Instalagdo
Escolha a pasta na qual deseja instalar o NDDigital DPS Printer,

O MDDigital DPS Prinker serd instalado na pasta indicada abaixo, Para instalar na pasta
sugerida, clique em Avancar, Para instalar em uma pasta diferente, clique em Procurar, .., e
escolha outra pasta,

Pasta de Destino

I Aarguivos de programasiMDDigitallDPSPrinker Procura. .. |

Espago necessario! 14.3ME
Espaco disponivel; 1,556

sistema de Instalacdn Nullsoft w2, 08

< Yolkar I Avancar = I Cancelar

Pasta de Spool

Na tela abaixo, sera configurada a pasta de Spool, onde todos os usuarios gerardo os arquivos de
spool para serem enviados as impressoras. Nesta pasta, também serdo gerados os arquivos .PDF para
visualizacdo e e-mail. Esta pasta serd criada com Acesso permitido a todos os usudrios e isto deve ser
mantido. Caso queira alterar a pasta, clique em “...” e indique o novo caminho.

Se o instalador ndo exibir este caminho, faca-o manualmente. Cligue em Avangar para continuar a
instalacdo.
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Pasta de Spool
Selecione a pasta de spool L1
F F EEE

& pasta de spool & utillizada kemporariamente para a impressdo, Todos 05 usuarios terdo
acesso & esta paska,

Para utilizar uma pasta diferente da indicada abaixo, clique em .. .Para continuar, cligue em
Ayancar,

Pasta de Spool

Sistema de [nstalagde Mullsaft w2, 08

< Yolkar I Avancar = I Cancelar

Nome da impressora

Nesta etapa serad configurado o nome da impressora do DPS Printer a ser criada, o valor padrdo é
NDDigital DPS Printer, para personalizar, digite o nome desejado, e clique em avancar.

Instalacao do NDDigital DPS Printer B ] A |

Mome da impressora

Informe o nome da Impressora [ ]
P [

Uma impressora Universal serd criada para utilizagdo no sistema.
Informe o nome que deseja criar a impressora, Para continuar, clique em Avancar

Mome da Impressora

\DDigital DPS Prinker

Sistema de instalagan Mullsaft v 2,33

< Yolkar I Avancar = I Cancelar

Canal de comunicacao

Nesta etapa configura-se o canal de comunicacdao entre DPS Printer e DPS Print Agent. Os quais
podem ser:

e RDP — Os produtos (DPS Printer e DPS Print Agent) comunicam-se através da sessdo de Windows
Terminal Server na qual o usudrio esta conectado, disponibilizando as impressoras do servidor de
Terminal e realizando a impressdo através deste canal.
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e |CA - Os produtos (DPS Printer e DPS Print Agent) comunicam-se através da sessdo ICA na qual o
usudrio esta conectado, disponibilizando as impressoras do servidor Citrix e realizando a impressdo
através deste canal.

e Socket - Os produtos (DPS Printer e DPS Print Agent) comunicam-se através do protocolo NDDigital

DCS, disponibilizando as impressoras e realizando a impressdo diretamente através deste canal de
comunicagao.

Instalacdo do NDDigital DPS Printer i ] o |

Configuragdo do canal

Escolha a configuracdo do canal para comunicacdo com o agente,

Escolha uma das opgdes abaixo para configurar o canal do DCS
para o DPS Printer,

" RDP - Windows Terminal Seryver

" 1CA - Citrix ICA Client

" Socket - MDDigital DCS

Sistema de inskalacan Nullsoft +2.33

< Yolkar I Avancar = I Cancelar

Configuracao da licenca do produto

O licenciamento s6 é necessario em servidores Windows (Windows 2000 Server e Windows 2003).
Sendo um servidor Windows a tela abaixo sera exibida, entdo, escolha o tipo de licenciamento desejado, os
guais podem ser:

e Trial — Versdo de avaliacdo: Através desta licenga, serdo contados 10 dias apds a instalacdo até o
bloqueio do software, licenca recomendada para avaliacdo do produto e testes no ambiente;

e Licenca — Ao escolher esta opc¢do, apds o término da instalagdo sera solicitada a licenga do produto
a qual deverad ser adquirida junto ao setor comercial da NDDigital.

Instalacdo do NDDigital DPS Printer - |I:I|i|

Configuragaoe de licenga
Escolha a opsdo de licenga para o DPS Printer.

Escolha uma das formas de licenciamenta do DPS Prinker

' Trial - VYersdo de avaliacso

" Licenca - Inserir chave de licenca

Sistema de instalagan Mullseft w233

< Yolkar I fvancar = I Cancelar
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Revisao das Configuracoes

Na tela abaixo, aparecerd o resumo das configura¢des escolhidas durante o processo de instalagao,
caso estiver tudo correto, cligue em Instalar, caso contrério, cliqgue em voltar e altere a configuracdao
desejada.

Instalacdo do NDDigital DPS Printer B ] |

Iniciar copia dos arquivos

Reveja as configuragdes da instalacdo antes de prosseguir, L1
1 qurag = p g EEE

As configuragtes da instalagdo estio listadas abaixo.
Se wocE quiser alkerar alguma configuracdo, clique Yoltar.
Se estd satisfeito com a configuracdo atual, clique Instalar para iniciar a copia dos arquivos.

Pasta de instalacdo: ;l
- Ci\Arquivos de programasitoDigital\DPS Prinker

Pasta de Spoal;
- CHWINDOW S Temp

Sistema de Instalacan Mullsoft w2, 08

< Yolkar Cancelar

Progresso da Instalacao

A tela abaixo mostra o progresso da instalacdo, nesta etapa o instalador ira configurar registros,
copiar arquivos e reiniciar os servicos necessarios.

Instalacao do NDDigital DPS Printer o [m] |

Instalando

Por Fawar, aguarde enquanto o MDDigikal DPS Printer ests sendo instalado,

Executando: "CADOCUMER 1 ADMOU AT QUAYCONFIG~1) Temphnsuc 7. tmp) InstallPrinker, ex

|

Sistemna de Instalagao Mullsoft vz, 08

= Yolbar HAyvancar = Cancelar
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Instalacdo concluida

A tela abaixo mostra que a instalacdo ocorreu com sucesso, cliqgue em Terminar para finalizar o
assistente.

Instalacdo do NDDigital DPS Printer - 0] x|

Concluindo a instalagao do
NDDigital DPS Printer

MDDigikal DPS Prinker foi instalado no seu computadar,

Cligue em Terminar para fechar este assistente,

Cancelar |

Somente se o sistema operacional for Windows XP o instalador ira solicitar que o computador seja
reiniciado. Escolha a op¢ao desejada e clique em Terminar.

< Yalbar

Instalacdo do MDDigital DPS Printer o ] 1

Concluindo a instalagao do
NDDigital DPS Printer

Seu computador deve ser reiniciado para concluir a
instalacdo da WDDigikal DPS Prinker, Yoo quer reiniciar
agora?

¢~ Eu quero reiniciar manualmente depois

= Ylbar I Terminar I Zancelar

Permissionamento

A tela abaixo mostra um aviso de que a Impressora “NDDigital DPS Printer” deve ser permitida para
todos os usuarios, caso isto ndo ocorra, os usuarios nao conseguirdo imprimir. Clique em OK e confira o

permissionamento.
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\‘i‘) QO permissionamento da impressara NODigital DPS Printer para todos os usudrios devera ser verificado e permitido se
necessatio,

Verificacdes Pos-Instalacao

Estas verificacOes ndo sdo obrigatdrias, porém, se o sistema ndo funcionar como esperado, é
importante que estas verificagdes sejam feitas.

Versoes de DLLs

Para que o sistema funcione corretamente, todas as DLLs do DCS Client devem ser da versdo 1.1.0.4 ou
superior. Para fazer estas verificagOes acesse a pasta do sistema (system32), e localize as seguintes DLLs:

e DCSClientChannel_ICAComponent.dll

e DCSParameterCollectionComponent;

e DCSClientChannel_TCPComponent.dlil;

e DCSClientComponent.dll;

e DCSClientChannel_RDPComponent.dli;

Apods ter localizado estas DLL's, em cada uma acesse as propriedades através do botdo direito do
mouse, na aba versdo vocé encontrara a versao da DLL, que deve ser 1.1.0.4 ou superior

Permissionamento no Driver Instalado

Para que os usudrios consigam utilizar corretamente o sistema, a impressora criada pelo instalador
(NDDigital DPS Printer) deve estar permissionada para todos os usuarios que irdo utilizar o NDDigital DPS
Printer.

Para fazer estas verificacGes acesse a pasta de impressoras e as propriedades da NDDigital DPS Printer.

& Propriedades de NDDigital DPS Printer 2=l
Geral | Compartihamento | Portas | Avangado
Gerenciamento de cores Seguranga | Configuragdies do dispositivo

Momes de grupo ou de uzudrio;

!ﬁ Admiristradares [NDDCLS\ADministradores)
ﬁ PROFRIETARIO CRIADOR

m Jsudrios avangados [NDDCASWUsuanios avangados)

Adicionar... | Bermaver |
Permizsties para Todos Permitir MNegar
| rprimnic O
Gerenciar impressoras O O
Gerenciar documentos O O
Permizzdes especiaiz O O
Para permissdes espeCials ou c:onlflgurag:oe& Awangada |
avahgadas, cligue em ‘Avangado’,

0K I Cancelar | Aplicar |
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Permissionamento na pasta de Spool (Pasta Temporaria)

Durante a instalacdao do NDDigital DPS Printer, é solicitado que seja indicada uma pasta de trabalho
para o software. Caso ndo se lembre desta pasta, abra o aplicativo regedit.exe através de o menu executar.
Siga entdo o caminho: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\NDDigital\DPS\Printer.

A partir deste local, encontre o valor de seqiiéncia “WorkFolder” e o que estiver indicado como
valor sera a pasta de trabalho, que neste caso é: “C:\Windows\Temp”.

abbyorkFolder | REG_SZ C IO S Temp

Nesta pasta entdo, deve haver permissdo de leitura e escrita para todos os usudrios que irdo utilizar
o NDDigital DPS Printer.

Chaves de Registro criadas pelo instalador

Chaves de Registro:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\NDDigital\DCSClient\Channels:

e DefaultChannel: Define o nome do canal default (sockets);

e Sockets: Define o niUmero da porta do canal. Valor padrdo: “port=5656";

e rdp: Valor de sequencia para controle do DPS

e ica: Valor de sequencia para controle do DPS
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\NDDigital\DPS\Printer:

e InstallerLanguage: Linguagem em que o software foi instalado;

e MinVersion: Versao indicando que existem Print Agents na rede rodando versoes inferiores, caso
haja versao de Print Agent inferior a 2.0, configurar nesta chave.

e Pathinstall: Caminho da pasta de instalacdo do software;
e PrintAgentChannel: Indica o canal de comunicagao, que pode ser ica, rdp ou sockets.
e PrinterName: Nome da impressora do DPS Printer.

e ShowTofFile: Indica se a visualizagcdo de arquivos do DPS Printer estd ativada. Valor para ativo: “1”,
valor para desativar: “0”.

e ShowToEmail: Indica se o envio de e-mails do DPS Printer esta ativada. Valor para ativo: “1”, valor
para desativar: “0”.

e ShowToViewlob: Indica se o a visualizacdo de aquivos do DPS Printer estd ativada. Valor para ativo:
“1”, valor para desativar: “0”.

e Version: Versdo do produto

e VersionControl: Versdo do produto
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e WorkFolder: Pasta de trabalho.

Atualizacao

O instalador do DPS Print Agent possui caracteristicas também de update. Na instalagdo, caso o
instalador encontre instalado no computador uma versao inferior a que sera instalada, ao invés de executar
a instalacdo, é realizado um upgrade para a nova versao.

Inicio

Ao executar o instalador, se for o caso de uma atualizagdo, a mensagem abaixo sera exibida. Para
executar a atualizagdo clique em Sim.

NDDigital DPS Printer x|

L] E Este programa de instalagdo efetuara uma atualizagdo do MDDigital DPS Printer, Deseja conkinuar?
-

Introducdo a instalacao

Nesta etapa apenas clique em Avancar.

Instalacdo do NDDigital DPS Printer ) ] 1

Instalagao do NDDigital DPS Printer

Este assistente o guiara durante a instalacdo do MDDigikal
DR35S Printer,

E recomendado que wocé Feche todas as outras aplicacfes
antes de iniciar a Instalagdo. Isto possibilitard Fazer update
dos arquivos do sistema sem reiniciar o computador,

Clique em "Avancat” para continuar,

Cancelar |

Canal de comunicacao

Nesta etapa configura-se o canal de comunicacdo entre DPS Printer e DPS Print Agent. Os quais

podem ser:

e RDP — Os produtos (DPS Printer e DPS Print Agent) comunicam-se através da sessdao de Windows
Terminal Server na qual o usudrio estad conectado, disponibilizando as impressoras do servidor de
Terminal e realizando a impressao através deste canal.



. NDDigital

Technologies
11

e |CA - Os produtos (DPS Printer e DPS Print Agent) comunicam-se através da sessdo ICA na qual o
usudrio esta conectado, disponibilizando as impressoras do servidor Citrix e realizando a impressdo
através deste canal.

e Socket - Os produtos (DPS Printer e DPS Print Agent) comunicam-se através do protocolo NDDigital

DCS, disponibilizando as impressoras e realizando a impressdo diretamente através deste canal de
comunicagao.

Instalacdo do NDDigital DPS Printer o ]

Configuragdo do canal

Escolha a configuragdo do canal para comunicagdo com o agente,

Escolha uma das opedes abaixo para configurar o canal do DCS
para o DP5 Prinker.

" RDP - Windows Terminal Server:

7 1A - Cikriz ICA Clisnt

"~ Socket - NDDigital DCS

Sistema de instalacan Mullsofk w2, 35

< Yoltar I Avangar = I Cancelar

Configuracao da licenca do produto

O licenciamento so é necessario em servidores Windows (Windows 2000 Server e Windows 2003).
Sendo um servidor Windows a tela abaixo serd exibida, entdo, escolha o tipo de licenciamento desejado, os
guais podem ser:

e Trial — Versao de avaliacdo: Através desta licenga, serdo contados 10 dias apds a instalagdo até o
bloqueio do software, licenca recomendada para avaliagdo do produto e testes no ambiente;

e Licenca — Ao escolher esta opgao, apds o término da instalacdo sera solicitada a licenga do produto
a qual devera ser adquirida junto ao setor comercial da NDDigital.

Se o produto ja possui licenciamento, clique em Licenca — Inserir chave de licenca, e quando a tela de
licenca for exibida, clique em cancelar, ou insira a nova licenca desejada.
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Instalacdo do NDDigital DPS Prinker o ] (5

Configuragao de licenga
Escolha a opgdo de licenca para o DPS Printer.

Escolha uma das formas de licenciamento do DPS Prinker

% Trial - Yersdo de avaliacio!

" Licenga - Inserir chave de licenca

Sistema de instalacdo Mullsatt w2, 33

< Yalkar I Avancar = I Cancelar

Copia dos arquivos

Nesta etapa é realizada a atualizacdo dos arquivos e registros.

Instalacdo do NDDigital DPS Printer i ] |

Instalando
Por favaor, aguarde enguanto o MDDigital DPS Prinker esta senda instalado, ==.

Executando: C\DOCUME 1 user 1 CONFIG~ 11 TemplnsiEC, tmp! ToolSI, exe” fs fStop [Mame:"

Sistema de instalacdn Nullsaft ve, 22

= Walkar L AnCar = Cancelat

Término da atualizacao

Nesta etapa apenas clique em Terminar.
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Concluindo a instalacao do
NDDigital DPS Printer

MDDigital DPS Printer Foi instalado no seu computador,

Clique em Terminar para Fechar este assistente,

= Yolkar

Cancelar |

NDDigital S/A Software.

Enderec¢o: Rua Dr. Walmor Ribeiro n.431 — Coral — Lages-SC
CEP: 88523-060- Fone: (49) 3251-8000 - e-mail: nddcomercial@nddigital.com.br
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