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VisuALL® 9.4

Manual de Instalacéo

I. PROPOSITOS

O sistema VisuALL® tem como propésito principal o gerenciamento de todos os
documentos de engenharia da empresa, notadamente seus desenhos (em papel,
vetoriais ou em formatos raster), planilhas XLS, textos DOC, etc., possibilitando
assim a localizacéo rapida de, por exemplo, todos os documentos de um determi-
nado assunto e de um determinado empreendimento, que foram elaborados por
determinada empresa projetista.

Somado ao simples gerenciamento dos documentos, 0os usuarios do sistema po-
dem ainda visualizar estes documentos (se o0 mesmo estiver armazenado em al-
guma midia acessivel pelo computador do usuério), imprimi-lo, plota-lo, envia-lo
para terceiros por correio eletrénico, ou até mesmo edita-lo (se possuir o software
aplicativo necessario para tal).

O sistema VisuALL® esta preparado para execucdo em rede local, podendo ser
instalado em quantas estacdes de trabalho o usuério desejar, desde que todas
elas tenham acesso a um servidor de arquivos centralizado (Windows NT Server,
Windows 2000 Server ou Enterprise ou Novell Netware), onde deverédo residir o
banco de dados e os arquivos dos documentos. Entretanto, o banco de dados s6
podera ser acessado simultaneamente até o limite maximo de licengas contrata-
das do VisuALL®.

A instalacéo e configuragdo completa do VisuALL® é uma tarefa longa e razoa-
velmente complexa, afinal trata-se de um sistema que devera oferecer a maior
flexibilidade possivel na pesquisa dos documentos, devera se adequar o mais fi-
elmente & normas da empresa com relacdo anomenclatura de documentos, além
de ter que ser instalado em cada um dos computadores que precisem acessar
este tipo de documentacéo (em geral o pessoal de engenharia, de planejamento e
de suprimentos).

Estima-se em cerca de 4 horas a instalac@o e configuragéo inicial do sistema, e
em cerca de 20 minutos a instalacéo e configuracdo em cada estacéo de trabalho
adicional. Logicamente este tempo podera ser grandemente aumentado se a es-
tacdo ndo tiver o seu sistema operacional atualizado, com as Ultimas correcdes e
service packs disponiveis. Recomendamos que esta instalacdo seja feita por pes-
soal com razoaveis conhecimentos de informatica, acompanhados pelo responsa-
vel da engenharia que ir4 definir varios aspectos operacionais do VisuALL®.
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A partir da primeira estacdo de trabalho deveremos efetuar os seguintes procedi-
mentos :

Preparar a estrutura de diretérios no servidor de arquivos da rede.

Copiar 0 banco de dados do CD do VisuALL® para o diretério designado do
servidor de arquivos. Provavelmente existem trés bancos de dados no CD do
VisuALL® : um vazio, outro com cerca de 80 documentos cadastrados e que
serve como exemplo, e outro com a base de dados de documentos da sua em-
presa ja migrada para a formatacdo do VisuALL®, se isto foi contratado com a
CADMasters. Instale este ultimo se for o caso.

Instalar a licenca base do AM-View no servidor de arquivos.

Registrar a licenga base do AM-View e as licengas adicionais do mesmo.

Em cada estacdo de trabalho (inclusive a primeira utilizada acima), devemos fa-
zer as seguintes tarefas :

Instalar a licenca de estagdo do AM-View (menos na primeira estacdo de tra-
balho) a partir do servidor de arquivos.

Mapear os diretérios de dados e documentos.
Instalar o VisuALL®.

Configurar o ambiente VISUALL.INI.

Finalmente, na estacé@o de trabalho do coordenador do VisuALL®, devemos ainda
executar os seguintes procedimentos :

Instalar o Configurador do VisuALL®

Configurar o VisuALL® de acordo com as normas e praticas usuais da empre-
sa.

Este manual explica de modo detalhado todas estas etapas.

O CD-ROM que acompanha o VisuALL® apresenta 0s seguintes diretérios :
- SETUP VISUALL : Setup do VisuALL® 9.
- SETUP CONFIGURADOR : Setup do Configurador do VisuALL® 9

- SETUP ACROBAT READER : Setup do Adobe Acrobat Reader 5 em portu-
gués e 6 em inglés. Escolha um deles e o instale, pois € necessario para vi-
sualizacdo dos manuais.

- MANUAIS : Manuais de Instalacdo, de Configuragdo e do Usuério, em for-
mato PDF.
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- BANCO DE DADOS VAZIO : Banco de dados VISUALL.MDB contendo
apenas um registro.

- BANCO DE DADOS CLIENTE : Banco de dados VISUALL.MDB contendo
os documentos do cliente, se foi contratado o seu cadastramento com a
CADMasters.

- EXEMPLO : Contém duas pastas principais, DADOS e DOCUMENTOS,
contendo banco de dados de exemplo com cerca de 80 documentos cadas-
trados e seus arquivos associados.

- AMWLG3 : Contém o arquivo AMWL63.DLL, caso seja necessario instala-lo
separadamente.

- JET 4 : Contém os arquivos Jet40SP6_9xNT.EXE (para Windows 9X e NT)
e Jetd0SP6_WMe.EXE (para Windows Millenium). S&o as atualizacdes
SP6 da Microsoft para o mecanismo JET versdo 4 para 0 acesso a banco
de dados padrdo Access 2000. Para o Windows 2000 o JET 4 esta incluido
no Service Pack 3 deste sistema operacional, e para 0 Windows XP esta
atualizagdo esti no Service Pack 1 deste sistema operacional.
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ll. CARACTERISTICAS DO SISTEMA

O VisuALL® 9 foi escrito na linguagem Visual Basic vers&do 6 com Service Pack 5.
Para a geracdo dos relatérios ele utiliza o Crystal Reports 4.6 (que acompanha o
Visual Basic). Controles ActiveX da biblioteca Fast Lib 2000 também sao utiliza-
dos no programa.

Ele se baseia no gerenciamento de um banco de dados com diversas tabelas,
especialmente desenvolvido para documentos de engenharia. Todo um controle
de revisdes, bloqueio de documentos, sigilosidade, etc., € implementado no sis-
tema.

Atualmente este banco de dados esta no formato Access 2000 (pode ser converti-
do e utilizado em Acess 97 também), ja tendo sido efetivamente testado me usua-
rios com cerca de 70.000 documentos. Formatos adicionais de banco de dados,
baseados em servidores de SQL (como o Microsoft SQL Server e o Oracle Ser-
ver) serdo implementados brevemente.

Os arquivos dos documentos sdo armazenados em num diretério separado do
banco de dados, ndo sendo incorporados aeste. A estrutura de diretdrios e os no-
mes dos arquivos de documentos s&o definidos pelo Configurador do VisuALL®
(veja 0 manual correspondente).
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[ll. REQUISITOS DE SOFTWARE

O sistema VisuALL® foi escrito sob o ambiente Windows de 32 bits, acessando
varios componentes de varios outros softwares relacionados abaixo, e que devem
estar perfeitamente instalados, configurados e testados antes da instalagéo do
VisuALL® propriamente dita. Estes softwares sao :

Estacdes de trabalho rodando sob o Windows 98, Windows NT 4 Workstation,
Windows ME, Windows 2000 Pro ou Windows XT da MICROSOFT, sendo es-
tes dois Ultimos os mais recomendados, pois apresentam suporte para o ser-
vico Mensageiro. Sendo um software de 32 bits e que pode utilizar nomes de
arquivos longos (mais de 8 caracteres), o VisuALL® n&o roda sobre o Windows
3.1 nem sobre o Windows for Workgroups. O Windows 95 né&o € suportado,
pois o funcionamento correto do VisuALL® sobre o Windows 95 exige que du-
rante a instalacdo do Windows tenham sido instalados os componentes de cor-
reio eletrénico do Exchange, cuja instalacdo era opcional nesta verdo do Win-
dows. A correc@o para os bugs do ano 2000 também deve ser instalada no
Windows 95. Como o processo de atualiza¢éo do Windows 95 néo foi automa-
tizado pela Microsoft, aconselhamos a n&o instalar o VisuALL® sobre o mesmo.

Recomenda-se que sejam instaladas todas as corre¢bes e atualizagbes do
Windows e do Internet Explorer, obtidas no site
http://www.windowsupdate.microsoft.com, até a data de janeiro/2003. Estas
atualizacBes s&o obrigatérias para o caso do Windows 2000 e XP.

AutoManager View versdo 3.2 ou 3.3 da Cyco (em geral fornecido conjun-
tamente com o VisuALL®).

Adobe Acrobat Reader 4.5 ou superior para visualizagdo de documentos PDF
(ele se integra ao AM-View na visualizagdo de documentos de engenharia
neste formato). O Acrobat Reader tambem € necessario para a leitura dos ma-
nuais do VisuALL® em formato eletrénico.

Qualquer software de correio eletrdbnico compativel com o padrdao MAPI da
MICROSOFT (Outlook, Outlook Express, Exchange Client, etc.). Usuarios que
possuam o Lotus Notes como software de correio devem habilitar o Outlook
Express que acompanha o Windows para o envio de mensagens (SMTP), con-
figurando uma conta e um servidor de SMTP no mesmo. De qualquer forma
nao é necessario que o Outlook Express seja configurado como o software de
correio padrédo da sua estacdo de trabalho.

Outros softwares de edi¢do dos arquivos gerenciados. Por exemplo, se geren-
ciarmos arquivos DOC e pretendemos edita-los através do VisuALL® numa
determinada estacdo, o Word devera estar instalado naquela estagdo. Da
mesma forma, se pretendemos editar arquivos DWG numa estagéo de traba-
Iho, esta estacdo deverd ter o AutoCAD instalado.

Microsoft Internet Explorer versdo 5.5 ou superior. Nao € necessario que ele
seja 0 seu navegador padréo.
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Para manutencdo do sistema de modo emergencial, € recomendavel que ao
menos uma das estacdes de trabalho possua o Microsoft Access 97 ou 2000
(dependendo do formato do banco de dados que vocé esta utilizando), a fim de
acessar diretamente o banco de dados do VisuALL®.

Servidor de rede rodando sob Windows NT Server ou Windows 2000 Server.
Embora néo tenham sido testados, provavelmente servidores de arquivo utili-
zando outros sistemas operacionais robustos (Unix, Linux Server, etc.) prova-
velmente funcionardo a contento. Entretanto, nunca utilize computadores ba-
seados no Windows 95, Windows 98 ou Windows ME como servidores da
rede. Este tipo de utilizacdo ndo é recomendada pela Microsoft, j& que estes
sistemas operacionais ndo possuem as caracteristicas de seguranca e perfor-
mance necessarias para sua utilizacdo como servidores. Problemas de time-
out poderdo ocorrer no VisuALL® caso o usuério assim o faga.

Durante a instalagdo de todos os softwares acima, tente direcionar a criagdo de
arquivos temporarios para um Unico diretério que se destine a esta finalidade (por
exemplo, C\TEMP ou C:\WINDOWS\TEMP). Isto facilitard em muito a manuten-
¢do do disco rigido, além do que aumentara substancialmente a velocidade global
dos softwares, evitando que eles criem arquivos temporarios no disco rigido do
servidor de rede.
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IV. REQUISITOS DE HARDWARE

Nas estacdes de trabalho :

No servidor de arquivos :

Conexoes de rede :

Pentium 100 (Pentium 300 recomendado)

64 Mbytes de memdria RAM (128 Mbytes recomen-
dado)

Video com resolucdo de 800 x 600 pontos x 256 co-
res (1024 x 768 pontos x 65.000 cores recomendado)

Espaco livre em disco de 50 Mbytes.

Impressora configurada no Windows (mesmo que
nao exista fisicamente, uma impressora deve ser
configurada a fim de que os relatérios possam ser
observados no video).

128 Mbytes de memoria RAM (256 Mbytes recomen-
dado)

Disco rigido com espaco livre de 30 Mbytes para o
banco de dados e 750 Kbytes para cada arquivo ar-
mazenado.

10 Mbits/s para até 15 usuéarios simultaneos, 100
Mbits/s para acima disto
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V. PREPARACAO DOS DIRETORIOS

Antes de mais nada, deve ser mapeada no servidor da rede uma letra de drive
especifico para o sistema (por exemplo G:), e abaixo dele criados alguns direto-
rios para o sistema. Estes diretorios devem ser de acesso ilimitado por todos os
usuarios do sistema.

O administrador da rede deve criar um diretério em algum dos volumes do servi-
dor, e habilitar o compartilhamento deste diretério (por exemplo, com o nome
VISUALL). Poderiamos entdo mapear a letra G para o diretério VISUALL no servi-
dor de arquivos da rede, seja através do Windows Explorer ou através do seguinte
comando NET USE do Windows (peca ao administrador da rede para fazer isto no
seu computador).

Abaixo do drive G: deveremos entao criar 0s seguintes diretérios :

\AM-VIEW : E o diretério onde sera instalada a licenca base (base pack) do AM
View. A partir dai serdo instaladas as licengas clientes, e tam-
bém sera abaixo desta estrutura de diretério que sera criado o
arquivo AMVIEW.RED, onde sdo armazenados 0s comentarios
gréficos (redlines) feitos sobre os documentos.

\DADOS : E o diretério onde serd armazenado o banco de dados
VISUALL.MDB, que se encontra no CD-ROM do VisuALL®.
Este arquivo devera ocupar cerca de 0.5 Kbyte por documento.
A versao que se encontra nho CD inclui um banco de dados va-
zio no diretério “BANCO DE DADOS VAZIO”, mas provavel-
mente vocé ja recebeu um CD-ROM com o seu banco de da-
dos real, com os documentos da sua empresa cadastrados.
Copie este arquivo para este diretério, ndo se esquecendo de-
pois de retirar dele o atributo de “somente leitura” (read-only).

\DOCUMENTOS : E o diretério onde serdo armazenados os arquivos dos docu-
mentos (DWG, XLS, DOC, CDR, etc.). Na verdade, os arqui-
vos serdo armazenados em subdiretérios abaixo do diretorio
DOCS, em funcéo do algoritmo de diretorios estabelecido pelo
gerente do VisuALL®. Estima-se uma média de 750 Kbytes por
documento armazenado (DWG ou TIFF).

Se vocé contratou 0 escaneamento e cadastramento de sua
mapoteca com a CADMasters, certamente ja recebeu um CD
com 0s arquivos devidamente renomeados e tratados, e ja na
estrutura de diretérios definida pela sua empresa. Simples-
mente copie o contelido deste CD para esta pasta, ndo se es-
guecendo depois de retirar 0 atributo de “somente leitura” (re-
ad-only) de todos os arquivos e diretérios.

Abaixo do diretério \DOCUMENTOS deveremos criar mais dois diretérios :
IMAGENS EMPREENDIMENTOS e REFERENCIAS. No primeiro serdo armaze-
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nadas as imagens dos empreendimentos (uma imagem por empreendimento) so-
mente para fins ilustrativos, de modo que os usuarios associem mais facilmente o
empreendimento ao seus dados. O segundo servirA para o armazenamento de
arquivos de referéncia, que sdo arquivos que ndo podem mudar de nome pois séo
referenciados por outros (lembre-se do conceito de XREF do AutoCAD). Podem
ser criadas outros diretorios abaixo do diretério REFERENCIAS.

O administrador de sua rede local devera se certificar que todos os usuarios do
VisuALL® possuam direitos completos sobre os diretérios abaixo do drive G: (ou o
equivalente que sua empresa adotar). Além disto, ele devera se assegurar que
este drive devera sofrer backup permanente diario. Havendo necessidade de uma
reinstalacéo, utilize o backup do banco de dados mais atualizado, e néo o banco
de dados que acompanha o CD-ROM do VisuALL®.
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VI. INSTALACAO E CONFIGURACAO DO AM VIEW

O VisuALL® utiliza componentes ActiveX do software AutoManager View 3.1, 3.2
ou 3.3 para a visualizacdo dos documentos no video e impressdo dos mesmos
em modo rascunho.

O software AutoManager View devera ser instalado primeiramente no servidor de
rede, e em seguida em cada estacado de trabalho separadamente. O procedimento
€ bastante simples : utilizando-se uma estacéo de trabalho a instalacéo é feita no
servidor da rede, a partir do CD-ROM do AutoManager View. Em seguida, nas ou-
tras estagbes de trabalho, é feita a instalacdo nas mesmas, a partir do programa
WSSETUP que agora existe no servidor da rede.

VI.1 INSTALACAO DA LICENCA BASE (BASE PACK)

Para instalagcdo no servidor da rede e na primeira estagdo, sente-se na estagéo de
trabalho e, acione o SETUP.EXE que se encontra no diretério raiz do CD-ROM do
AutoManager View.

st Righo anages Viem 1.7 Setup

Figura 1 - Instalacdo do
1 AutoManager View

Dé um clique sobre a opc¢édo Install AutoManager View Sera apresentada em se-
guida a tela para escolhermos o idioma do AutoManager : escolha Inglés.

Seleglo do |dioms pars & Instalsglo [ =]

Selecione wm idioma para esta instalagfio a
partir da listagem de idiomas abal=e.

Figura 2 - Escolhendo o idioma do Au-

toManager View T ———
DK, I Cancelar I
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ApGs alguns instantes copiando os arquivos necessarios da instalagcdo para o dis-
co rigido, nos sera apresentada a tela solicitando ao usuério que feche os outros
programas abertos, bem como avisando sobre o copyright do software. Encerre
gualquer aplicativo aberto, inclusive os antivirus, e pressione o botdo Next>.

Tnhedonne b Hhe Aaitoklanagel Vs Seup progran
Thez prcagrarn wall irnchall Sutnkl arags: Ve o poul
ol

Ml s s mses | Figura 3 - Aviso para fechamento

[ S | = o] i dos outros aplicativos
hawve v, Chok Mesd o condnies wallh e 58000 Daogan.

WARMING: Ths paogram & probsclesd by copyngh Lavs sned
menusboral hestee

Uit ' viod By pogran, or ey
st of il sy el i severe ol and conenal panaties. snd
el [ sl o e s, bl Do bl Lncey e

coce

Indique agora se sua instalagdo é uma instalac@o regular ou de teste. As instala-
¢cOes de teste funcionam por 30 dias e apresentam uma mensagem cada vez que
o0 visualizador é acionado. Selecione Regular version e depois pressione o botédo
Next>.

Triad werrinn’ o ratall 5 sl vission
wirpch vl uq:ludhﬁn:!rlunpu'nd.

Choose 'Flugl.lu weiion' ¥ you hiee puichased a version valh &
T ntion Pk, Cnooes '

Figura 4 - Indicando o tipo de instalacéo  Ert

T Taal vesion

Agora definimos em que diretério o AutoManager View serd instalado. Se sua
instalacdo for mono-usuéria, aceite o diretério C \ ARQUIVOS DE
PROGRAMAS\ AM Vi ew como local da instalacdo. Se estiver fazendo uma instala-
¢do em rede ou quiser a versao mono-usudria em outro diretorio, pressione o bo-
tdo Browse...

S rall il Rodabd s Visa in B ol bk
To it b iokder. click Medt
To wvetallbo 5 iyl ndces, choks Bagvss g ssient gradhed

foldes
s e e st e O oK Figura 5 - Definindo a o diretério de
instalacéo

[zalination Pt

1 i e P Bl A By

« Pack
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Se a instalacdo for em rede, escolha como diretério de instalagdo um diretorio que
todos os usuarios possam acessar sem restricbes. Na figura abaixo escolhemos
XANAMVIEW como diretdrio de instalacdo, mas poderia ser no mesmo drive em
gue colocamos o banco de dados e os desenhos (G:\AMVIEW).

Flzsse chooss the instslstion lolde
Pathc

ot

Llnectones:

Figura 6 - Escolhendo outra pasta para instalacéo

(7] AFOSTILAS
£ AROUVOS & GRE

ClassIMaTURSS

Dimer

B« ML ITWOLE = Flade

Em seguida o sistema nos pergunta se queremos conectar o AM View ao Auto-
CAD, de modo que possamos visualizar os redlines (comentarios sobrepostos aos
desenhos) feitos no AM View quando estivermos no AutoCAD. Se nao tivermos o
AutoCAD ou um de seus verticais (AutoCAD MAP, AutoCAD Architectural
Desktop, AutoCAD Land Development Desktop ou AutoCAD Mechanical Desktop)
instalado neste equipamento ou se ndo quisermos fazer esta conexdo devemos
pressionar o botdo No. Nos computadores da Engenharia, onde provavelmente
iremos querer visualizar os redlines de dentro do AutoCAD, deveremos escolher
Yes.

Select ACAD ADS

If wou are using AutoCAD for Windows, you can load redlines H _ H _
which are made with AM-View into an AutoCAD drawing. |n that FI g ura 7 CO nfl g uran d 0 acone

caze this installation program can modify your current ACAD R 3
o1 ACAD.ADS (i, xdo com o AutoCAD

Do you want to modify ACAD. R or ACAD ADS?

< Back | Mo | Cancel |

Caso tenhamos o AutoCAD LT instalado na maquina deveremos indicar No como
resposta, pois o0 AutoManager View ndo consegue conversar com o AutoCAD LT,
ja& que este ndo possui recursos de programacgado como o AutoCAD completo.



VisuALL 9.4 Manual de Instalacéo

-13-

Se a resposta a esta pergunta for Yes e o AutoMananager View ndo conseguir
detectar qual AutoCAD esta instalado no computador, nos sera solicitado indicar
gual versado do AutoCAD esta instalada em nossa maquina. Se tivermos um Auto-
CAD 2000i ou 2002 instalados, deveremos indica-lo como sendo um AutoCAD

2000.

Figura 8 - Selecionando a ver-

sdo do AutoCAD

AutoManager YView Setup

T the SutnLal weisn W @ ung

7 PaioCAD 2000

 AuloCAD Felesie 14
™ AuloCAD Redaass 13
™ AuloCAD Rdass 12

£Back Pt Carcsl |

Neste momento o programa de instalacdo solicita 0 nome do grupo de programas
para o AutoManager View.

Selact Progeam Foldes

Swmtup vall acd proguam icore: bo the Program Foldes sted bl
Yo e ypa 3 rews fokded name, of sslact ona ion e assting
Fobders kst Chick Mesd to continus

Frogramn Foldess

Cadarhin Cacl aster

FAST i 2000 foi 'aindoss

Fesarmen i do Mienoe ol Offee

| s

|tmre: e inici iz Bo dezatvados

Miacroaoft Fac 5 e Clarid

el Oifeca 56

Pzl Py Chisnd LI
cack [ mes | canca |

Figura 9 - Escolhendo o nome do
grupo de programas

Confirme agora todos os dados informados e pressione o botdo Next >. para con-
tinuar, ou retroceda com < Back e corrija os dados necessarios. Ao pressionarmos
Next> a instalacéo propriamente dita sera executada.
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" ™
f Fast Viewing

Internet Compatibility

Figura 10 - Executando o pro-

' b Comparing Documents
cesso de instalagéo

Redlining Decuments
Quick Printing

eh aguiae comngioven shamdvawhd, &

[ |

Ao finalizar a instalagéo € perguntado ao usuario se ele deseja proceder ao regis-
tro do programa na Cyco, produtora do AutoManager View., através da Internet.
Este registro € necessario para que possamos adquirir futuras atualizagbes do
produto. Se seu equipamento possue conexao alnternet, selecione a op¢édo Reg-
ister online e pressione o botdo Finish, caso contrario o registro devera ser feito
através do preenchimento do cartdo de registro que acompanha o produto e o en-
vio do mesmo para a Cyco.

Caso tenhamos escolhido a opcéo de efetuar o registro pela Internet, seu navega-
dor padrédo sera acionado, indo diretamente para a pagina de registro da Cyco.
Preencha seus dados.

S —p—
fasv [l L Dram Fewens A [ = |
et el JEi] -~ a =l A N J
Paw Pumion  PRgraiical  Peepie Fearks b Consa b
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Figura 11 - Registro do
~| software através da In-
ternet

e ¢ T e eV

sErmet Re g strat

i ] T e i, & s i 1 s edton sl
kel ch 8 T8 (bl s, s reicd 0 v b o) sl

MOWE: Fislde thad wra miwkond wilh an o s i g

Caajy | [— Pean mscon = |

Campary aune —

Al e

E devsfed A I

Paslal cige I

s —= h|

& .
&l o B 3 BV 3EME Panierant SE || 0] mtnretl Faceisdion Ik 1Em




VisuALL 9.4 Manual de Instalacéo

-15-

V1.2 REGISTRANDO A LICENCA BASE E LICENCAS
ADICIONAIS DO AUTOMANAGER VIEW

Apés a instalagdo do AutoManager View, execute o programa através do menu
Iniciar — Programas — AutoManager View 3.2 — AM View do Windows.

e docummnlos Ermgresa

(5 iricier

(5} Cadasro Caasion
S FAST ik 2000 for Windows
5 Fenamentas doMicosch Office

(3 mers deink:izeio dessivac:
3 Mircach Fas Serves Client

A Microsol Difce 95

(= Mhicrassh Presy Chert

P S Mool Visusl Bagic 50

Figura 12 - Executando o AutoManager View

Como é a primeira vez que o software é executado, ele abrirA um quadro de
didlogos onde iremos informar o niUmero de registro do mesmo. Este nimero se
encontra num cartdo dentro da caixa do AutoManager View Base Pack.

Figura 13 - Inserindo o namero de registro
do AutoManager View | Fegsision st & [poc =] 32 f

AiflaM anage View

Plecme enter fee regishiation rumber bo koergs this
opy of Butoblanege Yiew

0k | Cacd | e |

Neste momento deveremos também preencher os campos do quadro de registro
do software com o nome da sua empresa, do seu revendedor (em geral CAD-
Masters) e o telefone do seu revendedor (21-2283-2763), a fim de facilitar o seu

acesso ao Nosso suporte.

Fudll Pack Hoegishalson

Enlar pour company name and the name and phore mamber
of yonw dealer

WRANIMG: T e rformationcannot b changed orce | has been
eniamd

Lompany name: I

Dealer name: I

Diealer phore rumber I

ok I Help

Figura 14 — Continuando o registro
do software
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Se vocé vai adicionar licencgas adicionais do AutoManager View e possue o pacote
ALP-X (Aditional Licence Pack), informe a senha deste conjunto de licencas adi-
cionais, acionando no menu do AutoManager View a opg¢éo File — Add Licence,
pressionando depois o botdo Add Licence... e finalmente digitando a senha das
licencas adicionais.

utoManager Yiew [_ (7]

| File Edit View Opfions Window Help

Dpen Chl+0

wiew Enter

e i e o Alt+Enter

[lose

Havefies:. F7

CopwEiles.. F&

DeleteFes.. [l

[Ereaterecton.

License Information

LCurrent licenses:

oy BrieflEase Tal..

Serdd by il -
Add Li o
By CHiP C ﬂl |
& -4

New BriefCaze... Chrl+M &I:
Fach Briefbass), ~ Maximum number of simultaneous users: 1

Company name :  CadMasters
Dealername :  MbED
Dealer phone : 2832126

1 ChAMADOCS NArmdsapi. doc

Add License

Please enter the registr. umber of the
Additional License Package.

Heﬁ.'ls.lra“liun number,  AW- 'IALP j 31."

[ o ]

Cancel | Help | ..:

M Iniciar Il @Eg BANE &t Qe @B || 2y Espoin. | B Micosof |[#AutoM... |[-RF & 1007

Figura 15 - Inserindo a senha de licenc¢as adicionais do AM View

VI.3 INSTALACAO DAS LICENCAS ADICIONAIS DO AM VIEW

Para a instalacdo das outras licencas do AutoManager View nas outras estacfes
de trabalho, devemos executar o programa WSSETUP.EXE (workstation setup)
gue se encontra no diretério G\AM-VIEW\WSSETUP.

Passos semelhantes aos que foram realizados para a instalacdo do Base Pack
ser@o apresentados, mas os atalhos apontardo para o servidor da rede onde foi
instalada a verséo original.

Isto fara com que o servidor de licencas do AutoManager View funcione adequa-
damente e que os arquivos de comentérios (redlines) sejam vistos por todos os
usuarios do sistema.
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VIl. INSTALACAO E CONFIGURACAO DO VISUALL®
NOS COMPUTADORES CLIENTES

A instalacdo do VisuALL® nos computadores clientes é realizada em duas etapas
distintas :

Instalacédo do software propriamente dito em cada estagéo de trabalho.

Configuracdo do ambiente do VisuALL® em cada estacdo (cada estacdo de
trabalho da rede pode ter uma configuragdo completamente diferente), atraves
de edicdo do arquivo VISUALL.INI, que residira no diretério onde o VisuALL®
foi instalado.

Em computadores equipados com Windows NT 4, Windows 2000 ou Windows XP,
0 usuério deve possuir direitos administrativos que Ihe permitam a instalacéo de
programas no computador.

VII.1 INSTALACAO DO VISUALL®

A instalacéo do software é feita executando-se o programa SETUP.EXE que se
encontra no diretério SETUP VISUALL do CD-ROM do VisuALL®. No menu Ini-
ciar — Executar do Windows, aponte para o arquivo SETUP.EXE, como mostrado

na figura a seguir. Neste caso, a letra do drive de CD-ROM é “D".

Executar [ 7]

Digite 0 nome de um programa, pasta, documento ou
recurso da Internet para que o Windows ofa) abra.

Figura 16 - Acionando o SETUP.EXE do

Abir:  [DASETUPNSE TUP.EXE I .
VisuALL

Ok I Cancelar | Procurar... |

Assim que o programa for executado, aparecera uma tela indicando que os arqui-
vos de instalacdo estdo sendo descompactados para sua pasta de arquivos tem-
porarios. Aguarde alguns instantes.

Figura 17 - Copiando os arqui- (AT DG OE A2V E
vos de instalagao
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Em seguida um outro quadro é apresentado solicitando que todas as outras apli-
cacgOes sejam finalizadas.

=1 Gerenoadar de Inoeesesbos VewdlL 4 - Prograss g Ins 1|

B -ineds 20 Gepancisdor e DocLswnies Yol 9 - Programs
da Irustadag o,

=

CpanEarey o iretals £5a i pod inetalar RS o SR oL
stk simqusTe conparth sooa qua esbeian e s0, Antes da ot
reccrandaean qus facha todan an splicet e Qua Esajan sndo
[l

Figura 18 - Tela inicial de instala¢&o do
VisuALL

|' o E.dllr\-ldghl

Em seguida sera apresentada a tela onde definiremos o diretorio de instalagéo do
VisuALL® na estacéo de trabalho., podemos aceitar o sugerido (C:\ARQUIVOS DE
PROGRAMAS\VISUALL 9), pressionando o botdo grande no canto superior es-
guerdo deste quadro, ou escolher outro pressionando o botdo Alterar Diretério.

<= Gerenciador de Dmeunsentos VismALL - Brogreme de Insk |
Inkis 4 | retslsckn chosndo o botBn shsno
I [ Chouse e bt 30 piara I bl o Ganarsiatcn i DocUreanicns YELALL 8 o Fi 19 Acei do do diretori
| | assmome igura 19 Aceitagéo do diretério
= de instalacéo

Dieed drin!

il vo s cle progreen s wicudl | 3] Alerar D ebdis

Sair da Jretalackn

Se resolvermos selecionar um outro diretério, isto sera feito através do seguinte
guadro de dialogos.

[ Orctiviaalterado x|

Dot s szl et destinn

Coavinhee
g de progrenasye L 7]

[enstiiics

Drtpmn:
[ Sie vous_wa] =l
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Apos a sele¢do do diretdrio do VisuALL®, o programa de instalacdo nos pergun-
tard sob qual grupo de programas ele deve ser instalado. Escolha VisuALL 9.

1 Gerenciador de Documentos VisuALL g =]

O progeana de inskalacho sddonark um ken para o grupo mostrada
ra calxa Gnpo de Proopames. Yacl paderd o ln uin nd gnipn ou
sebecionar da bets exkbarbe

Figura 21 - Escolhendo o grupo de progra-
h’[' LERLETEE mas para o VisuALL

rupce Exgatantes;

Chatbroeeser 2.25 =]
SATEShom

Inciskaar

Jarwe's Combat Smulshiors

.sxas Medis Deskiop

ricrosnft Office 57

rcroaft Wisual Shodio 6.0

oo i Wl Publshimg

Tachland i
T - |
Conbinua Careel |

Pressione o botéo para continuar. Uma barra de progresso sera apresentada.
Caso 0 VisuALL® tente instalar algum componente mais antigo do que o que esta
instalado no seu computador, sera emitido o alerta ABAIXO. Responda com [Sim],
indicando que quer manter a versao que ja esta instalada no seu computador.

E

0 ancu ke que el serdo copladn £ neats antigo que o extdenbe en
e computadar, £ recomenydiel ranker o Bquivee eedeerbe

Figura 22 - Alerta de conflito de versdes du- | Moo amie: AT Sptan 2 HEART O

rante a instalagao
[wscricdn:  Wirosoh: [0 C Runkima Libeary
Varzhn: '6.1.8259.00

Vock decejs narksr sche srqune?

e | M3 para Todis |

Se a instalagédo detectar que algum dos componentes basicos do Windows esta
desatualizado (alguma DLL do Windows mais antiga do que as DLL’s utilizadas
na elaboracdo do VisuALL®, por exemplo), sera emitido um aviso deste fato, avi-
sando de que sera necessario reinicializar o Windows e executar novamente a
instalacdo do VisuALL®.

Se isto ocorrer, apds reinicializar o Windows as novas DLL’s serdo automatica-
mente instaladas, e deveremos novamente proceder a instalacdo do VisuALLC.
Em alguns casos, o componente desatualizado é uma das DLLs fundamentais do
Windows, que séo carregadas logo na sua inicializa¢éo, e o programa de instala-
cdo do VisuALL® ndo consegue atualiza-la. Neste caso, devemos proceder aatua-
lizag&o do Windows no site da Microsoft, e s depois efetuar novamente a instala-
¢Ao do VisuALLC.
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VIIl. CONFIGURACAO DO AMBIENTE DO VISUALL®

O VisuALL® pode trabalhar com varios ambientes. Um ambiente é definido por
um arquivo de inicializacdo com extensdo INI, que por sua vez indica em que
pasta estdo armazenados o banco de dados VISUALL.MDB, os arquivos de do-
cumentos, a pasta de arquivos temporarios e varios outros parametros de configu-
racéo locais do VisuALL®.

Por default o VisuALL® procura o arquivo VISUALL.INI na prépria pasta onde o
programa esta instalado, mas outros arquivos INI podem ser configurados. Para
gue outro arquivo INI seja utilizado basta criar um atalho para o VISUALL.EXE na
sua area de trabalho (desktop), e associar a ele uma linha de comando com o se-
guinte aspecto :

"C\Arqui vos de programas\ Vi SUALL 9\Vi suALL. EXE' C\NOVON.IN

E importante observar que nomes de diretorios\arquivos que contenham espagos
em branco tem que ser delimitados por aspas.

Ja deve existir um arquivo VISUALL.INI no diret6rio do VisuALL®, instalado pelo
programa de setup. Abra agora o arquivo VISUALL.INI com um editor de textos
ASCII (o NOTEPAD por exemplo). Ele deve ter o seguinte aspecto.

[D
TEMP_DI R=C; \ TEMP
DB_Di R=G \ DADCS

Dl R=G \ DOCUMENTCS

AW EW DI R=G \ AW BEV82\ VI EW

[ PLOTTI NG
USE_ACAD DG=0
USE_ACAD_RASTER=0

[ DOCUMENTS]
FI LTER=0

QUESTI ON=L
MULTI FI LE=1

[ TOOLBARS]
TEXT=1
LARGE=0

[V EVER]
ONTCP=1
Sl ZE=596, 488

Onde G: € a letra do drive do servidor de rede, conforme mapeada na estagéo de
trabalho (n&o é necessario que os drives do banco de dados e o dos documentos
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sejam 0s mesmos). A ordem em que as se¢fes sdo apresentadas no arquivo INI
ndo é relevante.

A secdo [DIRS] indica os diretérios utilizados pelo VisuALL®.

Na linha TEMP_DIR indique o nome da pasta que sera utilizada para os ar-
quivos temporarios do VisuALL®. No caso desta pasta néo existir, ela sera cri-
ada. No caso da variavel TEMP_DIR néo ser definida, ou a linha inteira ndo
existir no arquivo INI, sera utilizada a pasta de armazenamento temporario do
seu Windows. Esta pasta pode ser definida pela variavel de ambiente TEMP
na sua AUTOEXEC.BAT. Atencéo ao fato de quem em alguns sistemas opera-
cionais, como o Windows 2000 e XP, é criada uma pasta TEMP para cada
usuario registrado no Windows.

Na linha DB_DIR indique o nome da pasta onde sera colocado o banco de
dados VISUALL.MDB no servidor. Por exemplo, G:\\DADOS.

Na linha DOC_DIR indiqgue o nome da pasta do servidor onde serdo coloca-
dos os documentos. Por exemplo, G:\\ DOCUMENTOS.

Na linha AMVIEW_DIR indique a pasta onde se encontra o arquivo executavel
AMVIEW32.EXE. Se a instalacéo foi feita em rede, deve estar numa pasta no
servidor. Se foi feita uma instalacdo mono-usuaria, provavelmente estara em
C:\ARQUIVOS DE PROGRAMAS\AMVIEW\VIEW.

A secéo [PLOTTING] indica o método de plotagem de arquivos vetoriais DWG e
de arquivos raster (TIF, JPG, RLC, BMP, etc.).

Na linha USE_ACAD_DWG coloque 0 se quiser que a plotagem de arquivos
DWG seja feita pelo AutoManager View, ou 1 se quiser que a plotagem seja
feita pelo AutoCAD, que obviamente devera estar instalado na maquina. Se
este parametro ndo existir € assumido o valor 0.

Na linha USE_ACAD_RASTER coloque 0 se quiser que a plotagem de arqui-
vos raster seja feita pelo AutoManager View, ou 1 se quiser que a plotagem
seja feita pelo AutoCAD, que obviamente devera estar instalado na maquina.
Se este pardmetro ndo existir é assumido o valor 0.

Na secdo [DOCUMENTS] temos os parametros FILTER, QUESTION e
MULTIFILE.

Se a linha FILTER estiver com o valor 1, quando sairmos da tela de empreen-
dimentos e formos direto para a de documentos, o primeiro documento do
empreendimento selecionado sera apresentado (caso exista).

Se a linha QUESTION estiver com o valor 1, sempre que um arquivo tiver
sua localizacdo ou nome alterados de acordo com as leis de formacgéo da &r-
vore de diretdrios ou de nomes de arquivos, sera solicitada ao usuario uma
confirmacéo desta acdo. Somente serd permitido o cadastramento de arqui-
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vos fora da estrutura de diret6rios encabecada por DOC_DIR se o parametro
QUESTION for igual a 0, pois assim o arquivo sera automaticamente mo-
vido/copiado para o diretério correto, ndo havendo chance do usuario nao
permitir esta movimentacao.

Na linha MULTIFILE, se colocarmos seu valor como 1, todos os arquivos com
mesmo nome serao encarados sempre como pertencentes a uma Unica folha,
e serdo sempre movidos em conjunto automaticamente pelo VisuALL. Se esta
linha tiver o valor 0, cada arquivo devera ser associado manualmente a uma
folha.

Na secdo [TOOLBARS] indicaremos o modo de apresentacéo das barras de fer-
ramentas superiores nos diversos quadros de didlogos do VisuALL®, permitindo
assim que possamos controlar o seu tamanho (Gtil em monitores com resolugéo
de 800 x 600 pontos).

Na linha TEXT utilize o valor 1 se quiser que sejam apresentados textos des-
critivos das barras de ferramentas e 0 se quiser dispensar estes textos. Se
este parametro ndo existir € assumido o valor 1.

Na linha LARGE coloque o valor 1 se quiser que os botdes das barras de fer-
ramentas figuem em tamanho grande, ou 0 se quiser que eles sejam apre-
sentados em tamanho pequeno. Se este pardmetro ndo existir € assumido o
valor O.
BV - ¢ |HIR-@O0E L %
4 & EE-%-2 | -
TEXT=0 LARGE=0

8 g s x

Incluir  Alesrar  Excluir oK Cancels

= N
Modo Filkrar Anterior  Préxima
G | & | &

visualizar | Imprimir Editar

Reservar | Chaves | Ak, Gk,
Exportar | Tarefas | Marcar I =

TEXT=1 LARGE=0

Y-

P 1R @ ONE S X
EEe % 2 | '

TEXT=0 LARGE=1

4

[T Wi " : j l

i - - |

Mada Filtrar Anterior  Préximo | Reservar Chaves AlE, Chrl, Incluir Alterar Excluir Of Cancela
3 8 B R % 2

visualizar | Imprimir Editar Exportar Tarefas Marcar

TEXT=1 LARGE=1

Figura 23 - Influéncia dos Pardmetros TEXT e LARGE no Aspecto das Barras de Fer-
ramentas Superiores
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Na sec¢éo [VIEWER] configuramos a apresenta¢éo do modulo de visualizagéo do
ViSUALL®.

Se colocarmos ONTOP com o valor 1, sempre que noS movermos para outro
documento e o visualizador estiver ligado, este sera colocado por cima de to-
das as outras janelas abertas no Windows. Caso seu valor seja 0, sua posi¢ao
néo sera alterada.

. Figura 24 - Janela de Visualizacéo
Sempre Por Cima (ONTOP = 1)

: w-o-n—n-rrl- .mﬁ

Figura 25 - Janela de Visualiza¢&o Por
Baixo da Tela do Cadastro de Docu-
mentos (ONTOP = 0)

Na linha SIZE colocamos o tamanho do visualizador (horizontal,vertical) em
pixels. Este valor é automaticamente atualizado pelo VisuALL® ao sairmos do
mesmo, de modo que na préxima vez que ele seja acionado o visualizador
serd apresentado do mesmo tamanho gue na ultima vez em que foi utilizado.
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IX. INSTALACAO DO VISUALL® SOBRE UMA VERSAO
ANTERIOR

Se vocé ja tem uma versdo anterior do VisuALL® (6, 7, ou 8) instalada em sua
maquina, desinstale-a ou instale a nova versao em um diretorio diferente (por de-
fault o VisuALL® 9 é instalado na pasta ARQUIVOS DE PROGRAMAS\VISUALL,
e abaixo do grupo VISUALL.

A versdo 9 do VisuALL® utiliza menos componentes externos (DLL's e OCX’s) que
as versdes anteriores, sendo assim a desinstalacdo da verséo anterior ira apagar
0s componentes ndo mais utilizados.

Qualquer que seja a opgéo escolhida, imprima antes o arquivo VISUALL.INI exis-
tente na versdo anterior do VisuALL®, pois seu contetido podera ser aproveitado
pela nova versédo (veja o item anterior deste manual).

Caso opte por manter a versao anterior, lembre-se que a estrutura do banco de
dados da versédo 9 foi totalmente reformulada, sendo assim as duas versdes nao
poderdo rodar sobre 0 mesmo ambiente, e cada uma delas tera o arquivo de am-
biente VISUALL.INI apontando para diretérios e arquivos diferentes).
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X. INSTALACAO DO CONFIGURADOR DO VISUALL®

A versédo 9 do VisuALLO‘possue um programa de configuracdo completamente
independente do VisuALL® propriamente dito. E com o auxilio deste programa que
iremos configurar os layouts de tela, os nomes dos campos, sua visibilidade e as
leis de formacdo e o método de licenciamento dos computadores para um de-
terminado ambiente.

Este Configurador néo precisa (e nem deve) ser instalado em todas as maquinas
gue acessam 0 VisuALLO.‘Recomenda—se sua instalacdo na méaquina da pessoa
responséavel pelo VisuALL® no Dept. de Engenharia (normalmente o antigo res-
ponsavel pela mapoteca, as vezes também na maquina do gerente de engenha-
ria, e também frequentemente na maquina do pessoal de informatica responsavel
pelo suporte aengenharia). E importante que pelo menos uma destas maquinas
possua instalado o Access 97 ou 2000 para manutencdo eventual de emergéncia
no banco de dados.

Sua instalagéo é feita executando-se o arquivo SETUP.EXE que se encontra no
diretério SETUP CONFIGURADOR do CD-ROM que acompanha o produto.

A instalacdo obrigatoriamente dever ser realizada no mesmo diretdrio onde se
encontra instalado o VisuALL®, pois o configurador compartilha varios arquivos
com o médulo principal do VisuALL®.
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Xl. ERROS CONHECIDOS E SUAS SOLUCOES

X1.1 PROBLEMAS NA EXECUCAO DO AUTOMANAGER VIEW

X1.1.1 ERROS DE GPS

Os drivers de algumas impressoas Hewlett-Packard LaserJet e DeskJet causam
um erro de GPS (General Protection Failures) com o AutoManager View e outros
programas. Isto é causado pelo fato de que o programa de instalacdo destas im-
pressoras instalam versdes incorretas de DLL da rede Novel Netware, mesmo que
vocé nao esteja utilizando esta rede.

Se vocé néo esta utilizando o Novell Client for NetWare, apague ou renomeie
0 arquivo CALWIN32.DLL que esta no diretério WINDOWS\SYSTEM e reinici-
alize o computador.

Se vocé esta utilizando o Novell Client for NetWare:, reinstale os drivers da
impressora.

Para maiores indormag8es visite o site da central de suporte eletrbnico da
Hewlett-Packard em http://www.hp.com/cposupport/eschome.html.

X1.1.2 AUSENCIA DO ARQUIVO AMWL63.DLL

Em algumas estac¢des da rede, onde a instalacdo do AutoManager View foi feita
através do WSSETUP, pode aparecer uma mensagem de erro dizendo que esta
faltando o arquivo AMWLG63.DLL. A causa exata deste erro ainda € desconhecida,
mas a solucéo dada pela Cyco é a seguinte :

Nas maquinas onde instalamos o software com o WSSETUP, rode o setup do
CD do AM View. Isto far4 uma instalagéo local do AutoManager View

Apbs isto, certifique-se que os atalhos no menu Iniciar e na area de trabalho
estejam apontando para a maquina onde vocé instalou o AutoManager View
originalmente (que € o servidor de licen¢as), e ndo para a maquina local.

Outra opgéo é copiar o arquivo AMWLG63.DLL que se encontra na pasta AMWL6G3
do CD-ROM do  VisuALL® para a pasta \ARQUIVOS DE
PROGRAMAS\ARQUIVOS COMUNS\CYCO SHARED.
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X1.2 PROBLEMAS NA INSTALACAO DO VISUALL®

O VisuALL® 9.3 foi compilado e teve seu sistema de SETUP gerado em
abril003ilizando-se os sistemas operacionais com todas as alteracdes e atualiza-
cles recomendadas pela MICROSOFT no site
http://www.windowsupdate.microsoft.com .

Sendo assim, o programa de SETUP do VisuALL® tenta atualizar o seu sistema
operacional com as mais recentes versdes de DLL's e OCX necessarias ao fun-
cionamento do VisuALL®. Algumas destas atualizagBes sdo necessérias até mes-
mo antes da instalagéo propriamente dita do VisuALL® ser iniciada, e neste caso o
SETUP do VisuALL® apresentara a seguinte mensagem :

Setup cannot continue because some system files are out of date on your system. Clik OK
if you would like setup to update these files for you now. You will need to restart Windows
before you can run setup again. Click cancel to exit without updatig system files.

Em geral basta pressionarmos o botdo de OK, e apéds reiniciarmos o computador,
executar o SETUP normalmente. Entretanto, am algumas ocasides, pode ser que
esta mensagem seja apresentada repetidamente. Isto pode acontecer por varios
motivos :

Motivo : A pasta de arquivos temporarios do Windows ndo se encontra na
mesma particdo do Windows.

Solucéo : Defina as variaveis de ambiente TEMP e TMP para a mesma parti-
¢do do Windows, através do AUTOEXEC.BAT ou equivalente.

SET TEMP=C \ TEMP
SET TMP=C \ TEMP

Motivo : Seu arquivo AUTOEXEC.BAT contém uma linha parecida com esta

IF EXISTS C\TEMA *. TMP DEL C\ TEMP\ *. TMP

Solucédo : Desabilite esta linha até a completa instalagdo do VisuALL® colo-
cando um REM no seu inicio.

Motivo : Algum software residente (anti-virus, etc.) pode estar impedindo a
atualizacdo dos arquivos do sistema operacional.

Solucéo : Desabilite todos os softwares residentes. Muitas das vezes a maneira
mais facil de fazer isto é executar o SETUP no modo de seguranca.
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Motivo : A execucdo do SETUP esti sendo feita a partir de algum drive da
rede.

Solugdo : Copie os arquivos de SETUP para uma pasta temporéria local e
execute o SETUP a partir desta pasta.

Motivo : Alguma Script de logon na rede pode estar impedindo a execugao cor-
reta do SETUP.

Solugéo : Copie os arquivos de SETUP para uma pasta temporaria local, rei-
nicie o Windows fora da rede, e execute o SETUP a partir desta pasta.

Motivo : Estamos tentando instalar o VisuALL® sobre o Windows 2000.

Solugdo : Como o Windows 2000 ndo deixa nenhum aplicativo alterar os ar-
quivos de sistema, atualize os componentes do Windows com todas as cor-
recBes e atualizacdes disponiveis no Windows Update.
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