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Este capitulo contém os seguintes tdpicos:

e Componentes de instalacao obrigatérios
e Componentes de instalacao opcionais
¢ Cenarios de distribuicao do Enterprise PDM

e Requisitos de sistema
¢ Resumo da instalacao
e Assisténcia a instalacdo

Para usar o Enterprise PDM, estes componentes precisam ser instalados e configurados:

Microsoft SQL Server

O banco de dados do vault de arquivos do Enterprise
PDM precisa estar hospedado no Microsoft SQL Server
2008 (SPO ou superior) ou no Microsoft SQL Server
2005 (SP02 ou superior).

O software SQL Server ndo esta incluido no DVD do
SolidWorks Enterprise PDM e precisa ser instalado
separadamente.

Servidor de banco de dados do
Enterprise PDM

O servidor de banco de dados periodicamente procura
atualizacdes nos bancos de dados do Enterprise PDM,
por exemplo, notificacdes, atualizacdes das vistas
locais, atualizagdes do agendamento de replicagdes
e alteragdes nos servidores de indexagdo. Ele também
gerencia as regras de importagao e exportagao de
dados.

Servidor de arquivamento do
Enterprise PDM

O servidor de arquivamento hospeda os arquivos
fisicos armazenados em um vault de arquivos do
Enterprise PDM e gerencia os usuarios e suas
credenciais.




Visao geral da instalagao

Cliente Enterprise PDM

Cada computador que acessa o vault de arquivos do
Enterprise PDM precisa ter um dos seguintes clientes

instalados:

Enterprise
PDM

Enterprise
PDM
Contributor

Enterprise
PDM
Viewer

Fornece suporte para o trabalho com
todos os tipos de arquivo, incluindo
gerenciamento e visualizacao
aprimorados de formatos CAD, como
o SolidWorks. Os suplementos CAD
permitem aos usuarios acessar o
Enterprise PDM a partir de um
aplicativo CAD.

Fornece suporte para o trabalho com
todos os tipos de arquivo, incluindo
arquivos CAD. Os suplementos de
CAD, porém, ndo tém suporte neste
tipo de cliente.

Permite acesso somente para leitura
aos vaults de arquivos; o usuario ndo
pode adicionar nem modificar (efetuar
check-out, check-in, atualizar valores)
0S arquivos, nem usar os suplementos
de CAD.

Os seguintes componentes da instalagdo sdo opcionais:

Servidor da web do Enterprise O servidor da web fornece acesso a um vault de arquivos

PDM

pela Internet ou uma intranet.

Servidor de indexacao do
Enterprise PDM

O servidor de indexacdo do Enterprise PDM permite
pesquisas completas de contelido em varios tipos de
arquivo armazenados num vault de arquivos do Enterprise
PDM.

A distribuicdo de componentes do Enterprise PDM depende do tamanho e do tipo de

organizacao em que ele é usado.

Rede de empresa de médio porte

Um servidor executando o Microsoft SQL Server hospeda o servidor de arquivamento e
o servidor de banco de dados. As estacdes de trabalho Windows que tém o cliente
Enterprise PDM instalado estdo conectadas ao servidor.
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Servidores SCL,
de Banco de Dados Clientes
e de Arguivamento

Rede de empresa de grande porte

Um servidor, executando o SQL Server, hospeda os bancos de dados do vault de arquivos
e o servidor de banco de dados. Outro servidor hospeda o servidor de arquivamento. As
estacOes de trabalho que tém o cliente Enterprise PDM instalado estdo conectadas aos
servidores. Um servidor da web permite o acesso pela Internet, usando os clientes da

web do Enterprise PDM.

Servidores SCL e de
i Banco de Dados
=

Senidores de Arguivamento Clientes

b= N

~7 L= -

Clientes da WWeh Servidor da Weh

Escritorios conectados por WAN

Um servidor principal, executando o SQL Server, hospeda o servidor de banco de dados
central. Um segundo servidor hospeda o servidor de arquivamento. Cada escritério da
WAN tem um servidor que hospeda um servidor de arquivamento local, com um
arquivamento de vault de arquivos replicado.

As estacoOes de trabalho que tém o cliente Enterprise PDM instalado sdo atribuidas ao
servidor de arquivamento local correspondente e ao servidor de banco de dados central.
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Servidores 50L e
de Banco de Dados

Local A

Servidor de
Argquivarento

Servidor de
Arguivamento com
Wault de Arquivos
Replicado

Servidor de
Argquivamenta corm
Yault de Arguivos
Feplicada

Serwidor da Weh Clientes da WWeh

Os requisitos de sistema do Enterprise PDM estdo disponiveis no site da SolidWorks.

http://www.solidworks.com/sw/support/pdmsystemrequirements.html.

Embora os componentes possam ser instalados em qualquer ordem, a seqiiéncia
recomendada para a instalagdo de uma LAN é descrita aqui.

Para instalar os componentes do Enterprise PDM:

1. Instale o SQL Server no sistema que vai hospedar o banco de dados de vault de
arquivos do Enterprise PDM, a ndo ser que vocé ja tenha um SQL Server em execugao.

Para obter detalhes, consulte Instalacao e configuracao do SQL Server na pagina
14.

2. Instale o componente de servidor de banco de dados no sistema que executa o SQL
Server.
Para obter detalhes, consulte Instalacao do servidor de banco de dados do
SolidWorks Enterprise PDM na pagina 39.

3. Instale o servidor de arquivamento no sistema que executa o SQL Server ou em um
sistema separado.

Para obter detalhes, consulte Instalacao do servidor de arquivamento do
SolidWorks Enterprise PDM na pagina 41.
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Instale o cliente Enterprise PDM em todas as estacOes de trabalho que vao acessar
o vault de arquivos.

Para obter detalhes, consulte Instalacao do cliente SolidWorks Enterprise PDM
na pagina 50.

Crie um novo vault de arquivos usando a ferramenta de administracao do Enterprise
PDM em um sistema onde o cliente Enterprise PDM esta instalado.

Para obter detalhes, consulte Criacao do vault de arquivos na pagina 59.
Opcionalmente, configure o servidor de indexacao do Enterprise PDM para fornecer
suporte a pesquisa de conteudo.

Para obter detalhes, consulte Configuracao da Pesquisa de contetido na pagina
74.

Atribua os clientes restantes ao servidor de arquivamento e crie vistas locais do vault
de arquivos, usando o assistente Configuracao de Vista.

Para obter detalhes, consulte Criar uma vista de vault de arquivos usando o
assistente Configuracao de Vistas na pagina 59.

O suporte técnico de primeiro nivel para os produtos SolidWorks é fornecido pelo
revendedor.

Para obter ajuda no contato com seu revendedor:

Consulte
http://www.solidworks.com/sw/support/customer-software-support.htm.
Nos EUA ou Canada, ligue para 1-800-693-9000.

Em outros paises, ligue para 1-978-371-5011.

Envie um e-mail para customercenter@solidworks.com.
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Instalacao e configuracdo do SQL
Server

O SolidWorks Enterprise PDM usa um banco de dados Microsoft baseado em SQL para armazenar
informacgdes sobre arquivos e atividades em um vault de arquivos. Os vaults de arquivos
requerem o SQL Server 2008 (SPO ou posterior) ou o SQL Server 2005 (SP2 ou posterior).

E recomendado o uso do SQL Server 2008 para hospedar o banco de dados do vault de arquivos.

Se vocé ja tem a versdo necessaria do SQL Server instalada, passe para a segao Instalar o
SolidWorks Enterprise PDM na pagina 37.

Se ndo tiver certeza da versao do SQL Server instalada, consulte o artigo 321185 da Base de
Dados de Conhecimento da Microsoft para identificar sua versao e edicao:

http://support.microsoft.com/default.aspx/kb/321185/en-us

f O DVD do Microsoft SQL Server 2008 ¢ incluido no kit de midia do SolidWorks Enterprise
’ PDM. Se vocé instalar um kit obtido por download, precisara obter o software Microsoft
SQL Server separadamente; ele ndo € incluido no download.

Este capitulo contém os seguintes tdpicos:

e Instalacdao do SQL Server 2008

e Atualizar para o SQL Server 2008

e Instalacdao do SQL Server 2005

e Atualizar para o SQL Server 2005

e Instalacao de service packs do SQL Server 2005

e Solucao de problemas do SQL Server

e Alterar a conta de login no SQL Server usada pelo Enterprise PDM

Instalacdo do SQL Server 2008

O instalador do SQL Server 2008 tem um sistema de Ajuda que contém as
consideragdesnecessarias para execugao no Windows Vista ou posterior. Os manuais
on-line do SQL Server 2008 contém os requisitos de hardware e software e instrucdes
detalhadas para a instalagao.

Para obter mais detalhes, consulte
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms130214(v=sql.100).aspx.

Esta secdo descreve como instalar a versdo inicial do SQL Server 2008. Se vocé esta
instalando o SQL Server 2008 R2, siga essas instrugdes. Para obter mais detalhes, consulte
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms130214.aspx.
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Antes de instalar o SQL Server 2008

Para instalagOes locais, vocé precisa executar a Instalagdo como um administrador. Se
instalar o SQL Server 2008 a partir de um compartilhamento remoto, vocé precisa usar
uma conta de dominio com permissdes para leitura e execugdo no compartilhamento
remoto.

Se o Enterprise PDM estiver instalado no sistema, use Adicionar ou remover programas
para desinstalar o pacote Microsoft SQL Server 2005 Backward Compatibility
(Compatibilidade com versodes anteriores) antes de iniciar a instalacao do SQL Server
2008.

Sdo necessarios o Microsoft .Net Framework versdao 3.5 SP0O1 e o Windows Installer 4.5.
Se eles ndo estiverem instalados, o Assistente de Instalagdo os instalara antes de iniciar
0 SQL Server 2008. Essas instalagbes podem exigir que o computador seja reiniciado.

Para o Windows Server 2008 R2 x64, para instalar o.Net framework 3.5 SP01, clique com
0 botdo direito em My Computer e selecione Manage > Features. No Add Features
Wizard, na pagina Features, expanda .Net Framework 3.5.1 Features e selecione .Net
Framework 3.5.1 (Installed).

Executar a instalacao do SQL Server 2008

1. Feche todos os aplicativos do Windows, incluindo o Windows Explorer.

Insira a midia de instalagcdo do SQL Server 2008. Na pasta raiz, clique duas vezes
em setup.exe € use as selegdes padrdo, a ndo ser quando as instrugées incluirem
selecdes especificas.
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Tela

Acéao

Central de Instalacao do
SQL Server/Planejamento

No painel da esquerda, cliqgue em Instalacao.

Central de Instalagao do
SQL Server/Instalacao

Cligue em Nova instalacdo autonoma do SQL Server
ou adicionar recursos a uma instalacao existente.

Regras de Suporte a

O instalador verifica se existem problemas que impedirao

Instalacdo a instalacao dos arquivos de suporte do SQL Server:
e Se nenhum problema for relatado, clique em OK.
e Se forem relatados problemas:
1. Clique em Mostrar detalhes para listar os
componentes que falharam ou acionaram avisos.
2. Cliqgue em Cancelar para interromper a instalacao
e corrigir os problemas.
Chave do Produto . . -
v rocu 1. Selecione Insira a chave do produto e digite sua
chave de licenca.
2. Cligue em Avancar.
Termos de Licencga . . .
s 1. Leia e aceite o contrato de licenga.
2. Clique em Avancar.

Arquivos de Suporte a
Instalacao

Cligue em Instalar.

Regras de Suporte a
Instalagao

O instalador executa uma verificagdo adicional:

Se nenhum problema for detectado, clique em
Avancgar.

Se forem relatados problemas:

1. Clique em Mostrar detalhes para listar os
componentes que falharam ou acionaram avisos.

2. Cligue em Cancelar para interromper a instalacao
e corrigir os problemas.

Selecao de Recursos

. Em Recursos da instancia, selecione Servicos de

Mecanismo de Banco de Dados.

. Em Recursos compartilhados, selecione:

e Conectividade das Ferramentas de Cliente
e Integration Services

e Compatibilidade com versodes anteriores de
ferramentas de cliente

e Manuais Online do SQL Server
¢ Ferramentas de gerenciamento - basicas
e Ferramentas de gerenciamento - completas

. Cligue em Avangar.
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Tela

Acéao

Configuracdo da Instancia

Se esta € uma nova instalagdo:

1. Selecione Instancia padrao.
2. Cliqgue em Avancgar.

Se 0 SQL Server ja esta instalado no sistema e vocé
optou por nao fazer a atualizagdo:

1. Selecione Instancia nomeada.

2. Digite um nome de instancia exclusivo para esta
instalacao:

nome _do _computador\nome da instdncia.

3. Clique em Avangar.

Requisitos de Espaco em
Disco

Se os requisitos de espaco em disco forem atendidos,
cligue em Avangar.

Se 0s requisitos de espaco em disco ndo forem
atendidos:

1. Anote o espaco necessario.

2. Cligue em Cancelar.

3. Adicione 0 espago necessario.

4. Execute novamente a instalagao.

Configuragao do
Servico/guia Conta de
servico

SQL Server Agent e Mecanismo de Banco de Dados
do SQL Server:

¢ Nome da Conta: NT AUTHORITY\SYSTEM
e Tipo de Inicializagdo: Automatico

SQL Server Integration Services 10.0:

¢ Nome da Conta: NT AUTHORITY\SYSTEM
e Tipo de Inicializagao: Automatico

Navegador do SQL Server:

¢ Nome da Conta: NT AUTHORITY\LOCAL SERVICE
e Tipo de Inicializagdao: Automatico

Configuracao do
Servigo/guia Agrupamento

[

. Para Mecanismo de banco de dados, clique em
Personalizar.
2. Na caixa de didlogo, selecione Designador e ordem
de classificacao do agrupamento e o Designador
de agrupamento que corresponde a sua localidade.
Mantenha as demais selegdes.
»
N3o é possivel usar o Enterprise PDM em um
servidor que usa configuragdes binarias.

3. Cliqgue em Avancgar.
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Tela

Acéao

Configuracao do Mecanismo
de Banco de Dados/guia
Provisionamento de Conta
)
" Nao altere as
configuragoes das
guias Diretdrios de
Dados e Fluxo de
Arquivos.

1. Selecione Modo misto (autenticacao do SQL
Server e autenticacao do Windows). O Enterprise
PDM usa a autenticagao do SQL Server para
comunicacao de banco de dados.

2. Digite uma senha forte para a conta de administrador
do sistema (sa). N3o deixe a senha em branco. Para
obter as regras para senhas, clique em Ajuda.

Digite a senha novamente para confirma-la.

Ndo esqueca a senha, pois ela serd necessaria
para a configuragdo dos bancos de dados do
vault de arquivos do Enterprise PDM.

3. Em Especificar administradores do SQL Server,
clique em Adicionar.

4. Na caixa de didlogo Selecionar usuarios,
computadores ou grupos, insira o nome do
administrador local do sistema ou do grupo de
Administradores.

5. Clique em Avancgar.

Configuracdao do Mecanismo
de Banco de Dados/guia
Diretdrios de Dados

(Opcional) Para alterar a pasta padrao em que sao
armazenados os bancos de dados criados pelo Enterprise
PDM, modifique o local do Diretorio de banco de
dados de usuario e do Diretoério de log de banco
de dados de usuario.

Relatério de Erro e Uso

Clique em Avangar.

Regras de Instalagao

O instalador verifica se existem problemas que impedirdo
a instalacdo do SQL Server 2008.

e Se nenhum problema for detectado, clique em
Avancgar.
e Se forem relatados problemas:

1. Cliqgue em Mostrar detalhes para listar os
componentes que falharam ou acionaram avisos.

2. Cligue em Cancelar para interromper a instalacao
e corrigir os problemas.

Pronto para instalar

Cligue em Instalar.
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Tela

Acéao

Andamento da instalagao

A instalacdao pode ser demorada.

Se ocorrer um erro referente aos Arquivos de
Compatibilidade com Versdes Anteriores do SQL Server
(SQL Server Backwards-Compatibility Files), cancele a
instalacdo. Use Adicionar ou remover programas
para desinstalar o pacote Microsoft SQL Server 2005
Backwards Compatibility. Em seguida, reinicie a
instalacao do SQL Server 2008.

Quando a barra de andamento mostrar Processo de
instalagcdo concluido, clique em Avangar.

Concluido

Cligue em Fechar.

Se receber uma mensagem avisando que é necessario
reiniciar o computador, cliqgue em OK. Se a
reinicializacdo ndao comecgar automaticamente, reinicie
0 computador manualmente.

ApoOs a instalacdao do SQL Server 2008

Para usar comunicacdes SQL seguras através da rede e ter um servidor de certificados,
vocé pode habilitar a criptografia SSL.

Consulte os seguintes artigos da Microsoft:

o http://support.microsoft.com/kb/316818/en-us
e http://support.microsoft.com/kb/318605/en-us

Verificacao de que o SQL Server 2008 foi instalado corretamente

1.

No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > Ferramentas de Configuracao > SQL Server Configuration
Manager.

Clique em SQL Server 2008 Services e verifique se SQL Server (MSSQLSERVER)
esta em execucao.

Se ndo estiver, para iniciar esse servico, clique com o botdo direito em SQL Server
(MSSQLSERVER) e selecione Iniciar.

Siga estas instrugdes para atualizar uma instancia existente do SQL Server 2000 ou 2005
para o SQL Server 2008 ou SQL Server 2008 R2.

Se vocé estd atualizando para o SQL Server 2008, consule o manual on-line do SQL Server
2008 para obter instrucdes detalhadas:

http://msdn.microsoft.com/en-us/library/bb677622(v=sql.100).aspx

Se estiver atualizando para o SQL Server 2008 R2, consulte
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/bb677622.aspx.

Se nao tiver certeza da versdao do SQL Server instalada, consulte o artigo 321185 da Base
de Dados de Conhecimento da Microsoft para identificar sua versao e edigao:


http://support.microsoft.com/kb/316818/en-us
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http://msdn.microsoft.com/en-us/library/bb677622.aspx
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http://support.microsoft.com/default.aspx/kb/321185/en-us

Todos os bancos de dados do vault de arquivos sdao atualizados automaticamente para o
formato SQL Server 2008 quando a instancia do servidor é atualizada.

Executar a atualizacao para o SQL Server 2008

1. Feche todos os aplicativos do Windows, incluindo o Windows Explorer.

Insira a midia de instalagdo do SQL Server 2008 e, na pasta-raiz, clique duas vezes
€m setup.exe.

Use as selegbes padrao, a menos que as instrugdes indiquem selegdes especificas.
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Tela

Acéao

Central de Instalacdao do SQL
Server/pagina Planejamento

No painel da esquerda, clique em Instalacao.

Central de Instalagao do SQL
Server/pagina Instalagdo

Cliqgue em Atualizar o SQL Server 2000 ou SQL
Server 2005.

Regras de Suporte a Instalacdo

O instalador verifica se existem problemas que
impedirdo a instalacdo dos arquivos de suporte do
SQL Server:

e Se nenhum problema for relatado, clique em
OK.

e Se forem relatados problemas:

1. Clique em Mostrar detalhes para listar os
componentes que falharam ou acionaram
avisos.

2. Clique em Cancelar para interromper a
instalagdo e corrigir os problemas.

Chave do Produto

1. Selecione Insira a chave do produto e digite
sua chave de licenca.

2. Clique em Avancgar.

Termos de Licencga

1. Leia e aceite o contrato de licenga.
2. Clique em Avancgar.

Arquivos de Suporte a Instalagdo

Cligue em Instalar.

Regras de Suporte a Instalagdo

O instalador executa uma verificagdo adicional.

e Se nenhum problema for detectado, clique em
Avangar.

e Se forem relatados problemas:

1. Clique em Mostrar detalhes para listar os
componentes que falharam ou acionaram
avisos.

2. Clique em Cancelar para interromper a
instalacdo e corrigir os problemas.

Selecionar Instancia

Selecione a instancia do SQL Server a ser
atualizada. MSSQLSERVER ¢ o valor
predeterminado.

Selecionar Recursos

Lista os recursos SQL instalados que serao
atualizados.

Cliqgue em Avancgar.

Configuracdo da Instancia

Lista a instancia nomeada que sera atualizada.

Clique em Avancgar.
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Tela

Acéao

Requisitos de Espaco em Disco

Se os requisitos de espaco em disco forem
atendidos, clique em Avancgar.

Se os requisitos de espaco em disco ndo forem
atendidos:

1. Anote o espaco necessario.

2. Cligue em Cancelar.

3. Adicione o espago necessario.

4. Execute novamente a instalagao.

Configuracdao do Servidor

Clique em Avangar.

Atualizagdo de Texto Completo

Selecione Importar e clique em Avangar.

Relatério de Erro e Uso

Clique em Avancgar.

Regras de Atualizacao

O instalador verifica se existem problemas que
impedirdo a atualizacao do SQL Server 2008.

e Se nenhum problema for detectado, clique em
Avangar.

e Se forem relatados problemas:

1. Clique em Mostrar detalhes para listar os
componentes que falharam ou acionaram
avisos.

2. Cligue em Cancelar para interromper a
instalagdo e corrigir os problemas.

Pronto para atualizar

Clique em Atualizar.

Andamento da Atualizacdo

Quando a atualizacdo de todos os componentes
for concluida, clique em Avancgar.

Concluido

Cliqgue em Fechar.

Central de Instalagao do SQL
Server

Clique no X do canto superior direito para fechar.

Apos a atualizacao para o SQL Server 2008

e Verifique a atualizacao.

Para obter detalhes, consulte Verificacao de que o SQL Server 2008 foi instalado

corretamente na pagina 19.
e Solucdo de problemas.

Para obter detalhes, consulte Solucao de problemas do SQL Server na pagina 32.
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O programa de instalagdo contém documentos de Ajuda. Consulte os manuais on-line do
SQL Server (em inglés) para obter instrugdes de instalagdo detalhadas.

Clique aqui para ver os manuais on-line do SQL Server.

Antes da instalacao do SQL Server 2005

Se o Enterprise PDM estiver instalado no sistema, use Adicionar ou remover programas
para desinstalar o pacote Microsoft SQL Server 2005 Backward Compatibility
(Compatibilidade com versdes anteriores do Microsoft SQL Server 2005) antes de iniciar
a instalacdo do SQL Server 2005.

Executar a instalacao do SQL Server 2005

1. Feche todos os aplicativos do Windows, incluindo o Windows Explorer.

2. Insira o CD do SQL Server 2005 e use as selegdes padrao, a menos que sejam
fornecidas instrucGes em contrario.

23


http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=BE6A2C5D-00DF-4220-B133-29C1E0B6585F&displaylang=en

Instalagéo e configuragéo do SQL Server

Tela

Acéao

Inicio

Em Install, selecione Server components,
tools, books online e samples.

End User License Agreement

1. Leia e aceite o contrato de licenga.
2. Cligue em Next.

Pé-requisitos de instalagdo

e Se os componentes obrigatérios estiverem
listados, cliqgue em Install.

e Se ndo houver pré-requisitos, clique em Next.

Welcome to the Microsoft SQL
Server Installation Wizard

Clique em Next.

O assistente de instalagdo verifica o sistema para
assegurar que os requisitos sao atendidos.

System Configuration Check

Leia as adverténcias e faca as corregoes.

Se nao houver adverténcias, clique em Next.

Registration Information

Digite seu nome e as informacdes da sua empresa
e clique em Next.

Components to Install

1. Selecione:

e SQL Server Database Services
e Componentes da Estacao de Trabalho,
Manuais Online e Ferramentas de
Desenvolvimento
&
" Clique em Advanced para usar opgoes
personalizadas, por exemplo, remover as
ferramentas de desenvolvimento ou
especificar um local de instalacao
diferente de C:\Arquivos de
programas\Microsoft SQL Server.

2. Clique em Next.

Instance Name

No caso de uma nova instalagao, selecione
Default instance e clique em Next.

Se 0 SQL Server ja esta instalado no sistema e
vocé optou por ndo fazer a atualizagdo:

1. Selecione Named Instance.

2. Digite um nome de insténcia exclusivo para
esta instalagdo:

nome _do computador\nome da instdncia.

3. Cligue em Next.
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Tela

Acéao

Service Account

1.

2.

Selecione Use the built-in System account,
Local system

Em Start services at the end of setup,
selecione SQL Server Agent e SQL Browser.

> . . o
7 SQL Server esta selecionado por padrao.

. Clique em Next.

Authentication Mode

. Selecione Mixed Mode (Windows

Authentication and SQL Server
Authentication).

O Enterprise PDM usa a autenticacao do SQL
Server para comunicacao de banco de dados.

. Digite uma senha forte para a conta de

administrador do sistema (sa). Nao deixe a
senha em branco. Para obter as regras para
senhas, clique em Help.

Nao esqueca a senha, pois ela sera
necessaria para a configuragao dos
bancos de dados do vault de arquivos do
Enterprise PDM.

. Cligue em Next.

Collation Settings

. Em Collation Settings for service: SQL,

selecione Collation designator and sort
order e 0 agrupamento que corresponde a sua
localidade.

Mantenha as demais selegdes.
» o~ , .
Nao e possivel usar o Enterprise PDM em
um servidor que usa configuracoes
binarias.

2. Cligue em Next.

Error and Usage Report Settings Cliqgue em Next.

Ready to Install

Cliqgue em Install.
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Tela Acéao

Setup Progress Quando a instalagcao de todos os componentes
estiver concluida, cliqgue em Next.

4 Se ocorrer um erro referente aos Arquivos
de Compatibilidade com Versdes Anteriores
do SQL Server (SQL Server
Backwards-Compatibility Files):

1. Cancele a instalacao.

2. Use Adicionar ou remover programas
para desinstalar o pacote Microsoft SQL
Server 2005 Backwards Compatibility.

3. Reinicie a instalagdao do SQL Server 2005.

Completing Microsoft SQL Server Clique em Finish.
2005 Setup

ApoOs a instalacao do SQL Server 2005
Aplique o SQL 2005 Service Pack 2 (SP2) ou posterior. Para obter detalhes, consulte
Instalacao de service packs do SQL Server 2005 na pagina 30.

d ~ . .
~ Para usar comunicagdes SQL seguras atraves da rede e ter um servidor de
certificados, vocé pode habilitar a criptografia SSL. Consulte os seguintes artigos
da Microsoft:

e http://support.microsoft.com/kb/316818/en-us
e http://support.microsoft.com/kb/318605/en-us

Verificacao de que o SQL Server 2005 foi instalado corretamente

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2005 > Configuration Tools > SQL Server Configuration Manager.

2. Cligue em SQL Server 2005 Services e verifique se SQL Server (MSSQLSERVER)
estd em execugao.

3. Se nao estiver, para iniciar esse servico, clique com o botao direito em SQL Server
(MSSQLSERVER) e selecione Iniciar.

Siga essas instrucdes para atualizar uma instancia existente do SQL Server 7 ou SQL
Server 2000 para o SQL Server 2005.

Consulte os manuais on-line do SQL Server (em inglés) para obter instrucdes detalhadas:
Clique aqui para ver os manuais on-line do SQL Server.

Se nao tiver certeza da versdo do SQL Server instalada, consulte o artigo 321185 da Base
de Dados de Conhecimento da Microsoft para identificar sua versao e edigao:

http://support.microsoft.com/default.aspx/kb/321185/en-us
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Todos os bancos de dados do vault de arquivos sdao atualizados automaticamente para o
formato SQL Server 2005 quando a instancia do servidor é atualizada.

Antes da atualizacao para o SQL Server 2005
Execute essas etapas de configuracdo antes de atualizar para o SQL Server 2005.

Faca um backup completo de todos os bancos de dados SQL existentes.

N3o é possivel reverter para versoes anteriores um banco de dados atualizado para o
SQL Server 2005 ou o0 SQL Server 2008, nem restaurar um backup de banco de dados
do SQL 2005 ou SQL 2008 para uma versao anterior do SQL Server (por exemplo, SQL
Server 2000). No entanto, é possivel restaurar um backup de banco de dados SQL/MSDE
2000 diretamente para o SQL Server 2005.

Certifique-se de atualizar a instancia correta do SQL Server.

E possivel executar o SQL Server 2005 em paralelo com o SQL Server 2000 ou 7.
Contudo, é recomendavel atualizar, e ndo criar uma nova instancia.

Se o Enterprise PDM ja esta instalado no sistema, use Adicionar ou remover
programas para desinstalar o pacote Microsoft SQL Server 2005 Backward
Compatibility.

Obtenha o nome de usuario e senha de uma conta SQL com acesso administrativo a
instdncia que esta sendo atualizada.

Execucao da atualizacao para o SQL Server 2005
Siga este procedimento para atualizar sua instalagdo com o SQL Server 2005.

1.
2.

Feche todos os aplicativos do Windows, incluindo o Windows Explorer.

Insira o CD do SQL Server 2005 e use as selegdes padrao, a menos que sejam
fornecidas instrucbes em contrario.
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Tela

Acéo

Start (Iniciar)

Em Install (Instalar), selecione Server
components, tools, books online e samples
(Componentes do servidor, ferramentas,
documentacao on-line e amostras).

End User License Agreement
(Contrato de Licenga de Usuario
Final)

1. Leia e aceite o contrato de licenga.
2. Cligue em Next.

Installing Prerequisites (Instalando
pré-requisitos)

Se forem listados componentes necessarios,
clique em Install.

Se ndo houver componentes necessarios, clique
em Next.

Welcome to the Microsoft SQL
Server Installation Wizard
(Bem-vindo ao Assistente para
Instalacao do Microsoft SQL Server)

Cliqgue em Next.

O assistente de instalagao verifica o sistema para
assegurar que os requisitos sao atendidos.

System Configuration Check
(Verificagao da Configuragao do
Sistema)

Leia as adverténcias e faga as corregoes
necessarias antes de continuar.

Se ndo houver adverténcias, clique em Next.

Registration Information
(Informacdes de Registro)

Digite seu nome e as informacdes da sua
empresa e cliqgue em Next.

Components to Install
(Componentes a Serem Instalados)

1. Selecione:

e SQL Server Database Services
¢ Workstation components, Books Online
and development tools (Componentes
da Estacao de Trabalho, Manuais
Online e Ferramentas de
Desenvolvimento)
&
"~ Cligue em Advanced para usar opgoes
personalizadas, por exemplo, remover
as ferramentas de desenvolvimento ou
especificar um local de instalacao
diferente de Cc:\Arquivos de
programas\Microsoft SQL Server.

2. Cliqgue em Next.
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Tela

Acéo

Instance Name (Nome da instancia)

1.

2.

Selecione a instancia a ser atualizada; em
geral a instancia predeterminada.

Para atualizar uma instancia nomeada
(Named instance) selecione uma instancia
existente. Se vocé inserir o nome de uma
nova instancia, o SQL Server 2005 sera
instalado como uma nova instalagao, sem
substituir ou atualizar o servidor que ja
existe. Consulte os manuais on-line do SQL
Server para obter instrugdes detalhadas sobre
a atualizacdo de instancias.

&

"~ Clique em Installed Instances
(Instancias instaladas) para ver uma
lista das instancias existentes do
servidor que podem ser atualizadas no
sistema. Na caixa de didlogo Installed
Instances, selecione a instancia a
atualizar e clique em OK.

Cliqgue em Next.

Existing Components
(Componentes existentes)

Selecione todos os componentes do SQL que
podem ser atualizados e clique em Next.

Upgrade Logon Information
(Atualizar Informacdes do Logon)

(Y

Selecione SQL Server Authentication Mode
(Modo de Autenticacao do SQL Server).

. Digite 0 nome de usuario e senha de uma

conta SQL com acesso administrativo para a
instancia que esta sendo atualizada (em
geral, a conta de usuario sa).

. Clique em Next.

Service Account (Conta de servigo)

[SY

3.

Selecione Use the built-in System account,
Local system (Usar a conta interna do
sistema, Sistema local)

Em Start services at the end of setup
(Iniciar servicos ao final da instalagao),
selecione SQL Browser (Navegador do SQL).

Clique em Next.

Error and Usage Report Settings
(Configuragbes do Relatorio de Erro
e Uso)

Cliqgue em Next.

Ready to Install (Pronto para
Instalar)

Clique em Install.
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Tela Acéo
Setup Progress (Progresso da Quando a instalacao de todos os componentes
Instalacao) for concluida, clique em Next.

Completing Microsoft SQL Server Clique em Finish.
2005 Setup (Concluindo a

Instalacao do Microsoft SQL Server

2005)

Apos a atualizacao para o SQL Server 2005

Depois de atualizar para o SQL Server 2005, vocé precisa seguir algumas etapas adicionais
para validacao e configuragao.

s ] o o o
4~ Alguns desses procedimentos, como a identificagao e solugao de problemas, sao
iguais para o SQL Server 2005 e o SQL Server 2008.

e Verifique a atualizacao.

Para obter detalhes, consulte Verificacao de que o SQL Server 2005 foi instalado
corretamente na pagina 26.

e Aplique o SQL 2005 Service Pack 2 (SP2) ou posterior.
Para obter detalhes, consulte Instalacao de service packs do SQL Server 2005 na
pagina 30.

e Solucao de problemas.

Para obter detalhes, consulte Solucao de problemas do SQL Server na pagina 32.

O Enterprise PDM requer, no minimo, o Service Pack 2 (SP2) instalado na instancia do
SQL Server 2005 que hospeda os bancos de dados do vault de arquivos.

Siga estas instrugdes para aplicar o service pack mais recente do SQL Server 2005.

Para obter mais informacdes, consulte a documentacao de instalagao do service pack no
site de download.

Determinacao da versao do SQL Server 2005 instalada atualmente

Usando o SQL Server Management Studio, vocé pode determinar que versao do SQL
Server 2005 estd instalada no seu computador.

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2005 > SQL Server Management Studio.

Faca o login como administrador do sistema.
Clique com o botao direito no servidor e selecione Properties.
No painel da esquerda, clique em General.

No painel da direita, localize o nUmero da versao e use esta tabela para determinar
0 service pack.

iAW
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9.00.1399.06 SQL Server 2005
9.00.2047.00 SQL Server 2005 Service Pack 1 (SP1)
9.00.3042.00 SQL Server 2005 Service Pack 2 (SP2)

Se o Service Pack 2 ndo estiver instalado, faca o download e instale-o.

Obtencao de service packs do SQL Server 2005

Siga este procedimento para fazer o download do SQL Server 2005 Service Pack 2 da
Microsoft.

4.

Va para o site http://support.microsoft.com/kb/913089/.

Em Como obter, clique no link indicado em Para obter o SQL Server 2005 SP2.

Selecione o pacote apropriado para a plataforma do servidor (edicao de 32 ou 64
bits) e o idioma do SQL Server 2005 que vocé esta usando. O pacote “x86” é o
indicado para a edicao de 32 bits.

Faca o download dos arquivos do service pack para o SQL Server.

Preparacao para a instalacao de service packs do SQL Server 2005
Antes de instalar um Service pack do SQL Server 2005, execute esses procedimentos.

1.

2.

Faca o backup de SQL completo de todos os bancos de dados de usuario SQL existentes
(por exemplo, o banco de dados do vault de arquivos).

No menu Iniciar do Windows, clique em Painel de controle > Ferramentas
administrativas.

Na caixa de didlogo Ferramentas administrativas, clique em Servigos.

Na caixa de didlogo Servicos, interrompa todos os aplicativos e servicos conectados
as instancias do SQL Server que estdo sendo atualizadas.

Incluindo os seguintes:
e SQL Server Management Studio

e Servidor de banco de dados do Enterprise PDM
e Servidor de arquivamento do Enterprise PDM

& ~
<~ NAO interrompa os seguintes servigos SQL:

e SQL Server (MSSQLSERVER)
e SQL Server Agent (MSSQLSERVER)

Instalacao de service packs do SQL Server 2005
Para instalar um Service Pack do SQL Server 2005, siga este procedimento.

1.

Execute o arquivo de extracao automatica do service pack.
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Tela Acéo

Welcome Clique em Next.

License Terms Leia e aceite o contrato de licenga, depois clique
em Next.

Feature Selection Verifique se todos os recursos estdao marcados e
clique em Next.

Authentication Selecione Apply selection to all instancese clique
em Next.

Error and Usage Report Settings Selecione as opgoes de relatério e clique em Next.

Running Processes Encerre os processos que estiverem em execugao
e clique em Next.

Ready to Install Clique em Install.

Setup Progress Quando a instalagao de todos os componentes

estiver concluida, cligue em Next.

Completing Microsoft SQL Server Cliqgue em Next.
2005 SP2 Setup

Informacbes adicionais e Se vocé estd executando o Windows Vista ou

posterior, desmarque Launch the provisioning
tool for Windows Vista after SP2 installation
completes e clique em Finish para fechar o
assistente Setup.

e Se vocé estd executando o Windows Vista ou
posterior, na caixa de didlogo SQL Server User
Provisioning on Vista, em Available privileges,
selecione os privilégios administrativos
necessarios e mova-os para a lista Privileges
that will be granted.

2. Se ndo foi necessaria uma reinicializagdo, vocé pode ter que iniciar o servigo do SQL
Server:

a) No menu Iniciar do Windows, cliqgue em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2005 > Configuration Tools > SQL Server Configuration Manager.
b) Selecione SQL Server 2005 Services.

c) Se SQL Server (MSSQLSERVER) ndo estiver em execucao, clique nele com o
botdo direito e selecione Start.

3. Inicie os demais servigos que vocé interrompeu antes de aplicar o service pack,
incluindo o servidor de banco de dados e o servidor de arquivamento.

Os clientes nao conseguem trabalhar no vault de arquivos

Causa A senha do SQL expirou ou a conta foi bloqueada.
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Solugao Desbloqueie a conta fazendo o login usando a Autenticacao do
Windows.

Para desbloquear a conta do SQL Server

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > SQL Server Management Studio.

2. Na caixa de didlogo Conectar ao servidor:
a) Para Autenticacgao, selecione Autenticacao do Windows.
b) Clique em Conectar.

3. No painel da esquerda, expanda Seguranca e selecione Logons.

4. Clique com o botao direito no login do SQL que esta definido para uso no servidor de
arquivamento (normalmente, a conta sa) e selecione Propriedades.

5. Na caixa de didlogo Propriedades de Logon, no painel da esquerda, selecione Status.

6. Em Status, para Autenticacao do SQL Server, desmarque O logon esta
bloqueado.

7. Saia do SQL Server Management Studio.
Falha dos recursos administrativos do Enterprise PDM

Causa Nao sdo permitidas conexdes remotas.

Solugao Habilite a opcao de acesso remoto do SQL Server.
Para habilitar a opcdo de acesso remoto do SQL Server.

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > SQL Server Management Studio.

Faga o login como administrador do sistema.
Cligue com o botdo direito no servidor e selecione Propriedades.
Na caixa de didlogo Propriedades do Servidor, cliqgue em Conexodes.

No painel da direita, em Conexodes do servidor remoto, verifique se Permitir
conexodes remotas com este servidor esta selecionada e clique em OK.

6. Saia do SQL Server Management Studio.

iAW

O Enterprise PDM nao pode se conectar ao servidor

Causa O TCP/IP ndo esta habilitado ou a porta TCP é incorreta.

Solucao Ative o protocolo TCP/IP para conexdes de cliente e certifique-se
de que a porta TCP 1433 esta aberta.

Para ativar o protocolo TCP/IP do SQL Server:

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > Ferramentas de Configuracao > SQL Server Configuration
Manager.

2. Faga o login como administrador do sistema.

3. No painel da esquerda, expanda SQL Server 2008 Network Configuration e clique
em Protocolos para MSSQLSERVER.

4. No painel da direita, certifique-se de que TCP/IP esta habilitado.
5. Cligue com o botdo direito em TCP/IP e selecione Propriedades.
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6. Na guia Enderecgos IP, certifique-se de que o TCP esta usando a porta 1433.
7. Saia do SQL Server Configuration Manager.

Os servicos do servidor de arquivamento e/ou banco de dados precisam ter acesso a
todos os banco de dados do Enterprise PDM que gerenciam por meio de um login SQL
com, pelo menos, acesso db_owner . Normalmente, quando o SQL Server ¢ instalado,
um login de administrador do sistema (sa) é criado, com acesso completo a todos os
bancos de dados do SQL Server.

Use esse administrador de sistema ou crie um novo usuario com acesso db_owner aos
bancos de dados do Enterprise PDM.

Se estiver planejando criar novos bancos de dados de vault de arquivos usando um login
SQL db_owner, crie primeiro esse login SQL.

» - . . ~
Se voceé instalar um novo servidor de banco de dados, as informacoes
correspondentes serao solicitadas durante a instalagao.

Criar uma nova conta de Login do SQL

1. No SQL Server que hospedara os novos bancos de dados do Enterprise PDM, no menu
Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL Server
2005 > SQL Server Management Studio.

Faca o login como administrador do sistema.

No painel da esquerda, expanda Security.

Cligue com o botdo direito em Logins e selecione New login.
Na caixa de didlogo Login - New, selecione General:

a) Digite um nome de login para o novo usuario SQL.

b) Selecione SQL Server Authentication e digite uma senha.
c) Desmarque Enforce password policy.

d) Clique em OK.

6. Feche o Management Studio.

iAW

Esse login ndo precisa de nenhuma permissao adicional para ser usado pelo Enterprise
PDM.

Usar o novo login do SQL com o arquivamento do Enterprise PDM

1. No sistema que executa o servidor de arquivamento do Enterprise PDM, no menu
Iniciar do Windows, cliqgue em Todos os programas > SolidWorks Enterprise
PDM > Configuracao do servidor de arquivamento.

2. Na caixa de didlogo Servidor de arquivamento do SolidWorks Enterprise PDM, selecione
Ferramentas > Configuracdes predeterminadas.

3. Na caixa de didlogo Configuragdes, em Login SQL, clique em Alterar.

4. Na caixa de didlogo Alterar login de usuario SQL, insira o login de usuario SQL e a
senha do novo usuario SQL.
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i . . .
" A partir desse momento, os novos bancos de dados de vault de arquivos criados
receberdo a atribuicdo de acesso db_owner para este usuario.

5. No sistema que executa o servidor de banco de dados do Enterprise PDM, no menu
Iniciar do Windows, cligue em Todos os programas > SolidWorks Enterprise
PDM > Configuracao do servidor de banco de dados.

6. Na caixa de didlogo Servidor de banco de dados do SolidWorks Enterprise PDM, insira
o login e senha do novo usuario SQ, e cliqgue em OK.

7. Reinicie o servico do servidor de banco de dados do SolidWorks Enterprise PDM.

Conceder a um usuario SQL o acesso db_owner para bancos de
dados do vault de arquivo do Enterprise PDM existentes

1. No SQL Server que hospeda os novos bancos de dados do Enterprise PDM, no menu
Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL Server
2005 > SQL Server Management Studio.

Faca o login como administrador do sistema.

No painel da esquerda, expanda Security e selecione Logins.
Cliqgue com o botdo direito no usuario SQL e selecione Properties.
Na caixa de didlogo Login Properties:

a) No painel da esquerda, selecione User Mapping.

b) No painel da direita, em Users mapped to this login, selecione Map para todos
0s bancos de dados do Enterprise PDM (bancos de dados do vault de arquivos e
ConisioMasterDDb).

¢) Para cada banco de dados, em Database role membership, selecione db_owner.
d) Clique em OK.

6. Clique com o botdo direito no servidor e selecione New Query.

7. No painel da direita, insira a sequinte instrugdo de consulta no novo usuario db_owner
e clique em Execute.

GRANT VIEW SERVER STATE TO [NOMEfDOiUSUA/RIOi;SQLJ

iAW

8. Saia do Microsoft SQL Server Management Studio.

9. No sistema que executa o servidor de arquivamento do Enterprise PDM, no menu
Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > SolidWorks Enterprise
PDM > Configuracao do servidor de arquivamento.

10. Na caixa de didlogo Servidor de arquivamento do SolidWorks Enterprise PDM, selecione
Ferramentas > Configuracoes predeterminadas.

11. Na caixa de didlogo Configuragbes, em Login SQL, clique em Alterar.

12. Na caixa de didlogo Alterar login de usuario SQL, insira o login e senha do novo usuario
SQL, e clique em OK.

13. No sistema que executa o servidor de banco de dados do Enterprise PDM, no menu
Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > SolidWorks Enterprise
PDM > Configuracao do servidor de banco de dados.

14. Na caixa de didlogo Servidor de banco de dados do SolidWorks Enterprise PDM, insira
o login e senha do novo usuario SQ, e cliqgue em OK.

15. Reinicie o servigo do servidor de banco de dados do SolidWorks Enterprise PDM.
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Permissoes SQL insuficientes

Se ndo atribuir permissdes SQL suficientes ao usuario SQL, vocé nao poderd efetuar o
login em nenhuma vista do vault de arquivos.

Serdo exibidas mensagens de adverténcia se o usuario SQL ndo tiver, pelo menos, acesso
db_owner ao:

e Banco de dados ConisioMasterDb

Por exemplo:

Ndo foi possivel efetuar o login no banco de dados “vault de arquivos no
Servidor nome do servidor”.

e Banco de dados do vault de arquivos

Por exemplo:
Ndo foi possivel acessar o item no banco de dados.
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A midia do SolidWorks Enterprise PDM contém os componentes de servidor e cliente.

Vocé pode instalar cada componente separadamente ou selecionar varios componentes para
instalacdo em uma Unica operacdo.

Por exemplo, para instalar o servidor de banco de dados e o servidor de arquivamento no
mesmo computador, vocé pode selecionar as duas opgdes na tela Instalacdo de servidor.

Na instalagdo de varios componentes, as telas apropriadas correspondentes sdo exibidas. Para
simplificacdo, os procedimentos neste capitulo descrevem a instalacdo dos componentes
separadamente.

Este capitulo contém os seguintes tdpicos:

e Iniciar as instalacoes do Enterprise PDM

¢ Instalacao do servidor de banco de dados do SolidWorks Enterprise PDM
e Instalacao do servidor de arquivamento do SolidWorks Enterprise PDM

e Instalacdo do servidor da web do SolidWorks Enterprise PDM

e Instalacdo do cliente SolidWorks Enterprise PDM

As etapas iniciais sdo idénticas para todas as instalagdes do Enterprise PDM.

f Vocé precisa ter o Adobe Acrobat instalado para abrir a documentacdo fornecida no
' DVD do SolidWorks Enterprise PDM.

Para iniciar a instalacdao do Enterprise PDM:

1. Insira o DVD do SolidWorks Enterprise PDM.

Se a tela Instalagdo do SolidWorks Enterprise PDM 2011 ndo for exibida, localize o
arquivo Autorun.exe no disco de instalacdo e clique nele duas vezes.

f Também é possivel iniciar o assistente de instalagdo manualmente, executando
\setup\setup.exe a partir do CD; contudo, desta forma sera omitida a tela de
instalagao inicial.

2. Na tela Instalacdo do SolidWorks Enterprise PDM 2011, para alterar o idioma da tela
de instalacdo e o idioma que é instalado, posicione o cursor sobre o icone de idioma

e selecione seu idioma.
3. Na parte inferior da tela, vocé pode:
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e Clicar nos primeiros dois links para ver as instrugdes de instalacdo resumidas.
e Clicar em Manuais de administracao para ver a documentagao de instalagao e

administragao.

4. Para iniciar a instalagao, clique em Instalar.
O assistente de instalagdo verifica se os componentes de software obrigatoérios,
Windows Installer 3.1, MSXML 6.0 e .Net Framework 3.0, estdo instalados no sistema.

5. Se algum componente obrigatério estiver faltando, sera exibida uma caixa de didlogo
com uma lista dos componentes que faltam.

Cliqgue em OK para instalar os componentes.

Depois disso, o assistente de instalacdo prossegue. Inicie a instalacao usando as seguintes

instrugdes:
Tela Acéao
Bem-vindo Clique em Avancgar.

Contrato de licenga

Aceite o contrato de licencga e clique em Avangar.

Informacgdes do cliente

1.
2.
3.

Digite 0o Nome de usuario e a Organizacao.
Selecione o Idioma predeterminado.
Cliqgue em Avangar.

Pasta de destino

Para aceitar o local de instalacdo predeterminado, clique em
Avangar.

Para especificar outro local de instalagao:

1.

Clique em Alterar.

2. Navegue até o novo local.
3.
4. Clique em Avancgar.

Clique em OK .

Tipo de instalacao

Para instalar um ou mais servidores Enterprise PDM, selecione
Instalacao de servidor.

Para obter mais detalhes, consulte:

e Instalacao do servidor de banco de dados do
SolidWorks Enterprise PDM na pagina 39

¢ Instalacao do servidor de arquivamento do SolidWorks
Enterprise PDM na pagina 41

o Instalacao do servidor da web do SolidWorks
Enterprise PDM na pagina 50

Para instalar o cliente Enterprise PDM, selecione Instalagao
de cliente.

Para obter detalhes, consulte Instalacao do cliente
SolidWorks Enterprise PDM na pagina 50.

Selecione Personalizada para escolher os recursos a serem
instalados (incluindo o Item Explorer e o filtro GZ para a
indexacao de arquivamentos compactados).
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O servidor de banco de dados periodicamente procura atualizacdes nos bancos de dados
do Enterprise PDM, por exemplo, notificacdes, atualizacdes das vistas locais, atualizacdes
do agendamento de replicacdes e alteracdes nos servidores de indexacdo.

Ele precisa estar instalado para ser instalado para permitir o seguinte:

Notificagbes automaticas

Fluxo de trabalho e outras notificagdes automaticas, como
alteracao de estado, check-out, check-in e prazo final

AtualizacOes de vistas

AtualizagGes automaticas das listagens nas vistas do vault
de arquivos e suplementos

AtualizacOes de listas de
cartdes

AtualizacGes periddicas das listas de cartGes que utilizam
consultas SQL para pesquisa de seu conteludo

Programacao de
armazenamento frio

Atualizacao dos servidores de arquivamento com as
alteracoes feitas nas programacoes de armazenamento frio

Programacao de replicacao

Atualizacao dos servidores de arquivamento com as
alteracgoes feitas nas programacgoes de replicacao

Administracao de
servidores de indexacao

Administracdo do servico de indexacdo para pesquisas de
contelido

Importar/Exportar dados

Execucgdo das regras de importacao e exportacao de dados,
a intervalos predefinidos

E recomendado instalar o servidor de banco de dados no mesmo sistema do Microsoft
SQL Server. E possivel instala-lo em outro sistema, mas isso pode ocasionar sobrecarga

da rede.

Antes de instalar o servidor de banco de dados

Certifique-se de que o servidor de banco de dados tem acesso ao servidor de
arquivamento pela porta TCP 3030 e ao SQL Server pela porta TCP 1433.
Obtenha as seguintes informacoes:

e Nome do SQL Server

e Nome e senha de uma conta de usuario SQL com acesso de leitura/gravacao

e

Se ndo souber o nome de um usuario com acesso de leitura e gravagao, vocé pode
usar a conta SQL sa, que possui essas permissdes. Também é possivel criar um
login exclusivamente com essa finalidade.

Para obter detalhes, consulte Alterar a conta de login no SQL Server usada
pelo Enterprise PDM na pagina 34.

Executar a instalacao do servidor de banco de dados

1.

2.

Efetue o login, local ou remotamente, como usuario com direitos administrativos
locais no sistema em que o servidor de banco de dados esta sendo instalado.

Comece a instalagcao, como descrito em Iniciar as instalacoes do Enterprise PDM

na pagina 37.
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3. Conclua a instalacdo usando as seguintes instrucoes:

Tela

Acao

Tipo de instalagao

Selecione Instalagao de servidor e clique em
Avancgar.

&

Para instalar varios componentes no mesmo
sistema, como os componentes de cliente e de
servidor, ou instalar componentes adicionais,
selecione Personalizada.

Instalacao de servidor

Selecione Servidor de banco de dados e clique
em Avangar.

Login no servidor de banco
de dados SQL do SolidWorks
Enterprise PDM

[

3.
4.

. Especifique o0 nome do servidor SQL a servir de

host para os bancos de dados de vault de
arquivos, executando uma dessas agoes:

¢ Digite o nome do servidor SQL.

e Clique em Procurar para selecionar em uma
lista das instancias de servidores SQL
disponiveis na rede e clique em OK.

4 Se o servidor SQL estiver instalado no
sistema onde vocé esta instalando o servidor
de banco de dados, digite ou selecione
(local).

. No campo Nome de login, digite 0o nome de um

usuario SQL no servidor que tem acesso de leitura
e gravacdo (isto &, permissdo db_owner) a todos
0s bancos de dados do Enterprise PDM
hospedados no servidor SQL (os bancos de dados
de vault de arquivos e ConisioMasterDb).

No campo Senha, digite a senha do usuario SQL.
Clique em Avancgar.

As informac0es de login sdo verificadas. Se estiverem
incorretas, serd exibida uma adverténcia.

Pronto para instalar o
programa

Clique em Instalar.

Assistente do InstallShield Clique em Concluir.

concluido

40



Instalar o SolidWorks Enterprise PDM

O servidor de arquivamento hospeda os arquivos fisicos (desenhos, documentos, etc.)
armazenados em um vault de arquivos do Enterprise PDM e gerencia 0s usuarios e suas
credenciais.

Todos os clientes que utilizam o Enterprise PDM precisam conectar-se a um ou mais
servidores de arquivamento, 0os quais hospedam um ou mais arquivamentos de vault de
arquivos.

O servidor de arquivamento é executado como um servico na conta de sistema do
computador em que estd instalado, enviando e recebendo arquivos entre os clientes e o
arquivamento do vault de arquivos. Ele também armazena informagdes de login dos
usuarios e suas senhas. E necessaria somente uma instalagdo servidor de arquivamento
por computador, hospedando um ou mais arquivamentos do vault de arquivos.

Em um ambiente replicado, varios servidores de arquivamento podem ser instalados para
hospedar cépias replicadas do mesmo arquivamento do vault de arquivos. Consulte o
Manual de Replicacdo do SolidWorks Enterprise PDM, localizado no diretdrio
\Support\Guides\ do DVD do SolidWorks Enterprise PDM.

> . ~ . . .
Para evitar problemas de conexao, o nome do servidor de arquivamento precisa ter
15 caracteres ou menos.

Antes de instalar o servidor de arquivamento

Configure os usuarios, contas e permissdes necessarias para concluir a instalagéo do
servidor de arquivamento.
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Acesso a pasta-raiz

A conta de sistema precisa ter direitos completos de acesso para
criar pastas e arquivos na pasta a ser designada como pasta-raiz
do servidor de arquivamento. A pasta-raiz também pode estar
em um compartilhamento de rede que permite ao servidor de
arquivamento ler e gravar arquivos.
H
Nas propriedades do servigo, é possivel alterar a conta de
login no servico do servidor de arquivamento para usudrios
diferentes do da conta do sistema.

Conta de usuario SQL

O usuario SQL que se comunica com os bancos de dados do
vault de arquivos do Enterprise PDM precisa ter, pelo menos,
permissoes db_owner para todos os bancos de dados do vault
de arquivos existentes no SQL Server.

Vocé pode usar a conta sa criada durante a instalagéo do SQL
Server.

Para obter mais informacgdes sobre logins do SQL, consulte
Alterar a conta de login no SQL Server usada pelo
Enterprise PDM na pagina 34.

Contas de usuéario e de
grupo

Se quiser atribuir a usuarios e grupos direitos de acesso ao
servidor de arquivamento durante a instalagao, crie esses
usuarios e grupos antes de comegar.

¥ Para usar usuarios de dominio no Enterprise PDM, crie um
grupo de dominio no controlador de dominios e adicione os
usuarios de dominio que devem ter permissdo para efetuar
o login no SolidWorks Enterprise PDM.

¢ Durante a instalagao, adicione o grupo de dominio usando
o diadlogo Localizar usuario ou grupo; os usuarios
aparecerao na ferramenta de administragao do Enterprise
PDM.

e ApOs a instalacdo, vocé pode executar a ferramenta
Configuragao do servidor de arquivamento para adicionar
ou alterar as atribuicbes dos usuarios e grupos.

Executar a instalacao do servidor de arquivamento

1. Efetue o login, local ou remotamente, como usuario com direitos administrativos
locais no sistema em que esta instalando o servidor de arquivamento.

2. Comece a instalagdo, como descrito em Iniciar as instalacoes do Enterprise PDM

na pagina 37.

3. Conclua a instalacdo usando as seguintes instrucdes:
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Tela

Acéo

Tipo de instalacao

Selecione Instalagcao de servidor.

Instalacao de servidor

Selecione Servidor de arquivamento e clique em
Avancgar.

Pronto para instalar o
programa

Clique em Instalar.
»
"~ Se for emitida uma mensagem informando que
seu acesso de seguranga a rede local estd
definido como “"Somente convidados” e deve ser
alterado para “Classico”, clique em Sim para
aceitar a alteragao.

Quando a instalacao terminar, o assistente
Configuracao do servidor de arquivamento serd
aberto.
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Assistente Configuragao do servidor de arquivamento

Bem-vindo

Cliqgue em Avancgar.

Pasta-raiz

1.

Execute uma destas agoes:

e Aceite o local predeterminado para a pasta-raiz do servidor
de arquivamento.

e Altere o local, seguindo um destes procedimentos:

e Cliqgue em Procurar e procure o arquivo.
¢ Digite o caminho.

> A . ~ . .
Se a pasta que vocé especificar nao existir, o sistema
perguntara se ela deve ser criada.

O caminho para a pasta-raiz recebe o0 nome de
Arquivamentos, que é usado na configuragdo ou anexagao
de um vault de arquivos a partir do assistente Configuracao
de Vista em um cliente.

» A - . .
Vocé precisa incluir a pasta-raiz e suas subpastas (ou
seja, arquivamentos do vault de arquivos) nas rotinas
de backup diarias.

. Cligue em Avangar.

Senha de
administrador

1.

Digite e confirme uma senha para o usuario Administrador.

A conta do usuario Administrador (Admin) possui direitos
administrativos completos nos vaults de arquivos. O
Administrador pode criar usuarios, configurar fluxos de trabalho,
excluir arquivos, etc. Ele é o Unico usuario existente num vault
de arquivos recém-criado.

E possivel alterar a senha a qualquer momento usando a
ferramenta Configuracdo de servidor de arguivamento.

. Clique em Avancgar.

Login e senha
de usuario SQL

1. Digite as informagdes de login do usudrio SQL que vai se

comunicar com os bancos de dados do vault de arquivos
hospedados no SQL Server.

Vocé pode usar o usuario administrador do sistema do SQL
Server sa.

Se vocé especificar um usuario SQL com permissoes restritas
no SQL Server, ele receberd o acesso db_owner para todos os
novos vault de arquivos criado.

. Clique em Avancgar.
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Assistente Configuragao do servidor de arquivamento

Seguranga

Para definir as contas de usuario do Windows que tém permissao
de acesso ao servidor de arquivamento, selecione-as em Usuarios
e grupos disponiveis e clique na seta que aponta para Acesso
administrativo ou Acesso de anexacgao.

Usuarios e
grupos
disponiveis

Acesso
administrativo

Acesso de
anexacao

Todos os usuarios e grupos locais encontrados
no sistema sdo listados, por padrao.

Para adicionar contas de dominio a lista:

1. Clique em Localizar usuario ou grupo.

2. Na caixa de didlogo Localizar usuario ou
grupo, pesquise outras contas de usuario ou
grupo. Para adicionar um grupo de dominio,
digite dominio\nomegrupo e clique em OK.

Fornece acesso suficiente para criar novos vaults
de arquivos ou remover, anexar e atualizar os
vaults existentes no servidor de arquivamento.

Quando vocé cria um vault de arquivos, insere
o nome de usuario e senha de uma conta que
foi adicionada nesta segao.

Fornece acesso suficiente para anexar objetos
aos vaults de arquivos existentes gerenciados
por este servidor de arquivamento.

Quando vocé cria uma vista do vault ou
conecta-se a um vault de arquivos, insere o
nome de usuario e senha de uma conta que foi
adicionada nesta secao.
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Assistente Configuragao do servidor de arquivamento

Tipo de login Selecione um dos seguintes métodos de autenticagdo a ser usado
como valor predeterminado quando forem criados novos vaults
de arquivos gerenciados por este servidor de arquivamento:

Login do
Enterprise
PDM

Login do
Windows

Login do
LDAP

Os nomes de usuario e senhas do Enterprise PDM
sdo armazenados no servidor de arquivamento. E
possivel adiciona-los ou remové-los usando a
ferramenta de administracao do Enterprise PDM em
um cliente do Enterprise PDM.

Sincroniza os logins em um vault de arquivos com
os usuarios do usuarios conectados no Windows
(Active Directory). As senhas e nomes sao definidos
por meio do gerenciamento de conta padrdo do
Windows.

Na caixa de didlogo Configuragoes de login do
Windows, selecione as contas em Usuarios e grupos
disponiveis e adicione-as a Usuarios e grupos
adicionados clicando no botao de seta para a direita.

Para adicionar contas de dominio a lista:

1. Cligue em Localizar usuario ou grupo.

2. Na caixa de didlogo Localizar usuario ou grupo,
pesquise outras contas de usuario ou grupo. Para
adicionar um grupo de dominio, digite
dominio\nomegrupo € clique em OK.

Obtém as contas de usuarios de um servidor, usando
0 método LDAP (por exemplo, servidores Novell). Os
usuarios ficam disponiveis quando sao adicionados
a um vault de arquivos por meio da ferramenta de
administragao do Enterprise PDM. As senhas e homes
de usuario sdo definidos no servidor LDAP que
gerencia as contas.

Para definir as configuragdes de conexao ao servidor
usando LDAP:

Nome do
servidor

Digite o nome ou enderego IP de um servidor
LDAP.

Porta

Digite a porta usada para o LDAP no servidor. A
porta predeterminada é 389.

Contextos

Adicione pelo menos um contexto com usuarios
que devem estar listados no gerenciador de
usuarios do Enterprise PDM.

Os nomes de contexto precisam ser inseridos
como nomes distintos; por exemplo,
O-companhia, OU=departamento, O=companhia
OU CN=Usuarios, DC=companhia, DC=com.
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Assistente Configuragao do servidor de arquivamento

Contexto do Digite um contexto para o login de usuario
usuario utilizado pelo servidor de arquivamento para
conexdo com o servidor LDAP.

Nome do Digite um nome de usuario que existe no contexto

usuario de usuario selecionado. Esse usuéario sera utilizado
pelo servidor de arquivamento para conexdo com
o servidor LDAP.

Senha Digite a senha do usuario selecionado.

Concluido Cliqgue em Concluir.

Abrir portas para a comunicacao Cliente/Servidor

Os sistemas operacionais Windows XP SP2, Windows Server 2008, Windows 7 e Vista
tém firewalls embutidos que, por padrao, estdo ativados. Isso pode restringir o acesso a
rede dos aplicativos que requerem conexao por interface TCP/IP.

O servidor de arquivamento usa a porta TCP 3030 para comunicagdao com os clientes.
Esta porta precisa estar totalmente aberta no firewall para que a instalagdao do Enterprise
PDM funcione corretamente. Se esta porta ndo estiver aberta, o servidor de arquivamento
nao ficara disponivel.

Para a comunicagdo com clientes, a porta TCP 1433 do SQL Server também precisa estar
aberta no firewall. Se tiver problemas com um SQL Server executado no Windows XP
SP2, vocé pode também usar o processo a seguir para criar excecoes para a porta 1433.

Abrir portas no Windows XP
No Windows XP SP2, vocé usa a opgao Firewall da Central de Seguranca para criar excecoes
que abrem as portas necessarias para as comunicages do Enterprise PDM.

Para abrir portas no Windows XP:

1. No Windows, clique no menu Iniciar, depois em Painel de controle > Central de
seguranga.

2. Na caixa de didlogo Central de Seguranca do Windows, em Gerenciar definicoes
de seguranga de, selecione Firewall do Windows.

3. Na caixa de didlogo Firewall do Windows, na guia Excegdes, clique em Adicionar
porta.

4. Na caixa de didlogo Adicionar uma porta:
a) Para Nome, digite o nome da excegao.
b) Para Nimero da porta, especifique 3030.
c) Selecione TCP.
d) Cligue em Alterar escopo.
5. Na caixa de didlogo Alterar escopo, selecione Minha rede (sub-rede) somente

para restringir o acesso a rede somente para os computadores da rede. Clique em
OK duas vezes.

6. Crie outra excecdo para a porta 3030, repetindo as etapas de 3 a 5, mas selecionando
UDP como protocolo.

7. Na caixa de didlogo Firewall do Windows, selecione ambas as novas excecées de porta
para ativa-las.
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8. Clique em OK.

Abrir portas no Windows Server 2008, Windows Vista e Windows 7
No Windows Server 2008, Windows Vista e Windows 7, vocé usa o Windows Firewall com
Seguranca Avancada para abrir as portas necessarias para a comunicagdo com os clientes.

Vocé cria regras de porta que habilitam as portas TCP e UPD 3030 e 1433 para o trafego
de entrada e de saida do Enterprise PDM.

Para abrir essas portas:

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle.

2. Na pagina Ajuste as configuracoes do computador, cligue em Sistema e Seguranca.

3. No painel direito, clique em Firewall do Windows.

4. No painel da esquerda, cliqgue em Configuragcées Avancadas.

5. No painel direito, em Exibir e criar regras de firewall, cliqgue em Regras de
Entrada.

6. No painel mais a direita, em Agoes, Regras de Entrada, clique em Nova Regra.

7. No Assistente para Nova Regra de Entrada , na tela Tipo de Regra, no painel direito,

selecione Porta e clique em Avangar.
8. No painel direito, na tela Protocolo e Portas:
a) Selecione TCP.
b) Selecione Portas locais especificas e digite 3030.
¢) Cligue em Avancgar.

9. No painel direito da tela Agdo, selecione Permitir a conexao e clique em Avangar.
10. No painel direito da tela Perfil, desmarque Puablico e clique em Avangar.

11. Na tela Nome, para Nome, digite o nome da excecao; por exemplo, Habilitar a
porta TCP 3030 para o trafego de entrada do Enterprise PDM e clique em
Concluir.

O assistente é fechado e a regra é adicionada a lista de regras de entrada. Por padrao,
ela é ativada.

12. Repita as etapas 6 a 11 para criar uma regra de entrada para a porta UDP 3030, e
regras de entrada TCP e UDP para a porta 1433.

13. No painel da esquerda, clique em Regras de Saida.

14. Repita as etapas 6 e 11 mais quatro vezes para criar as regras de saida para as portas
TCP e UDP 3030 e 1433.

15. Cliqgue em Arquivo > Sair para fechar a janela Firewall do Windows com Seguranca
Avancada.

16. Feche o Painel de Controle do Windows.

Executar o servidor de arquivamento no Windows XP SP2 e
Windows Vista
Os sistemas operacionais Windows XP SP2 e Vista tém firewalls embutidos que, por

padrdo, estdo ativados. Isso pode restringir o acesso a rede dos aplicativos que requerem
uma conexao pela interface TCP/IP.

O servidor de arquivamento usa a porta TCP 3030 para comunicacdao com os clientes.
Esta porta precisa estar totalmente aberta no firewall do Windows XP SP2 para que a
instalacdao do Enterprise PDM funcione corretamente. Se esta porta ndo estiver aberta,
o servidor de arquivamento ndo ficara disponivel.
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Para a comunicagdo com clientes, a porta TCP 1433 do SQL Server também precisa estar
aberta no firewall. Se tiver problemas com um SQL Server executado no Windows XP
SP2, vocé pode também usar o processo a seguir para criar excecdes para a porta 1433.

O procedimento a seguir descreve a configuracdo do firewall no Windows XP SP2. A
configuragdo no Vista é semelhante.

Para configurar o firewall para o servidor de arquivamento:

1. No Windows, clique no menu Iniciar, depois em Painel de controle > Central de
seguranga.

2. Na caixa de didlogo Central de Seguranca do Windows, em Gerenciar definicoes
de seguranca de, selecione Firewall do Windows.

3. Na caixa de didlogo Firewall do Windows, na guia Excegbes, clique em Adicionar
porta.

4. Na caixa de diadlogo Adicionar uma porta:
a) Para Nome, digite o nome da excecdo.
b) Para Numero da porta, especifique 3030.
c) Selecione TCP.
d) Clique em Alterar escopo.

5. Na caixa de didlogo Alterar escopo, selecione Minha rede (sub-rede) somente
para restringir o acesso a rede somente para os computadores da rede. Clique em
OK duas vezes.

6. Crie outra excecdo para a porta 3030, repetindo as etapas de 3 a 5, mas selecionando
UDP como protocolo.

7. Na caixa de didlogo Firewall do Windows, selecione ambas as novas excecées de porta
para ativa-las.

8. Cligue em OK.

Adicao de servidores de arquivamento em um ambiente de WAN

Os clientes do SolidWorks Enterprise PDM, sao em geral configurados para comunicagao
com o servidor de arquivamento e o SQL server usando os homes do sistema do servidor.
Esses nomes de sistema sao convertidos em enderegos IP.

Se essa pesquisa de nome falhar ou for lenta, isso pode causar os seguintes problemas:
¢ Os clientes simplesmente ndo encontram os servidores. Esse problema é comum quando

sao usadas configuracdes de sub-redes ou WAN.

e O desempenho geral dos recursos do Enterprise PDM, como o login, a execugao de
pesquisas e a adicdo de arquivos, € lento.
e Falha na replicacdo entre servidores.

Verificar se o nome do servidor pode ser resolvido
Para assegurar um desempenho ideal, certifique-se de que a configuracdo do servidor
DNS esta definida para resolver nomes de forma correta e eficiente.

1. Abra o prompt de comando, clicando em Iniciar > Executar > CMD.
Digite Ping nome do servidor .
Se o servidor puder ser acessado pelo nome, aparecera uma resposta com seu
endereco IP. Por exemplo:

PING SRV-DEV-15 Reply from 192.168.1.71: bytes=32 time<lms TTL=128
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3. Verifique se o IP correto é retornado.
Se o0 DNS retornar um endereco IP errado, quem esta respondendo é um sistema
diferente, e nao o servidor.

Se o0 nome de servidor nao puder ser resolvido, a configuragdao do servidor DNS nao
foi efetuada corretamente. Por exemplo:

PING SRV-DEV-15 A solicitacgdo de ping ndo pdde encontrar o host
SRV-DEV-15. Verifique o nome e tente novamente.

Configuracao do arquivo de hosts para resolugiao do nome de servidor

Se os servidores DNS nao puderem ser configurados ou se o desempenho continuar ruim,
atualize o arquivo HOSTS do cliente com 0 nome de servidor e endereco IP corretos. Isso
garante que o arquivo HOSTS seja consultado diretamente para obter o endereco de
servido, em vez de aguardar a resolucao do nome pelo DNS.

Para configurar o arquivo HOSTS para resolver o nome de servidor:

1. No cliente Enterprise PDM, localize o arquivo Hosts.
O local predeterminado é:

C:\Windows\System32\Drivers\Etc\

2. Abra o arquivo em um editor de textos (como o Notepad).

3. Adicione uma nova linha e insira o endereco IP do servidor, seguido do nome do
servidor:

Por exemplo:
192.168.1.71 SRV-DEV-15

4. Repita a etapa 3 para os demais servidores utilizados pelo Enterprise PDM.
5. Salve e feche o arquivo hosts.

O servidor da web do SolidWorks Enterprise PDM fornece aos usuarios acesso dinamico
a um ou mais vaults de arquivos a partir de qualquer sistema, por meio do Windows
Internet Explorer, via Internet ou intranet.

Para saber como instalar e usar o servidor e o cliente da web, consulte o Manual do
Servidor da Web do SolidWorks Enterprise PDM, localizado no diretério \ Support\Guides\
do DVD do SolidWorks Enterprise PDM.

Para operar com um vault de arquivos do Enterprise PDM, o sistema precisa ter o cliente
do Enterprise PDM instalado.

Os seguintes tipos de cliente do Enterprise PDM estdo disponiveis:

SolidWorks Enterprise Fornece suporte para o trabalho com todos os tipos de

PDM Editor arquivo, incluindo gerenciamento e visualizagdo aprimorados
de muitos formatos CAD, como SolidWorks, AutoCAD,
Inventor, SolidEdge e Pro/ENGINEER. Deve ser usado em
qualquer sistema que trabalha com arquivos CAD.
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SolidWorks Enterprise Fornece suporte para o trabalho com todos os tipos de
PDM Contributor arquivo, incluindo arquivos CAD. Contudo, os suplementos

CAD nao tém suporte nesse tipo de cliente.

SolidWorks Enterprise Permite acesso somente de leitura aos vaults de arquivos; o
PDM Viewer usuario ndo pode adicionar nem modificar (efetuar check-out,

check-in, atualizar valores) arquivos. Suplementos CAD nao
tém suporte nesse tipo de cliente.

Os clientes podem ser instalados:

Por meio do assistente de instalagdo incluido no DVD do SolidWorks Enterprise PDM.
Para obter detalhes, consulte Instalacao de clientes por meio do Assistente de
Instalacao na pagina 52.

Por meio da criacdo de uma imagem administrativa de distribuicao, para a instalacao
de varias licencas. Para obter detalhes, consulte Criar uma imagem administrativa
de cliente do Enterprise PDM na pagina 53.

Antes de instalar os clientes

Determine o tipo de cliente que o seu contrato de licenca permite usar.

O gerenciador de licencgas flutuantes do Enterprise PDM nao permite o login em um
vault de arquivos se o tipo errado de cliente estiver instalado.

Se vocé esta instalando o cliente Enterprise PDM Editor, pode instalar suplementos
CAD.

Os suplementos criam recursos de gerenciamento de versdes, como check-out e
check-in, e ficam disponiveis nos menus e barras de ferramentas do seu software de
CAD. Eles sao opcionais e nao afetam os formatos de arquivo que podem ser gerenciados
pelo Enterprise PDM com o uso da interface do Windows Explorer ou de caixas didlogo
para abrir/salvar arquivos.

Os seguintes pré-requisitos especificos do produto se aplicam:

SolidWorks E possivel gerenciar arquivos do SolidWorks sem ter o SolidWorks

instalado. E recomendado ter o visualizador do eDrawings instalado,
para facilitar a visualizacdo de arquivos. Normalmente, o eDrawings
é instalado automaticamente com o cliente.

Autodesk Para gerenciar arquivos do Inventor (adicionar, efetuar check-out
Inventor ou check-in, visualizar, etc.), o sistema cliente precisa ter instalado

o aplicativo Autodesk Inventor completo ou o software Design
Assistant. Para visualizar arquivos do Inventor, o Inventor View deve
ser instalado.

Autodesk N&o € necessario instalar o AutoCAD para gerenciar arquivos
AutoCAD DWG/DXF. E recomendado ter o aplicativo eDrawings ou o DWG

TrueView instalado para visualizar arquivos DWG e o visualizador
DWF para visualizar arquivos DWF.

Solid Edge O Enterprise PDM requer a instalacao completa do aplicativo Solid

Edge para o gerenciamento e visualizacao de arquivos do Solid Edge.

Pro/ENGINEER O Enterprise PDM requer a instalagao do aplicativo Pro/ENGINEER

completo para o gerenciamento e visualizacdo de arquivos do
Pro/ENGINEER.
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Para obter mais informacdes, faca login no Portal do Cliente e acesse a solugao da Base

de Conhecimento S-029120.

Esses requisitos aplicam-se as instalagdes executadas a partir da midia do SolidWorks
Enterprise PDM ou de uma imagem administrativa.

Instalacao de clientes por meio do Assistente de Instalacao

1. Faga o login no computador cliente como um usuario com direitos administrativos

locais.

2. Comece a instalacao, como descrito em Iniciar as instalacoes do Enterprise PDM

na pagina 37.
3. Conclua a instalagao usando as seguintes instrucdes:
Tela Acéao
Tipo de instalagao Para instalar o cliente sem o Item Explorer,
selecione Instalacao de cliente e clique em
Avangar.

Para incluir o Item Explorer na sua instalagdo:

1.
2.

Selecione Personalizada.

Na tela Configuracao personalizada, em
Cliente, clique em Item Explorer e selecione
Este recurso sera instalado na unidade de
disco rigido local.

. Cliqgue em Avangar.

Escolha Tipo de produto

. Selecione o tipo de cliente a instalar, de acordo

com a sua licenga:

o SolidWorks Enterprise PDM Editor
e SolidWorks Enterprise PDM Contributor
e SolidWorks Enterprise PDM Viewer

. Cliqgue em Avangar.

Selecione Suplementos

2.

. Se o tipo de produto é SolidWorks Enterprise

PDM Editor, vocé tem a opgao de selecionar
suplementos de software de CAD para a
instalacgao.

Cliqgue em Avangar.

Pronto para instalar o programa Clique em Instalar.

Assistente do InstallShield Cligue em Concluir.

concluido

Habilitar registro em log para solucao de problemas de instalagao
Um log de instalacdo é util para a solucao de problemas das instalagoes.

1. Abra um prompt de comando.
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Mude para o diretério da pasta de instalagdo apropriada no DVD do SolidWorks
Enterprise PDM:

e Sistemas de 32 bits: Setup
e Sistemas de 64 bits: Setup64

Digite o comando apropriado para iniciar uma instalagdao com log:
e Sistemas de 32 bits:
MSIEXEC /i EnterprisePDM.msi /L*v C:\LOGFILE.TXT

e Sijstemas de 64 bits:
MSIEXEC /i EnterprisePDM.msi /L*v C:\LOGFILE.TXT

Um log de instalagao é criado, contendo as informagdes sobre a instalagao.

Criar uma imagem administrativa de cliente do Enterprise PDM

Uma imagem administrativa de instalacdo permite controlar a instalagcao e a atualizagao
do cliente em varios computadores clientes.

Vocé precisa criar e distribuir imagens separadas, dependendo do tipo de licenga ou do
sistema operacional (32 ou 64 bits).

O assistente de instalacao cria um pacote de instalagdao (EnterprisePDM.msi € arquivos
necessarios) que pode ser distribuido usando o Microsoft Active Directory ou outro método.

Para criar uma imagem administrativa:

1.

No menu Iniciar do Windows, clique em Executar.

Digite o caminho ou navegue até o local do arquivo setup.exe no seu DVD do
SolidWorks Enterprise PDM e adicione a opgao de comando /a.

Por exemplo:

Sistema operacional Comando

32 bits E:\Setup\setup.exe /a
64 bits E:\Setup64\setup.exe /a
Clique em OK.

Crie a imagem administrativa usando as seguintes instrugdes:
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Tela

Acéao

Escolher o idioma da instalagao

Selecione um idioma para o assistente de
instalacao e clique em OK.

Bem-vindo

Cliqgue em Avangar.

Contrato de licenca

Leia e aceite o contrato de licenca, depois clique
em Avangar.

Selecionar o idioma
predeterminado

Selecione o idioma para os clientes e clique em
Avancgar.

Suporte para item

e Para conceder aos clientes que estdo instalando
de uma imagem administrativa o acesso ao Item
Explorer, selecione Item Explorer e clique em
Avancgar.

e Para impedir o acesso ao Item Explorer, clique
em Avangar.

Escolha Tipo de produto

1. Selecione o tipo de cliente para o qual deve ser
criada uma imagem administrativa, com base
na licenca:

e Enterprise PDM Editor
e Enterprise PDM Contributor
e Enterprise PDM Viewer

2. Clique em Avancgar.

Selecione Suplementos

1. (Opcional) Se o tipo de produto é Enterprise
PDM Editor, selecione os suplementos de
software CAD a serem instalados.

2. Clique em Avancgar.

Local da rede

Insira o local onde a imagem administrativa de
cliente do Enterprise PDM deve ser criada.
»
Se vocé pretende distribuir a imagem,
coloque-a em um recurso de rede disponivel
a todos os sistemas clientes.

Pronto para instalar o programa

Clique em Instalar.

Assistente do InstallShield
concluido

Cliqgue em Concluir.

Distribuir clientes com o Active Directory

Usando os recursos de diretiva de grupo do Active Directory do Windows, vocé pode
distribuir, instalar e gerenciar os clientes do Enterprise PDM em toda a organizacado, de
maneira centralizada. Pode também executar tarefas de manutencdo de rotina, como
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atualizacOes, correcdes e remocgoes de clientes, a partir de um local central, sem precisar
ir até cada estacdo de trabalho.

] , .
~7 Somente os clientes Enterprise PDM podem ser distribuidos com este método. Instale
o servidor de arquivamento e o servidor de banco de dados por meio do método de
instalacdo padrao.

Consideracoes sobre a distribuicdo com o Active Directory:

e Como o Enterprise PDM ¢ instalado no nivel do computador, para que os usuarios
possam efetuar o login, o pacote de distribuicdo precisa estar disponivel (isto &, ser
compartilhado com direitos de acesso suficientes) a todos os sistemas atribuidos para
utilizar o pacote.

e Para implantar o Enterprise PDM em sistemas operacionais com outro idioma que nao
o0 inglés, ative a opcdo Ignorar idioma ao distribuir este aplicativo nas configuracdes
avangadas do pacote de distribuigao.

e Ap0ds a distribuicdo, vocé pode adicionar as vistas do vault de arquivos para os clientes:

e Usando uma diretiva

Para obter detalhes, consulte Distribuir uma vista do vault de arquivos do
Enterprise PDM usando o Microsoft Windows Active Directory na pagina 67.

e Usando um script de instalacao de vista.

Para obter detalhes, consulte Criacao de scripts de configuracao de vistas de
vault de arquivos na pagina 66.

Para distribuir uma imagem administrativa de cliente usando o Active Directory do Windows
Server 2003:

1. Crie umaimagem administrativa (EnterprisePDM.msi) em um local de rede acessivel
por caminho UNC a todos os sistemas para os quais o Enterprise PDM deve ser
distribuido.

Para obter detalhes, consulte Criar uma imagem administrativa de cliente do
Enterprise PDM na pagina 53.
2. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Ferramentas
administrativas > Active Directory Users and Computers.
3. Crie um grupo de seguranga ou use um grupo existente.
Para criar um grupo de seguranca:
a) Cliqgue com o botao direito em Users e selecione New > Group.
b) Na caixa de didlogo New Object - Group digite um nome para Group.
c) Em Group type, selecione Security e clique em OK.
4. Adicione os computadores para os quais o Enterprise PDM sera distribuido.
Para adicionar computadores de dominio ao grupo de seguranga:
a) Cligue com o botao direito do mouse no grupo de seguranca e selecione Properties.
b) Na guia Members , clique em Add e adicione os computadores.

5. Cligue com o botdo direito no contéiner de dominio (ou em qualquer unidade
organizacional (OU) que contenha os computadores de destino) e selecione
Properties.

6. Crie um novo objeto de diretiva:
a) Na caixa de didlogo Properties do contéiner, na guia Group Policy, clique em New.
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b) Nomeie o objeto de diretiva e clique em OK.

7. Selecione o novo objeto de diretiva e clique em Properties.

8. Na caixa de didlogo Properties do objeto de diretiva, na guia Security, clique em Add
para adicionar o grupo de seguranca que contém os computadores (criado na etapa
3).

9. Selecione o grupo de seguranca. Para atribuir a diretiva ao grupo, em Permissions,
para a permissao Apply Group Policy clique em Allow.
Se nao quiser definir a diretiva em outros grupos de dominio, selecione cada grupo
e desmarque a caixa de selecdo Permission para Apply Group Policy.

10. Clique em OK.

11. Selecione novamente o novo objeto de diretiva de grupo e clique em Edit.

12. No Group Policy Object Editor, navegue até Computer Configuration > Software
Settings > Software Installation.

13. Clique com o botao direito em New > Package.
14. Localize 0 arquivo EnterprisePDM.msi no local onde vocé criou a imagem
administrativa de cliente do Enterprise PDM.

i A . , .
" Vocé precisa navegar até o local por meio de My Network Places para usar
corretamente o caminho UNC. Nao use uma unidade mapeada.

15. Clique em Open.
16. Na caixa de didlogo Deploy Software , selecione Assigned e clique em OK.

A imagem de cliente esta pronta para distribuicdo e serd instalada nos computadores do
grupo de seguranga na proxima vez em que o sistema for inicializado.

Habilitar o registro em log durante a distribuicao do Enterprise
PDM

Para solucionar problemas de instalacao ocorridos durante a distribuicdo de uma imagem
administrativa de cliente Enterprise PDM usando o Active Directory do Windows, vocé
deve habilitar o registro em log do procedimento de instalagdo. Isso é feito por meio de
uma Diretiva de grupo.

1. No servidor Active Directory, localize a OU em que o pacote de distribuicdo é atribuido.
Clique com o botao direito em OU e selecione Properties.

3. Na caixa de didlogo Properties, na guia Group Policy, clique em New para adicionar
um novo objeto de Diretiva de grupo. Nomeie a diretiva (por exemplo, Logging) e
clique em OK.

4. Selecione a nova diretiva (ou uma diretiva de distribuicao existente) e clique em Edit.

5. No Group Policy Object Editor, expanda Computer Configuration > Administrative
Templates > Windows Components > Windows Installer.

6. No painel da direita, clique duas vezes na definicdo Logging.
7. Na caixa de dialogo Properties do objeto de diretiva:

a) Habilite a diretiva.
b) Na caixa de texto Logging, digite os argumentos completos para o registro em
log:

iwearucmpvo
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c) Clique em OK.

8. Na guia Group Policy, se tiver criado um novo objeto de diretiva de grupo, verifique
se a nova politica esta presente no inicio da lista.

Quando vocé distribuir o Enterprise PDM, um log de instalagdo .msi sera criado na pasta
Temp da pasta do sistema do Windows.

Criar um script de instalacao silenciosa do Enterprise PDM

Vocé pode criar um script para a instalacdo de clientes a partir de uma imagem
administrativa (por exemplo, para executar a instalacao usando um arquivo .bat).

Para criar um script de instalacdo silenciosa:

1.

Crie uma imagem administrativa para o tipo de cliente a ser instalado, para criar o
pacote de instalacdo EnterprisePDM.msi que é usado nos comandos a seguir.

Para obter detalhes, consulte Criar uma imagem administrativa de cliente do
Enterprise PDM na pdagina 53.

Atualize seu script de instalagdo com um dos seguintes comandos, para executar uma
instalagao silenciosa:

Instalagdo silenciosa com indicagdao de andamento

Msiexec /i1 EnterprisePDM.msi /gb

Instalacao silenciosa sem indicacao de andamento

Msiexec /i EnterprisePDM.msi /gn

Instalagdo silenciosa com indicacdo de andamento e reinicializagdo automatica (se
necessaria)

Msiexec /i EnterprisePDM.msi /gb-

Instalacdo silenciosa sem solicitacdo para reinicializagao

Msiexec /i EnterprisePDM.msi /gb REBOOTYESNO=NO REBOOT=REALLYSUPPRESS

rd i ~ . ~ . ~ A
Se atualizar a versao de uma instalacao anterior usando esta opgao, vocé

precisa executar uma reinicializacdo ao final da instalacdo, a fim de recarregar
qualquer arquivo substituido que esteja em uso.

Instalagdo silenciosa com indicagdo de andamento e sem instalagdo automatica do
eDrawings

Msiexec /i EnterprisePDM.msi /gb REMOVE=eDrawings

P A s ~ . . . .
Se vocé omitir a opgao REMOVE=eDrawings, 0 visualizador do eDrawings sera
incluido automaticamente nas instalagdes feitas com uma imagem
administrativa.
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Opcoes de instalagao silenciosa

Opcéo Descricéo

/qgn Sem interface de usuario

/gb Interface de usuario basica

/ar Interface de usuario reduzida, com caixa de didlogo modal
exibida ao final da instalacdo

/af Interface de usuario completa, com caixa de didlogo modal
exibida ao final da instalagao

/an+ Sem interface de usuario, exceto por uma caixa de dialogo
modal exibida ao final da instalacdo

/qb+ Interface de usuario basica, com caixa de didlogo modal exibida
ao final da instalacao

/qb- Interface de usuario basica, sem caixa de didlogo modal

REMOVE=[string]

Exclui um recurso da instalagao
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Os vaults de arquivos do Enterprise PDM armazenam os arquivos e informacgoes gerenciados
pelo Enterprise PDM.

Para adicionar um arquivo a um vault, basta coloca-lo em uma vista local do vault de arquivos,
gue é uma pasta de trabalho onde sdo executadas todas as modificagdes de arquivo
intermediario.

A vista do vault de arquivos esta diretamente conectada ao:
e Servidor de arquivamento, que armazena os arquivos fisicos em um arquivamento do vault

de arquivos

e Banco de dados do vault de arquivos, que armazena informagdes sobre os arquivos e
atividades do vault

O acesso aos arquivos e informacdes armazenados em um vault de arquivos s6 é possivel a
partir de um sistema que tem instalado o cliente do Enterprise PDM e com o login de um
usuario com direitos de acesso suficientes.

Este capitulo contém os seguintes tdpicos:

¢ Criacao do vault de arquivos
¢ Criar uma vista de vault de arquivos usando o assistente Configuracao de Vistas

e Distribuir uma vista do vault de arquivos do Enterprise PDM usando o Microsoft
Windows Active Directory

e Distribuicao de vistas de vault em ambientes WAN

Use a ferramenta Administracao do Enterprise PDM para criar o vault de arquivos no
servidor de arquivamento.

Consulte a secdo sobre criagdo de um novo vault de arquivos no Manual de Administracao
do SolidWorks Enterprise PDM, localizado no diretério support\Guides\lang do DVD
do SolidWorks Enterprise PDM.

Os usuarios que gerenciam arquivos precisam conectar-se ao vault de arquivos por meio
de uma vista (pasta de trabalho) criada em cada cliente.

Para configurar uma vista de vault de arquivos, o cliente do Enterprise PDM deve estar
instalado.
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Vocé também cria uma vista local do vault de arquivos usando a ferramenta
Administracdo do Enterprise PDM. Consulte a secdo sobre a criacao de uma vista
de vault de arquivos no Manual de Administracdo do SolidWorks Enterprise PDM.

Para criar a vista do vault de arquivos usando o assistente Configuracao de Vistas:

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > SolidWorks
Enterprise PDM > Configuracao de Vistas.

2. Crie a vista do vault de arquivos usando as seguintes instrucdes:
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Tela Acéao
Bem-vindo Cliqgue em Avancgar.
Selecionar Os servidores de arquivamento disponiveis na rede sdo listados.

servidores de
arquivamento

1. Se o servidor de arquivamento ao qual vocé deseja conectar-se
estiver na lista, selecione-o.

2. Se o servidor de arquivamento desejado ndo for exibido:

a. Clique em Adicionar.

b. Na caixa de didlogo Adicionar servidor manualmente, digite
0 nome do sistema e clique em OK.

Uma caixa de dialogo de login sera exibida se sua conta
nao tiver direitos de acesso suficientes. Efetue o login com
uma conta de usuario com acesso de anexacdo aos vaults
de arquivos no servidor de arquivamento.

c. Selecione o novo servidor de arquivamento.

3. Para conectar a outros servidores de arquivamento com vaults
de arquivos, selecione-os.

4. Clique em Avancgar.

Selecionar vaults Todos os vaults de arquivos nos servidores de arquivamento

selecionados sao listados.

1. Selecione os vaults para os quais deseja criar uma vista local.
2. Clique em Avancgar.

61



Criar e distribuir vistas do vault de arquivos

Tela Acéao

Selecionar local . .
1. Escolha o local onde a vista do vault sera criada.
Vocé pode colocar a vista em qualquer local; porém, para uma
vista compartilhada acessivel a todos os perfis no sistema,
crie-a na raiz do disco rigido local, para facilitar o acesso.

2. Defina o tipo de vista a ser criada indicando quem podera
acessa-la :

Somente A vista local é acessivel apenas para o perfil do

por mim Windows atualmente conectado ao sistema. Use
essa opcdo quando varios usuarios estiverem
utilizando o mesmo sistema; por exemplo, em
um servidor de terminal ou ambiente Citrix.
Coloque a vista local do vault de arquivos em
uma pasta de usuario acessivel ao perfil
atualmente conectado.

Para obter detalhes, consulte Uso do
Enterprise PDM em um servidor de terminal
na pagina 65.

Por todos A vista local é acessivel a todos os perfis do

os usuarios Windows do sistema (preferivel). O usuario

deste atualmente conectado precisa ter direitos de

computador administrador local para usar esta opgao, pois
ela exige a atualizacdo do Registro do sistema
local.

Para obter detalhes, consulte Utilizacao de
uma vista do vault de arquivos
compartilhada por varios perfis de usuario
na pagina 64.

3. Cliqgue em Avangar.

Verificar agoes Cliqgue em Concluir.

Concluido Clique em Fechar.

Habilitar transmissoes com firewalls do Windows

Se vocé esta executando o Enterprise PDM em uma estagdo de trabalho Windows XP SP2
onde o firewall do Windows estda ativado, tera que habilitar as transmissoes para listar
os servidores de arquivamento quando os usudrios criarem vistas do vault usando o
assistente Configuragao de Vistas.

Isso ocorre porque o Enterprise PDM usa um método de transmissdo para obter a lista
de todos os servidores de arquivamento disponiveis na rede. A transmissao € enviada a
porta 3030 padrdo no sistema servidor a partir de uma porta dindmica no cliente. Por
padrdo, o firewall do Windows permite somente um periodo de trés segundos para retornar
o resultado da transmissdo do servidor para a porta dindmica do cliente. Depois disso, a
resposta da transmissao é interrompida pelo firewall.
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Para que a transmissdo do servidor de arquivamento funcione corretamente em um cliente
com o firewall do Windows ativado, vocé precisa dar aos aplicativos que solicitam a
transmissao permissao para passar pelo firewall. No caso do Enterprise PDM, esses
aplicativos sao o assistente Configuracao de Vistas (ViewSetup.exe) e a ferramenta
Administracdo do Enterprise PDM (ConisioAdmin.exe).

Este artigo da Base de Conhecimento da Microsoft descreve essa questdo detalhadamente:
http://support.microsoft.com/?kbid=885345

Habilitar transmissoes no Windows XP SP2

Se vocé esta executando o Enterprise PDM em uma estagdo de trabalho com o Windows
XP SP2 onde o firewall do Windows esta ativada, para habilitar as transmisses vocé
precisa adicionar os aplicativos que solicitam as transmissdes a lista de excegbes do
firewall.

1. No Windows, clique no menu Iniciar, depois em Painel de controle > Central de
seguranga.

2. Na caixa de didlogo Central de Seguranca do Windows, em Gerenciar definicoes
de seguranca de, selecione Firewall do Windows.

3. Na caixa de didlogo Firewall do Windows, na guia Excegdes, clique em Adicionar
programa.

4. Clique em Procurar e localize viewSetup.exe (por padrdo, em \Arquivos de
programas\SolidWorks Enterprise PDM\), depois clique em Abrir.

5. Repita a etapa 4 para adicionar ConisioAdmin.exe, que aparece na lista de
Programas como Administragao.

6. Clique em OK para fechar a caixa de didlogo Firewall do Windows.

7. Feche a Central de Seguranca do Windows.

Habilitar transmissoes no Windows Server 2008, Windows Vista e Windows 7
Se vocé estad executando o Enterprise PDM no Windows Server 2008, Windows 7 ou
Windows Vista, para habilitar as transmissGes, vocé precisa adicionar os aplicativos a
lista de programas permitidos.

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle.

Na pagina Ajuste as configuragdes do computador, clique em Sistema e Seguranca.

3. No painel direito, em Firewall do Windows, clique em Permitir um programa
pelo Firewall do Windows.

4. Na tela Permitir que programas se comuniquem pelo Firewall do Windows, abaixo da
lista de programas permitidos, clique em Permitir outro programa.

5. Na caixa de didlogo Adicionar um programa, clique em Procurar para localizar
ViewSetup.exe (por padrdao, em \Arquivos de Programas\SolidWorks Enterprise
pDM\ ), depois clique em Abrir.

6. Cligue em Adicionar.

A caixa de didlogo é fechada e o programa ¢ adicionado a lista de programas e recursos
permitidos.

7. Repita as etapas 4 a 6 para adicionar ConisioAdmin.exe, que aparece na lista de
como Administragao.

8. Clique em OK para fechar a tela Permitir que programas se comuniquem pelo Firewall
do Windows.
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9. Feche o Painel de Controle do Windows.

Utilizacao de uma vista do vault de arquivos compartilhada por
varios perfis de usuario

Uma vista do vault de arquivos compartilhada é criada por um usuario com permissées
administrativas locais do Windows. O grupo de administradores locais, por padrao, tem
permissoes completas para acesso a qualquer arquivo criado (ou em cache) na vista.

Em muitos sistemas, os grupos de usuarios ou usuarios avancados locais tém somente
permissdes limitadas de acesso aos arquivos nas pastas do Windows. Se um usuario com
permissoes administrativas locais colocar um arquivo em cache na vista compartilhada,
os outros perfis de usuario do Windows, com permissdes de acesso de usuario ou usuario
avancado apenas, podem nao ter autorizacdo suficiente para o acesso completo aos
arquivos ou para alterar o estado somente-leitura destes arquivos quando faz seu
check-out.

Se estiver planejando usar uma vista compartilhada do vault de arquivos com perfis de
usuario ou usuario avancado do Windows, vocé deve definir para esse grupos as
permissdes de acesso as pastas.

Alteracao de permissoes de acesso em uma vista compartilhada usando a caixa
de didlogo Propriedades

Faga o login no sistema como um usuario com permissdes administrativas locais.
No Windows Explorer, navegue até a pasta da vista do vault e selecione-a.
Clique com o botdo direito na pasta da vista e selecione Propriedades.

Na caixa de didlogo Propriedades da vista do vault de arquivos, clique na guia
Seguranca.

5. Em Nomes de grupo ou de usuario, selecione os grupos de perfis do Windows que
poderdao compartilhar a vista e certifique-se de que eles tenham todas as permissdes
de acesso marcadas (ou seja, Controle total).

6. Clique em OK.

AW

Alteracao de permissoes de acesso em uma vista compartilhada usando o Prompt
de comando

1. Faca o login no sistema como um usuario com permissdes administrativas locais.

Abra o prompt de comando e a pasta-pai que contém a vista do vault (geralmente,
c:\).

3. Use o comando cacls para atribuir controle de acesso suficiente aos grupos de
usuarios e usuarios avangados.

CACLS “nome da vista do vault” /E /G “nome do usudrio ou grupo”:F

Por exemplo, para conceder controle de acesso suficiente a um grupo de usuarios
local, digite:

CACLS “c:\EPDM File Vault” /E /G “usudrios”:F

Leia mais sobre o comando cacls em:
http://support.microsoft.com/kb/162786/EN-US/
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Uso do Enterprise PDM em um servidor de terminal

Os clientes Enterprise PDM podem ser instalados em um ambiente de terminal, como o
Microsoft Terminal Server ou o Citrix.

Tenha em mente as seguintes diferencas em relagdo a instalagdo em clientes autdonomos:

¢ O software cliente é instalado apenas uma vez no servidor de terminal, pois todos os
perfis do terminal usam os mesmos sistema principal e arquivos de programas. Ndo é
possivel combinar diferentes tipos de licenca de cliente no mesmo sistema de terminal;
0 mesmo tipo de licenca é usado por todos os perfis de cliente do terminal.

e Para criar vistas locais do vault de arquivos para clientes de terminal, vocé precisa
estar conectado como o perfil do Windows que tera acesso a vista. Torne as vistas
privativas, usando o tipo de anexacao Somente por mim ou a opcao Nao disponivel
para todos.

]

-

Para facilitar a administracdo das vistas para os varios perfis de cliente de terminal,
use a diretiva do Enterprise PDM ou crie um arquivo administrativo de configuragao
de vista.

Somente o perfil do Windows para o qual a vista foi criada pode conectar-se a
ela, pois as informacdes da vista sdo armazenadas na secdo do usuario atual no
Registro, que esta disponivel somente para o perfil atual.

e Para que as vistas privativas tenham a raiz no mesmo local para todos os perfis,
coloque-as na pasta base do usuario do terminal. Por exemplo, use as variaveis de
ambiente $HOMEDRIVE%$HOMEPATHS. Para a maioria dos usuarios, elas tém o mesmo
caminho.

e Vocé ndo deve criar uma vista compartilhada acessivel a todos no servidor de terminal
em ambientes de terminal. Quando se usa uma vista compartilhada, todos os usuarios
do terminal trabalham no mesmo cache local, o que significa que eles podem
sobrescrever as alteragdes de arquivos uns dos outros.

Criacao de um arquivo de configuracao de vistas do vault de
arquivos
Se criar um arquivo de configuragdo de vistas (.cvs), vocé podera anexar clientes a um

vault de arquivos executando esse .cvs, sem ter de usar o assistente Configuragao de
Vistas.

O arquivo .cvs também pode ser executado de maneira silenciosa, por meio de
acionadores, como descrito em Criacao de scripts de configuracao de vistas de vault
de arquivos na pagina 66.

E possivel criar um arquivo .cvs a partir de qualquer cliente do Enterprise PDM existente.

Para criar o arquivo .cvs:

1. Execute a Configuracao de Vistas usando o acionador /a.

Por exemplo, no menu Iniciar do Windows, clique em Executar e insira este
comando:

“C:\Arquivos de programas\SolidWorks Enterprise PDM\ViewSetup.exe” /a

2. Percorra as etapas do assistente Configuragdao de Vistas como se estivesse criando
vistas locais.
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Consulte Criar uma vista de vault de arquivos usando o assistente Configuracao
de Vistas na pagina 59. Vocé pode selecionar quantas vistas quiser.

Na tela Verificar acGes, a agdo disponivel é Salvar em arquivo.

3. Cligue em Concluir e especifique um local e um nome para o arquivo de configuracao

da vista.
4. Clique em Fechar.

Uso de um arquivo de configuracao de vistas do vault de arquivos
Vocé pode anexar clientes a um vault de arquivos executando o arquivo .cvs, sem precisar
usar o assistente Configuracao de vistap.

O arquivo .cvs também pode ser executado de maneira silenciosa, por meio de
acionadores, como descrito em Criacao de scripts de configuracao de vistas de
vault de arquivos na pagina 66.

Para usar o arquivo de Configuracao de Vistas:

1. Copie o arquivo .cvs para um cliente que vocé deseja anexar ao vault de arquivos.

Clique duas vezes no arquivo .cvs.
O assistente Configuracao de Vistas é aberto na tela Concluir, que lista os vaults para
0s quais serdo criadas vistas locais.

3. Clique em Concluir.

Criacao de scripts de configuracao de vistas de vault de arquivos

O assistente Configuracao de Vistas pode ser iniciado pelo comando ViewSetup.exe cOm
os acionadores a seguir, para automatizar as instalagdes das vistas. Isso pode ser Util
guando vocé quer distribuir a vista do vault de arquivos por meio de scripts de login ou
outro método de distribuicdo semelhante.

Opgao ou argumento

Acéo

/a

Cria um arquivo de configuracdo de vistas.

caminho do arquivo .cvs

Abre o arquivo de configuracao de vistas e permite a
anexacgdo usando as informagdes do proprio arquivo.

/q

Executa anexacdo silenciosa, sem exibir o assistente.
Funciona somente em combinagao com a opgao /s ou um
arquivo .cvs.

/s {VaultID}

Localize o ID do Vault selecionado as propriedades do
vault na ferramenta Administracao do Enterprise PDM.

Se houver mais de um servidor de arquivamento
hospedando o vault, consulte Distribuicao de vistas de
vault em ambientes WAN na pagina 69.

66



Criar e distribuir vistas do vault de arquivos

Exemplos

e Cria silenciosamente uma vista do vault a partir do arquivo .cvs.

ViewSetup.exe PDMWEVault.cvs /g

e Cria um arquivo .cvs com os dois vaults de arquivos cujos IDs foram
fornecidos.

ViewSetup.exe /s {A8E07E93-F594-42c9-A01B-F613DBA53CB5}
{699C4EC3-60FC-452f-940E-8786A7AAF1B2} /a

Usando a diretiva de usuario do Enterprise PDM para o Microsoft Windows Active Directory,
vocé pode distribuir as vistas dos vault nas estagdes de trabalho clientes de maneira
centralizada.

Antes de configurar o Active Directory, localize o ID exclusivo da vista do vault que vocé
quer distribuir, como descrito em Localizacao do ID do vault do Enterprise PDM na
pagina 68.

A maioria das caixas de didlogo de diretivas tem uma guia chamada Explicar, contendo
um texto descritivo sobre a diretiva.

Para distribuir uma vista de vault usando o Active Directory do Windows Server:

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas Ferramentas
administrativas Usuarios e Computadores do Active Directory.

2. Crie um grupo de seguranca (ou use um grupo existente).
Clique com o botao direito no grupo de seguranca e selecione Propriedades.

4. Na caixa de didlogo Propriedades do grupo de seguranca, na guia Membros, adicione
0S usuarios para os quais a vista de vault de arquivos do Enterprise PDM deve ser
distribuida.

5. Cligue com o botdo direito do mouse no contéiner de dominio (ou em qualquer unidade
organizacional (OU) que contenha os usuarios de destino) e selecione Propriedades.

6. Na caixa de didlogo Propriedades, na guia Diretiva de Grupo, clique em Novo para
criar um novo objeto de diretiva de grupo.

7. Selecione o novo objeto e clique em Propriedades.
8. Na caixa de didlogo Propriedades do objeto, clique na guia Seguranca.
a) Adicione o grupo que contém os usuarios a lista e selecione-o.

b) Em Permissoes, na coluna Permitir, selecione Aplicar diretiva de grupo para
atribuir a diretiva ao grupo.

w

v d ~ . - . . ;.
Se nao quiser que a diretiva seja definida em outros grupos de dominio,

certifique-se de que a permissao esteja desativada nos outros grupos.

c) Clique em OK.
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14.

15.

16.

Criar e distribuir vistas do vault de arquivos

Na caixa de didlogo Propriedades do dominio, selecione novamente o novo objeto e
clique em Editar.

No Editor de objeto de diretiva de grupo:

a) Navegue até Configuracao do usuario > Modelos administrativos.

b) Clique com o botdo direito e selecione Adicionar ou remover modelos.

Na caixa de didlogo Modelos de diretiva, adicione o modelo de diretiva do Enterprise
PDM, localizado no DVD do SolidWorks Enterprise PDM em
\Support\Policies\PDMWorks Enterprise.ADM.

Depois de carregado, cliqgue em Fechar.

Uma nova opcgao Configuracoes do SolidWorks Enterprise PDM aparece nos
templates administrativos.

Acesse a pasta Configuracao de vistas e clique duas vezes em Configuracao
automatica de vistas.

Na caixa de didlogo Propriedades de configuracdo automatica de vistas:

a) Selecione Habilitada.

b) Clique em Exibir para mostrar as vistas a serem instaladas.

c) Na caixa de didlogo Exibir conteudo, clique em Adicionar para adicionar a vista
de vault de arquivos.

d) Na caixa de didlogo Adicionar item, atribua um nome para a vista a ser distribuida
(de preferéncia, o mesmo nome do vault de arquivos).

e) Adicione o ID do vault ao campo de valor de item.
f) Cligue em OK trés vezes.

5]
Se houver mais de um servidor de arquivamento hospedando o vault, consulte
Distribuicao de vistas de vault em ambientes WAN na pagina 69.

Para que o usuario veja um anuncio da nova vista quando fizer o login, o Enterprise
PDM precisa ser iniciado. Para automatizar esse processo, acesse a pasta Gerenciador
de login e habilite a diretiva Iniciar o gerenciador de login do Enterprise PDM
no login do Windows.

Feche o Editor de diretivas.

Localizacao do ID do vault do Enterprise PDM

1.

2.

Em um computador cliente, a partir do menu Iniciar do Windows, clique em Todos
os programas > SolidWorks Enterprise PDM > Administracao.

Cligue com o botdo direito do mouse na vista e cligue em Propriedades.

Na caixa de didlogo Propriedades do vault de arquivos, vocé pode copiar e colar o ID
do vault em um arquivo.

> , .
7 Pode tambem localizar o ID do vault na tabela SystemInfo do banco de dados
do vault.

Receber uma vista de vault distribuida

Quando vocé distribui uma vista do vault de arquivos, os usuarios recebem notificagdes
automaticas.
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e Quando os usuarios do grupo da distribuigdo fizerem o login novamente, a seguinte
dica aparecera em um baldo, informando que ha uma nova vista de vault disponivel:

O administrador do seu sistema lhe atribuiu novos vaults para anexacdo.
Clique aqui para anexé-los.

Clicar na caixa de mensagem abre a tela Selecionar local do assistente Configuracdo
de Vistas, para permitir que o usuario selecione onde a vista devera ser colocada.

Se 0 usuario ndo clicar na caixa da mensagem antes que ela desapareca, clicar no
icone do Enterprise PDM na bandeja do sistema fara com que a opgao Anexar seja
exibida onde vistas distribuidas estiverem disponiveis.

e Se a diretiva de configuracdo automatica de vistas tiver a opcao Configurar vistas
de modo silencioso selecionada, os usuarios receberdo a seguinte mensagem:

O administrador do seu sistema o anexou a novos vaults. Clique aqui para
navegar.

Clicar na caixa de mensagem abre a vista de vault no Windows Explorer.

Para que a diretiva de configuragao silenciosa de vistas funcione, os perfis de usuario
do dominio que a utilizam devem constar na lista de acesso de Anexagdo (ou acesso
administrativo) da secdao de seguranca da ferramenta Configuracao do Servidor de
Arquivamento. Caso contrario, a vista tera de ser criada manualmente, por meio da
opcdo Anexar.

Por padrdao, um servidor de arquivamento se anuncia aos clientes pela rede usando uma
interface de transmissao (pela porta 3030). Durante a criagdo de vistas, isso permite que
o0 assistente Configuracao de Vistas ou a ferramenta Administracao liste automaticamente
o servidor de arquivamento.

Quando um script ou diretiva do Active Directory distribui uma vista de vault, os clientes
usam o primeiro servidor de arquivamento que € anunciado. Em algumas situacées, como
num ambiente replicado com varios servidores, esse pode ndo ser o servidor correto.

Se tiver problemas usando vistas com scripts ou diretivas em uma rede WAN ou restrita,
adicione o servidor apropriado manualmente, usando a diretiva Configuragdes do
SolidWorks Enterprise PDM.

Configuracao manual do servidor de arquivos que é anunciado aos
clientes do Enterprise PDM

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > SolidWorks
Enterprise PDM > Administracao.

2. Em Configuracgdes locais, clique em Diretivas de grupo.

3. Na caixa de didlogo Diretiva de grupo clique em Configuracdo de usuario > Modelos
administrativos > Configuracao do SolidWorks Enterprise PDM.

4. Desative a transmissdo normal para a diretiva do SolidWorks Enterprise PDM:

a) No painel da direita, cligue duas vezes em Desabilitar transmissao.

b) Na caixa de didlogo Propriedades de Desabilitar transmissao, selecione
Desabilitada e clique em OK.

5. Adicione o servidor de arquivamento ao qual os clientes devem se conectar:
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a) Cliqgue em Configuracao de Vistas.
b) Clique duas vezes em Configurar Selecionar pagina de servidor.

c) Na caixa de didlogo Propriedades de Configurar Selecionar pagina de servidor,
selecione Habilitado.

d) Cligue em Exibir para mostrar os servidores predeterminados.

e) Na caixa de didlogo Exibir conteldo, clique em Adicionar para adicionar o servidor.

f) Na caixa de didlogo Adicionar item, digite o nome e a porta (normalmente, 3030)
do servidor de arquivamento.

g) Cligue em OK para fechar cada caixa de dialogo.

Quando as vistas de vault de arquivos sao distribuidas, os clientes sdo forgados a usar o
servidor de arquivamento especificado.

Especificacao manual das configuracoes da diretiva de grupo do
SolidWorks Enterprise PDM

Vocé pode usar as opgoes de diretiva do Windows Active Directory para distribuir as
configuragdes do Enterprise PDM. Se ndo estiver usando o Active Directory para distribuir
diretivas de grupo, vocé pode adicionar manualmente a diretiva Configuracao do
SolidWorks Enterprise PDM em um cliente, como uma diretiva de grupo local.

Para obter detalhes sobre como usar o Active Directory para distribuir configuracdes do
Enterprise PDM, consulte Distribuir uma vista do vault de arquivos do Enterprise
PDM usando o Microsoft Windows Active Directory na pagina 67.

Para adicionar a diretiva manualmente:

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > SolidWorks
Enterprise PDM > Administragao.

Selecione Configuracoes locais.
Cligue com o botdo direito do mouse em Diretivas de grupo e clique em Abrir.
Na caixa de didlogo Diretiva de grupo, selecione Configuracao de usuario.

Clique com o botdo direito em Modelos administrativos e selecione Adicionar ou
remover modelos.

Na caixa de didlogo Adicionar ou remover modelos, clique em Adicionar.

Na caixa de didlogo Modelos de diretiva, acesse o modelo de diretiva PDMWorks
Enterprise.ADM no DVD do SolidWorks Enterprise PDM, em \Support\Policies, €
cliqgue em Abrir.

8. Clique em Fechar.

iAW

N o

As opcdes de diretiva Configuragao do SolidWorks Enterprise PDM aparecem em Modelos
administrativos.
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Opcoes da diretiva Configuracoes do SolidWorks Enterprise PDM

Diretiva

Descricao

Configuracoes

Configurar porta de
transmissao

Define a porta usada para transmissao (por padrdo, a porta
3030). Esta porta precisa corresponder a porta do servidor
de arquivamento. N3o deve ser necessario altera-la.

Desabilitar transmissao

Impede que os usuarios usem transmissao para localizar
servidores de arquivamento na sub-rede local. Somente os
servidores adicionados manualmente serdo utilizados. Use
essa diretiva para assegurar o uso de um servidor de
arquivamento especifico.

Para obter detalhes, consulte Distribuir uma vista do vault
de arquivos do Enterprise PDM usando o Microsoft
Windows Active Directory na pagina 67.

Desabilitar a atualizacao
automatica de vistas

Normalmente, a transmissao atualiza a vista do arquivo do
Explorer quando outro cliente do Enterprise PDM modifica
algo nela (por exemplo, renomeando ou efetuando check-out
de um arquivo).

Use essa opgao para impedir que as vistas sejam atualizadas
automaticamente. Os usuarios precisam pressionar F5 para
atualizar manualmente a listagem de pastas de uma vista.

Configuracdes do gerenciador de login

Habilitar servidores
alternativos

Se um vault de arquivos for replicado, a habilitacdo dessa
diretiva fara com que uma lista seja criada na caixa de diadlogo
de login dos servidores de arquivamento que hospedam o
vault replicado ao qual os usuarios podem se conectar.

Use essa diretiva para trabalhar em um laptop ou em dois
locais que hospedem um vault replicado. Somente os
servidores transmitidos sdo listados. Pode ser necessario
incluir o servidor na diretiva Adicionar servidores
alternativos.

Iniciar o gerenciador de
login do Enterprise PDM
ao fazer o login no
Windows

Defina essa diretiva quando distribuir vistas com a diretiva
Configuragao automatica de vistas. Ela inicia o gerenciador
de login do Enterprise PDM ao detectar o login no Windows,
possibilitando a adigao de vistas.

Adicionar servidores
alternativos

A lista de servidores alternativos contém os servidores
transmitidos disponiveis que hospedam o vault replicado. Se
a transmissao ndo listar o servidor, pode ser necessario
adiciona-lo manualmente usando essa diretiva. Adicione o
nome do servidor como Nome do valor e a porta do servidor
como Valor.
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Diretiva

Descricao

Definicoes da Configuracao de Vistas

Desabilitar adicdo de
servidor

Impede que o usuario adicione servidores manualmente a
lista de fontes de vault no assistente Configuragao de Vistas.
Use essa diretiva combinada com Desabilitar transmissao
e a pagina Selecionar servidor para restringir os clientes
a um conjunto de servidores especificado.

Selecionar pagina de
anexacao

Controla a tela Selecionar local do assistente Configuracao
de Vistas. Deve ser definida ao adicionar vistas no modo
silencioso.

Local Define olocal de anexacgao predeterminado do vault
de arquivos. Pode ser usado em ambientes de
servigos de terminal para impor que as vistas de
vault de arquivos sejam criadas em um diretdrio
especifico (geralmente, a unidade inicial do usuario).

Tipo Define o tipo de anexacao predeterminado do vault
de arquivos. Um usuario restrito do Windows
normalmente ndo tem o direito de adicionar vistas
de vault de arquivos por computador.

Selecionar pagina de
servidor

Controla a tela Selecionar servidor de arquivamento do
assistente Configuracao de Vistas. Adiciona nomes de servidor
de arquivamento predeterminados a lista de servidores
selecionaveis no assistente. Digite 0 nome do servidor de
arquivamento e a porta (3030) como valor.

Use essa diretiva combinada com Desabilitar transmissao
e Desabilitar adicao de servidor para restringir os clientes
a um conjunto de servidores especificado. Essa diretiva
também deve ser usada quando a transmissdo impedir que
os servidores de arquivamento sejam listados no assistente
Configuracdo de Vistas (por exemplo, por uma WAN).

Configuracdo automatica
de vistas

Use essa diretiva para distribuir vistas de vault a
computadores clientes. Adicione o nome e o ID do vault das
vistas que serdo ser anunciadas.

Quando Configuracao de vistas silenciosa ¢é usada, as
vistas sdo adicionadas sem nenhuma interagdo do usuario.
Quando usar essa opgao, para certificar-se de que a vista foi
criada no local correto, vocé deve definir também a diretiva
Selecionar pagina de anexacgdo. Se os computadores
clientes residirem em sub-redes diferentes e nao puderem
receber transmissao, vocé deve definir a diretiva Selecionar
pagina de servidor.
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Diretiva

Descricao

Configuracoes do Editor de fluxo de trabalho

Desabilitar plano de fundo
do fluxo de trabalho

Define o plano de fundo do editor de fluxo de trabalho como
branco na ferramenta Administracao do Enterprise PDM.

Configuracoes do Explorer

Configurar miniaturas

Define o tamanho e a profundidade de cor das miniaturas
criadas no servidor de arquivamento.

Extensoes de desenho

Permite adicionar outras extensdes que devem se comportar
como desenhos na vista de BOM. Por padrao, os arquivos
SLDDRW e IDW sao considerados arquivos de desenho.

Quando a opgao Incluir selecionados da vista de Lista de
materiais (BOM) é desmarcada, os arquivos de desenho
normalmente ndo sao considerados o n6 superior e, portanto,
tanto o desenho como a montagem sao excluidos.

Remover Copiar arvore da
raiz

Remove o item Copiar arvore do menu de atalho da raiz do
vault.

Configurar a obtencgao de
arquivos

Configura as opgdes de segmento usadas na obtengao de
arquivos para o cliente. Use um valor entre 1 e 20. O valor
predeterminado é 5.

SQL

Configurar operacdes em
massa

Configura quando devem ser usadas operagdes em massa
durante a comunicagdo com o servidor SQL.

Quando ndo sdo executadas operacdes em massa, a
declaragao é construida com texto e concatenada a declaragéo
de execugdo, se possivel.

& ~
Para uso somente seguindo a orientagao do suporte do
SolidWorks.
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Quando um arquivamento de vault de arquivos é indexado, a ferramenta de pesquisa pode
usar a opgao de pesquisa de conteldo para pesquisar o conteldo ou as propriedades de um
documento.

Por exemplo, é possivel pesquisar todos os documentos contendo a palavra “produto” ou todos
os documentos do Microsoft Office redigidos por um autor especifico.

Este capitulo contém os seguintes tdpicos:

e Visao geral da pesquisa de conteido

¢ Configuracao de computador recomendada

e Configuracao do servico de indexacao no sistema do SQL Server

e Configurar o servico de indexacao em um sistema de servidor ndao SQL
e Adicao de filtros de servidor de indexacao

¢ Gerenciar catalogos de indexacao de vaults de arquivos

¢ Remover o indice de um vault de arquivos

A pesquisa de contetddo do SolidWorks Enterprise PDM usa o Microsoft Indexing Service
para criar um catalogo de cada vault de arquivos indexado. Este catdlogo contém
informagdes de indice e propriedades armazenadas de todas as versoes de todos os
documentos nas pastas de arquivamento de vault de arquivos.

O servico de indexacgdo verifica periodicamente as pastas de arquivamento de vaults de
arquivos e extrai o contelido, usando componentes de filtro. O Microsoft Indexing Service
fornece filtros para arquivos do Microsoft Office, arquivos HTML, mensagem MIME e
arquivos de texto simples. E possivel instalar outros filtros de documento para pesquisa
de contelddo em, por exemplo, arquivos PDF.

O processo de indexacgdo cria um catalogo com um indice principal, que armazena palavras
e o local em que se encontram dentro do conjunto de documentos indexados. A pesquisa
de conteldo do Enterprise PDM procura combinacdes de palavras nos catalogos, usando
o indice principal, além de listas de palavras e indices de sombra, para executar as
pesquisas de conteuldo.

Vocé precisa configurar o servidor de indexacdo do Enterprise PDM para um vault de
arquivos no SQL Server que hospeda o banco de dados do vault de arquivos. Hospedar
o catalogo do servico de indexagdao em outro sistema pode afetar o desempenho da
pesquisa de conteldo.
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Configuragéo da Pesquisa de conteddo

A configuragdo minima de hardware para o servico de indexagao ¢ idéntica a do servidor
de banco de dados do Enterprise PDM. Contudo, o desempenho da ferramenta de indexacao
e pesquisa depende do numero e do tamanho dos documentos a serem indexados e dos
recursos disponiveis para o servigo de indexacdo.

A tabela a seguir mostra a configuragdo de memaoria recomendada para o servigo de
indexacao.

Numero de documentos a serem Memdéria minima (em Mb) Memoéria recomendada (em Mb)
indexados

Menos de 100.000 64 64

De 100.000 a 250.000 64 De 64 a 128

De 250.000 a 500.000 64 De 128 a 256

500.000 ou mais 128 256 ou mais

Se o numero de documentos (e de versdes) no vault de arquivos for muito grande, uma
memodria insuficiente afetara seriamente o desempenho. Se o desempenho estiver lento
durante a execucgdo do servico de indexacgao:

e Ajuste o desempenho como descrito na ajuda do servigo de indexacdao do Windows.

¢ Adicione memoria e aumente a quantidade de memoria dedicada ao mapeamento do
cache de propriedades.

¢ Use uma CPU mais rapida para melhorar o desempenho da indexagao e a velocidade
de processamento das consultas.

O tamanho total dos documentos a serem indexados afeta o espago em disco necessario
para o armazenamento dos dados do servico de indexagao. Em um sistema de arquivos
NTFS, o espago necessario para o catalogo é cerca de 15% da quantidade de texto
indexado.

A configuracdao do servico de indexacdo do Enterprise PDM no SQL Server requer a
verificagdo da instalacdao do Servico de Indexacao da Microsoft, a monitoracdo e ajuste
do servigo de indexacao, e a indexacao dos arquivamentos de vault de arquivos do
Enterprise PDM.

Verificar a instalacao do Servico de Indexacao da Microsoft

4 Por padrdo, o Servico de Indexacdo ndo é instalado em computadores baseados no
Windows Server 2008. Para obter instrugdes sobre a instalacdo e configuracdao do
Servico de Indexacao no Windows Server 2008, visite
http://support.microsoft.com/kb/954822.

1. No SQL Server que hospeda o vault de arquivos a ser indexado, abra Painel de
controle > Adicionar ou remover programas.

2. No lado esquerdo da caixa de didlogo Adicionar ou remover programas, clique em
Adicionar/remover componentes do Windows.

3. No assistente Componente do Windows, certifique-se de que Servigo de Indexagao
esta habilitado (marcado). Se ndo essa opcdo ndo estiver marcada, selecione-a para
instalar o servico de indexacao.
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Monitoracao e ajuste do Microsoft Indexing Service

1. Clique com o botdo direito em Meu computador e selecione Gerenciar.

2. Na caixa de didlogo Gerenciamento do computador, expanda Servigos e aplicativos
> Servigo de Indexacgao.

Indexacao dos arquivamentos do vault de arquivos do Enterprise
PDM
Este procedimento descreve a configuracao do servidor de indexacdo quando ele e o

servidor de banco de dados estdo instalados no SQL Server que hospeda bancos de dados
de vaults de arquivos.

%
Para instalar o servidor de indexacao em um sistema separado, consulte Configurar
o servico de indexacdao em um sistema de servidor ndo SQL na pagina 77.

Antes de indexar os arquivamentos de vaults de arquivos:

¢ Certifique-se de que o servidor de banco de dados estd instalado e configurado.

¢ Obtenha o nome e a senha de um usuario do Enterprise PDM com permissdo Pode
atualizar configuracoes de indexacao.

e Se o servidor de indexacgao estiver localizado em um sistema diferente do servidor de
arquivamento, obtenha uma destas informagdes:

¢ As informagdes de login no dominio de um usuario com acesso total (leitura e
gravacgao) ao compartilhamento UNC da pasta de arquivamento.
e As informacgbes de login de um usuario local do Windows no servidor de indexagdo.

Para configurar o servidor de indexacao no sistema do SQL Server:

1. Em um cliente, a partir do menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas
> SolidWorks Enterprise PDM > Administracgao.

2. Faca o login no vault de arquivos a ser indexado como usuario do Enterprise PDM
com permissao Pode atualizar configuracoes de indexacao.

3. No painel da esquerda, no vault de arquivos, clique com o botdo direito em Indexacdo
e selecione Abrir.

4. Se solicitado, faga o login no servidor de arquivamento como usuario com acesso
administrativo.

5. Na caixa de didlogo Configuracdes de indexacao, para habilitar a pesquisa de contetudo
neste vault de arquivos, selecione Indexar arquivamentos do vault de arquivos.

6. Em Locais de arquivamento, clique duas vezes no caminho do arquivamento.

7. Na caixa de didlogo Editar caminho da pasta de arquivamento do vault de arquivos,
no segundo campo, especifique o caminho para o arquivamento, a partir do sistema
gue executa o servico de indexagao. Vocé pode usar o botdo Procurar para localizar
a pasta de arquivamento.

e Se o servidor de indexacao (geralmente, o SQL Server) estiver localizado no mesmo
sistema que o servidor de arquivamento, copie o caminho exibido no primeiro
campo e cole-o no segundo campo.

e Se o servidor de indexacao estiver localizado em um sistema diferente do servidor
de arquivamento, forneca um caminho UNC para a pasta de arquivamento.

Digite uma destas informacgodes:
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e O login de dominio de um usuario, como o administrador do dominio, com acesso
total ao compartilhamento UNC.
¢ O nome e a senha de um usuario local do Windows no servidor de indexacao.

8. Clique em OK e feche a caixa de didlogo Configuracdes de indexacao.
Um novo catalogo de servico de indexagdo para o vault de arquivos, denominado
Conisio_vaultID, é criado no servidor de indexacdo. Todo arquivamento de vault
de arquivos que contiver tipos de arquivo com suporte sera indexado quando o servico
de indexacao for executado, o que pode ocorrer instantaneamente ou demorar um
pouco.

9. Para verificar, clique com o botdo direito em Meu computador e selecione Gerenciar.

10. Na caixa de didlogo Gerenciamento do computador, expanda Servicos e aplicativos
> Servico de Indexacgao e verifique se o catdlogo Conisio foi criado.

Para configurar o servico de indexacao, o servidor de banco de dados do Enterprise PDM
e o Microsoft SQL Server precisam poder manter a comunicagao com o sistema utilizado
como servidor de indexagao.

Para usar um sistema diferente do SQL Server como servidor de indexacdo, execute os
seguintes procedimentos antes de configurar a indexagdo para um vault de arquivos.

Uma vez configuradas as contas de servico e o banco de dados do vault, adicione o servigo
de indexacdo e os arquivamentos do vault como descrito em Indexacao dos
arquivamentos do vault de arquivos do Enterprise PDM na pagina 76.

Atualizar o banco de dados do vault de arquivos com o nome do
servidor de indexacao

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2005 > SQL Server Management Studio.

2. No painel da esquerda, expanda Databases > banco_de_dados_do_vault >
Tables.

3. Cligue com o botdo direito na tabela SystemInfo (dbo.SystemInfo) e selecione
Open Table.

4. No painel da direita, atualize a coluna IndexServer com o0 nome do sistema do
servidor de indexagao.

v A . . i ~
Se vocé nao atualizar a tabela SystemInfo com o nome do servidor de indexacao

correto, o Microsoft Indexing Service no SQL Server sera usado como servidor
de indexacao.

5. Salve suas alteragdes e saia do Management Studio.

Alteracao da conta de login no servidor de banco de dados

Se os servigos de banco de dados e arquivamento e o servico do servidor de indexacao
estiverem sendo executados em sistemas separados, eles poderdao se comunicar por meio
de uma conta de servico diferente da conta de sistema.
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Antes de alterar a conta de login no servidor de banco de dados, obtenha as informacoes
de login de um usuario Windows com direitos administrativos locais no servidor de banco
de dados e no servidor de indexacao.

O usuario precisa ter o mesmo nome, senha e privilégios da conta local em ambos os
sistemas.

Para alterar a conta de login no servidor de banco de dados:

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Painel de controle > Ferramentas
administrativas > Servigos.

2. Cligue com o botdo direito em Servidor de banco de dados do SolidWorks
Enterprise PDM e selecione Propriedades.

3. Na caixa de didlogo Propriedades do servidor de banco de dados do SolidWorks
Enterprise PDM, na guia Logon, em Fazer logon como, selecione Esta conta.

4. Especifique uma conta de usuario do Windows, como um administrador de dominio,
com direitos administrativos locais em ambos os sistemas que executam o servidor
de banco de dados e o servidor de indexacao e cliqgue em OK.

5. Interrompa e reinicie o servigo Servidor de banco de dados do SolidWorks Enterprise
PDM.
»
" Se o servidor de banco de dados nao puder se comunicar com o servidor de
indexacdo, ndo sera possivel criar ou remover indexagoes dos arquivamentos
de vaults de arquivos. A seguinte mensagem de erro pode ser exibida:

Acesso negado. O Servidor de banco de dados do SolidWorks Enterprise
PDM falhou ao contactar nome do servidor.

Alterar a conta de login no SQL Server

Se os servicos do SQL Server e do servidor de indexacao estiverem sendo executados
em sistemas separados, eles poderdao se comunicar por meio de uma conta de servico
diferente da conta de sistema. Se estiverem no mesmo dominio, este procedimento ndao
é necessario.

Antes de alterar a conta de login no SQL Server, obtenha as informacdes de login de um
usuario Windows com direitos administrativos locais no SQL Server e no servidor de
indexacao.

O usuario precisa ter o mesmo nome, senha e privilégios da conta local em ambos os
sistemas.

Para alterar a conta de login no Microsoft SQL Server:

1. No menu Iniciar do Windows, clique em, Painel de controle > Ferramentas
administrativas > Servigos.

2. Role para baixo até o servidor SQL(MSSQLSERVER), clique nele com o botdo direito
e selecione Propriedades.

3. Na caixa de didlogo Propriedades do SQL Server (MSSQLSERVER), na guia Logon,
em Efetuar logon como, selecione Esta conta.

4. Especifique uma conta de usuario do Windows, como, por exemplo, um administrador
de dominio, com direitos administrativos locais em ambos os sistemas que executam
0 Microsoft SQL Server e o servidor de indexacao, e cliqgue em OK.

5. Interrompa e inicie o Servigo MSSQL.
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Se o servidor SQL nao puder se comunicar com o servidor de indexacao, a
execucdo da pesquisa de contedudo no Enterprise PDM vai falhar e ocasionar a
seguinte mensagem de erro:

Ocorreu uma falha de vinculo de comunicacdo ao acessar o servidor
de banco de dados. O servico de banco de dados pode ter sido
reiniciado ou a conexdo com a rede pode ter caido. Tente a operacédo
novamente e consulte o administrador do seu sistema se o problema
persistir. “nome do vault”

Por padrdo, o Servico de Indexacdo Microsoft aceita indexagdo de contelddo para os

seguintes formatos de arquivo: arquivos do Microsoft Office, arquivos HTML, mensagens
MIME e arquivos de texto simples. Instalando filtros de indice no servidor de indexacdo,
€ possivel incluir suporte a pesquisa de conteldo para varios outros formatos de arquivo.

Filtro para arquivamentos compactados (gzip)

Para indexar arquivamentos compactados, assim como adicionar o filtro GZ do Enterprise
PDM, instale o filtro GZ manualmente ou usando o assistente de Instalagao do Enterprise
PDM:

P o . . . .
Se versBes mais antigas estiverem compactadas no arquivamento de vault de

arquivos, somente a versdo descompactada mais recente de um arquivo sera
indexada.

Instalacao do filtro GZ usando o Assistente de Instalacdao do Enterprise PDM

1. Faca o login no sistema configurado para pesquisa de indice com direitos de
administrador.

Insira o DVD do SolidWorks Enterprise PDM.

Clique duas vezes em \setup\setup.exe.

Na tela Manutencao do programa, selecione Modificar e clique em Avangar.
Na tela Instalagao personalizada, selecione a instalagao do Filtro GZ.

iAW

Instalacao manual do filtro GZ

1. A partir do DVD do SolidWorks Enterprise PDM, copie o arquivo
\Support\Filters\GzFilter.dll para uma pasta local no servidor de indexacao.

2. Abra uma janela do DOS e altere o diretério para o local do filtro.

3. Registre o arquivo usando esse comando:

regsvr32 GZFilter.dll

Filtros do indice da Microsoft

E possivel fazer o download de filtros de indice (iFilters) adicionais da Microsoft para
adicionar suporte para pesquisa de conteldo de varios outros tipos de arquivo; por
exemplo, PDF, DWF, MSG, StarOffice, ZIP e RAR.
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Vocé pode obter esses filtros em
http://gallery.live.com/results.aspx?tag=IFilter&bt=15.

Siga as instrucdes de instalacdo para cada filtro.

E necessario executar um novo exame de todo o catdlogo de indexacdo para atualizar
seu contelildo com o suporte para os novos formatos de arquivo. Para obter detalhes,
consulte #unique_109.

Ha varias maneiras de configurar o comportamento do Microsoft Indexing Service.

Para obter informacgdes detalhadas, consulte a Ajuda do Windows referente ao né de
servidor de indexagdo, e on-line emhttp://support.microsoft.com.

1. Clique com o botdo direito em Meu computador e selecione Gerenciar.
Na caixa de didlogo Gerenciamento do computador, expanda Servicos e aplicativos.

3. Para verificar o status de um indice de vault de arquivos, selecione Servigo de
indexacgao.
O painel direito mostra o status de um indice de arquivamento de vaults de arquivos;
por exemplo, quantos arquivos estao aguardando indexacao.

4. Para interromper e iniciar o servigo de indexagao, clique com o botao direito do mouse
em Servico de indexagao e selecione interromper ou iniciar o servigo.

5. Para alterar a frequéncia com que um arquivamento é examinado, clique com o botdo
direito em Servico de indexacao e selecione Todas as tarefas > Ajustar
desempenho.

6. Defina a opgdo que preferir e clique em OK.

Quando vocé remove o indice de um vault de arquivos, somente o catalogo de indexagdo
é removido; nenhum arquivamento fisico é afetado pela operagao.

Antes de remover o indice de um vault de arquivos, obtenha as informagdes de login de
um usuario com as seguintes permissoes:

e Acesso administrativo ao servidor de arquivamento
e Permissdo do Enterprise PDM para atualizar as configuragdes de indice

Para remover o indice de um arquivamento de vault:

1. Em um cliente, no menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas >
SolidWorks Enterprise PDM > Administracao.

2. Faca o login no vault de arquivos cuja indexacdo deseja remover.
Cligue com o botdo direito em Indexacao e selecione Abrir.

4. Se solicitado, faga o login no servidor de arquivamento como usuario com acesso
administrativo a esse servidor.

5. Desmarque Indexar arquivamentos do vault de arquivos e clique em OK.

w
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Os backups de vaults de arquivos devem fazer parte do gerenciamento diario do SolidWorks
Enterprise PDM. Eles também sdo necessarios antes da atualizacdo dos componentes do
Enterprise PDM.

Vocé pode usar o Assistente de Manutencdao SQL para programar um backup planejado.

Durante o backup do vault, as atualizagdes mais recentes nos arquivos que ainda estdo em
check-out e foram modificados nas estagoes de trabalho clientes ndo sdo incluidas, uma vez
gue estdo armazenadas na vista do vault de arquivos local (cache) do cliente. Para garantir
gue as informagoes mais recentes de todos os arquivos sejam sempre incluidas em um backup,
todos os arquivos devem estar em check-in.

Este capitulo contém os seguintes tdpicos:

e Backup de bancos de dados de vaults de arquivos

e Backup do banco de dados principal do Enterprise PDM

e Backup das configuracoes do servidor de arquivamento

e Backup de arquivos no arquivamento

e Programacao de backups de bancos de dados usando um plano de manutencao
¢ Restauracao de um vault de arquivos

Faca o backup do banco de dados do vault de arquivos hospedado no servidor SQL usando
um software de backup profissional, como o Veritas Backup Exec com agente SQL. Vocé
pode também executar o backup usando as ferramentas de Gerenciamento SQL incluidas
no SQL Server.

1.

2.
3.

No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas Microsoft SQL
Server 2008 SQL Server Management Studio.

No Microsoft SQL Server Management Studio, expanda a pasta Databases.

Clique com o botdo direito do mouse no banco de dados adequado e selecione Tasks
> Back Up.

Na caixa de didlogo Back Up Databases, em Source:
a) Para Backup type, selecione Full.

b) Para Backup component, selecione Database.
Em Destination, clique em Add.

Na caixa de didlogo Select Backup Destination, insira um caminho de destino e um
nome de arquivo para o backup do banco de dados e clique em OK.

Clique em OK para iniciar o backup.
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8. Quando o backup terminar, clique em OK.
9. Repita o procedimento de backup para os demais bancos de dados.
10. Saia do Management Studio.

Além dos bancos de dados de vault de arquivos, também é necessario fazer o backup do
banco de dados principal do Enterprise PDM, chamado ConisioMasterDb.

Para fazer o backup deste banco de dados, siga as mesmas instrugdes usadas para o
backup do banco de dados do vault de arquivos. Para obter detalhes, consulte Backup
de bancos de dados de vaults de arquivos na pagina 81.

O servidor de arquivamento contém configuragées do vault de arquivos, como as senhas
e os tipos de login definidos. Ele é também o local fisico dos arquivos contidos nos
arquivamentos de vaults do Enterprise PDM. Fazer o backup das configuragdes do servidor
de arquivamento nao faz automaticamente o backup dos arquivos contidos nos
arquivamentos.

Depois de fazer o backup das configuragdes do servidor de arquivamento, inclua o arquivo
de backup no seu backup normal de arquivos.

Para fazer o backup das configuragdes do servidor de arquivamento:

1. No servidor de arquivamento, a partir do menu Iniciar do Windows, clique em Todos
os programas > SolidWorks Enterprise PDM > Configuracao do servidor de
arquivamento.

2. Selecione Ferramentas > Configuragoes de backup
3. Na caixa de didlogo Configuracdes de backup:
a) Selecione Incluir todos os vaults (configuragao preferivel).

Como alternativa, vocé pode selecionar Incluir vaults selecionados e especificar
os vaults de arquivos com as configuragdoes que vocé quer incluir no backup.

b) Especifique ou selecione o Local de backup.
O local predeterminado é a pasta-raiz do arquivamento.

c) Para programar um backup automatico, clique em Programar e especifique a
programacao.
d) Digite e confirme uma senha para o arquivo de backup.

5
Essa senha sera necessaria para restaurar as configuragoes.

e) Siga um destes procedimentos:

e Para executar o backup imediatamente, clique em Iniciar backup. Quando
uma mensagem confirmar o backup, clique em OK.

e Para executar o backup na data/hora programada, cliqgue em OK.

O arquivo de backup é salvo no local especificado e denominado Backup.dat.
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Os arquivamentos de vaults de arquivos contém os arquivos fisicos armazenados no vault.
Um arquivo adicionado ao vault é armazenado na pasta de arquivamento especificada
pelo servidor de arquivamento.

1. Localize a pasta de arquivamento que tem o mesmo nome do vault de arquivos.

Ela é armazenada no caminho da pasta-raiz definido no servidor de arquivamento.
Para obter detalhes, consulte Instalacao do servidor de arquivamento do
SolidWorks Enterprise PDM na pagina 41.

Se nao tiver certeza de onde os arquivamentos de vaults sdo armazenados, verifique
no Registro a chave

HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\SolidWorks\Applications\PDMWorks
Enterprise\ArchiveServer\Vaults\nome do vault\ArchiveTable.

2. Use um aplicativo de backup, como o Backup Exec, para fazer o backup desta pasta
e seu conteudo.

Para configurar um backup automatico recorrente dos bancos de dados SQL dos vaults
de arquivos, vocé pode usar os planos de manutencdo do SQL Server Management Studio.

Um plano de manutencdo permite criar backups completos dos bancos de dados, que
podem ser incluidos na sua rotina normal de backup de arquivos.

Antes de programar os backups do banco de dados:

e O SSIS (Integration Services) precisa estar instalado no servidor SQL. Normalmente,
os SSIS sdo incluidos na etapa Componentes de estacao de trabalho do Assistente de
Instalacdo do servidor SQL.

Para obter mais informacoes, consulte:
http://support.microsoft.com/kb/913967
e O SQL Server Agent precisa estar em execugao.

Se tiver problemas ao configurar ou utilizar os planos de manutencao, instale o SQL
Server 2005 SP2 ou posterior.

Iniciar o SQL Server Agent

Se 0 SQL Server Agent ndo estiver sendo executado, podera ser exibida uma mensagem
informando que o componente “Agent XPs” foi desativado pela configuracao de segurancga
do seu computador.

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > Configuration tools > SQL Server Configuration Manager.

2. No painel da esquerda, selecione SQL Server Services.

3. Se o estado do SQL Server Agent for Stopped (interrompido), clique com o botao
direito nele e selecione Start.
»
Assegure-se de que o Start Mode do Agent esteja definido como Automatic.
Se ndo estiver, clique com o botdo direito no Agent e selecione Properties e
configure Start Mode na guia Services.
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4. Saia do SQL Server Configuration Manager.

Configurar um plano de manutencgao para backup do banco de dados
A forma mais facil de configurar um plano de manutencdo de backup é usar o assistente
de Manutengao do SQL.

Quando o plano de manutencao de backup for executado,um backup dos bancos de dados
dos vaults de arquivos é criado na pasta especificada. Inclua a pasta de backup no seu
procedimento normal de backup diario.

Para configurar um plano de manutencao de backup:

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > SQL Server Management Studio.

2. No painel da esquerda, no SQL Server, expanda Gerenciamento.

3. Clique com o botdo direito em Planos de Manutengao e selecione Assistente de
Plano de Manutencgao.
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Tela

Acéo

Assistente de Plano de
Manutencdo do SQL Server

Clique em Avangar.

Selecionar Propriedades do
Plano

W

. Insira um nome e uma descricdo para o plano de

manutencao.

. Cligue em Alterar para configurar uma

programacao.

Na caixa de didlogo Propriedades da Agenda de
Trabalho, especifiqgue um nome para a
programacdo e escolha a hora de recorréncia da
execucgao dos backups de banco de dados. Defina
horarios proximos do horario de inicio dos backups
diarios normais dos arquivos. Em geral, o backup
de um banco de dados em um disco rigido leva
apenas alguns minutos.

. Clique em OK.
. Cliqgue em Avancgar.

Selecionar Tarefas de
Manutencao

. Selecione Backup de Banco de Dados

(Completo).
4 Se vocé executa backups diarios, pode
selecionar também Backup de Banco de
Dados (Diferencial). Vocé deve criar, no
minimo, um conjunto de backup completo

por semana.

. Clique em Avancgar.

Selecionar Ordem da Tarefa
de Manutengao

. Certifique-se de que a tarefa de backup esta na

lista.

. Clique em Avancgar.
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Tela Acéo

Definir Tarefa Backup de
Banco de Dados (Completo)

1.

Expanda a lista Bancos de Dados.

2. Selecione Todos os bancos de dados de

w

Ul

usuarios.

Isso faz com que todos os bancos de dados do
Enterprise PDM sejam selecionados e exclui os
bancos de dados do sistema SQL que ndo sao
necessarios para o Enterprise PDM.

4 Para selecionar bancos de dados
individualmente, selecione Esses bancos de
dados e faca suas selegdes. Certifique-se de
selecionar os bancos de dados do vault de
arquivos e o banco de dados principal
ConisioMasterDb.

. Clique em OK.
. Selecione O conjunto de backup vai expirar e

defina por quantos dias os arquivos de backup
existentes devem ser mantidos.

. Selecione Backup em disco.
. Selecione Criar um arquivo de backup para

cada banco de dados.

. Em Pasta, insira um caminho local no servidor

SQL para uma pasta existente onde os arquivos
de backup devem ser criados.

Clique em Avancgar.

Selecionar Opcoes de Relatorio

=

2.

. Para o relatério das tarefas de backup, selecione

Gravar relatério em um arquivo de texto ou
Enviar relatério por email e especifique onde
ele deve ser salvo ou para onde deve ser enviado.

Clique em Avangar.

Concluir o Assistente Clique em Concluir.

Progresso do Assistente de Quando todas as tarefas forem concluidas, clique em
Plano de Manutencao Fechar.

A restauracdo de um vault de arquivos requer backups recentes dos bancos de dados do
vault, do banco de dados ConisioMasterDb, das configuragdes do servidor de arquivamento
e dos arquivos contidos nos arquivamentos do vault de arquivos.
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Restauracao dos bancos de dados de vaults de arquivos do servidor
SQL

1.

®

10.

11.
12.

13.
14,

Instale o SQL Server:

a) Configure o tipo de login do SQL como modo misto.

b) Marque a opgdo para instalar as ferramentas de gerenciamento.

Para obter detalhes, consulte Instalacao e configuracao do SQL Server na pagina
14.

Aplique o service pack mais recente do SQL.

Restaure os arquivos de backup do banco de dados SQL em uma pasta temporaria
no servidor SQL.

No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > SQL Server Management Studio.

No painel da esquerda, clique com o botdo direito em Databases e selecione Restore
Database.

Na caixa de didlogo Restore Database, no campo To database, insira o nome que o
banco de dados do vault tinha quando foi feito o backup.

Em Source for restore, selecione From device e clique no botdo Browse.
Na caixa de didlogo Specify Backup, clique em Add.

Na caixa de didlogo Locate Backup File, selecione o arquivo de backup do banco de
dados e cliqgue em OK duas vezes para voltar a caixa de didlogo Restore Database.

Em Select the backup sets to restore, clique em Restore do banco de dados a
ser restaurado.

No painel da esquerda, selecione Options.

No painel da direita, verifique se os caminhos para os arquivos do banco de dados
estao corretos.

O SQL utiliza, por padrao, os caminhos usados para o backup do banco de dados.

Cliqgue em OK para iniciar a restauragao.

Repita este procedimento para os demais bancos de dados do vault de arquivos,
incluindo o banco de dados principal ConisioMasterDb.

Verificacao da restauracao do banco de dados ConisioMasterDb

ApOs restaurar o banco de dados ConisioMasterDb, certifique-se de que as informagoes
nas colunas VaultName e DatabaseName da tabela FileVaults estao corretas. Se
alguma entrada estiver faltando, as notificacdes ndo poderao ser processadas.

1.

2.
3.

No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas Microsoft SQL
Server 2008 SQL Server Management Studio.

Expanda Databases > ConisioMasterDb > Tables > dbo.FileVaulits.
Clique em Columns e verifique as colunas VaultName e DatabaseName.

Restaurar o servidor de arquivamento e os arquivamentos de vaults
de arquivos

Use este procedimento para restaurar as configuragdes anteriores do servidor de
arquivamento, incluindo todas as configuragdes de login e informagdes de usuarios.

1.

No novo servidor de arquivamento, restaure os arquivamentos fisicos a partir dos
backups (pastas 0-F) no mesmo local em que se encontravam antes do backup.
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Instale o servidor de arquivamento.

Use as configuragdes utilizadas na instalacdo original. Se ndo tiver certeza, use as
opcoes predeterminadas. Defina o caminho da pasta-raiz como vocé o definiu
originalmente.

Restaure o arquivo de backup das definigdes de configuragdo do servidor de
arquivamento Backup.dat na pasta-raiz do arquivamento.

No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > SolidWorks
Enterprise PDM > Configuracao do servidor de arquivamento.

Selecione Ferramentas > Configuragoes de Backup.
Na caixa de didlogo Configuracbes de backup, cliqgue em Carregar backup.

Localize o arquivo de backup das configuragdes do servidor de arquivamento
Backup.dat e clique em Abrir.

Na caixa de didlogo Inserir senha, digite a senha do arquivo de backup.
Restauradas as configuragoes, clique em OK.
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You upgrade using the Enterprise PDM installation wizard. The wizard automatically uninstalls
any old software components found and then installs the new software.

Follow these instructions when upgrading from a previous Conisio, PDMWorks Enterprise, or
SolidWorks Enterprise PDM version or service pack.

To find out which version is currently installed, see Determining the Current Version na
pagina 90.

Este capitulo contém os seguintes tdpicos:

e About Enterprise PDM Upgrade

e Upgrading the Archive Server

e Upgrading the Database Server

e Upgrading File Vaults

e Upgrading Toolbox in Enterprise PDM

Upgrading from Versions Older than Conisio 6.2

The earliest Conisio version supported by the Enterprise PDM Upgrade Wizard is Conisio
6.2. If you are running Conisio 6.1 or earlier and want to upgrade to SolidWorks Enterprise
PDM, you must first upgrade the file vault database and archives to Conisio 6.2 format
or later. Follow the instructions included with that version.

For details, see Determining the Current Version na pagina 90.

Upgrading the Enterprise PDM Web Server

To upgrade Enterprise PDM Web Server components from Conisio version 5.3 or older to
Enterprise PDM Web Server, uninstall the older Web server using Add or Remove
Programs, and follow the installation instructions in the SolidWorks Enterprise PDM Web
Server Guide. For newer versions, follow the standard upgrade procedures.

Client Licenses

A database upgrade to a new major version resets the license count to 0 users. After the
upgrade, you must install a valid license for multiple users to log in.

When upgrading from an older service pack, for example Enterprise PDM 2009 SP1 to
Enterprise PDM 2009 SP2, your existing license code is still valid.
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Visual Basic 6 Add-ins

Visual Basic 6 is not supported in SolidWorks Enterprise PDM 2009 or later. All add-ins
must be written as multi-threaded (using, for example, the Visual Studio .Net
environment).

Before Upgrading
Perform these tasks before upgrading Enterprise PDM.

e Request a new license file from the SolidWorks customer center or your reseller.
e Check in all files.
e Back up:

e SQL Server file vault database

For details, see Programacao de backups de bancos de dados usando um
plano de manutencao na pagina 83.

e Complete file vault archive
For details, see Backup de arquivos no arquivamento na pagina 83.

e Archive server settings
For details, see Backup das configuracoes do servidor de arquivamento na
pagina 82.

e Make sure that no users are working in the old file vault. On all clients, users should

close all tools started using the file vault, click the Enterprise PDM icon 2 on the right
side of the task bar, and choose Log Off and Exit.
e Remove Visual Basic 6 compiled add-ins from the file vault.

For details, see Removing Visual Basic 6 Add-ins na pagina 91.

Determining the Current Version

You can find out the current version of Conisio or Enterprise PDM software and the file
vault database.

1. Open Windows Control Panel.

2. Double-click Add or Remove Programs.

3. Locate Conisio or SolidWorks Enterprise PDM in the list.
4. Click the Click here for support information link.

The Support Info dialog box lists the Publisher, Version, and Contact, and provides
links for support information and product updates.

The version numbers correspond to the following installed versions:

90



Upgrading Enterprise PDM

Publisher Version Number Installed Product Version

6.02.0042 Conisio 6.2

6.03.0095 Conisio 6.3

6.04.0022 Conisio 6.4

6.05.0016 PDMWorks Enterprise 2006

7.00.0027 through 7.05.0074 PDMWorks Enterprise 2007 32-bit Edition
7.07.0032 through 7.09.0042 PDMWorks Enterprise 2007 64-bit Edition
8.00.0090 through 8.04.0185 PDMWorks Enterprise 2008

9.00.0723 through 9.05.1225 SolidWorks Enterprise PDM 2009
10.00.0523 through SolidWorks Enterprise PDM 2010

Determining Which Updates Have Been Applied

1.

2.
3.

From the Windows Start menu, click All Programs > SolidWorks Enterprise PDM
> Administration.

In the left pane, right-click on the file vault name and select Properties.

In the File Vault Properties dialog box, check the Installed Updates list.
This list shows the update product, version, and upgrade date.

Removing Visual Basic 6 Add-ins

If an upgraded file vault contains add-ins created in Visual Basic 6, an error is generated
when a client browses into the upgraded file vault view.

To remove Visual Basic 6 compiled add-ins:

1.

w

From the Windows Start menu, click All Programs > SolidWorks Enterprise PDM
> Administration.

In the left pane, select the file vault and log in as Admin.
Expand Add-ins.
Right-click the add-in created using Visual Basic 6 and click Remove.

If both the archive server and database server software are installed on the same system,
you can upgrade or install both components at the same time.

All settings from the previous installation of the archive server are retained.

1.

2.

Log in locally or remotely as a user with local administrative rights on the system
where the archive server is installed.

Insert the SolidWorks Enterprise PDM DVD.
»
" You can also start the install wizard manually by running \setup\setup.exe
from the CD; however, this bypasses the initial screen. Do not try to update the
archive server using the \Upgrade\Upgrade.exe file; this file should only be
used when performing a database upgrade.
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On the SolidWorks Enterprise PDM installation screen, click Upgrade.
A warning is displayed stating that older versions of the Enterprise PDM software
have been found and will be upgraded.

Click OK.
Follow the install wizard steps by clicking Next at each screen.
On the Setup Type screen, select Server Installation and click Next.

s
If you are upgrading multiple Enterprise PDM components on the same system,
select Custom.

On the Server Installation screen, ensure that the Archive Server is selected and
click Next.

P
~~ If the database server is installed on the same system, you can also select it.

When the upgrade is complete, click Finish.

If you upgraded the database server while upgrading the archive server, skip to Upgrading
the File Vault Database na pagina 93.

Before upgrading the database server, obtain the following:

¢ Login information for a user with local administrative rights
e SQL Server name
e Name and password of an SQL user account with read/write access to all Enterprise

PDM databases hosted on the SQL Server

4 If you do not know the name of a user with read and write access, you can use
the SQL sa account that has these permissions. You can also create a login for
this purpose. For details, see Alterar a conta de login no SQL Server usada
pelo Enterprise PDM na pagina 34.

To upgrade the database server:

1.

Log in locally or remotely to the SQL Server where the vault database is hosted.
Insert the SolidWorks Enterprise PDM DVD.

On the SolidWorks Enterprise PDM installation screen, click Upgrade.
A message states that an older version of the Enterprise PDM server software has
been found and will be upgraded.

Click OK.
Follow the install wizard steps by clicking Next at each screen.
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Screen

Action

Setup Type

Select Server Installation and click Next.

S
7 To upgrade multiple Enterprise PDM
components on the same system, select
Custom.

Server Installation

Select Database Server and click Next.

SolidWorks Enterprise PDM
Database Server SQL Login

1. Do one of the following:

e Type the name of the SQL Server to host
the file vault databases the database server
will manage.

¢ Click Browse to display a list of available
SQL servers and instances on the network.

Select the appropriate name and click OK.

2. In the Login name field, type the name of
an SQL user on the server who has read and
write access (i.e., db_owner permission) to
all Enterprise PDM databases hosted on the
SQL Server (the file vault databases and
ConisioMasterDb.)

Use the sa login if unsure.

3. In the Password field, type the SQL user’s
password.

4. Click Next.

The login information is verified. If it is incorrect,
a warning is displayed.

Ready to Install the Program

Click Install.

InstallShield Wizard Completed

Click Finish.

To upgrade file vaults, you first upgrade the file vault database and then the file vault

archives.

Upgrading the File Vault Database

You can run the Enterprise PDM Database Upgrade Wizard on the archive or database
server, or from a system running Enterprise PDM client. However, all installed Enterprise
PDM software on the system must match the upgrade wizard version. You cannot run the
upgrade wizard on a client or server system that is still using an older version of the
software. The database upgrade process may take some time to finish, depending on the

database size and version.

Before upgrading the file vault database:
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Obtain a license file for the Enterprise PDM version to which you are upgrading.
Make sure that no users are working in the vault.
Back up the file vault database.

For details, see Backup de bancos de dados de vaults de arquivos na pagina 81.
Install or upgrade the archive server software.

For details, see Upgrading the Archive Server na pagina 91.

Install or upgrade the database server software.

For details, see Upgrading the Database Server na pagina 92.

Do not uninstall old clients until the database upgrade has been completed.

To upgrade the file vault database:

1.

Insert the SolidWorks Enterprise PDM DVD.

On the SolidWorks Enterprise PDM installation screen, select How to upgrade from
a previous SolidWorks Enterprise PDM version.
A summary upgrade procedure is displayed

After Step 4 of the upgrade procedure, click Upgrade Database to start the database
upgrade wizard.

.
»

Note You can also start the upgrade wizard manually from the Upgrade folder
on the install CD by running Upgrade.exe.

When a message box warns that the database and file vault upgrade wizard should

only be run by administrators, click Yes.
Complete the steps of the Enterprise PDM Database Update Wizard.
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Screen Action
Step 1 Verify that you have performed all of the upgrade prerequisites,
and click Next.
Step 2 . . .
1. From the server list, select the SQL Server hosting the file
vault database you want to upgrade.
If the server is not listed, you can type the name of the SQL
system.
2. Click Next.
3. In the login dialog box, type the user name and password of
an SQL user with sysadmin permissions, such as sa, and click
Login.
Step 3 Select the file vault database(s) to upgrade and click Next.
Step 4 Click Next to begin the upgrade process.
Do not close the upgrade wizard or turn off the SQL Server
until the upgrade is completed.
Step 5 When the file vault database upgrade finishes, a log is displayed

with the actions and results of the upgrade.

To keep a copy of the upgrade log, select and copy the results
and paste them to a text file.

Click Finish.

6. You should reboot the Microsoft SQL Server after the databases have been upgraded.
If you do not, you may experience performance drops until you reboot the server.

After Upgrading File Vault Databases

SolidWorks Enterprise PDM 2009 SP02 or later includes functionality to create and manage
items. If you install this version and then upgrade a vault database from a previous
installation, the upgraded database will not include the default item cards, item BOM, or
the serial number that is used to generate item numbers.

To work with items in this vault, use the Enterprise PDM Administration tool to import
the following cards and serial number:

o all(Item Card)_gb.crd

¢ all(Item Search Property)_gb.crd

o all(Item Search Simple)_gb.crd

e all(Item Search)_gb.crd

o all_Item Setup_Jlanguagecode.cex, where languagecode is the code for your

language

Importing Iltem Cards

1. From the Windows Start menu, click All Programs > SolidWorks Enterprise PDM

> Administration.
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Right-click Cards and click Open.

In the Card Editor, click File > Import.

In the Open dialog box, for Look in, navigate to install dir\Default Cards.
In the card list, select all(item Card)_gb.crd, and click Open.

Click File > Save to save the card to the vault.

Repeat Steps 3 through 6 to import the rest of the item data cards.

NouhAWwN

Importing the Serial Number and Item BOM

Right-click the upgraded vault and select Import.

In the Open dialog box, for Look in, navigate to install dir\Default Data.
In the file list, select all_Item Setup_Jlanguage.cex, and click Open.

In the confirmation message, click OK.

s W N

Upgrading File Vault Archives

After you upgrade the file vault database, you can upgrade the file vault archives using
the Enterprise PDM administration tool, which is only available on client installations.

Upgrading file vault archives consists of these tasks:

e Upgrading or installing an initial Enterprise PDM client on the computer where you will
upgrade the file vault archives.

&
2 You will upgrade other clients after the file vault archives are updated.

e Upgrading the file vault archive using the Enterprise PDM administration tool on the
initial client computer.
e Upgrading the remaining Enterprise PDM clients.

The vault archive upgrade process can take several hours to complete depending on the
number of files and size of the archive. During the upgrade, users cannot work in the file
vault.

Before upgrading the file vault archives:

e Back up the entire file vault archive. (For details, see Backup e restauracao de vaults
de arquivos na pagina 81.)

e Make sure no users are logged on to Enterprise PDM.

e Obtain the login credentials of:

e A Windows user account with administrative access to the archive server
e An Enterprise PDM account with file vault management permission

Upgrading the Initial Enterprise PDM Client

1. Log in to a client workstation as a user with local administrative rights.
Insert the SolidWorks Enterprise PDM DVD.
3. On the SolidWorks Enterprise PDM installation screen:

e If an older version of Enterprise PDM client is installed, click Upgrade.

At the message that the current client software will be upgraded, click OK.
e If Enterprise PDM client is not installed, click Install.
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4.
5.

6.

Upgrading Enterprise PDM

Follow the install wizard steps by clicking Next in each screen.
On the Setup Type screen, choose one of the following:

e To upgrade or install the client without Item Explorer, select Client Installation
and click Next.
e To include the Item Explorer:

1. Select Custom.

2. On the Custom Setup screen, under Client, click Item Explorer and select
This feature will be installed on local hard drive.

3. Click Next.

5.3
If you are upgrading multiple Enterprise PDM components on the same system,
select Custom.

Follow the installation wizard as you would if you were installing a new client.

For details, see Instalacao de clientes por meio do Assistente de Instalacao
na pagina 52.

»
" 0On the Choose Product Type screen, select the correct product for your client
license type.

Upgrading the File Vault Archives

1.

2.

From the Windows Start menu, click All Programs > SolidWorks Enterprise PDM
> Administration.

If the archive server hosting the upgraded file vault is not shown in the left pane:

a) Select File > Add Server.

b) In the Add Server dialog box, select or type the name of the archive server, specify
the port, and click OK.

¢) Log in to the archive server using a Windows user account with administrative
access to the archive server.

Expand the archive server in the left pane. File vault archives that require upgrading

are listed under the archive server with a red icon %,

e If theicon is not shown, refresh the view by right-clicking the archive server name
and selecting Refresh.

e If the icon is still not shown after refreshing, the file vault archive is up to date
and no upgrade is required.

Right-click the archive name and click Upgrade.

If you are prompted to log in, enter a Enterprise PDM username and password for a
user with file vault management permission (usually Admin).

Two messages are displayed:

e The first warns that the upgrade can take a long time and that no users should be
logged in.
e The second states that a backup of the archive server should exist.

If you have met these prerequisites, click Yes for both.

97



Upgrading Enterprise PDM

During the archive upgrade, the Work Monitor window displays a progress bar. Do
not abort the process until the word "Completed!” appears.

»
<~ If you have multiple file vault archives to upgrade, you can start the upgrade
on those also. They are added to the Work Monitor.

When the upgrade finishes, you can view a log of the upgrade results by clicking
Show Log.

5. Close the Work Monitor.

6. To verify that the upgrade was successful, log in to the file vault view and try to
retrieve a file.

Upgrading a Replicated File Vault Archive
Upgrading file vault archives replicated on other servers requires additional configuration
processes.

When upgrading archive servers hosting a replicated file vault:

e You must upgrade the archive server software on all servers hosting the replicated
vault. The selected archive will still be upgraded and you will have to launch the archive
upgrade for the replicated servers separately once the software is upgraded.

o If the archive server software is upgraded on all replicated archive servers and they
show up in the administration tree, the replicated file vault archive will be upgraded
on all servers simultaneously.

o If the vault is replicated and the replicated archive servers are not listed in the
administration tree, a dialog is shown where you can select to attach to the replicated
server. If you opt not to connect, only the selected archive will be upgraded and you
will have to launch the archive upgrade for the replicated servers separately.

Upgrading the Remaining Clients
When the file vault database and archive have been upgraded, you can upgrade the
remaining clients to Enterprise PDM.

Use the same procedure as when you upgraded the first client. For details, see Upgrading
the Initial Enterprise PDM Client na pagina 96.

After Upgrading Clients
After updating Enterprise PDM clients, complete the post-processing configuration steps.

After upgrading:

¢ In the Enterprise PDM Administration tool, activate the new license file to allow multiple
users to log in.

e Optionally, update the default Complete search and Users search cards. (You should
do this if upgrading from version 2006 or earlier.)

%
Upgrading cards removes any changes you have made to them.

e Update add-ins.
Add-ins for SolidWorks Enterprise PDM 2009 and later must be multi-threaded.

e The PDMWorks Enterprise 2007 Dispatch module is single-threaded. Use the Dispatch
modules on the SolidWorks Enterprise PDM DVD, which are compiled as
multi-threaded, to update the Dispatch add-in.
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o If the upgraded file vault contains add-ins created in Visual Basic 6, when clients
browse into the upgraded file vault view, they receive error messages that the add-ins
are not multi-threaded.

Remove Visual Basic 6 add-ins and replace them with add-ins that are built as
multi-threaded.

When you perform these tasks on one client, they are distributed to other clients
automatically.

Activating a New License File

1.

w

From the Windows Start menu, click All Programs > SolidWorks Enterprise PDM
> Administration.

Browse to the file vault in the left pane and log in as Admin.
Under the file vault, double-click License.

In the Set License dialog box, under License File, type the path to the new license
file or browse to it, and click OK.

Updating the Default Search Cards

1.

2.
3.

5.

6.

In the Enterprise PDM administration tool, under the file vault, expand right-click
Cards and click Open Card Editor.

In the Card Editor, select File > Import.
Locate and open the Complete search card all(Search Complete)_gb.crd.

By default, this is located in .\Program Files\SolidWorks Enterprise PDM\Default
Cards.

%
Card are language-specific. Choose the appropriate card for your environment.

In the Card Editor dialog box, under Card Properties, assign the users and groups
that may use the search card.

To save the search card, select File > Save. Assign a new name or overwrite the
existing card, if needed.

Repeat Steps 4 through 7 for the search users card, All(Search Users)_gb.crd.

Updating Add-ins

1.

In the Enterprise PDM administration tool, under the file vault, expand Add-ins.
To update the Dispatch add-in:

a) Right-click Dispatch and click Remove.

b) Click Yes to confirm that you want to remove the add-in.

¢) Right-click Add-ins and click New Add-in.

d) Locate the appropriate Dispatch add-in on the SolidWorks Enterprise PDM DVD

under \Support\Dispatch\.

i . .
< On a 64-bit operating system, select both Dispatch.d11l and Dispatch64.dl11.

e) Click Open.

In the Properties dialog box, click OK.
Repeat Steps 2 and 3 for any other add-ins that are not multi-threaded.
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The updated add-ins are distributed automatically to the other clients when they log in.

If you have integrated SolidWorks Toolbox with Enterprise PDM, when you upgrade the
SolidWorks software, Toolbox is upgraded if parts have been added.

Before you run SolidWorks Installation Manager to start the upgrade, you must prepare
the Toolbox folder.

On the first computer to perform the upgrade, you must check out the Toolbox database
so that the SolidWorks Installation Manager can write to it. Use Get Latest Version
to download the Toolbox parts to the local cache so that the installer can verify whether
parts need to be updated or added.

For subsequent computers, get the latest versions of the Toolbox files from Enterprise
PDM before running SolidWorks Installation Manager.

To upgrade the first Enterprise PDM computer:

1.

In Windows Explorer, navigate to the Toolbox folder in the Enterprise PDM vault.
Right-click the Toolbox folder and click Get Latest Version.

Check out the Toolbox database, sWBrowser.mdb, from
vault name\Toolbox folder name\lang\your language .

Run the SolidWorks Installation Manager to upgrade the SolidWorks software (including
SolidWorks Toolbox).

In Windows Explorer, check in the Toolbox folder to add any new or changed files to
the vault.

For subsequent computers, before initiating the SolidWorks Enterprise PDM upgrade, use
Get Latest Version to download the vault Toolbox folder.

SolidWorks Installation Manager will verify that the Toolbox files are up to date when you
run the installation.
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Este capitulo contém os seguintes tdpicos:

e Atualizar arquivos do SolidWorks

e Atualizacao obrigatéria de software utilitarios
e Requisitos de sistema

¢ Preparacao para a atualizacao

e Selecting Version Settings

¢ Running the Upgrade Utility

e Criar e usar arquivos de instrucao de trabalho
¢ Concluir uma atualizagao interrompida

e After Upgrading

¢ Managing Backup Files

Atualizar arquivos do SolidWorks

A ferramenta Atualizacdo de Versao de Arquivos do SolidWorks Enterprise PDM atualiza
arquivos do SolidWorks de uma versao anterior para um formato de arquivo do SolidWorks
mais recente.

A Depois de atualizar os arquivos vocé ndo podera mais abri-los em versdes anteriores
do SolidWorks.

Essa ferramenta automaticamente faz o check-out, atualiza e faz o check-in dos arquivos
do SolidWorks que estdo armazenados em vaults do Enterprise PDM. Os arquivos referidos,
rotulos de revisdo e estados do fluxo de trabalho sdo mantidos intactos.

Os Unicos arquivos atualizados sd@o os que estdo no formato .sldprt, .slddrw e .sldasm.
Atualize manualmente os arquivos de template e bloco do SolidWorks.

Varias estagoes de trabalho executando a ferramenta de atualizagdo podem executar
atualizacGes simultaneas para reduzir o tempo da atualizagdo. A primeira estagdo a
executar a ferramenta de atualizacdo atua como a estacdo de trabalho mestre, que cria
o plano de atualizacdo. Esse plano consiste de varios arquivos de instrugao de trabalho,
um para cada estacao que participa no processo de atualizacdo. Para obter instrugdes de
como criar arquivos de instrucdo de trabalho, consulte Criar e usar arquivos de
instrucao de trabalho na pagina 105.
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Master worlstation create
upgrade work instruction files

Archive server
with file vault to
be upgraded

Shared folder
with upgrade work
instruction files

Slave warkstations run
work instruction files

Os arquivos de instrucdo de trabalho contém trés estruturas que refletem os
relacionamentos pai-filho dos arquivos do SolidWorks. Ambas as estacOes, mestre e
escrava, podem executar arquivos de instrucdo de trabalho adicionais depois de terminar
0 processamento do primeiro arquivo. Embora pecas e submontagens possam ser
compartilhadas por outras montagens, cada arquivo é atualizado somente uma vez.

]
" Se uma montagem contém referéncias a pecas que ndo estdao na versao mais recente,
vocé pode escolher uma configuracdo de versdao que vincula a montagem a versao
mais recente das pegas referidas. Como alternativa, escolha uma configuragdao de
versdo que substitui a versao existente dos arquivos referidos com a versao mais
recente. Consulte Selecting Version Settings na pagina 104.

Use a versdo de atualizagdo do software correspondente a versdo do SolidWorks para a
qual vocé esta atualizando.

Versao do SolidWorks Versao do Enterprise PDM Utilitario de atualizagao
SolidWorks 2008 PDMWorks Enterprise 2008 Do disco da instalacdo de
SolidWorks Enterprise PDM 2009 2008
Do disco da instalacdo de
2009
SolidWorks 2009 SolidWorks Enterprise PDM 2009 Do disco da instalacao de
2009
SolidWorks 2010 SolidWorks Enterprise PDM 2010 Do disco da instalacao de
2010
SolidWorks 2011 SolidWorks Enterprise PDM 2011 Do disco da instalagao de
2011
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Os requisitos de sistema dependem do banco de dados de vault sendo atualizado. Esses
requisitos dependem da estrutura do banco de dados, incluindo o nUmero de arquivos,
versoes e referéncias que serdo convertidos.

Use estacoes de trabalho potentes. Como os arquivos sdo abertos e salvos novamente
no SolidWorks, é importante que as estagdes de trabalho usadas tenham recursos
suficientes para lidar mesmo com as mais complexas estruturas de montagens. O ideal
€ usar estacoes de trabalho de 64 bits com, pelo menos, 4GB de RAM e amplo espago
livre no disco rigido.

Interrompa todos os processos ndo essenciais para liberar o maximo possivel de recursos
na estacdo de trabalho sendo usada.

Veja a seguir recomendagoes especificas:
e Servidor de arquivamento

Quando a conversao é executada sobrescrevendo as versoes existentes dos arquivos,
é criado um backup para cada um dos arquivos substituidos. O servidor de arquivamento
precisa ter capacidade de disco para armazenar esses arquivos de backup.

Antes de a atualizagdo comecar, uma tela de mensagem apresenta o espago necessario,
com base nos arquivos selecionados para a atualizagao.

e Estagdes de trabalho

Todas as estagOes de trabalho que serdo usadas na atualizagdo precisam ter RAM
suficiente para abrir a maior das montagens a serem convertidas. E recomendada um
minimo de 4 GB para a RAM.

i ;. . .
<~ A SolidWorks recomenda um minimo de 6 GB de RAM (ou mais para os sistemas
operacionais Windows 7 x64).

Prepare as estacodes de trabalho envolvidas na atualizacdo antes de iniciar o processo.
Execute um backup completo do vault, incluindo:
e Banco de dados do vault de arquivos
Consulte Backup de bancos de dados de vaults de arquivos na pagina 81.
e Arquivos de arquivamento

Consulte Backup de arquivos no arquivamento na pagina 83.

Nas estacdes de trabalho mestre e escravas que estao participando do processo de
atualizacgao:

1. Instale a mesma versdo e nivel de revisdo do cliente Enterprise PDM.
2. Crie vistas locais do vault a ser atualizado.

3. Faca o check-in de todos os arquivos no vault.

4. Feche o SolidWorks.

Na estacao de trabalho mestre:
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1. Conceda aos clientes participantes o acesso de leitura/gravacao a todos os arquivos
no vault que vocé esta atualizando.

2. Crie uma pasta para os arquivos de instrugao do trabalho de atualizacdo e compartilhe-a
com todos os clientes participantes concedendo permissdes completas
(leitura/gravacao).

The Version Settings screen lets you specify which versions and revisions of your selected
file type will be upgraded and whether old versions will be overwritten.

¥ Before you perform a full conversion, test the conversion of older files by opening a
sample set in the target version of SolidWorks to check for any conversion errors.

Select Create new version of files if you want only the most recent versions of files to
be upgraded and to preserve the existing versions of the files in the older file format.
New Enterprise PDM versions are created.

Select Overwrite existing versions of files if you want to:

e Overwrite all versions of files with upgraded files.
e Specify which versions of files to overwrite by selecting one or both of the following:

e Latest version The tool upgrades the latest versions of files plus all files that they
reference.

o Versions with a revision The tool upgrades all files with revision tags.

S
~ If you choose to overwrite existing versions, the File Version Upgrade tool creates
a backup of files before upgrading them. You can delete backed up files after
confirming that the upgrade is successful. See Managing Backup Files na pagina
108.

»
7 Assemblies that contain cyclic references are not upgraded if you select to overwrite
existing versions of files.

Upgrade Scenarios
The following topics illustrate the possible upgrade scenarios for the set of files below.
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To run the upgrade utility:

1. On the Windows Start menu, click All Programs > SolidWorks Enterprise PDM
> File Version Upgrade.

2. On the Welcome screen, do one of the following:

e To set up the upgrade, click Initiate a new upgrade process (Master
Workstation).

e To run a work instruction file created for the upgrade, click Participate in an
upgrade process (Slave Workstation).

e To retry an upgrade that was terminated unexpectedly, click Restart an
interrupted upgrade process (Master and Slave Workstation).

3. Follow the instructions in the upgrade wizard.

Com a criagdo de arquivos de instrugdo de trabalho vocé pode executar a ferramenta de
atualizacdo simultaneamente em varias estagdes de trabalho para reduzir o tempo da
atualizacdo.

Vocé cria os arquivos de instrugdo de trabalho na primeira estagdo de trabalho que executa
a ferramenta de atualizacdo, que se torna a estacao mestre.

Para criar e usar arquivos de instrucdo de trabalho:
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Crie uma pasta compartilhada e conceda direito de acesso de leitura e gravagao a
todas as estacdes de trabalho que participardao na atualizagao.

No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > SolidWorks

Enterprise PDM > Atualizacdo de Versao de Arquivos.

Na tela Bem-vindo, selecione Iniciar um novo processo de atualizacao de versao

(Estacao de trabalho mestre) e clique em Avangar.

Execute as instrugbes apresentadas nas telas do Assistente.

Na tela Configuracdes de atualizagao de versao:

a) Em Configuragoes de atualizagao de versao, selecione Dividir o trabalho de
atualizacao de versao em varios arquivos de instrucdo de trabalho.

b) Especifique o niUmero de arquivos de instrucdo de trabalho a serem criados.

c) Para Local compartilhado para os arquivos de instrucao de trabalho, digite
0 nome da pasta compartilhada que vocé criou na etapa 1 ou clique no Procurar
para navegar até a pasta.

&
" O nome dessa pasta precisa estar no formato UNC.

d) Cligue em Avancgar.
Na tela Pronto para atualizar arquivos, execute uma destas acdes:
e Para executar a atualizacdo agora, clique em Sim.

Quando aparecer uma mensagem de conclusdo, clique em OK.

e Para sair do utilitario de atualizacdo e executar os arquivos de instrucdo de trabalho
em outro momento, clique em Nao.

Se vocé selecionou Nao na etapa 6, execute novamente a ferramenta Atualizacdo
de Versdo de Arquivos para executar a atualizagao usando os arquivos de instrucao
de trabalho.

Na tela Bem-vindo, selecione Participar em um processo de atualizacao (Estacao

de trabalho escrava).

Na tela Selecionar arquivo de instrucdes de trabalho:

a) Navegue até o local dos arquivos de instrugdo de trabalho.

b) Selecione o arquivo a ser processado.

¢) Cliqgue em Avangar.
A tela Resumo do arquivo de instrugdes de trabalho exibe um resumo somente
para leitura das configuragOes definidas para a atualizacao.

d) Clique em Avangar.

Na tela Pronto para atualizar arquivos:

a) Clique em Exibir arquivos para ver uma lista dos arquivos que serao atualizados.
b) Para executar a atualizagdo, clique em Sim.
¢) Quando aparecer uma mensagem de conclusao, clique em OK.

As vezes uma atualizacdo é interrompida inesperadamente, por exemplo, quando vocé
perde a conexdao com a rede ou ocorre uma falha da energia elétrica .

Para completar uma atualizagao que foi interrompida:
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Cliqgue em Repetir na mensagem de erro.

Na mensagem que indica que a conversao nao foi concluida com éxito, clique em OK
Clique em Sair.

Solucione o problema que causou a interrupgao.

Por exemplo, restaure a conexao com a rede ou reinicialize o computador.

Execute novamente o utilitario de atualizacéo.

Na tela Bem-vindo, selecione Reiniciar um processo de atualizacao interrompido
(EstacoOes de trabalho mestre e escrava).

Na tela Continuar migragao interrompida, clique em Avangar.
Na tela Resumo do arquivo de instrucdes de trabalho, clique em Avangar.
Na tela Pronto para atualizar arquivos, clique em Concluir.

When the upgrade is complete:

View the Formatos de nome de arquivo para logs de atualizacao na pagina 107.
Manually upgrade files that the tool was unable to upgrade automatically.

ﬁ Manual upgrade creates new versions. If you upgraded using Overwrite existing
versions, manual upgrade will invalidate the reference structure.

Optionally, use Get Latest Version to create local copies of files that were converted
on other workstations.

Open a subset of converted files in SolidWorks to verify that the conversion was
successful.

If you selected to overwrite existing versions of files, after ensuring that the upgrade
was successful, remove the backup files from the archive server. See Locating and
Removing Backup Files na pagina 108.

Formatos de nome de arquivo para logs de atualizacao

Os nomes de arquivos os logs de atualizagdo assumem os seguintes formatos:

Arquivos que foram atualizados
Utilitdrio de Atualizacdo <id>Batch<n>.log
onde:

e <id> é uma string alfanumeérica exclusiva
e <n> é o numero do arquivo de lote para o qual foi criado o log

Exemplo: Utilitario de Atualizacdo 471F2FDS Batch 4.log
Arquivos que ndo puderam ser atualizados
Utilitdrio de Atualizacdo <id>Batch<n>.logExcluded.log

Exemplo: Utilitdrio de Atualizacdo 471F2FDS4.logExcluded.log
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If you choose to overwrite existing versions of files when you upgrade, the upgrade tool
creates a backup file for each overwritten file.

These backup files remain after the upgrade. You can remove them after you verify that
the upgrade succeeded.

Locating and Removing Backup Files

When the upgrade is complete and you are satisfied that the upgraded files are correct,
you can remove the backup files to free up disk space.

Each file archive is stored under the file vault archive folder.

1. To locate the file vault archive folder:
a) Run regedit.

b) Navigate to HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\SolidWorks\Applications\PDMWorks
Enterprise\ArchiveServer\Vaults\vault name\ArchiveTable.

The file archives are spread out over 16 subfolders.

»
" If the vault archive has been split up, some of those subfolders might be on
different drives.

2. Use Windows search or another search method to search for all files under the vault

archive with a name starting with bak .
3. Delete all the files that are found.
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Este capitulo contém os seguintes tdpicos:

e Gerenciar o tamanho do log de transacdes SQL

e Configuracao do Enterprise PDM para comunicacao usando somente enderecos
IP

e Migracao de componentes do servidor para outro sistema

Cada banco de dados SQL contém um arquivo de banco de dados (.mdf) e pelo menos
um arquivo de log de transacgdes (. 1df). O arquivo de banco de dados armazena os dados
fisicos adicionados ao banco de dados e o log de transagdes mantém os registros das
modificacdes no banco de dados. O SQL Server usa o log de transacdes para manter a
integridade do banco de dados, em particular durante recuperagoes.

Por padrdao, o método de recuperacdo de um banco de dados SQL é definido como o
modelo de recuperagao completo, o que significa que toda alteragcdo no banco de dados
é registrada no log. Um log de transacdes grande pode aumentar até ndao haver mais
espago em disco e causar a queda do desempenho do SQL Server.

O modelo de recuperagao completo é preferivel quando se quer restaurar os arquivos
como eram em um determinado momento, contudo, se vocé executa o backups dos banco
de dados todas as noites e quiser garantir que o log de transagdes ndao aumente a ponto
de comprometer o desempenho do SQL, tera de alternar para o modelo de recuperacao
simples.

Para diminuir o tamanho de um log de transagdes muito grande apds alternar para o
modelo de recuperagao simples, vocé pode usar a opgao Shrink do SQL Server
Management Studio.

Para obter mais detalhes sobre como alterar o modelo de recuperacao, consulte os manuais
on-line do SQL Server e este artigo da Base de Dados de Conhecimento da Microsoft:

http://support.microsoft.com/?kbid=873235
Mudar para o modelo de recuperacao simples

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > SQL Server Management Studio.

2. No painel da esquerda, expanda a pasta Databases, clique com o botdo direito no
nome do banco de dados e selecione Properties.

3. Na caixa de didlogo Database Properties, no painel da esquerda, selecione Options.
4. Na lista Recovery model, selecione Simple e cliqgue em OK.
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Reduzir o tamanho do log de transacoes

1. Clique com o botdo direito do mouse no nome do banco de dados e selecione Tasks
> Shrink > Files.

2. Na caixa de didlogo Shrink File, na lista File type, selecione Log.
3. Clicar em OK.

Por padrao, quando um ambiente Enterprise PDM é configurado, os clientes se comunicam
com os servidores usando nomes de sistema. Se a pesquisa DNS estiver instavel ou ndo
for suficiente para a configuracdo da rede, vocé pode configurar o Enterprise PDM para
usar somente os niumeros IP para as comunicagoes.

Essa configuracao envolve o seguinte:

1. Atualizagao do servidor de arquivamento
2. Atualizacao do SQL Server
3. Atualizacdo dos clientes Enterprise PDM

o . . A
Ao se conectar com o servidor de arquivamento, vocé pode remover e reanexar a

vista do vault de arquivos usando o enderecgo IP do servidor de arquivamento, em
vez de atualizar o Registro manualmente.

Atualizar o servidor de arquivamento para a comunicagao usando
enderecgos IP

1. No sistema que executa o servidor de arquivamento, no menu Iniciar do Windows,
cliqgue em Executar > regedit para abrir o Registro.

2. Localize a chave do servidor de arquivamento:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\SolidWorks\Application\PDMWorks
Enterprise\ArchiveServer

3. No painel da direita, clique com o botdo direito e selecione Novo > Valor da
seqliéncia e dé ao valor o nome ServerName.

4. Clique duas vezes em ServerName.

5. Na caixa de didlogo Editar seqliéncia, no campo Valor, digite o enderecgo IP do servidor
de arquivamento e clique em OK.

6. Localize a chave do vault de arquivos:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\SolidWorks\Applications\PDMWorks
Enterprise\ArchiveServer\Vaults\vaultname

7. Clique duas vezes em Server e atualize o campo Valor com o enderecgo IP do servidor
SQL que hospeda o banco de dados do vault, entdo clique em OK.

8. Reinicie o servico do servidor de arquivamento.

Atualizar o servidor SQL para a comunicacao usando enderecos IP

1. No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > SQL Server Management Studio.
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No painel da esquerda, expanda Databases, o banco de dados do vault , Tables.
Clique com o botdo direito em dbo.ArchiveServers e selecione Abrir tabela.

Em ArchiveServerName, altere a entrada para o endereco IP do servidor de
arquivamento que hospeda o vault.

Clique com o botdo direito do mouse em dbo.SystemInfo e selecione Abrir tabela.

Em ArchiveServerName, altere a entrada para o endereco IP do servidor de
arquivamento que hospeda o vault.

Saia do Microsoft SQL Management Studio.

Atualizar os clientes Enterprise PDM para comunicacao usando
enderecos IP

1.

Se tiver iniciado o Enterprise PDM, saia do aplicativo clicando no icone do Enterprise

PDM & no lado direito da barra de tarefas e selecionando Sair. Certifique-se de que
a ferramenta de administracdo ndo esta sendo executada.

No sistema que executa o servidor de arquivamento, no menu Iniciar do Windows,
cliqgue em Executar > regedit para abrir o Registro.

Localize a chave da vista do vault de arquivos:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\SolidWorks\Applications\PDMWorks
Enterprise\Databases\nome_do_vault

Atualize o valor DbServer com o endereco IP do SQL Server que hospeda o banco
de dados do vault.

Atualize o valor ServerLoc com o endereco IP do servidor de arquivamento que
hospeda o arquivamento do vault.

Se a ferramenta de administragdo foi usada no cliente, exclua a seguinte chave:

HKEY_CURRENT_USER\Software\SolidWorks\Application\PDMWorks
Enterprise\ConisioAdmin

i . . . ~ o
A chave sera recriada quando a ferramenta de administragao for iniciada.

Verificar a comunicacao por endereco IP

1.

Quando todos os servidores e clientes estiverem atualizados, verifique se é possivel:

e Fazer o login no vault de arquivos.
e Adicionar um novo arquivo.
e Obter um arquivo existente no vault.

Se o vault for replicado, certifique-se de estar usando os enderecos IP na caixa de
didlogo das configuragdes da replicagdo.
Se vocé tiver problemas em conectar-se com os novos enderecos:

¢ Verifique se ha erros no log do cliente e do servidor de arquivamento.
¢ Certifique-se de que é possivel efetuar o ping nos servidores, a partir do cliente,
usando os enderecgos IP fornecidos.
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Siga esses procedimentos quando mover os componentes do servidor Enterprise PDM de
um sistema para outro ou quando mudar o nome do sistema do servidor para verificar
qual banco de dados e entradas do Registro devem ser atualizadas.

Estas instrucdes descrevem a migracao tanto do servidor de banco de dados quanto do
servidor de arquivamento. Se vocé estiver movendo apenas um deles, siga somente as
instrucdes que se aplicam.

> . . .
7~ Antes de comecar, certifique-se de que ninguem esta usando o Enterprise PDM.

Copiar arquivos para o novo servidor

1. No SQL Server antigo, faca o backup do banco de dados do vault de arquivos e do
ConisioMasterDb.

Para obter detalhes, consulte Backup de bancos de dados de vaults de arquivos
na pagina 81.
2. Copie o arquivo de backup para o novo servidor.

3. No menu Iniciar do Windows, cliqgue em Todos os programas > SolidWorks
Enterprise PDM > Configuracao do servidor de arquivamento.

4. Para fazer o backup das configuragdes do servidor de arquivamento:
a) Selecione Ferramentas > Configuracoes de backup
Para obter detalhes, consulte Backup das configuracoes do servidor de
arquivamento na pagina 82.
b) Limpe o campo de senha ou defina uma senha e clique em Iniciar backup.
c) Copie o arquivo de backup (backup.dat) para o novo servidor.

5. Copie a pasta do arquivamento do vault de arquivos inteira do servidor antigo para
0 novo servidor, mantendo o mesmo caminho.

o o~ o . o . .
"~ Se nao tiver certeza da localizagao dos arquivamentos, verifique esta chave do
Registro:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\SolidWorks\Application\PDMWorks
Enterprise\ArchiveServer\Vaults\vaultname\ArchiveTable

Configurar o banco de dados SQL migrado

1. No novo servidor, instale o software SQL Server.
Para obter detalhes, consulte Instalacdao do SQL Server 2008 na pagina 14.

2. Para manter as configuragdes de agrupamento iguais as do servidor antigo:

a) No menu Iniciar do Windows, cliqgue em Todos os programas > Microsoft SQL
Server 2008 > SQL Server Management Studio.

b) Cligue com o botdo direito no servidor e selecione Properties.

c) Na caixa de didlogo Server Properties, no painel da direita, observe a configuragao
Server Collation do servidor antigo e anote esses dados.

d) Durante a nova instalagao do SQL, selecione Custom e defina 0 mesmo
agrupamento.
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Restaure o banco de dados a partir do backup, mantendo o nome original.

5.3
Interrompa o servico SQL Server antigo ou torne off-line os bancos de dados
antigos, para ndo ter dois servidores com o mesmo banco de dados de vault
ativo.

No banco de dados restaurado, atualize o nome do servidor de arquivamento nas
tabelas ArchiveServers e SystemInfo.
)
Em um ambiente replicado, a tabela ArchiveServers contém todos os servidores
replicados. Certifique-se de atualizar somente a entrada do servidor migrado.
N3o altere a entrada em VaultName.

Para permitir a indexacao do banco de dados do vaults de arquivos migrado, crie uma

entrada de vinculagao de servidor:

a) No Microsoft SQL Management Studio, clique com o botdo direito no banco de
dados migrado e selecione New Query.

b) Digite o comando a seguir na janela de consulta e pressione Executar (F5) para
executar a consulta.

Exec Sys IndexServerLink 1

i . ~ iz . ) . . .
7 Se a indexacgdo ja estiver configurada no servidor antigo, remova e recrie o
catalogo de indexagao no novo servidor, usando o n6 Indexagao na
ferramenta Administragao.

Configurar o servidor de arquivamento migrado

1.

Instale o servidor de arquivamento no novo servidor. Use as configuragdes
predeterminadas utilizadas no servidor antigo, se vocé se lembrar delas.

Para obter detalhes, consulte Instalacao do servidor de arquivamento do
SolidWorks Enterprise PDM na pagina 41.

No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os programas > SolidWorks
Enterprise PDM > Configuracao do servidor de arquivamento.

Selecione Ferramentas > Configuracoes de Backup.

Na caixa de didlogo Configuracbes de backup, cliqgue em Carregar backup.

As configuracdes do servidor de arquivamento antigo sdo importadas.

No novo servidor de arquivamento, no menu Iniciar do Windows, clique em Executar
> regedit para abrir o Registro.

Atualize e verifique as seguintes chaves, que podem ser diferentes das configuracdes
do servidor antigo:

e HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\SolidWorks\Application\PDMWorks
Enterprise\ArchiveServer\Computers\/ocal\Archives

Certifique-se de que o valor predeterminado aponta para a pasta-raiz correta (a
pasta pai) na qual o arquivamento de vault de arquivos é armazenado (isto &, o
caminho para o qual a pasta de arquivamento do vault de arquivos foi copiada).
Digite, por exemplo:

C:\Arquivos de Programas\SolidWorks Enterprise PDM\Data
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e HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\SolidWorks\Application\PDMWorks
Enterprise\ArchiveServer\Vaults\nome_do_vault

Certifique-se de que o valor Server esta atualizado com o nome do novo SQL
Server e que SQLDbName corresponde ao nome do banco de dados armazenado.
Nao altere a entrada em DbName.

e HKEY_LOCAL_MACHINE\SolidWorks\Application\PDMWorks
Enterprise\ArchiveServer\Vaults\nome_do_vault\ArchiveTable

Certifique-se de que todos os caminhos apontam para o local do arquivamento do
vault de arquivos para onde vocé copiou os arquivos (do servidor antigo).

7. Interrompa a execucgao do servidor de arquivamento antigo.

De preferéncia, desconecte o servidor antigo da rede, para que ele fique indisponivel
até que todos os clientes estejam atualizados, ou interrompa o servidor de
arquivamento e o servico do SQL Server.

Atualizar as chaves de Registro dos clientes

1. Em cada cliente, atualize a seguinte chave do Registro:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\SolidWorks\Application\PDMWorks
Enterprise\Databases\nome_do_vault

Atualize DbServer e ServerLoc com o nome do novo servidor.

&
" Em clientes de 64 bits, atualize DbServer e ServerLoc nesta chave do
registro:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\SolidWorks
\Application\PDMWorks Enterprise\Databases\nome_do_vault

2. Em cada cliente, exclua a seguinte chave do Registro:

HKEY_CURRENT_USER\Software\SolidWorks\Application\PDMWorks
Enterprise\ConisioAdmin

Atualizar as configuracoes de replicacao

Se vocé esta movendo os componentes do servidor de arquivamento em um ambiente
replicado, atualize as configuracdes de replicacdo para refletir o nome do novo servidor
de arquivamento.

1. Em um cliente atualizado, abra a ferramenta Administracao e faca o login no vault.
Clique com o botao direito em Configuracoes de replicagao e clique em Abrir.

3. Na caixa de didlogo Configuragdes de replicagdo, em Conexdes, selecione a primeira
linha.

4. Em Conexao selecionada, para Endereco IP ou nome DNS, digite o novo endereco
IP ou 0 nome do servidor de arquivamento migrado.

5. Reinicie o servico de servidor de arquivamento em cada servidor que esta replicando
o vault de arquivos.

Verificar a migracao do servidor

1. Faca o login como o usuario Admin e veja a listagem do vault de arquivos.
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2. Certifique-se de que o servidor de arquivamento esta totalmente operacional,
adicionando um arquivo de texto, efetuando seu check-in e excluindo-o.

Se vocé ndo puder fazer o login, ou adicionar, fazer o check-out, modificar e fazer o
check-in do novo arquivo, verifique Migracao de componentes do servidor para outro
sistema na pagina 112.
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