CONCURSO PUBLICO

caemn

: 20 0 COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DO RIO GRANDE DO NORTE

Téenico de Seguranca
do Trabalhe

Leia estas instrucgoes:

Confira se os dados contidos na parte inferior desta capa estdo corretos e, em seguida, assine no

1 espacgo reservado para isso. Caso se identifique em qualquer outro local deste Caderno, vocé sera
eliminado do Concurso.
Este Caderno contém, respectivamente, uma proposta de Redagéo, trés questdes discursivas de

2 Conhecimentos Especificos e trinta questdes de multipla escolha, assim distribuidas: 01 a 20 -
Conhecimentos Especificos; 21 a 30 = Conhecimentos em Informatica.

3 Se o Caderno contiver alguma imperfeicdo grafica que impegca a leitura, comunique isso
imediatamente ao Fiscal.

4 Na Redagdo e nas questdes discursivas, vocé serd avaliado exclusivamente por aquilo que
escrever dentro dos espacos destinados ao texto definitivo e as respostas.

5 Escreva de modo legivel. Duvida gerada por grafia ou rasura implicara redugdo de pontos.

6 Cada questdo de multipla escolha apresenta apenas uma resposta correta.

7 Os rascunhos e as marcacdes feitas neste Caderno nédo serdo considerados para efeito de avaliacao.

8 Interpretar as questdes faz parte da avaliagédo; portanto, ndo adianta pedir esclarecimentos aos
Fiscais.

9 Utilize qualquer espago em branco deste Caderno para rascunhos e ndo destaque nenhuma folha.

10  Vocé dispde de, no maximo, quatro horas e meia para elaborar, em carater definitivo, a Redacéao,
responder as questdes discursivas e as de multipla escolha e preencher a Folha de Respostas.

11 O preenchimento da Folha de Respostas € de sua inteira responsabilidade.

12  Antes de retirar-se definitivamente da sala, devolva ao Fiscal a Folha de Respostas e este Caderno.

Assinatura do Candidato:

EE ‘ O UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE




Prova de Redagado

O acesso a agua de qualidade para consumo se constitui um direito do cidadao no mundo atual.

» Elabore um texto argumentativo no qual vocé explicite os prejuizos que o descumprimento
desse direito acarreta para a populacéo.

OBSERVACOES:

= O texto deverd ser redigido em prosa, no registro padrdo da lingua portuguesa escrita, de
forma coesa e coerente.

= Ao texto com menos de 15 (quinze) linhas , sera atribuido zero.

= NAO assine a Redacao.

ESPACO DESTINADO A REDACAO DEFINITIVA
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NAO assine a Redacéo.
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Discursiva ® Conhecimentos Especificos = 1 a 3

1. Os agentes que causam riscos a salde dos trabalhadores e que costumam estar presente nos
locais de trabalho sdo agrupados em cinco tipos:

= agentes fisicos;

* agentes quimicos;

» agentes biologicos;

= agentes ergondmicos;
= agentes de acidentes.

Cite trés exemplos de cada tipo.

Espaco destinado a Resposta

Fim do espaco destinado a Resposta
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2. A eletricidade pode produzir inGmeros acidentes, e muitos deles podem ser mortais. As
conseqiiéncias de uma descarga elétrica que tenha passado pelo corpo de uma pessoa
podem ser mais ou menos graves, dependendo da intensidade da corrente elétrica, da
resisténcia e da voltagem.

Em caso de choque elétrico, qualquer pessoa treinada podera prestar os primeiros socorros.

Cite as condutas a serem adotadas por uma pessoa que tenha se deparado com uma vitima
de choque elétrico.

Espaco destinado a Resposta

Fim do espaco destinado a Resposta
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3. O grau de risco, em termos de Seguranca e Medicina do Trabalho, surgiu da necessidade de
se agruparem em determinadas categorias, as atividades profissionais desenvolvidas nas
empresas, de forma que se pudessem exigir mais itens de seguranca e saude do trabalho nas
atividades que oferecem mais riscos de acidentes.

A partir dessas informacdes, responda:
A) Que significa “grau de risco”?
B) Quantos e quais graus de riscos existem?

C) Como se determina o grau de risco de uma empresa?

Espaco destinado a Resposta

Fim do espaco destinado a Resposta
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Objetiva = Conhecimentos Especificos = 01 a 20

SIGLAS

NR — Norma Regulamentadora

CIPA — Comisséao Interna de Prevencado de Acidentes

SESMT - Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho

EPI — Equipamento de Protecdo Individual

EPC — Equipamento de Protecao Coletiva

PCMSO - Programa de Controle Médico em Saude Ocupacional

DRT - Delegacia Regional do Trabalho.

PPRA — Programa de Prevencado de Riscos Ambientais

CA — Certificado de Aprovacéao

PCMAT — Programa de Condi¢gdes e Meio Ambiente de Trabalho na IndUstria da Construgéo

01. Foram mencionados como atribuicbes do técnico em Seguranca do Trabalho:

I inspecionar locais, instalacdes e equipamentos da empresa, observando as condi¢cdes
de trabalho, para determinar fatores e riscos de acidentes.

Il iinspecionar os postos de combate a incéndios, examinando mangueiras, hidrantes,
extintores e equipamentos de protecdo contra incéndios.

Il iinvestigar estabelecimentos fabris, comerciais e outros, verificando se existem riscos de
desmoronamento ou outros perigos.

IV |investigar acidentes ocorridos, examinando as condi¢des da ocorréncia, para identificar
suas causas e propor providéncias cabiveis.

A opcdo em que estdo indicadas corretamente, atribuicbes do técnico em Seguranca do

Trabalho é:
A) L 1l elll C) LI eV
B)I,IlelV D)I, IllelV

02. Em relacdo aos equipamentos de protecéo individual, cabe ao empregador:

A) comunicar ao Ministério do Trabalho e Emprego qualquer irregularidade observada;
fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo 6rgdo nacional competente em matéria
de seguranca e saude no trabalho; solicitar ao 6rgdo competente a emissdo e a
renovacédo do CA.

B) substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado; responsabilizar-se pela
higienizacdo e manutencdo periddica; comunicar ao Ministério do Trabalho e Emprego
qualquer irregularidade observada; responsabilizar-se pela manutencao da qualidade.

C) orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, a guarda e a conservacao; exigir o
uso; substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado; comunicar qualquer
alteragcao que torne o equipamento impréprio para uso.

D) adquirir o adequado ao risco de cada atividade; exigir o uso; fornecer ao trabalhador
somente o aprovado pelo érgdo nacional competente em matéria de seguranca e salde
no trabalho; orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, a guarda e a
conservacao.

03. Em conformidade com a NR-3, embargo e interdicdo — no &mbito da seguranca e medicina do
trabalho — implicam a paralisacdo de atividades em determinada empresa e podem ser
requeridos

A) pelo SESMT.
B) pela CIPA.
C) por entidade sindical.

D) por qualquer empregado.
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04. Em relagdo aos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), compete a Secretaria de

05.

06.

07.

08.

Inspecao do Trabalho, do Ministério do Trabalho e Emprego, através do Departamento de
Seguranca e Saude no Trabalho,

A) fiscalizar a qualidade desses equipamentos.
B) aplicar as penalidades cabiveis e previstas na norma.
C) renovar o Certificado de Aprovacgdo (CA), nos prazos estipulados.

D) orientar as empresas quanto ao uso desses equipamentos.

Conforme a NR-4, o SESMT é constituido pelos seguintes profissionais:

A) Engenheiro de Segurangca do Trabalho, Médico do Trabalho, Enfermeiro do Trabalho,
Técnico em Seguranca do Trabalho, Assistente Social do Trabalho.

B) Engenheiro de Seguranca do Trabalho, Médico do Trabalho, Enfermeiro do Trabalho,
Técnico em Enfermagem do Trabalho, Auxiliar de Enfermagem do Trabalho.

C) Engenheiro de Seguranca do Trabalho, Médico do Trabalho, Enfermeiro do Trabalho,
Técnico em Seguranca do Trabalho, Dentista do Trabalho.

D) Engenheiro de Seguranca do Trabalho, Médico do Trabalho, Enfermeiro do Trabalho,
Técnico em Seguranca do Trabalho, Auxiliar de Enfermagem do Trabalho.

De acordo com a NR-5 e em conformidade com a legislacao ordinaria:

A) os representantes dos empregados e dos empregadores, titulares e suplentes, da CIPA
serdo eleitos por meio de escrutinio secreto.

B) o empregador designard, anualmente, dentre os representantes da CIPA na empresa, o

Presidente dessa Comissdo, e 0s empregados escolherdo, dentre aqueles, o Vice-
Presidente.

C) os membros eleitos para a CIPA terdo mandatos de duracdo de dois anos, permitida uma
reeleicao.

D) os componentes das CIPAs, suas atribuicdes e o funcionamento delas serdao definidos por
cada empresa, em particular.

Foram mencionadas como atribuicbes do presidente da CIPA:

I convocar eleicfes para escolha dos representantes dos empregados na CIPA
Il | coordenar e supervisionar as atividades de secretaria
IIl i manter o empregador informado sobre os trabalhos da CIPA

IV | coordenar as reunides da CIPA, encaminhando ao empregador e ao SESMT, quando
houver, as decisdes da comisséo

De acordo com a NR — 5, a opcdo em que as atribuicbes do Presidente dessa Comisséo
estdo corretamente indicadas é€:

Al lllelV I elv
B) I, Ilelll D)I,llelV

Na elaboracdo de um Mapa de Riscos, séo utilizadas cores diferentes, de acordo com os
riscos ocupacionais identificados. Admitindo-se que, num ambiente de trabalho, haja riscos
guimicos, biolégicos e ergondbmicos, as cores a serem usadas para indica-los serao,
respectivamente,

A) vermelho, marrom e amarelo. C) verde, marrom e vermelho.

B) marrom, amarelo e azul. D) amarelo, vermelho e marrom.

10
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09. Na elaboragdao da Analise de Riscos de Trabalho de uma empresa de abastecimento de
aguas, destacam-se os seguintes fatores:

A) atividades que podem gerar lesfes; arrumacdo e limpeza; riscos ergondmicos; e uso de

EPI.

B) atividades que podem gerar esmagamentos; analise do processo; riscos cardiacos; e uso
de EPC.

C) atividades que podem gerar cortes; destinacdo dos residuos; riscos ambientais; e uso de
EPI.

D) atividades que podem gerar cortes; elaboracdo de metas; treinamentos; e uso de EPC.

10. Em relacdo aos deveres do fabricante ou importador de EPI, considere a lista de acdes
abaixo:

I providenciar a avaliacdo da conformidade do EPI no &mbito do Sinmetro, quando for o
caso;

Il responsabilizar-se pela manutencao da qualidade do EPI que deu origem ao CA;

11 fazer constar no EPI o numero do lote de fabricacéo;

v comunicar a DRT quaisquer alteracfes dos dados cadastrais fornecidos, quando da
solicitacdo do CA.

Dentre as acOes listadas, apenas constituem deveres do fabricante ou importador de EPI as
indicadas na opcao:

A) Il e IV
B) I, llelV
C)l,llelV
D)I, llelll

11. A NR-7 estabelece que o relatério anual do PCMSO
A) pode ser armazenado exclusivamente na forma de arquivo informatizado.

B) deve ser apresentado e discutido na CIPA, quando existente na empresa, de acordo com
a NR - 5, sendo uma cépia anexada no livro de atas daquela Comisséo.

C) pode ser dispensado para as empresas obrigadas de indicarem médico coordenador.

D) deve ser apresentado a DRT, sempre que houver registro de doencas ocupacionais
graves, independentemente de solicitacdo pelo 6rgdo fiscalizador, sendo uma coépia
arquivada na empresa por um periodo minimo de 20 anos.

12. A norma regulamentadora que define os requisitos técnicos minimos a serem observados nas
edificacfes para garantir seguranca e conforto aos que nelas trabalhem, NR-08, estabelece
que

A) o guarda-corpo, quando vazado, deve possuir vdos (aberturas) iguais ou inferiores a 0,10
m e ser de material rigido, capaz de resistir ao esfor¢co de 70 Kgf/mz2.

B) o pé-direito corresponde a altura livre do piso ao teto de uma edificacdo, e, seu valor
minimo é 3,5 m.

C) o guarda-corpo de uma edificacdo deve possuir altura igual ou superior a 0,90 m.

D) o pé-direito pode ser reduzido do valor minimo fixado, caso as condi¢gdes de iluminacgéo e
conforto térmico compativeis com a natureza do trabalho sejam atendidas, ndo havendo,
para isso, sujeicdo da DRT.

CAERN - Concurso Publico 2008 - Técnico de Seguranga do Trabalho 11



13. Em relagédo a circulagao, nos locais de trabalho, foram feitas as seguintes afirmativas:

I Os pisos e as paredes dos locais de trabalho, sempre que necessario, devem ser
impermeabilizados e protegidos contra a umidade.

I As aberturas nos pisos e nas paredes devem ser sinalizadas, para evitar a queda dos
trabalhadores.

I As rampas e as escadas fixas de qualquer tipo devem ser construidas de acordo com
as normas técnicas oficiais.

v Os pisos, as escadas e as rampas devem oferecer resisténcia suficiente para
suportarem as cargas moveis e fixas para as quais se destinam.

Dentre as afirmativas acima, apenas estdo corretas as indicadas na opc¢ao:
Al e IV C)L Il elv
B) I, 1l elll D)I,1lelV

14. Para efeito da NR-9 - PPRA, consideram-se riscos ambientais os agentes fisicos, os quimicos
e os biolégicos existentes nos ambientes de trabalho que,

A) em funcdo de sua natureza, concentracdo ou intensidade e tempo de exposi¢cdo, séo
capazes de causar danos a saude do trabalhador.

B) independente de sua natureza, concentracdo ou intensidade e tempo de exposi¢cdo, sdo
capazes de causar danos a saude do trabalhador.

C) em funcé@o de sua natureza, independentemente de sua concentracdo ou intensidade e
tempo de exposicdo, sdo capazes de causar danos a saude do trabalhador.

D) em funcdo de sua natureza, concentracdo ou intensidade, independentemente do tempo
de exposicao, sdo capazes de causar danos a saude do trabalhador.

15. A NR-11, relativa a transporte, manuten¢cdo, manuseio e armazenagem de materiais,
estabelece que

A) a altura maxima das pilhas de sacos ndo podera ultrapassar 40 fiadas, quando for
utilizado processo mecanizado de empilhamento.

B) o transporte manual de sacos que necessitem de passagem sobre pranchas somente &
permitido em vaos que ndo ultrapassem 2m.

C) o material empilhado deve ficar afastado das estruturas laterais do prédio, a uma
distancia de pelo menos 35 cm.

D) a distancia maxima a ser percorrida pelo trabalhador, no transporte manual de sacos, nao
podera ultrapassar 60m.

16. A NR — 12, cujo titulo € Maquinas e Equipamentos, estabelece medidas prevencionistas de
seguranca e higiene do trabalho a serem adotadas pelas empresas em relacdo a instalacao,
operacdo e manutencao de maquinas e equipamentos, visando a prevencdo de acidentes de
trabalho. Entre outras coisas, a NR -12 estabelece que

A) entre as maquinas e/ou equipamentos em geral, deve haver uma distancia minima e
variavel de 0,40 m a 0,60 m.

B) as vias principais de circulacdo no interior dos locais de trabalho e as que conduzam as
saidas, devem ter, no minimo, 1,20 m de largura, ser devidamente demarcadas, e manter-
se permanentemente desobstruidas.

C) nas partes moveis (polias, engrenagens, correntes e rolos) de maquinas e/ou
equipamentos, a distancia minima e livre deve ser igual ou superior a 0,50 m.

D) as maquinas e os equipamentos devem ter suas transmissdes de for¢ca enclausuradas ou
devidamente isoladas por anteparos, salvo se estiverem a uma altura livre de 1,50m em
relacdo ao piso.
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17. A atividade exercida em condi¢cdes de periculosidade ou insalubridade garante ao
empregado:

A) uma opcédo pelo adicional que lhe for mais benéfico, sendo garantido o minimo de 30% de
adicional sobre o salario-base ou contratual, com os acréscimos de gratificagcdes, prémios
ou participacdo nos lucros da empresa.

B) um adicional de 10%, 20% ou 40% sobre o salario-base ou o contratual, inclusive com os
acréscimos resultantes de gratificagdes, prémios ou participacédo nos lucros da empresa.

C) um acumulo do adicional de periculosidade com o de insalubridade, sobre o salario-base
ou o contratual, sem acréscimos resultantes de gratificagdes, prémios ou participagdo nos
lucros da empresa.

D) um adicional de 30% sobre o salario-base ou o contratual, sem os acréscimos resultantes
de gratificacfes, prémios ou participacdo nos lucros da empresa.

18. A responsabilidade pela implementacdo PCMAT, na indlstria de construgdo, compete ao
A) médico do Trabalho.
B) engenheiro de Seguranca.
C) empregador ou ao condominio.

D) técnico em Seguranca.

19. Sobre os requisitos genéricos de seguranca no transporte de materiais em canteiros de
obras, no que diz respeito a elevadores, a NR-18 estabelece que

A) os elevadores de materiais devem ser providos, nas laterais, de painéis fixos de
contencdo com altura em torno de 1m e, nas demais faces, de portas ou painéis
removiveis.

B) os elevadores de materiais devem ser dotados de botdo, em cada pavimento, para
acionar lampada ou campainha junto ao técnico de seguranca, a fim de se garantir
comunicacéao Unica.

C) as irregularidades no funcionamento e manutencdo do elevador de materiais deverdo ser
informadas, verbal e imediatamente, ao engenheiro responsavel pela obra.

D) os sistemas de seguranca eletromecéanica do elevador de materiais, no limite superior,
deverdo ser instalados 1 m abaixo da viga superior da torre.

20. A norma regulamentadora relativa a ergonomia, designa como trabalhador jovem, aquele que
tem:

A) mais de treze e menos de dezesseis anos.
B) mais de quatorze e menos de dezoito anos.
C) mais de dezesseis e menos de vinte anos.

D) mais de dezessete e menos de vinte e um anos.
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Objetiva ® Conhecimentos em Informdatica = 21 a 30

21. A figura abaixo mostra um trecho de uma janela do Windows Explorer (gerenciador de
arquivos e pastas do Windows XP Professional Versdo 5.1) com a pasta Meus Documentos

selecionada.
& Meus documentos

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Q T ¥ Fadl'= ‘ G-
Endereco | () Meus documentos
Pastas ¥ | C)Acessibilidade
@ Desktop 2 |=) atestadomatricula.jsp_z
= lD Meus documentos (D avaliadMarta

[ Acessibilidade (DMarta - avaliaz

[ atestadomatricula.jsp_an (DMeus &lbuns
) avaliaaMarta [ZiMeus arquivos recebido:

) Marta - avaliaz %Min!‘uas digitalizacfes

Com base na figura e em informac8es sobre o Windows, é correto afirmar:

A) O modo de exibicdo dos arquivos e pastas na janela Meus Documentos €é o modo

Detalhes.

B) O sinal + antes da pasta Marta — avalia2 indica que ela contém pelo menos uma
subpasta.

C) O botéo s , quando clicado uma vez (botdo esquerdo do mouse) aumenta o tamanho
das letras.

D) O efeito de um clique (botdo esquerdo do mouse) no botado € 0 mesmo de se

apertarem as teclas (Ctrl+2).

22. Com base nos conhecimentos sobre Windows XP Professional (Acessorios e Ferramentas do
sistema), é correto afirmar:

A) O Paint cria e edita desenhos, além de exibir e editar fotos digitalizadas.
B) O Bloco de Notas cria e edita documentos de texto com formatacdo complexa.
C) O Backup atualiza a copia da rede de materiais que foram editados off-line.

D) O acessorio Sincronizar arquiva dados, para protegé-los de perda acidental.

A figura a seguir mostra parte de uma janela do Microsoft Office Excel 2003 que servird
de base para as questoes 23, 24 e 25.
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Microsoft Excel - EXPNMCAERNOB

@_1 Arquivo Editar  Exibir  Insetir  Formakar  Ferramentas  Dados  Janela Ajuda Adobe POF -8 X
NEHROGRIVE SR S 98 -4 -ofl
i -0 NI s EEEHBemmHEE . - A-J
=5 - & =SE(F5=0,0,SE(F5=5,10 5+F5-57"2 5,F5*2 17
A | B | C | D | E | F | G | H | 15
1
2 CALCULO DA TARIFA DE CONSUMO MENSAL COM BASE NA TABELA TARIFARIA
3 {Simulagio para consumo até 20 m®
4 | Congumidor | Categoaria | Cota basica Tarifa minima Consumo | Excesso Tarifa excesso Tarifa total
5 |Antonio RS 115 10 R 381 18 EI R 15,00 _| R$ 2181
B |Bruno RP 101 10 Ry 1202 ] 1]
7 |Carla R 102 10 Ry 1891 20 10
8 |Daniel R 103 10 RE 1851 15 4
9 |Francisca RP 101 10/Ry 1202 12 2
10 |Gearge R 10 RE 1851 9 1]
11 2
M 4 » v\ Tarifa { Plan2 £ Plan3 / | 2l
i Desenhar * L | AutoFormas = \Doﬂﬂt:3@£|&'ﬁ'é'5_ﬁﬂlja
Pronto MM

23. O trecho de planilha da figura mostra a foérmula =SE(F5=0;0;SE(F5>5;10,5+(F5-
5)*2,5;F5*2,1)) na célula G5 (que usa a funcdo SE para calculo da Tarifa do excesso de
consumo com base na Tabela Tarifaria que vem na Conta Mensal da CAERN). Se essa
formula for copiada usando a alca de preenchimento para a faixa [G6:G10], os valores da
Tarifa excesso para os consumidores Carla, Daniel e Francisca serdo, respectivamente:

A) 41,91; 29,41 e 16,22

B) R$ 41,91; R$ 29,41 e R$ 16,22
C) R$ 23,50; R$ 10,20 e R$ 4,60
D) R$ 23,00; R$ 10,50 e R$ 4,20

24. A partir da analise da figura e de informac8es sobre o Excel, é correto afirmar:

A) Se a faixa [A5:F10] for selecionada e, em seguida se clicar (botao esquerdo) no botdo il,
a categoria de Daniel (R 105) sera mudada para R 102.

B) A planilha Tarifa foi renomeada clicando-se (botdo esquerdo) com a seta %sobre Planl,
e em seguida, escolhendo-se Renomear e digitando-se Tarifa.

C) O titulo principal da planilha CALCULO DA TARIFA DE CONSUMO MENSAL COM BASE
NA TABELA TARIFARIA esta na célula A2.

D) Com a célula D5 selecionada, um clique simples (botdo esquerdo do mouse) no botdo =
desativara o formato de moeda (retirara o R$ da célula D5).

25. Se, na célula D11 for digitada a férmula =CONT.SE(A5:F10;">5") e, na célula E11 for digitada
a formula =CONT.VALORES(A5;E10), em seguida teclando-se Enter apés cada digitacao,
aparecerdo nas células D11 e E11, respectivamente , 0s seguintes valores:

A) 29 e 30
B) 29 e 2
C) 19 e 30
D)19 e 2
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26. A respeito do servico de correio eletrénico na Internet, é correto afirmar:

A) E possivel enviar-se mais de um arquivo como anexo a uma mensagem de correio
eletrénico.

B) As mensagens lidas sdo apagadas automaticamente da caixa postal pelo servico de
correio eletrénico.

C) A caixa postal de correio eletrébnico pode armazenar no maximo 10(dez) mensagens nao

lidas.

D) http://www.caern.com.br@usuario € um exemplo de um endereco de correio eletrénico na

Internet.

27. Considere as seguintes afirmativas, relativas a servi¢cos na Internet

Uma mensagem pode ser armazenada na caixa postal de um usuario de
correio eletrbnico, mesmo que o computador do usuario esteja desligado.

A operacdo de enviar um arquivo do computador do usuario para um
servidor da Internet € chamada de download.

A Caixa Postal é o componente de um servico de e-mail que armazena as
mensagens de correio eletrénico.

nome@caern.com.br € um exemplo de um endereco valido de um site na
Internet.

Um servico de busca na Internet fornece uma lista de enderecos de sites,
na Internet, onde se encontra um assunto escolhido (através de uma chave
de busca: palavra, texto, grupo de caracteres, etc.).

A opcdo em que todas as afirmativas sdo verdadeiras é:

Al 1lelV
B)I,llleV
C)ll, llleV
D) I, Il e IV

A figura a seguir mostra parte de uma janela do Microsoft Office Word 2003 que servird de base
para as questoes 28 e 29. Ela reproduz fragmento de um texto e figura retirados do site da CAERN

(http://www.caern.com.br/informestecnicos/eta.html), acessado em 14 de abril de 2008.
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o Exempcaernmédio - Microsoft Word

I arquivo  Editar  Exibir  Inserir  Formatar  Ferramentas  Tabela  Janela  Ajuda Adobe PDF Acrobat Comments X
RN = P E R NN A W A N e e Wess M= ) (1 I T -
i A4 verdana - 10 ~|N I 85| =E¢§4§EEE+__— E . A o
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ETA - Estagdo de Tratamento de Aqua

A agua bruta é captada de um manancial (lagoa, agude ou rio) e conduzida
n até a Estagdo de Tratamento de Agua - ETA, onde comega na Casa de Quimica,
~ recebendo os aditivos guimicos

- para tratamento., O primeiro é o

sulfato de aluminio que tem a
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e SUSpEns30  num  processo

denominado  floculagdo, Quando

- se juntam as particulas se tornam

w pesadas e tendem 3 5]

- precipitarem, momento em que ja

- estao nos decantadores, A oo Ach ANTAGAO
ocorrendo o processo de
decantagdo. & agua vai para um
terceiro estagio que e a filtragao,

e

Apds passar pelos filtros,

- nide  deizniy 0 restante das e E RuACh
= m::—- ¥ >

i Desenhar ~ lg | AutgFormas » N\ w [ O A 4‘1{:3 8] &|&'gvé'5 22 E 4 lj!
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o n|¢

28. Com base na figura e em informagdes sobre Word, é correto afirmar:

A) O nimero que aparece logo apés Lin na barra de status (quando disponivel) mostra o
numero de linhas do documento.

B) A informacédo 1/1, na barra de status, indica que esta sendo mostrada a pagina 1 (ou parte
dela) de um documento de uma pagina.

C) Para se colocar cabecalho ou rodapé em um documento, utiliza-se a op¢do Cabecalho e
rodapé, do menu Inserir.

D) Para se desenhar uma borda numa pagina de um documento, utiliza-se a op¢cao Bordas e
sombreamento, do menu Exibir.

29. A partir da analise da figura e de informac8es sobre o Word, é correto afirmar:

A) A opcao Maiusculas e minusculas... faz parte do menu Ferramentas, da barra de Menu.
B) O Layout da figura inserida no texto é Na frente, com alinhamento horizontal a direita.
C) A palavra decantadores nao pertence ao dicionario da versdo do Word usada na figura.

D) A opcdo Em, da barra de status esta desativada porque a margem esquerda tem menos
de 1 cm.
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30. A figura a seguir mostra a barra de ferramentas que auxilia na inclusdo de Cabecgalho e
rodapé num texto. Com base na figura e informacdes sobre o Word é correto afirmar que:

Cabecalho e rodapé

Inserir AukoTexto = @ @ o % IE 4|E' E;; Fechar

Com base, nessa figura e em informagdes sobre o Word, é correto afirmar:

A) Um clique simples (botdo esquerdo do mouse) no botédo insere 0 namero de paginas
do documento no cabecalho ou rodapé.

B) Um clique simples (bot&o esquerdo do mouse) no botdo alterna entre o cabecalho e o
rodapé do documento.

C) Um clique simples (botdo esquerdo do mouse) no botéao @ insere o numero da pagina
em uso no cabecalho ou rodapé.

D) Um cligue simples (botdo esquerdo do mouse) no botdo insere a data no cabecalho

ou rodapé do documento.
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