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CASTANHO

Parabéns!

Vocé adquiriu um produto Castanho e estamos empenhados em corresponder a sua confianca.
Para garantir a melhor performance de seu produto leia atentamente e siga as instru¢des contidas neste Manual.

Ressaltamos que as fotos, figuras e desenhos séo ilustrativos, estando sujeitos a variagdes sem notificagao prévia.

A Castanho considera-se responsavel pela seguranca, confiabilidade e desempenho de seu produto desde que:

e Ainstalacdo a ponto, as modificacfes e 0s reparos sejam executados somente por um agente autorizado
da Castanho;

e Os pontos de suprimentos estejam de acordo com o Manual de Instalagéo;

e O produto seja utilizado de acordo com os Manuais de Usuario, de Instalacdo e de Manutencéo.

A Castanho nao se responsabiliza por danos causados durante o transporte de seu produto. E de responsabilidade
do Comprador a sua conferéncia no ato da entrega, acionando imediatamente a transportadora em caso de danos.

Caso decida utilizar pessoal especializado para desembalar o produto, podemos prestar o servico através de
nossa rede de agentes, filiais, ou da Divisdo de G.P.V. - Gestdo Po6s-Venda. Consulte-nos sobre precos e
condigbes.

Também oferecemos opc¢des de Contrato de Manutencgéo Preventiva (CMP) e suporte técnico especializado, o que
proporciona o prolongamento da vida uatil de seu produto, maior tranqlilidade e a certeza de um perfeito
funcionamento a baixo custo.

Colocamo-nos a sua disposicdo para mais esclarecimentos e esperamos que vocé possa usufruir de seu produto
por muitos anos.

De acordo com a politica de continuo desenvolvimento, a Castanho reserva-se ao direito de efetuar, sem
notificagdo prévia, modificacdes no produto mencionado neste documento.

Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicacdo pode ser reproduzida, armazenada em sistema de
recuperagdo de informacgdes, nem transmitida sob nenhuma forma ou por nenhum meio, seja eletrdnico, mecénico,
fotocépia, gravacéo ou de qualquer outro modo, sem a autorizagéo prévia da Castanho.
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CASTANHO

1. Introducéo

Vocé acaba de receber sua Lavadora Industrial e Hoteleira, fabricada e projetada para atender suas necessidades.

Recomendamos a leitura atenta destas instrugdes.

2. Termo de Garantia Limitada Castanho

I. APRESENTACAO:
Este termo estabelece as condigBes de garantia limitada do Produto CASTANHO ao Comprador original.

O Comprador deve cumprir 0s requisitos de instalacdo, operacdo e manutencdo, conforme constam dos Manuais
de Instalagéo, Operagdo e Manutengéo, recebidos no ato da compra e com a entrega do Produto.

Il. PRAZO DA GARANTIA:
A garantia inicia-se a partir da emissao da Nota Fiscal de venda e tem 0s seguintes prazos de duracao:

13 (treze) meses contra defeito de fabricacdo para partes gerais, ndo indicadas em garantia especifica;

6 (seis) meses para material elétrico / eletrénico (fiagdo, micros, pressostato, filtros, alarmes, campainhas,
valvulas, comandos, conexdes, resisténcias, reparo de valvulas, transdutores de pressao);

90 (noventa) dias para componentes de aquecimento (lampadas, material de desgaste normal pelo uso do
Produto, como guarni¢des, mangueiras, borrachas, plugs de plastico); e,

5 (cinco) anos para vasos de pressdo (camara interna e externa e caldeira de geracdo de vapor), exceto
para as lampadas e mesas cirlirgicas.

lll. CONDICOES DA GARANTIA LIMITADA:

A Castanho garante que seus Produtos séo livres de defeitos nos materiais e na fabricagdo pelo periodo
supra mencionado, o qual se inicia na data de emisséo da Nota Fiscal;

Caso um Produto, durante o periodo de garantia aplicavel, apresente defeito coberto pela garantia e por
fato comprovadamente imputavel a Castanho serd reparado a seu exclusivo critério, respeitada a
legislacédo vigente;

A Castanho néo garante que a operacdo de qualquer Produto seja ininterrupta ou livre de erros; e,

O local de instalacdo do Produto deve estar de acordo com os requisitos descritos no Manual de
Instalacédo, recebido pelo Comprador no ato da compra.

IV. RESPONSABILIDADES DO COMPRADOR:
Para a validade da garantia o Comprador se obriga a:

instalar os pontos de energia elétrica, vapor, ar comprimido e 4gua, bem como manter o ambiente fisico
arejado e adequado, de acordo com o que consta dos Manuais de Instalagdo, Operacdo e Manutencéo do
Fabricante;

comprovar as manutencdes preventivas, indicadas no Manual de Manutencao, por meio de registros;
utilizar pecas e/ou componentes originais para o Equipamento, ou seja, somente aqueles fornecidos pela
Castanho;

ndo permitir intervengdes por agentes técnicos ndo autorizados para reparos, aplicacdes e instalacdes de
componentes adicionais;

devolver formalmente ao departamento técnico da Castanho (fabrica Mogi Mirim), através de seu agente
autorizado, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, 0s componentes e/ou pecas substituidos em garantia.

V. EXCLUSOES:
Os seguintes itens, entre outros compativeis com o ora exposto, nao estao cobertos pela garantia:

Componentes externos ao Produto;

Materiais de limpeza, conservacéo e desgaste normal pelo uso;
Papéis e vidros;

Ma&o de obra de manutencao preventiva,
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Ensaios de qualificacéo e de validacao de processos;

Afericdo e calibracdo periddicas dos instrumentos de medicdo e controle;

Atualizacdo de software do controlador (quando for o caso), exceto nos casos em que as falhas
comprovadas do programa prejudiqguem as condi¢des de operacéo e seguranca;

Despesas de viagem e estadias do técnico, fretes, embalagens e seguro;

Custos com terceirizacdo de processos em funcdo de manutencdes corretivas e preventivas;

Danos causados por falhas nos suprimentos de agua, energia elétrica (interrup¢éo, sub ou sobre tensao,
transientes) ou de deficiéncia no aterramento;

Danos causados por mau uso, abuso, queda, negligéncia, imprudéncia ou impericia;

Danos causados por armazenamento ou uso em condi¢des fora das especificacdes contidas nos Manuais;
Danos causados por equipamentos que produzam ou induzam interferéncias eletromagnéticas ou ainda
por problemas de instalacdo elétrica em desacordo com os Manuais de Instalacdo, Operacdo e
Manutencéo;

Danos causados por acessoérios e Produtos de terceiros adicionados a um Produto comercializado pela
Castanho;

Danos causados por violagdo do Produto, tentativa de reparo ou ajuste por terceiros ndo autorizados pela
Castanho;

Danos causados por agentes da natureza, como descargas elétricas (raios), inundacdes, incéndios,
desabamentos, terremotos, etc;

Perdas e danos causados pelo Produto ou por desempenho do Produto, inclusive, mas nao limitado, a
lucros cessantes, perdas financeiras e limitacdes de produtividade, resultantes dos atos relacionados a
hipoteses de ndo cobertura desta garantia; e,

Danos causados ao Produto instalado apés o vencimento dos prazos de garantia acima descritos;

Danos causados ao Produto decorrentes do transporte.

VI. LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE DO FABRICANTE:

As obrigacdes assumidas pela Castanho em conseqiiéncia deste Termo de Garantia limitam-se as
expressamente aqui incluidas;

As solucdes fornecidas neste Termo de Garantia sdo as Unicas e exclusivas oferecidas ao cliente;

Sob hipotese alguma a Castanho sera responséavel por quaisquer danos diretos, indiretos, inclusive lucros
cessantes, especiais, incidentais ou consequéncias, seja baseado em contrato, ato licito, prejuizo ou outra
teoria legal;

Em nenhuma circunstancia, a responsabilidade da Castanho por danos materiais excede o limite maximo
do preco do Produto que tenha causado tal dano.

VIl. GARANTIAS ADICIONAIS:
As garantias estendidas e/ou especiais serdo objeto de negociacdo, a parte, entre a Castanho e o Comprador.
ApOs a contratacdo, serdo registradas em contrato de fornecimento especifico para tal finalidade.

ogrNE

©~

3. Operacao

Carregue o0 equipamento com roupa previamente pesada.

Feche a porta.

Abra os registros de agua fria (2), agua quente (3) e vapor (4) até atingir o nivel (5) desejado.

Abra o vapor (4) até atingir a temperatura desejada.

Abaixar a alavanca do freio (6) para dar a partida na maquina.

Apo6s o tempo de lavagem, abrir a valvula de descarga d'agua, através da alavanca na lateral esquerda da
maquina.

Repetir as operacdes 3, 4 e 5 quantas vezes forem necessdrias para completar a lavagem.

Posicionar o cesto através da alavanca de freio, se orientando pela seta na lateral direita de seu
equipamento (7).

Observacgdes:
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A entrada de dgua quente e vapor sdo opcionais.
Quando seu equipamento possuir temporizador (opcional) programe o tempo através da tecla PGM, ajustando o
valor pelas setas, e para dar a partida pressione a tecla com desenho de um relégio.

Painel de Comando

Termometro Caixa de Sabao

Z//

4. Atencao Especial do Usuéario

Seu produto ndo deve ser abastecido com cargas inflamaveis e explosivos, bem como outras que ndo constam
nesse manual.

Tanto no abastecimento como na retirada de carga, utilizar luvas apropriadas para evitar queimaduras nos
equipamentos com aguecimento.

A falha ou auséncia de aterramento de seu produto, assim como mau dimensionamento da rede elétrica, pode
comprometer a segurancga do operador.

Para efetuar manutencéo, desligar a alimentacdo de energia elétrica e o vapor (quando for o caso). Aguardar o
resfriamento do equipamento e somente apoés isto efetuar manutencao.

5. Responsabilidade

Representante Legal: Eng. Breno Correa Farago Junior
CREA-SP: 5061034048

Responsavel Técnico: Eng. Sérgio Yukio Koseki
CREA-SP: 0601577094

6. G.P.V. - Gestao Pé6s-Venda

Castanho

Av. Prefeito Antonio Tavares Leite, 181 - Parque da Empresa
CEP: 13.803-330 Mogi Mirim - SP

Caixa Postal: 1081

Fone/Fax: 19 3805.7699

E-mail: gpv@baumer.com.br ¢ castanho@castanho.ind.br
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