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Nés da United Technologies Carrier estamos muito satisfeitos por ter vocé como usuario
de um SPLIT MIRAGGIO Carrier. Este equipamento é fruto de um arduo trabalho de
pesquisa e engenharia.

Por isso, podemos afirmar que vocé adquiriu um equipamento de alta tecnologia,
baixo consumo de energia e grande durabilidade. Para obter o melhor desempenho
do equipamento é fundamental que se siga corretamente as instrugdes contidas
neste manual.

Acompanhe-nos até a Ultima pagina e passe a compreender melhor por que investimos
tanto em tecnologia de ponta.

Para casos de garantia ou se ainda tiver alguma duvida, ligue para nosso Call Center
e fale com a gente.

e CallCenter

Springer Q

4003.6707 - Capitais e Regides Metropolitanas
0800.887.6707 - Demais Cidades

Afinal, vocé é o foco de toda a nossa atengao!






Instalacdo

Condicionadores de ar, como o SPLIT MIRAGGIO Carrier, requerem
uma instalacdo mais nobre e especializada em fungéo da necessidade
de se complementar o sistema através de tubula¢fes de cobre, fiagdo
elétrica, etc. Tais itens NAO sdo fornecidos com as unidades internas
ou externas, pois 0s mesmos variam suas dimensdes e quantidades de
acordo com o perfil do local da instalagao.

Para que tal operacéo seja realizada com total corre¢do e seguranga,
a Carrier mantém uma rede de empresas credenciadas, treinadas
em fabrica, para proporcionar a vocé usuario a tranqtilidade de estar
contratando uma instaladora tecnicamente idénea.

Sugerimos que vocé procure orgamento de instalagao (componentes de
interligacdo e mao-de-obra) somente com empresas credenciadas, que
séo especializadas em ar condicionado.

Para maiores esclarecimentos, leia com atengéo o Termo de Garantia.



Use o equipamento somente na voltagem constante na
plaqueta de identificagao.

Como todo aparelho elétrico, ndo permita jamais ser
manuseado por criangas, mesmo quando desligado.

O equipamento deve ter protegao elétrica por disjuntor
préprio. Ocorrendo danos na parte elétrica das unidades,
desligue imediatamente o disjuntor e ndo tente conserta-
los. Chame uma empresa credenciada para efetuar a
manutencao.

N&o introduza objetos dentro das unidades interna ou
externa através das aberturas de tomada ou descarga de
ar, pois as mesmas possuem internamente ventiladores
funcionando em alta rotag&o.

N&o use sprays inflaméaveis perto da unidade interna
ou externa. Produtos como gasolina, benzina, thiners,
inseticidas e outros agentes quimicos podem causar
danos.

Instrugdes de

Seguranca



Recomendacoes

lmporta ntes

Mantenha livre as tomadas ou descargas de ar das uni-
dades interna e externa. A obstru¢do das mesmas acarreta
uma reducédo do rendimento e pode provocar danos ao
equipamento.

Certifique-se sempre se a regulagem da temperatura
através do termostato esta coerente com a condigéo de
conforto dos ocupantes.

Evite direcionar a descarga de ar diretamente sobre os
ocupantes, principalmente se estiverem em estado de
repouso.

Evite 0 uso do SPLIT MIRAGGIO Carrier na operagéo
refrigeracdo com temperaturas internas inferiores a 20°C
para que ndo ocorra formagéo de gelo no trocador de calor
da unidade interna.

Evite 0 uso do SPLIT MIRAGGIO Carrier na operagéo
aquecimento com temperaturas externas inferiores a4°C,
pois podera ocorrer o congelamento do trocador de calor
da unidade externa. Para esta situacdo o equipamento
possui um sistema de descongelamento que atuara evi-
tando danos a unidade externa.



Sempre que trocar a operacdo o equipamento pode demorar até 3 minutos para executar o
comando. Tal procedimento deve-se a um dispositivo interno de protegéo.

Se o fornecimento de energia for interrompido, desligue imediatamente seu SPLIT MIRAGGIO
Carrier e somente volte a liga-lo apds o restabelecimento. Esse procedimento evitara variagdes
de tenséo que podem ocasionar a queima do compressor.

Né&o utilize o disjuntor como chave liga-desliga do equipamento. O disjuntor é o principal dispositivo
de seguranga do seu circuito elétrico.

Mantenha o controle remoto em local adequado quando n&o estiver sendo utilizado para evitar
danos ou a perda do mesmo.

Certifique-se de que a unidade interna esta afastada em pelo menos 1 metro de equipamentos
eletrdnicos, pois estes podem interferir na recepcao do sinal do controle remoto sem fio.

Né&o tape a frente da unidade obstruindo a entrada e saida do ar. A obstrugao pode provocar a
reducdo da quantidade do ar e reduzir o efeito do condicionador podendo provocar a avaria da
unidade.

Mantenha a unidade afastada de fontes de calor e ndo coloque objetos quentes sobre a mesma
pois podem danificar os painéis.



Conhecendo o

Receptor de Sinais

Na unidade interna esto localizados o receptor de sinais, trés leds de
controle (pequenas ldmpadas indicadoras coloridas) e o interruptor de
funcionamento. Segue um esquema para melhor entendimento:

Receptor de sinais do controle remoto.

Botdo de emergéncia. Pode ser utilizado no caso de
nao funcionamento do controle remoto sem fio (baterias
descarregadas ou perda do mesmo, por exemplo).
Para acionar o modo emergéncia, mantenha pressiona-
do o botdo de emergéncia por pelo menos 5 segundos,
utilizando uma chave de fenda, por exemplo.

Com o modo emergéncia acionado a unidade man-
tera a temperatura ambiente em 22°C e as seguintes
condigdes:

Modo de operag&o: automatico;

Velocidade de ventilagdo: automatica;

Aletas de direcionamento do fluxo de ar: automatico;
Modo timer: desativado.

Para desativar o modo emergéncia, mantenha pressio-
nado o botdo de emergéncia por pelo menos 5 segundos
ou utilize o controle remoto, caso tenha sido solucionado
0 problema com 0 mesmo.



Modo teste: E ativado através do controle remoto, porém somente devera ser utilizado por profissionais de manutenco
e instalagdo de empresas credenciadas. Procedimento diferente deste ocasiona a perda da garantia.

Para entender o que os leds indicam:

As informagdes sobre o modo de funcionamento da unidade interior, do estado do timer e diagnéstico s&o dadas pelos

3 leds existentes na unidade.

P (led verde): Durante o funcionamento normal, o led esta aceso.
Quando ocorre uma falha na unidade, o led pisca em intervalos de
5 segundos. O cédigo de erro ¢ revelado pelo nimero de vezes
que o led pisca. Entre os ciclos de em que o led pisca, ocorre uma
pausa de 5 segundos.

* Com cédigo habilitado.

Apds alimpeza do filtro (veja item “Limpeza e Conservagao”),
pressione o botdo de emergéncia “T”, que esta localizado na
unidade interna, utilizando por exemplo uma chave de fenda,
desta maneira o led verde ira parar de piscar.
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DESCRIGAO

Falha no sensor de temperatura ambiente.

Falha no sensor da serpentina da unidade interior.
Filtros sujos.

Falha na unidade exterior.

EEPROM avariado.

NUmero de série corrompido.

Informag&o de enderego / zona incompletos.
Falha no distribuidor do fluxo de gas.

R (led amarelo): Indica o funcionamento da unidade no modo timer. Durante este modo de funcionamento, o led esta
aceso. Se 0 modo timer estiver ativo e a unidade for reiniciada apds uma queda do fornecimento de energia, este led pisca

até ser enviado um novo sinal para a unidade.

Q (led vermelho): D as seguintes informagdes:
- Durante o funcionamento normal, o LED esta apagado.
- Durante o descongelamento, o LED est4 aceso.

- Durante o teste de ligagbes elétricas, o LED pisca em intervalos de 1 segundo.



Conhecendo o

Controle Remoto

@ Visor de cristal liquido
A. Seleg¢ao do modo de operacao

§i=E
Power (liga/desliga)

Controle de temperatura - aumenta
Controle de temperatura - diminui

Selegao de velocidade do ventilador

Selegao de controle personalizado

. Ajuste do controle personalizado

TOMMmMOoOOW®

Ajuste do defletor de ar

Ajuste do timer - hora de inicio
Ajuste do timer - programagao combinada

Cancelamento do timer

Ajuste do timer - hora de término

. Modo de funcionamento noturno (SLEEP)
Ajuste da hora atual

o =2=rx&<«<-

. Botdo de reset

Z2 X« I m oW >



Nota: Verifique se o controle remoto esta corretamente configurado conforme o tipo de operagéao do seu
aparelho - somente refrigeragdo ou refrigeracdo & aquecimento. Do contrario, proceda conforme
informagées contidas no Manual de Instalagao, Operagao e Manutengao.

VISOR DE CRISTAL LiIQUIDO

Visualizagéo das fungbes no display de cristal liglido
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Modos de operagao:

Ventilagao

Aquecimento (s6 modelos quente/frio)
A Automatico (s modelos quente/frio)
0 Refrigeracao com desumidificagao
0 Desumidificagao

Indicador de sinal transmitido
Temperatura selecionada

Indicador de pilhas gastas

Posicao dos defletores de ar
Velocidade de ventilagao

Funcgao de controle personalizado
Fungao hora de inicio

Modo de funcionamento noturno

. Programagao combinada ativa
. Hora atual ou hora de inicio / término

programada
Fungao hora de término



A. Selecao do modo de operagao:
Pressionando esta tecla vocé podera selecionar o modo de operacdo do seu SPLIT MIRAGGIO Carrier.
Pressionando repetidas vezes, os modos disponiveis serdo selecionados em seqiiéncia e os simbolos
respectivos aparecerao no visor de cristal liquido. Além disso, a unidade indicara a recep¢do do comando
através de um bip de confirmagé&o.

<& Ventilagio;

o= Aquecimento (nas unidades onde este for disponivel):

A Automatico - nesta operacdo o equipamento mudara automaticamente de refrigeracéo para
aquecimento (onde este for disponivel) ou ligara e desligara o compressor (localizado na unidade
externa) alternadamente, procurando manter a temperatura do ambiente na temperatura de conforto
por vocé estabelecida entre 17 e 32°C;

Refrigeragao com desumidificagao;

Desumidificagdo - nesta operagéo o aparelho remove gradualmente a umidade do ambiente com
a minima altera¢do de temperatura, proporcionando maior conforto. Faz com o ambiente fique seco
sem estar gelado.ldeal para dias Umidos com pouco calor.

O aparelho sempre funcionara em velocidade baixa.

Obs.: Em desumidificagao nao é possivel mudar a velocidade.

C ¥

B. Tecla Power (liga/desliga):

Pressionando a tecla “Power” vocé liga/desliga o seu SPLIT MIRAGGIO Carrier através do controle remoto
sem fio. Ao ligar o equipamento aparecera no display a totalidade das informagdes contidas na programacao
anterior. Ao desligar o equipamento elas desaparecerdo, restando apenas a HORA ATUAL. Se uma ou mais
das fungdes do timer - hora de inicio, hora de término programagao combinada - estiverem ativas, o(s) icone(s)
correspondente(s) também estardo presentes.

Nota: Ao se religar o aparelho logo apos este ter sido desligado, o compressor demorara de 3 a 5 minutos para
voltar a funcionar, devido a um dispositivo interno de protegéo.
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C /D. Controle de temperatura
Aumenta a temperatura (tecla C)
Diminui a temperatura (tecla D)

Através destas teclas vocé executa o ajuste de temperatura proprio para seu conforto. A sua sele¢do é mostrada
no visor do controle remoto e pode variar entre 17 e 32°C.

E. Selecao de velocidade do ventilador
Pressionando esta tecla pode-se selecionar a velocidade do ventilador.
Simbolos no display de cristal liquido:

(cq?) Velocidade baixa (para funcionamento noturno);

((éb})) Velocidade média;
(((ébﬁ))) Velocidade alta (ao ligar o aparelho, até alcancar a temperatura desejada);

( cq? ) Selecdo automatica de velocidade - a velocidade do ventilador sera ajustada automaticamente ao
valor necessario para o melhor bem-estar.

F. Sele¢ao de controle personalizado

Pressionando esta tecla vocé seleciona as configuragdes previamente definidas de modo de operagéo,
temperatura, velocidade de ventilagdo e posi¢do dos defletores, memorizadas através do AJUSTE DE
CONTROLE PERSONALIZADO.

G. Ajuste de controle personalizado
Através desta tecla vocé memoriza as fungdes do controle remoto, de forma que estas podem ser recuperadas a
qualquer momento pressionando-se a tecla &, independentemente do modo de funcionamento da unidade.



Para memorizar um modo de funcionamento personalizado proceda da seguinte forma:
1. Com o controle remoto ligado ou desligado, aperte e mantenha pressionado a tecla &= por pelo menos
cinco segundos. O icone © ficara piscando no visor.
2. Através da tecla selecione 0 modo de operagao;
3. Através das teclas /\ e V selecione a temperatura desejada;
4. Pressione a tecla =_§I? para selecionar a velocidade de ventilagéo;
5. Pressione a tecla 1 até definir a posicao desejada dos defletores de ar.
6. Quando houver terminado de ajustar todas as opgdes, aperte a tecla &) para memoriza-las.
As opgdes memorizadas podem ser selecionadas rapidamente pressionando a tecla @, mesmo com 0
controle remoto desligado. Para modificar um ou mais pardmetros do controle personalizado, proceda
novamente desde o item 1.

H. Ajuste do defletor de ar
Adirecéo do fluxo de ar pode ser alterada para otimizar a distribuicdo do mesmo no ambiente. Pressionando a tecla
em sequéncia, vocé pode selecionar a posicao dos defletores de ar.

Simbologia do visor de cristal liquido:

25 Automatico - a direcdo do ar é selecionada automaticamente pelo SPLIT MIRAGGIO Carrier.
Quando em refrigeragéo, os defletores sé@o posicionados de forma que o ar seja direcionado para o
teto; quando em aquecimento, os defletores séo posicionados de forma que o ar seja direcionado
para 0 solo, prevenindo desta maneira, a criagdo de zonas de ar quente que se formam na parte
superior do ambiente;
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Podem ser selecionadas seis posi¢des para os defletores de ar, conforme sua necessidade de
distribuicéo do ar condicionado.
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Fungéo Air Sweep - os defletores se movem continuamente para cima e para baixo.

-



l. Ajuste do Timer - hora de inicio

Através desta fungdo vocé define a hora de inicio da programacao, fazendo com que o SPLIT MIRAGGIO
Carrier ligue automaticamente em um horario pré-determinado. Para definir a hora de inicio e 0 modo de
funcionamento desejado, proceda da seguinte maneira:

1. Aperte a tecla 4 para iniciar a programagao. Os digitos correspondentes a hora de inicio piscarao;
2. Pressione as teclas A e \'% para definir a hora e, em seguida, pressione a tecla &4 para confirmar;

3. Pressione as teclas A e \"% para definir os minutos e, em seguida, pressione a tecla & para confirmar
a hora de inicio.

Nota: se o controle remoto estava ligado no inicio da programacao, a Unica opgao de configuragao sera
a da hora de inicio e a programacao estara pronta. A unidade sera acionada no horario indicado com o
modo de operagéo atualmente utilizado. Se o controle remoto estava desligado no inicio da programagao,
havera ainda as seguintes opgdes a serem definidas:

4. O icone correspondente ao modo de operagéo piscara. Pressione a tecla M até selecionar o modo
de operagéo desejado e confirme apertando a tecla ©)]

5. Os digitos correspondentes & temperatura piscardo. Defina a temperatura desejada através das
teclas A e V e confirme apertando a tecla ©]}

6. O icone da velocidade de ventilagdo piscara. Selecione-a pressionando a tecla &% e confirme
apertando a tecla &.

. . o . .
7. O icone correspondente ao posicionamento do defletor de ar piscara. Pressione a tecla 70 até definir
a posigao desejada dos defletores de ar e entdo finalize a programacgéo, pressionando novamente a
tecla (&,

Terminada a programagéo o icone k24 permanecera no visor do controle remoto, indicando que a
programagao esta ativa.



Notas sobre a hora de inicio da programagao:

* Se, enquanto estiver sendo feita a programacao, passarem-se dez segundos sem que seja apertada nenhuma
tecla, o controle remoto desligara (se este estava desligado no inicio da programagédo) ou saird do modo de
programagcao (se o controle remoto estava ligado no inicio da programacgao).

* Quando a fung&o de timer - hora de inicio esta ativa, a unidade verifica a temperatura do ar ambiente uma
hora antes do inicio da programacao.

* A hora de inicio pode iniciar até 40 minutos antes do horario programado dependendo da diferenca de
temperatura entre a temperatura ambiente e a temperatura selecionada.

J. Ajuste do Timer - programagao combinada

A programagéo combinada (sele¢do de uma seqtiéncia de horas do equipamento ligado/desligado) fara com que o
SPLIT MIRAGGIO Carrier ligue e/ou desligue automaticamente em horas pré-determinadas, sem interferéncia por
parte do usuario. Pressionando a tecla &)1 a unidade ligaré e/ou desligara diariamente conforme a programacdes
memorizadas nas fungdes hora de inicio e hora de término.

O icone &1 permanecera no visor do controle remoto indicando que a programagao esta ativa.
Para desativar a programag&o combinada basta pressionar a tecla 4 novamente.
Notas:

* Para que seja utilizada a programagao combinada é necessario que ao menos uma das fungdes hora de inicio
e hora de término esteja configurada.

* Se a programagdo combinada estiver ativa e forem canceladas as fungdes de hora de inicio e hora de término,
automaticamente a programagao combinada sera desativada.

* Se ocorrer falta de energia, apds o reestabelecimento da energia a fungao timer volta desligada, necessitando
ser novamente configurada pelo controle remoto.

K. Cancelamento do Timer

Para cancelar as programacdes de hora de inicio ou hora de término, aperte a tecla & ou [ conforme o caso,
e aperte o botdo X.



L. Ajuste do Timer - hora de témino

Através desta fungéo vocé define a hora de término da programagao, fazendo com que o SPLIT MIRAGGIO
Carrier desligue automaticamente em um horario pré-determinado. Para definir a hora de término, proceda da
seguinte maneira:

1. Aperte a tecla €l para iniciar a programagao. Os digitos correspondentes a hora de término piscaréo;

2. Pressione as teclas A e \'/ para definir a hora e, em seguida, pressione a tecla € para confirmar;

3. Pressione as teclas A e \" para definir os minutos e, em seguida, pressione a tecla © para finalizar a

hora de término.

Terminada a programacéo o icone & permanecera no visor do controle remoto, indicando que a

programagao esta ativa.

M. Modo de funcionamento noturno (SLEEP)
Esta funcdo permite estabelecer o tempo restante de funcionamento da unidade. Para tanto, aperte a tecla €|
com o controle remoto ligado. O icone 4 piscara no visor de cristal liquido e, ao lado deste, aparecera “1hr”,

indicando o tempo restante em horas. Pressione as teclas A e \" para definir o tempo restante, em intervalos
de uma hora até o maximo de nove horas, e confirme apertando novamente a tecla (4.

Para desativar o modo de funcionamento noturno basta pressionar a tecla [dl e, em seguida, a tecla X do
controle remoto.

Esta funcdo também adapta o equipamento as variagdes do metabolismo do corpo humano, visando evitar um
resfriamento ou um aquecimento excessivo durante o funcionamento. A temperatura definida seré alterada da
seguinte maneira:

Y 4

C

Temperatura
ajustada

C

Temperatura
ajustada

an 70 110 150 T 30 80 150

Tempo
(min) Tempo
Tempo ajustado

ajustado

Resfriamento ou desumidificacéo Aquecimento



N. Ajuste da hora atual

Para efetuar o ajuste da hora atual, proceda da seguinte maneira:
1. Com o controle remoto ligado ou desligado, aperte a tecla ©, por cinco segundos. Os digitos
correspondentes as horas piscarao.

2. Pressione as teclas A e V para definir a hora e, em seguida, pressione a tecla © para confirmar.
Os digitos correspondentes aos minutos passarao a piscar.

3. Pressione as teclas A e V para definir os minutos €, em seguida, pressione a tecla ©) para finalizar
0 ajuste da hora atual.

0. Botdo de Reset

Para restaurar a configuragao do controle remoto, pressione ligeiramente
com um objeto pontiagudo (por exemplo, a ponta de uma lapiseira) o
boté&o de reset.




Substituindo as pilhas do controle remoto

O controle remoto do SPLIT MIRAGGIO Carrier utiliza duas pilhas
alcalinas tipo AAA de 1,5 V. Quando aparecer 0 Simbolo msm no
visor de cristal liqliido vocé deve substituir as pilhas gastas. Jamais
utilize pilhas usadas ou outras que néo as especificadas e lembre-
se que a duracdo média de uma pilha para esta utiliza¢éo é de um
ano. N&o efetue a substitui¢do das pilhas com o equipamento ligado.
Para remover a tampa do compartimento das pilhas deve-se pres-
sionar a lingiieta de plastico localizada na parte traseira do controle
remoto. Introduza as pilhas prestando atengéo na polaridade correta
indicada no compartimento das pilhas. Coloque a tampa novamente
no lugar (ver figura ao lado).

Se o condicionador de ar ndo funciona normalmente depois de ter substituido as pilhas, retire-as novamente, volte a inseri-las
€ pressione o botao de reset depois de 5 segundos.

Demais informagdes sobre o controle remoto

O controle remoto deve ser usado a uma distancia méaxima de até 5 (cinco)
metros. Nao deve haver qualquer tipo de obstrugdo aos sinais emitidos pelo
controle remoto, como cortinas ou plantas. Aincidéncia direta de luz solar sobre
o receptor de sinais pode dificultar a recep¢éo dos sinais.

O controle remoto emite um sinal sonoro (beep) confirmando a recep¢édo da
mensagem enviada. Se ndo houver esta confirmagdo sonora é necessaria a
retransmissao do sinal.




Limpeza 7

Conservacgao

Antes de iniciar qualquer limpeza da unidade interna ou externa
ou dos filtros, desligue o disjuntor relativo ao aparelho.

Limpeza geral das unidades
A limpeza externa das unidades deve obedecer a uma peridiocidade em fungédo do 1
tipo de ambiente que a mesma esta instalada. Usar somente um pano macio, limpo
e embebido em agua morna com sab&o neutro para limpeza das unidades. Nunca
utilize esponjas de ago para limpeza das unidades, pois este procedimento pode
riscar as mesmas. Para limpeza do controle remoto utilize apenas pano seco. Nao
use sprays inflamaveis perto da unidade interna e externa. Produtos como gasolina,
benzina, thiners, inseticidas e outros agentes quimicos podem causar danos ao
aparelho e a sua saude.

Limpeza do filtro
A unidade interna possui um filiro de tela lavavel (GO) que retém impurezas do ar
ambiente. Recomenda-se que alimpeza do mesmo seja efetuada quinzenalmente. Em
locais onde o indice de impurezas do ar seja muito elevado, aconselha-se executar
a limpeza semanalmente.

Para remover o filtro proceda da seguinte forma:

1. Abra a parte central do equipamento girando o parafuso em 90° (1/4 de volta);
2. Retirar o filtro de tela lavavel; 4
3. Limpar o excesso de impurezas com um aspirador de p6 ou espanador;

4. Lava-lo com agua corrente;

5. Seca-los;

6. Recolocar os filtros no lugar correto e fechar a parte central do equipamento.




Apds um longo periodo sem uso, o filtro de tela lavavel deve ser retirado e limpo,
conforme os procedimentos anteriormente descritos, antes do equipamento ser
ligado.

No caso de uso dos filtros de carvao ativado e eletrostatico (kit qualidade do ar
interior - opcional), os procedimentos de remog&o e recolocagdo dos mesmos séo
iguais aos descritos anteriormente, porém, estes tipos de filtro ndo sdo lavaveis
e recomenda-se sua troca a cada trés meses (filtro eletrostatico) e a cada dois
anos (filtro de carvao ativo).

Lembre-se que o filtro de ar obstruido ocasiona uma redugao no rendimento e
um aumento no consumo energético.

N&o utilize seu equipamento sem o(s) filtro(s) de ar, pois as impurezas irdo se
acumular nos trocadores de calor.

Anualmente chame uma empresa credenciada para efetuar uma limpeza nos
trocadores de calor.



Solugoes

Praticas

Antes de chamar uma empresa
credenciada para dar assisténcia
técnica, veja como proceder se
0 seu SPLIT MIRAGGIO Carrier
apresentar algum dos sintomas
descritos ao lado.

Se a ocorréncia persistir e néo
puder ser solucionada de acordo
com as orientagdes apontadas,
desligue o disjuntor. Chame
entdo a empresa credenciada
de sua preferéncia para prestar
assisténcia técnica.

OCORRENCIA
Parada total do 1)
equipamento.
Equipamento 1)
nao condiciona
satisfatoriamente.
2)
3)
4)
5)
6)

Trocador de calor 1
da unidade interna 2
congelado.

— =

Vazamento de agua 1
para dentro do 2
ambiente condicionado.

— =

O aparelho ndo 1
responde ao comando 2
do controle remoto.

-_—

* Controle remoto sem fio.

PROVAVEIS CAUSAS

Disjuntor desligado.
Falta de alimentag&o da
rede elétrica.

Filtro de ar sujo.

Obstrugéo do fluxo de ar.
Ambiente aberto.
Termostato mal posicionado/
ajustado.

Aparelho néo foi adequada-
mente dimensionado para 0
ambiente.

Existéncia de alguma fonte
de calor no ambiente.

Circulagéo ineficiente do ar.

Filtro de ar sujo.

Dreno entupido.
Instalag&o incorreta.

Pilhas descarregadas.”
Controle remoto danificado.

SOLUGOES

1) Religue o disjuntor.
2) Aguarde o retorno de alimentagdo na
rede elétrica.

1) Limpe ou troque (no caso de filtro
eletrostatico ou de carvéo ativado) o
filtro de ar.

2) Remova as obstrugoes.

3) Feche as portas ou janelas abertas.

4) Ajuste corretamente o termostato.

5) Defina novamente, e de forma
adequada, o modelo do aparelho
para o ambiente.

6) Elimine a fonte de calor do ambiente.

1) Desobstrua a frente do aparelho.
2) Limpe o filtro de ar.

1) Desobstrua o dreno.
2) Corrija a instalacéo.

1) Substitua as pilhas.
2) Use 0o modo emergéncia até substituir
o controle danificado.



Utilize uma empresa credenciada SPRINGER CARRIER para instalagéo deste equipamento e tenha assegurada a garantia total constante no manual
do proprietario. Caso contrario ficara limitado a garantia legal de 90 dias.

A SPRINGER CARRIER concede a vocé, apartir da data da nota fiscal de compra deste aparelho, os seguintes beneficios: GARANTIA PELO PERiQDO
DE 3 MESES, garantia por lei, e estende por mais 33 meses, TOTALIZANDO 36 MESES DE GARANTIA, CONTRA DEFEITOS DE FABRICAGAO E
DE MATERIAL, desde que o aparelho seja instalado por uma empresa credenciada e operado de acordo com este manual do proprietario, em condigdes
normais de uso e servico. Dentro deste periodo o aparelho tera assisténcia das empresas credenciadas pela SPRINGER CARRIER sem 6nus de pegas
e méao-de-obra para o primeiro proprietario, DESDE QUE SEJA APRESENTADA ANOTA FISCAL.

Nao estao incluidos neste prazo de garantia adicional pegas plasticas, filtros de ar, assim como problemas com aparelhos instalados em locais com alta
concentragdo de compostos salinos, acidos ou alcalinos. Tais casos estdo cobertos com garantia de 90 dias a contar da data de compra do aparelho.
Também néo fazem parte desta garantia gas refrigerante, éleo, nem componentes néo fornecidos nos produtos mas necessarios para a instalagéo
das unidades, e tampouco se aplica a propria montagem/interligagdo do sistema.

SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA:

+  Danos causados por movimentagao incorreta e avarias de transporte;

+  Manutencéo do condicionador, que inclui limpeza e troca de filtro de ar;

+  Despesas eventuais de transporte do aparelho até a oficina;

+  Despesas de locomog&o do técnico para atendimento & domicilio quando o aparelho estiver fora do perimetro urbano da cidade sede da

empresa credenciada pela SPRINGER CARRIER;
A GARANTIA ESTARA CANCELADA NOS SEGUINTES CASOS:
Modificagéo das caracteristicas originais de fabrica;
Dados de identificagdo do aparelho alterados ou rasurados;
Aparelhos ligados em rede com tensao diferente da especificada na etiqueta de identificacéo;
Danos causados ao aparelho por incéndio, inundagao, causas fortuitas ou inevitaveis;
Aparelhos ligados com comandos a distancia néo originais de fabrica.
Qualquer instalagao diversa da recomendada por este manual.
Caso algum componente apresente defeito de fabricagdo durante o periodo de garantia estes serdo, sempre que possivel, reparados ou
em Ultimo caso substituidos por igual ou equivalente.
Fica este compromisso limitado apenas a reparos e substituicdes dos componentes defeituosos. O mau funcionamento ou paralisagéo
do equipamento ou sistema, em hipo6tese alguma, onerara a SPRINGER CARRIER LTDA com eventuais perdas e danos dos proprietarios ou
usudrios, limitando-se a responsabilidade do fabricante aos termos aqui expostos.
Quaisquer reparos ou componentes substituidos apos a data em que se extingue esta Garantia serdo cobrados integralmente do usuario.
ESTA GARANTIAANULA QUALQUER OUTRAASSUMIDA POR TERCEIROS, NAO ESTANDO NENHUMA FIRMA OU PESSOA HABILITADAA FAZER
EXCECOES OU ASSUMIR COMPROMISSO EM NOME DA SPRINGER CARRIER LTDA.
ESTA GARANTIA E VALIDA APENAS EM TERRITORIO BRASILEIRO.

Para sua trangiiilidade, mantenha a nota fiscal de compra do aparelho junto a este certificado, pois ela é documento necessario para solicitagao de servigos de garantia.







