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PESQUISAR REDE CREDENCIADA - INSTRUÇÕES DE USO: 

Na figura abaixo, estão ilustradas e identificadas as funcionalidades disponíveis para realização de uma consulta de toda a rede credenciada de 
atendimento, a seguir explicaremos o que é cada uma dessas funcionalidades e o seu comportamento. 
 
 

 
 



 

CAIXAS DE SELEÇÃO: São 5(cinco) caixas ao todo e servem para identificar quais serão os parâmetros (filtros) que deverão ser aplicados antes de 
apresentar o resultado de uma consulta. Eles podem ser selecionados individualmente ou em grupo, a medida que vai se escolhendo um 
conteúdo em uma caixa de seleção, as demais caixas serão atualizadas conforme o contexto, por exemplo, se escolher o plano standard ouro, a 
caixa cidade mostrará apenas os municípios que possuem profissionais credenciados nesse plano, e consequentemente a caixa bairro mostrará 
apenas bairros desse município e assim sucessivamente. Toda vez que um item é selecionado em uma caixa de seleção, o resumo da rede vai 
sendo atualizado mostrando o total de profissionais que atendem os requisitos da sua consulta. Para visualizar o resultado você deverá clicar no 
botão Buscar. 

BUSCA POR TEXTO: É possível efetuar uma busca da rede credenciada utilizando uma palavra chave, e escolhendo em quais campos deverão ser 
verificados, como por exemplo: procurar todos os médicos que tenham a palavra "mário" no nome. Após preencher  com o texto e escolher em 
qual(is) campos procurar, deverá ser clicado no botão Buscar para ver o resultado. 

BOTÃO BUSCAR: Efetua a pesquisa segundo os parâmetros que foram selecionados. 

BOTÃO LIMPAR: Limpa todos os parâmetros das caixas de seleção e de texto. 

HISTÓRICO: O histórico registra o horário e a quantidade de resultados que retornaram a cada pesquisa efetuada,e permite ainda que você possa 
refazer a mesma pesquisa, bastando apenas clicar no ícone que é uma pasta, e prontamente o resultado será mostrado. 

FILTROS: É um totalizador de quantidade de prestadores existentes segundo seus parâmetros de pesquisa, é possível clicar em qualquer um dos 
itens para visualizar o resultado. Da mesma forma que as caixas de seleção, a medida que se for escolhendo os itens, os demais totalizadores serão 
ajustados segundo o contexto. Inicialmente são mostrados os 10(dez) maiores totais, mas é possível visualizar os demais apenas clicando em "[+] 
mostrar todos". 

REINICIALIZAR RESUMO: a opção [todos] serve para mostrar o total geral de prestadores segundo as categorias que ali aparecem, já a opção 
[voltar] mostra a totalização imediatamente anterior. 

ORDENAR RESULTADO: Serve para classificar alfabeticamente o resultado, conforme o parâmetro que for selecionado. 

SELECIONAR ENDEREÇO: Ao clicar nesse ícone, os endereços que sejam de seu interesse vão sendo armazenados na memória para serem 
utilizados posteriormente. 



 

MOSTRAR: Se houver endereços selecionados, é possível  alternar entre visualizar todos os resultados, ou somente os que estão marcados. 

IMPRIMIR RESULTADO: É possível imprimir todos os resultados, somente os resultados marcados ou somente os resultados visíveis. 

ENDEREÇOS SELECIONADOS: Ao clicar neste ícone, será aberta uma nova janela onde será possível visualizar todos os registros que foram 
selecionados ao longo de todas as suas consultas, imprimir esse resultado ou ainda enviar para o seu e-mail essas informações. Observe que há 
um número indicando quantos endereços você já selecionou. 

LIMPAR ENDEREÇOS SELECIONADOS: Esta opção serve para limpar da memória todos os endereços que foram selecionados em todas as suas 
consultas. 

VISUALIZAR MANUAL: Caso deseje, você poderá ter uma cópia no formato PDF do manual completo do seu plano com o endereço de todos os 
prestadores. 

IMPRIMIR ENDEREÇO: Será aberta uma janela com o endereço selecionado e um mapa indicando sua localização, também será possível traçar 
um trajeto a partir da informação de um endereço, cidade, bairro ou cep. 

RECEBER ENDEREÇO: Utilizando esta opção, será possível que o endereço selecionado seja enviado em forma de mensagem (SMS) para o seu 
celular. 

IMPRIMIR ENDEREÇO: Com esta opção, será possível imprimir o endereço e o mapa de localização. 

 


