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Resumo

O seguinte documento tem como principal objectivo dar a conhecer a ferramenta Siteseed,
aplicagdo open-source de origem portuguesa que permite efectuar todo o desenvolvimento e
gestao de um website.

Para além de factos e panorama actual, serdo apresentados todas as caracteristicas relevantes,
pontos fortes em que este gestor de conteddos se destaca e os seus pontos fracos. Serdo
explicados pormenores importantes do seu funcionamento e sera incluido um manual de
utilizagdo e de instalacio.

Depois de ler este documento espera-se que o leitor consiga construir uma opiniao em
relagdo a esta aplicagao e deste modo verificar se o Siteseed podera ser uma solugao tanto
para uma utiliza¢do no presente como no futuro.
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1 Introducao

1.1 Escolha do Siteseed para este projecto

A razao pela qual escolhi o Siteseed deve-se ao facto de achar que é uma aplicagdo com muitas
potencialidades mas que ainda nio possui a devida notoriedade. E um produto nacional,
escrito numa linguagem que neste momento ¢ a mais utilizada na Internet e acima de tudo é
gratuito.

Ao escrever este documento pretendo informar, quer os aspectos melhores quer os piores
desta aplicacao e deste modo contribuir, para quem como eu também ja estive, a procura de
um gestor de conteudos.

A minha experiéncia com o Siteseed advém de ter estado numa empresa de webdesign, onde
trabalhei intensamente durante mais de ano nesta ferramenta e por for¢a das circunstancias
necessitei de efectuar alteragoes no proprio codigo fonte, o que me obrigou a conhecer o
Siteseed muito minuciosamente. Além de que desde que me lembro tenho vindo a
experimentar todo o tipo de aplicagdes open-source deste género, na tentativa de encontrar o
melhor gestor de conteudos.

Assim sendo, este documento foi elaborado sem consultas a outros documentos externos (até
porque nao ha), a excepgdo de um documento de apresentagdo do Siteseed da propria MrNet,
que me ajudou a fornecer alguns factos relativos ao projecto.

1.2 Nomenclatura e linguagem do documento

No decorrer deste documento serdo utilizados regularmente termos em inglés, isto porque
quer na propria aplicacdo quer no contexto em que esta aplicagdo se insere, nao fazia sentido
traduzir. Também devido ao uso intensivo e corrente destas palavras ndo dei nenhuma
formatacao diferente as mesmas.

Como o Siteseed nasceu como aplicagdo de gestio de um jornal digital, muitas das
terminologias adoptadas e filosofia de funcionamento constatam isso mesmo. Mecanismo de
recolha de contetdos e aprovacao. Niveis de acesso na area de administracao, etc.

No documento sio apresentados pontes fortes e fracos do Siteseed e vantagens e
desvantagens do Siteseed. A diferenca reside nos primeiros serem em relagio a outros gestores
de conteudos, ou seja, pontos em que o Siteseed leva vantagem ou perde, enquanto que as
vantagens e desvantagens sao caracteristicas que igualmente ja existem noutros gestores de
conteidos mas que se evidenciam no Siteseed.

HUGO COSTA 990710 8
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1.3 Oque é o Siteseed

iteseed é uma plataforma de software - open source para o desenvolvimento e gestao de
contetdos para websites, vulgo CMS (Content Management System). Com o Siteseed ¢
possivel desenvolver websites complexos sem necessidade de recorrer a programagio. O
design grafico, as funcionalidades e os contetdos do website sao geridos através de um
interface Web, permitindo a personalizacao dos acessos ao sistema de acordo com o perfil dos
diferentes utilizadores. O Siteseed é por isso uma ferramenta de trabalho em grupo, que
permite gerir todos os detalhes de design, estrutura e conteudo de um website de forma
independente. Tudo o que ¢ utilizado na constru¢ao e manuten¢ao do site ¢ mantido numa
base de dados pelo que nio sao necessarios ficheiros. Para um utilizador que pretende inserir
conteudos no site apenas tem de preencher alguns campos e aprovar o conteido que por sua
vez ¢ correctamente formatado e integrado no site automaticamente, isto tudo, numa parte
“BackEnd"”” denominada BackOffice.

Modelo de

funcionamento de O Siteseed nasceu vocacionado para ser um gestor de jornais
p 8 J

um jornal online, pelo que dai advém parte da sua filosofia: Jornalistas

inserem conteudos, editores aprovam e técnicos encarregam-se da

electronico. - :
construcao do site.

O Siteseed ¢ uma aplicagdo aberta, o seu codigo fonte ¢é visivel pelo que podera inclusive ser
modificado.

Como gestor de conteidos dinamico tem um funcionamento muito “leve” gragas a um
mecanismo de cache que lhe fornece uma performance muito aceitavel.

siteseed

Fig. 1 - Logotipo do Siteseed

1 BackEnd — Nos gestores de conteiidos denomina-se BackEnd a drea de administracao de acesso reservado, onde é
feita toda a gestdo do site publico (Front End).

HUGO COSTA 990710 9
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2 Historia
Siteseed é um produto portugués criado pela Mr.Net, empresa especialista na
prestagao de servigos, desenvolvimento de software e consultoria Web, sediada em
Lisboa. Esta empresa que teve o seu aparecimento em 1998, desenvolveu uma

solucdo para uma necessidade emergente que tem especial importancia nos dias de hoje: a
gestao de conteddos Web.

De inicio o Siteseed era vendido a 1000 ddlares americanos por licenca
Passagem do de servidor (caso fosse para uma utilizacio comercial), significa que era
p ¢ gnitica q

Siteseed a possivel para uma empresa possuir varios sites em Siteseed, desde que
open source. - estes tivessem alojados no mesmo servidor e pagar apenas uma licenga,

facto esse de especial importancia sobretudo para empresas de
Webdesign que possufam diversos clientes. ~ Em finais do ano 2003 a empresa alterou
radicalmente a filosofia do Siteseed passando este a ser open-source, com uma licenga BSD e
estar representado no sourceforge?.

Esta alteracdo estratégica deveu-se ao facto de que como software open-source podetia ganhar
muito com o desenvolvimento e contribui¢oes de toda uma comunidade de programadores.
Até 2003, as contribui¢bes eram praticamente inexistentes, geradas apenas pela necessidade de
alteracoes de cddigo / adigoes de funcionalidades por parte de empresas de Webdesign, e para
que estas se reflectissem em versoes posteriores.

2.1 Resultados praticos para a MrNet do projecto

® Mais de 50% do desenvolvimento em 2002-2003 foi feito por colaboradores
externos.

® 80% do desenvolvimento em 2004 foi feito por colaboradores externos.
® Forte aposta na formacao e apoio a empresas que utilizam o Siteseed.

®* Custo de desenvolvimento desceu mais de 75%, permitindo executar projectos
mais depressa (menos de 30 dias), com base em técnicos com menor preparacao.

* Criou mercado para justificar o desenvolvimento de novas versoes (“Siteseed 2.0”
e “Siteseed NG”).

2 SourceForge.net ¢ o maior site de desenvolvimento de software Open Source,
Possui o0 maior repositorio de Open Source code e aplicagdes disponiveis na internet.

HUGO COSTA 990710 10
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3 Fermamenta Open-Source

eguindo o modelo de desenvolvimento de software preconizado pelo movimento open
source, que tem como expoentes mMaximos o sistema operativo Linux e o servidor Web
Apache, a Mr.Net disponibiliza on-line o cédigo fonte da plataforma de software
Siteseed. Assim, esta tem vindo a ser desenvolvida ndo s6 pela equipa de programagio da
Mr.Net, mas também por técnicos e programadores espalhados pelo mundo que auditam o
codigo, corrigem erros e propoéem novas funcionalidades. Este

Um modelo de modelo tem por objectivo permitir desenvolver software de forma
desenvolvimento  mais célere, com maior qualidade e seguranga, pelo menos este é o

inovador ptincipio.

No entanto, no caso do Siteseed, a passagem deste software a open-source ainda é demasiado
recente para que em termos Praticos possamos constatar avangos significativos. A propria
MrNet é muito cautelosa na integracdo e divulgagdo de novas funcionalidades devido a nao
interferir nos seus interesses comerciais.

Para os utilizadores da plataforma Siteseed este modelo de desenvolvimento apresenta
vantagens consideraveis:

= O Siteseed ¢ desenvolvido e testado por uma comunidade a nivel global com uma
experiéncia heterogénea;

* O processo de desenvolvimento de novas funcionalidades e de correccao de erros
¢ substancialmente mais rapido;

® O codigo fonte esta sempre disponivel para auditorias de qualidade e seguranca;

® O codigo fonte permite aos nossos clientes assegurar o desenvolvimento in-house,
sempre que se justifique;

® Os utilizadores tém ao seu dispor moédulos adicionais, que acrescentam novas
funcionalidades, os quais poderao ser desenvolvidos por outras empresas, em todo
o mundo.

3.1 Vantagens da Licenga BSD

= O Siteseed pode ser incluido, parcialmente ou na totalidade, em qualquer outro
projecto sem autorizagao da MrNet.

= A licenga BSD nos projectos derivados do Siteseed pode ser substituida por
qualquer outra (“open source” ou qualquer outra).

® A Unica limitagdo “real” imposta, a quem utilizar o cédigo do Siteseed, é que o
nome da MrNet ndo pode ser utilizado para efeitos de promogao ou para facilitar a
venda do software.

®* A MrNet agradece o crédito pela autoria do Siteseed, algures no manual da
aplicagdo, mas nao obriga a sua atribuicao

HUGO COSTA 990710 11



SITESEED

4 Actualidade

41 Gestores de contetidos

As ferramentas de Content Management System ou gestores de contetdos, parecem ter vindo
para ficar. A sua utilizagdo crescente por parte das organizagdes prova o aspecto vantajoso da
sua utilizacao. Das iniimeras vantagens podemos salientar:

* Rapida e facil disponibilizagao de informagao

*  Permitem gerir sites com informagao actualizada ao segundo

* A actualizagdo pode ser feita por todos os membros integrantes de uma empresa em
vez de uma unica entidade.

* Contornam a necessidade de saber linguagens de programacao WEB para colocar
informacao online.

Estas ferramentas encontram-se em praticamente todo o tipo de linguagens, desde ASP, PHP,
JSP, Python, etc, e acopladas a varios tipos de bases de dados relacionais: desde SQLServer,
Oracle, MySQL, DB2, etc. Uma destas linguagens no entanto, emergiu-se como sendo a mais
utilizada, o PHP. Aliado a ele veio o MySQL, também hoje a base de dados mais popular em
todo o mundo.

No mercado de hoje, essencialmente podemos encontrar dois géneros de CMS: como produto
comercial desenvolvido por empresas como a Oracle®, Microsoft®, RedDot™, etc, ou entio
um produto open-source que surge da criacao ou ideia de um individuo e que depois ¢é
desenvolvido por toda uma comunidade de entusiastas.

O Siteseed nasceu como sendo do primeiro género mas evolui para o segundo.

HUGO COSTA 990710 12
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4.2 Implementacdes do Siteseed

Fruto da capacidade da MrNet e da maturidade e aplicagio comercial desta ferramenta de
gestdo de conteddos, podemos ja ver o Siteseed em grandes projectos nacionais.

ICEP Portugal
Website promocional do Euro 2004.

SIC
Sociedade Independente de Comunicagédo

FROLE Yew Feeeln Tam e

S D Bk Gt G OE

EMI Music
Grupo EMI Portugal

o+
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VIANETWORKS
VIA NET.WORKS Portugal
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Para ver mais exemplos de websites utilizando o Siteseed podem consultar o site da

MtNet: http:/ /www.mtnet.pt
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5 Caracteristicas

5.1 Tecnologia

O Siteseed é uma aplicacao PHP/MySQL que funciona em sistemas operativos do tipo Unix.
Toda a programacio é em PHP, excepcao apenas para um componente ActiveX®3, que
permite ao utilizador editar um conteido com funcionalidades WYSIWYG+. Isto apesar de ja
estar programada a alteracio deste componente para algo que nao utilize ActiveX®.

siteseed

[ article

= [ bo
) cvs
[ imageshbo
I include
I interfaces
|5 sections
I surveys
[ users

[ cache

) cvs

[ images

I include

) object

I passwds

I5) siteseed

Fig. 2 - Estrutura de ficheiros do siteseed

Também ¢ utilizado o ImageMagick™5 para manipulagdao "server-side” de imagens. Com o
ImageMagick™ ¢ possivel ao utilizador efectuar o upload e posterior redimensionamento das
imagens, mantendo estas a mesma propor¢ao largura-altura.

Embora oficialmente nao existe nenhuma versao para Windows®, é possivel correr o
Siteseed neste sistema operativo. Para isso podemos utilizar por exemplo o FoxServ,
que é um pacote de instalagio Apache/MySQL/PHP que consegue que o Siteseed
corra no Windows®, claro que com menos fiabilidade.

3 ActiveX® ¢ a denominagao de um tipo de tecnologia desenvolvida pela Microsoft® baseada em componentes COM.
De grosso modo, estes componentes sao controlos que integram ferramentas com funcionalidades elaboradas num
Web Browser.

+WYSIWYG (“What you see is what you get”) — Apresenta uma interface de edi¢io visual com componentes
semelhantes aos que o utilizador em regra esta habituado, gerando numa camada inferior (invisivel) o cédigo HTML.

5 ImageMagick™ — E um conjunto de ferramentas e bibliotecas externas que permitem ler, escrever e manipular
imagens.

HUGO COSTA 990710 15
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5.2 Funcionalidades

Mais vantagens para os editores do site...

= Templates graficos ilimitados.

= Sistema de classificagdo tematica de artigos (sem limite de tépicos).
® Gestao do staff do site e comunidades de utilizadores.

®= Pré-publicagdo de artigos.

= Sondagens de opinido.

= Artigos privados.

®* Hierarquia de edi¢ao (aprovagao de artigos por editor).

Para os programadores...

= Acesso ao codigo fonte.

* Motor de pesquisa incorporado.

= Suporte a multiplos objectos editoriais, programados em PHP.

= Sistema de cache incorporado ( base de dados e ficheiros).

® Gestao de secgdes e topicos.

= Gestao integrada de CSS.

» Completa separacao de conteudos, design e programagao.

= Mensagens internas para pessoas e objectos (artigos, templates, interfaces, etc).
» XML import/export ¢ dumps para “Data mining”.

Gestiao de Conteudos

= Editor de contetdos com funcionalidades WYSIWYG.

® Preview do artigo no web browser, no backoffice.

®* Pode fazer-se o preview dos artigos em qualquer layout e pode ser atribuido um
determinado aspecto por defeito.

= Validador de HTML integrado.

®* Datacao de artigos, possibilitando a colocagao de artigos apenas em determinadas
datas especificadas.

* Importagao de documentos do Microsoft Word, respeitando tanto as formatagoes
como as tabelas.

= Upload de ficheiros directamente do web browser

® Resizing das imagens directamente do web browser com visualizagao imediata do
resultado.

® Classificagao de artigos por tema.

® Opeao de criar debates puiblicos (em forums com threads) associadas a cada artigo.
= Sistema de classificacdo de artigos.

= Aprovagao de artigos pelos editores.

HUGO COSTA 990710 16



SITESEED

Gestao de Comentarios

® Insercao, edicdo e remog¢ao de comentarios deixados pelos visitantes, com a
possibilidade de transformagao imediata desse comentario num artigo.
® Arquivo de comentarios

Seguranga do backoffice

= Autenticagio de utilizadotes através de login / password personalizados, através
das funcionalidades do Web browser.

® 3 niveis de acesso: jornalista, editor e programador.

® Personalizacdo de qualquer nivel de acesso com restri¢oes por tema, pagina ou no
caso dos programadores, por fungio.

= Suporte do protocolo de encriptagao SSL 128 bits no acesso ao backoffice.

Gestao de paginas e objectos de pagina

® Utilizagdo de uma linguagem propria simples e flexivel na criagio e manutengao
dos objectos de pagina.

® Gestao visual de conteudos de qualquer pagina, totalmente parametrizavel através
de interface Web.

* Numero de objectos de pagina ilimitado.

* Opgao de inser¢ao automatica de artigos por ordem cronolégica.

®= Insercao automatica de tickerso.

* Insercao de forms nos objectos de pagina.

® Inser¢ao de comentarios deixados pelos visitantes.

Preview de todos os objectos de pagina.

= Gestao da estrutura do Web site

® Gestao das secgdes do site numa estrutura do tipo arvore.

= Numero ilimitado de sec¢oes

* Numero hierarquico de niveis das sec¢oes ilimitado

= [ayout e programacao das secgbes independente

®* Fungdes internas em PHP para inserir e actualizar os menus de navegacao

Registo de Utilizadores

®» Bstrutura dos campos definidos para o registo de utilizadores completamente
configuraveis (definicdo do numero e tipo de campos utilizados)

= Acesso a artigos, sec¢oes e paginas pode ser restringido a utilizadores registados.

* Autenticagdo de utilizadores e forms de registo, podem ser acedidos a partir de
qualquer pagina do site.

= Paginas podem ser manipuladas em tempo real, dependendo de acgbes ou
preferéncias efectuadas pelo utilizador.

¢ Tickers — Elemento grafico que visa chamar a atencéio de um determinado texto, utilizando para isso, texto a piscar.

HUGO COSTA 990710 17
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Sistema de Inquéritos

® Criagao de inquéritos através de interface web.

® Bstrutura de inquéritos completamente configuraveis.

® Numero ilimitado de inquéritos simultaneos.

* Insercdo de inquéritos em qualquer sec¢do / pagina do site.

= Arquivo de resultados dos inquéritos.

® Visualizacao de resultados utilizando graficos ou barras coloridas.

Sistema interno de Cache

® Cache de artigos gerados em varios tipos de layout.

= TTL7 configuravel para cada objecto de pagina.

= Cache de paginas completas

® Interface web para gestao da cache

® Cache TTL definida ao segundo para paginas estaticas.

Gestiao de modelos de interface

* Numero ilimitado de interfaces, que fazem com que todas as seccbes possam
possuir um aspecto proprio.

® Interfaces podem incluir ficheiros do disco (utilizando a fungao include do PHP).

= Completa liberdade na utilizagao de HTML e PHP na elaboragao das interfaces.

Ferramentas de monitorizagdo do site — CRM e Data Mining

= O Siteseed pode registar e identificar cada acgao que o utilizador efectuou no site.

®* Dados desses registos sio guardados em ficheiros simples separados por tabs, para
facil exportagao para programas ou pacotes de CRM e Data Mining.

" Acgbes podem ser lidas em tempo real através de programas internos de
visualizacio.

= Utilizadores podem ser controlados através de cookies para registo e identificagao
de multiplas visitas .

Sistema de mensagens/notas para os utilizadores do backoffice

= Sistema de mensagens orientado a objectos entre os utilizadores do backoffice,
objectos (qualquer pessoa que edite o objecto ) e artigos ( qualquer pessoa que edite
0 artigo).

" Notas podem ser apagadas pelos destinatarios e podem assumir estados de
read/unread.

® Podem ser utilizados para gestao interna de projectos.

7TTL (Time to Live) (TTL) — Um campo no cabegalho IP que indica quantos hops sdo permidos a um pacote até este ser
descartado ou devolvido.
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5.3 Destaques

Os seguintes destaques do Siteseed nio sio necessariamente aspectos positivos. Sao sim,
aspectos fundamentais no conhecimento desta ferramenta e nas suas capacidades.

5.3.1 Dinamismo

maioria dos gestores de conteudos open-source que encontramos nos mercado

possuem uma estrutura de inser¢ao de conteudos fixa, obrigando a que todo o que

seja colocado no site possua um aspecto similar (a vulgar estrutura de 3 colunas),
exemplo disso é o PHPNuke. Embora isto seja ideal para alguns conteudos nao ¢é indicado
para quando o que pretendemos ¢ a alteracao de paginas completas ou quando pretendemos
tipos de conteddos que possuam mais dinamismo e liberdade.

Podemos verificar isso mesmo nestes dois sites utilizados pelo Departamento de Informatica
do ISEP:

e ————

Fig. 4 - Pagina principal do Laboratério NET do DEI

Por exemplo a estrutura dos artigos que aqui aparece ¢ fixa com possibilidade de um titulo,
texto, uma imagem e pouco mais. No caso do Siteseed cada artigo pode ter uma estrutura com
campos ilimitados e onde podemos dar o aspecto que quisermos a esses artigos.
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5.3.2 Controlo sobre construgao

Uma das grandes diferencas do Siteseed em relagao a outros gestores de contetdos ¢ a maneira
como podemos criar a estrutura do nosso site. Na maioria destas aplicagoes a estrutura é
gerada automaticamente de acordo com configuragoes e onde depois apenas temos acesso a
. stylesheets ou macros de modo a que possamos modificar as
Prog ramagao de posicdes e aspectos dos menus, cabegalhos, rodapés, etc. No
péginas quase ao Siteseed, € o técnico que constrdi e coloca o cédigo utilizado para
gosto dos criar o aspecto da pagina, scja este em HTML, PHP,]avascppt, etc.
Isto é sem sombra de duvida aquilo que qualquer profissional do
programadores . , L
webdesign procura, que é controlo sobre a pagina. Notou-se
realmente este facto, numa situagao particular, em que a MrNet foi for¢ada a alterar o método
como 0s artigos estavam a ser apresentados numa listagem, apenas porque havia um <br>s
entre artigos. Um bom programador na constru¢iao de um website vai ao rigor de um pixel,
pelo que nunca iria deixar aparecer um elemento demasiado pouco rigoroso. O Siteseed agora
permite configurar o codigo que faz a transigao entre artigos nas listagens.

Todo o codigo que aparece no nosso site ¢ editavel, desde a estrutura principal, menus, artigos,
etc. Ora este ¢ um dos pontos fortes do Siteseed, mas a0 mesmo tempo ¢ também um dos
seus grandes pontos fracos. No Siteseed o cédigo é mantido em caixas de texto, denominadas
TEXTAREAS, estas estao muito longe de ser o suporte preferido para editar cédigo. Um
programador precisa de um bom editor pois este agiliza muito o trabalho. Ora editar cédigo
numa caixa de texto ¢ muito passivel a que aconteca grandes desastres, até porque uma vez
gravando o objecto, ja ndo ¢ possivel voltar atras.

Uma maneira de dar a volta a esta situagao é fazer sempre o coédigo num editor e sé depois
copiar e colar para a caixa de texto, outra maneira sera fazer “include” de um ficheiro externo
na propria caixa de texto. S6 que nao ¢ pratico.

8 Tag HTML que provoca uma “nova linha”, do inglés “break”. Este elemento no webdesign nio ¢ utilizado pelo
simples facto de que nio ¢ rigoroso. Depende de muitos factores e varia de browser para browser. Em vez disso ¢é
utilizado uma imagem transparente, do tamanho de um pixel.
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5.3.3 Componente WYSIWYG

Cada campo de um artigo pode ser editado utilizando quer uma caixa de texto, quer um
componente “Rich text editor”. Este, permite que um utilizador que niao conhega cédigo
HTML, possa construir e aplicar formatagdes, criagiao de tabelas bem como um conjunto de
funcionalidades semelhantes ao que podemos encontrar num editor de texto e depois de um
modo transparente ao utilizador, recria por baixo o coédigo HTML.

DE $B@ o~ ¢ B 7o T

T
amm
(Tl
1

Background
& pesquisa de mercado € destinada a monitorizar as atitudes dos consumidores r

0 presente documento resume os principais resultados obtidos na dltirna fase da

Estrutura da pesquisa

* 5 pesqguisa foi conduzida em trés mercados - EUA, Austrdlia e Reino Unido

Qs inquiridos foram recrutados na qualidade de 'Consumidores Regulares

# Foram incluidos warios outros critérios, com vista a equilibrar os resultado

# Esta pesquisa tinha como objectivo confirmar resultados de estudos anteri
Fig. 5 - Componente ActiveX

S6 que o componente utilizado no Siteseed esta longe de ser o ideal. O facto de ser ActiveX
obriga a que apenas funcione em sistemas da Microsoft®, o que nio deixa de ser uma
contradicdo a natureza open-source deste projecto. Mais grave ainda ¢ o facto de que por
vezes, teima em nao funcionar no proprio Internet Explorer.

Felizmente cada vez mais estio a aparecer componentes WYSIWYG, que podem ser
utilizados gratuitamente ao contrario do que acontecia até muito recentemente, onde eram
vendidos a pregos bastante elevados. A alteragio deste componente, por outro lado, para outro
de funcionamento similar ja se encontra na fotja.
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5.3.3.1 COMPONENTES RTE

O uso intensivo deste tipo de componentes ¢ a tendéncia emergente. Um bom exemplo ¢ o
TYPO3. Este gestor de contetdos utiliza em abundancia estas novas ferramentas, oferecendo
ao utilizador tipico que nao sabe programacao, um conjunto de funcionalidades inestiméaveis.

Ao contrario de aplicages em Java, as aplicagoes programadas em linguagens como o PHP ou
ASP estao apoiadas em HTML pelo que possuem um funcionamento limitado pelos seus
componentes basicos, tais como caixas de texto, “select boxes”, “radio buttons”, etc.
Operagoes como “drag-and-drop” sio impossiveis, ou melhor, eram até a algum tempo atras.
Hoje comegam a aparecer uma série de componentes que permitem utilizar bibliotecas dos
proprios browsers, permitindo por exemplo “drag-and-drop” de imagens, redimensionamento
de imagens, etc. Editores denominados “Rich text editor” ou RTE, permitem exibir as mesmas
caracteristicas e funcionalidades de um editor de texto, mas a funcionar num browser.

Infelizmente ainda existem limitagdes nomeadamente com a compatibilidade destes
componentes em diferentes browsers e sistemas operativos, uma vez que uma vasta maiotia
ainda funciona apenas em browsers do tipo Microsoft® Internet Explorer ¢ em PC’s com
Windows®.
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5.3.4 Instalagao

A instalagao do Siteseed ¢ muito “arcaica”, desprovida do cada vez mais usual wizard, tal
como acontece com o TYPO3 ou o Zope, o facto é que é bastante simples do que neste
ultimo. Salienta-se também o facto de quase nao haver op¢des ou escolhas na instalagao.

Depois tem algo que é muito util: a primeira vez que entramos na aplicagao ¢ nos perguntado
se queremos comeg¢ar com uma base de dados vazia ou se queremos preenche-la com
conteidos de demonstragao, que consistem num site com alguns objectos, entre dos quais um
exemplo de uma interface com autenticagao, layouts, artigos, etc. Deste modo temos logo um
exemplo concreto de como devemos implementar um site em Siteseed e evitamos perder
horas a seguir tutoriais e a fazer exemplos “hello world”.

De resto, toda a configuragio do Siteseed ¢é feita através de um ficheiro denominado
“config.php” que se encontra na raiz da aplicagio. A edi¢do de parametros tem de ser
exclusivamente através de um editor de texto.

9 Wizard — Instalagdo passo a passo com janelas graficas, que de um modo facil e intuitivo permite ao utilizador instalar
uma aplicagdo. (o vulgar next-next-next)
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54 \Vantagens

* Licenga - Uma das principais vantagens do Siteseed é a sua licenca que vem
possibilitar 0 uso de uma ferramenta muito completa sem qualquer custo de
utilizacio.

= Multi-utilizador - O facto de ser orientada para um grupo de trabalho ¢ sem duvida
uma mais valia no sentido que possibilita a existéncia de varios individuos dentro da
administracao, com acessos distintos e mais do que isso, com papéis distintos na
propria hierarquia de trabalho na manutengao de um site.

* Web-based - Uma vez instalado num servidor, o Siteseed possibilita que nao tenha
que existir quaisquer ficheiros na constru¢do do website. Deste modo, todos os
responsaveis na gestdo e construgao do site, para além de poderem aceder de
qualquer parte, acedem todos a0 mesmo codigo fonte.

* Renovacgéao do design do site — Uma das vantagens do Siteseed ¢é possibilitar a
existéncia de “skins” ilimitadas no nosso site. Assim como ¢é possivel pré-visualizar
modificagdes, i.e., sem que o visitante sequer saiba. Deste modo é possivel estar a
trabalhar num novo aspecto geral ou parcial do nosso site sem que para isso seja
necessario trabalhar em servidores de teste, muitas das vezes sem os conteudos reais
onde gostarfamos de ensaiar o novo aspecto. A migracio do velho para o novo
aspecto ¢ assim muito facil e acima de tudo rapida.
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5.5 Desvantagens

Links - O Siteseed ¢ por si s6 um motor funcional que gere todos os contetdos
apoiado num tunico ficheiro principal denominado “index.php”, que tem como fungao
a visualizagao de conteiidos. O modo como ele distingue diferentes pedidos ¢ através
de parametros que recebe ou em caso de nao receber nenhum, de mostrar o que esta
definido por defeito. Assim: index.phprarticle=3&layout=4 mostraria o artigo 3 com o
layout 4. S6 que este modo de funcionamento pode levar a erros nos links e possibilita
também que possa haver a criagao de links errados por parte de navegadores mais
dados a experimentacio. Podendo inclusive visualizar sec¢oes do site ainda em
construcao ou algo que os responsaveis do site nao tivessem como objectivo divulgar.

Felizmente no Siteseed todos os artigos para serem visivels no site tem de ser
aprovados, deste modo a ac¢ao antetior ja nao tem tantos efeitos indesejados.

Localizacdo dos artigos - Um problema que o Siteseed possui é o facto de
necessitar de parametros para conseguir localizar artigos no espago do site, isto é,
quando chamamos um artigo, para ele saber que deve ser visualizado na 4area x, tem de
levar como parametro: &visual=x. O problema ¢ quando fazemos uma pesquisa,
todos os artigos devolvidos apresentam o mesmo layout, assim se tivermos artigos de
secgoes diferentes eles vao mostrar todos os artigos na mesma sec¢ao definida para o
resultado da pesquisa. Deste modo podermos ter de ver artigos em secgoes
desenquadradas com o conteido dos mesmos.

O Siteseed original que toda a gente tem acesso nao resolve por si s6 este problema
pelo que nas implementagoes da propria MrNet, existem parametros adicionais que
nao existem nas versoes de download publico.

Mods ou Plugins - Mods ¢ a gitia utilizada para médulos adicionais que muitas das
vezes sao criados por entusiastas. Estes médulos permitem a integragao da aplicagdo
original com funcionalidades acrescidas ou até mesmo a modifica¢ao da aplicacao para
exibir outro funcionamento. Ora no caso do Siteseed nao existem ainda estes modulos
para download publico. Os que existem sao da prépria MrNet. Sendo que sio usados
para obter vantagem comercial.

Tipos de artigo - No Siteseed os artigos sio compostos por varios campos. Se
quisermos ter artigos para o tema noticia e outros artigos para o tema produto, por
exemplo. Em que nos primeiros é necessario a existéncia de um campo titulo, resumo,
texto e autor e nos segundos é necessario os campos: nome, referéncia, quantidade e
preco. O que acontece é que ao editarmos um artigo, este apresenta todos os campos
existentes mesmo que nao fagam nenhum sentido, tal como existir 0 campo prego e
quantidade para um artigo do tema noticia. Este facto provoca confusio quando
existem muitos campos.
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6 Modo de Funcionamento

6.1 Conteudos e layouts

O Siteseed distingue paginas em concreto denominadas objectos de pagina e distingue
blocos de informag¢io denominados artigos. Normalmente um artigo ¢ apresentado sobe
diversas formas: como destaque na primeira pagina por exemplo, ao clicar no mesmo aparece
o artigo completo, ou também pode ser apresentado em diversos locais como apenas um
pequeno titulo, ou seja, um campo daquele bloco de informagao.

No fundo a informagao deste artigo ¢ a mesma s6 que apresentada de diferentes formas.
Assim, o Siteseed guarda todos os campos na Base de Dados e depois utiliza layouts
diferentes de modo a mostrar a informacao sob diferentes vistas.

Normalmente num site o que pretendemos para a primeira pagina é colocarmos os titulos de
algumas noticias em destaque e colocarmos alguma informacao de boas vindas. Assim no
Siteseed basta criar um objecto de pagina, colocar a informagdo de boas vindas que queremos
e depois basta chamar qual o tipo de artigos que queremos ver (tema), de que forma queremos
ver esses artigos (layout) e quantos queremos vet, isto utilizando um comando préprio do
Siteseed de utilizagao bastante intuitiva.

sutta
mager

- _
Titulo
? Liby dib e

Titulo
Sub-titulo

Teetn tewtn tevtn tewtn tendn tendn tedo terdn
Titulo
Sub-titulo

Texto texto texto texto texto texto texto texto texdo texto texto texto texto texto
texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto
texto texto texta texto texto texto texto texta texto texto texto texto texto texto
texto texto texto texto texdo texdo texto texto texto texto.

Fig. 6 — Estrutura e vistas de um artigo
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6.2 Mecanismo de listagem de artigos

Talvez das particularidades mais brilhantes do Siteseed seja 0 modo como ele “chama” e lista
artigos. Através de um conjunto de comandos proprios da aplicagao, é possivel a alguém com
apenas o conhecimento ligeiro da respectivas sintaxes, chamar numa pagina uma série de
artigos, indicando o seu aspecto, quantidade de artigos a visualizar, ordenagcao, etc.

Titule do Ohjecte de Pagma

Editorial - Entry page content

Comando

INSERT article size=100%: calumns=1 bhox=1 |ayout=1 artiga=1

Comando

INSERT last howmary=10 exclude=1 skip=0 colurmns=1 size=100% hox=1 layout=1 s

Fig. 7 - Modo de visualizagdo de comandos

Deste modo uma pessoa que nunca teve contacto com programaciao pode efectuar querys
complexas a nossa base de dados.

Ao editarmos um objecto de pagina temos dois tipos de vista, apenas ver os comandos ou ver
o codigo. Caixa de texto onde podemos combinar os comandos proprios do Siteseed com
HTML, PHP, Javascript, etc.
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Fig. 8 - Exemplo de listagem num objecto de pagina

Neste exemplo podemos ver como a construcao duma pagina deste tipo ¢ extremamente
simples no Siteseed. Cada arco colorido ¢ um conjunto de artigos com layouts especificos. O
codigo seria algo como:

<table>
<tr>
<td colspan=2>
INSERT last howmany=3 columns=3 size=100% box=1 layout=1 subjects=1l

</td>
</tr>
<tr>
<td>
INSERT last howmany=4 columns=2 size=100% box=2 layout=5 subjects=3
</td>
<td>
INSERT last howmany=6 columns=3 size=100% box=3 layout=3 subjects=5
</td>
</tr>
</table>
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SITESEED

Um site normalmente apresenta uma estrutura composta por um cabecalho, um menu, uma
area onde aparece os conteudos e um rodapé. No entanto podemos ter sec¢oes do nosso site
em que pretendemos estruturas diferentes, ou até mesmo aspectos e cores completamente
distintos. Estas estruturas no Siteseed sao denominadas interfaces ou skins e podem existir
em namero ilimitado. Deste modo podemos indicar que pretendemos visualizar a nossa pagina
principal com um aspecto e depois clicar num artigo e entrar numa sec¢ao completamente

diferente.

No Siteseed esta indicagao de qual a interface a utilizar pode ser referenciada pelo endereco,

através do parametro: visual.

Assim o link:

index.php?article=5724&visual=3

Permite visualizar o artigp com o site
apresentando o aspecto (visual) 3. Mas se
quisermos que o artigo seja apresentado com o
site noutro layout, apenas temos de mudar o
numero do visual para outra skin que
desejemos:

index.php?article=5772&visual=6

Essencialmente mostra 0 mesmo artigo mas
numa secgao diferente.

Esta légica de dissociar os contetdos do layout
apresenta inumeras vantagens, desde evitar a
redundancia da informacdo, até facilitar a
alteracao do aspecto dos sites sem modificar os
conteudos.
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No BackOffice fazemos toda a gestao das
interfaces, podendo modificar existentes,
visualizar no local, copiar e remover. O numero
(id) associado a cada interface é unico e sera
este o numero do visual que pretendemos
referenciar.
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SITESEED

Cada interface possui 3 campos editaveis: o
campo Name onde podemos especificar um
nome para a interface, o campo onde
colocamos o cédigo anterior ao conteudo e o
campo onde colocamos o codigo postetior a0
conteddo. Podemos colocar cédigo PHP,
codigo HTML, efectuar includes, chamar
artigos, ou outros objectos do Siteseed
directamente, etc.

Para chamar um objecto de pagina, basta
definir qual o id do objecto:

$headline =47;

E incluir o ficheiro “object/show.php” que se
encarrega de mostrar o objecto.

Caso o ficheiro tenha codigo PHP, ¢ necessario
colocar a variavel $evalme a 1.

Mas nem sempre ¢ necessario indicar qual a interface que pretendemos. Esta definicao pode
ser implicita na sec¢ao que pretendemos visualizar, por exemplo quando chamamos a pagina
principal “index.php” ndo especificamos qual a interface, no entanto ela aparecemos por

Y ETal CORKFPANEL

AL (optionsd)

interface | Iedace CORKFPAMEL

Canterd by defauli | MNoleng ¥ D |0

[Commants: Withoul Comments ' Commont's Layow: | Mane

| Madiy |

defeito. Assim existe uma area
no BackOffice onde podemos
configurar  efectivamente  as
seccoes do nosso  site e
especificar entre outras coisas
qual a skin por defeito.
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6.4 Niveis de Acesso

O Siteseed distingue 3 papéis distintos no backoffice: as pessoas que inserem conteidos
(jornalistas), as que gerem secgOes do site e aprovam esses conteudos (editores), e as que
criam o aspecto de tudo o que aparece no site (técnicos).

Jornalistas — Pesquisa, Insercao e edi¢ao de conteudos
Editores — Revisao e aprovagio de contetdos, gestao de areas do site

Técnicos — Elaboragio da parte visual e programagio do site

6.4.1 Jornalistas

Com o nivel de permissao mais baixo, apenas podem editar os seus proprios artigos e em que
estes terdo de ser posteriormente aprovados por um editor, ou seja, nao aparecem logo no site.
No backoffice visualizam apenas um motor de pesquisa interno que lhes permite visualizar os
artigos.

6.4.2 Editores

O utilizador com o nivel de permissao editor tem a seu cargo a gestao dos artigos criados, é ele
quem decide quais os artigos que irdo aparecer no site, sendo portanto o responsavel maximo
por todos os conteddos Web que serao colocados on-line. A seu cargo tem também a
possibilidade de criar novas paginas, desde claro, que possua conhecimentos de como funciona
o Siteseed. Além disso, tem também acesso a todas as funcionalidades que o jornalista tem.

6.4.3 Técnico

Num papel completamente diferente vem o nivel de acesso maximo denominado técnico, que
adquire fungoes de relevo na criagio do design do site: layout dos artigos, style sheets,
formularios, questionarios, etc. Um utilizador definido como técnico tem acesso 4s
funcionalidades definidas nos niveis inferiores.

or defeito apos a instalacdo ¢ criado o utilizador “admin”, a semelhanca do “root” no
Por defeit instalag 1ad tilizador “admin”, lhanca do “root”
linux, este ¢ o administrador supremo, pelo que nao podera ser removido.
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6.5 Cache

Um gestor de contetdos assim como qualquer outro tipo de aplicagao web dinamica, produz
um grande numero de acessos a base de dados. Este facto agrava-se ainda mais no caso do
siteseed devido ao seu modo de funcionamento. Quando um utilizador clica num artigo, é
necessario buscar antes de mais quais 0s campos pertencentes ao artigo, depois é necessatio
buscar os conteudos de cada campo, de seguida faz-se outra query para saber qual o layout a
ser utilizado, e ainda nova leitura para ver qual a interface, caso esta possua agregados outros
objectos, 0 processo repete-se.

Se isto fosse uma listagem de varios artigos, entdo estavamos a olhar para varias centenas de
acessos a base de dados, isto apenas para um pedido. Quando o site é de grande trafego esta
situacao torna-se de tal modo grave que muitas vezes o visitante pura e simplesmente nao
consegue visualizar o site chegando inclusivamente a obter timeouts!® no seu browser.

Esta situagdo critica sobretudo em sites de grande afluéncia é parcialmente resolvida com a
adop¢ao de um mecanismo de cache. Embora nao seja a solugao para todos os problemas
estes tipos de mecanismo sao uma forma eficaz para o congestionamento de pedidos.
Essencialmente o que a cache faz é conseguir responder a um pedido de visualizagao de pagina
provocando uma resposta igual mas com um numero de acessos menor ou até em alguns
casos, nao necessitando de efectuar pedidos a base de dados.

No Siteseed, 0 mecanismo de cache funciona de duas maneiras: utilizando a propria base de
dados que possui uma tabela de cache onde sio guardados quer artigos, nos seus diversos
layouts, quer paginas completas ja em formato html e prontas a mostrar, isto num Unico
campo do tipo BLOB. Visto que um dos acessos mais rapidos que podemos ter numa base de
dados relacional ¢ o “select”, o Siteseed sempre que tem de construir a visualizagio de um
artigo, de uma pagina, etc, antes verifica sempre se 0 mesmo ja existe em cache, caso exista
mostra-o. Operagdo essa tao rapida que é em termos praticos € igual a visualizar uma pagina
estatica. Caso nao exista em cache, é recriado novamente e depois de respondido o pedido a
maquina destino, é guardado esse mesmo pedido na tabela de cache para futuros pedidos. Para
lidar com informacao desactualizada, sempre que o artigo é modificado no BackOftice, a cache
desse artigo ¢ limpa. Inclusive podemos também limpar toda a tabela de cache existente.

utra maneira ¢ com a conversao automatica de paginas dinamicas em estaticas. Através de
Outra maneir m nver. tomatica d dinami m estaticas. Atr; d
uma configuracdo quer do ficheiro “config.php” do Siteseed quer de configuragdes no SO, ¢é
possivel que de modo automatico, se visualize uma pagina outrora dinamica mas que agora se
apresenta como uma normal pagina HTML.

10 Ao ultrapassar um tempo definido por defeito, o browser apresenta uma pagina de informagao de erro, indicando que
por algum motivo nio foi possivel visualizar a pagina.
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7 Pontos fortes

1. Cache - Utilizando um mecanismo de cache bastante simples, consegue que
o Siteseed produza um desempenho muito bom no que toca a rapidamente
responder a varios pedidos. Sendo ideal para sites “pesados” de muito trafego.

2. Fiabilidade — Uma vez que o Siteseed ja possui um bom grau de maturagio,
apos correctamente feita a instalagao, apresenta um funcionamento com uma
excelente fiabilidade e seguranca.

3. Previews — Na cdicido de conteudos no Backoffice temos sempre a
possibilidade de pré-visualizar algum conteido na sua forma final mas sem
que ele seja colocado online. Deste modo qualquer tipo de testes efectuados é
transparente ao utilizador.

4. Controlo sobre construcdo — Todas as estruturas que aparecem no site
podem ser editadas, desde 0 modo como os menus vao aparecer, a colocacao
do topo e do rodapé, até ao aspecto dos artigos, todos podem ser editados.

5. Filosofia de jornal — O Siteseed nasceu com a filosofia de funcionamento de
um jornal, deste modo é o gestor de conteudos indicado para organizagoes
que funcionam com essa logica.
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8 Pontos fracos

1. Usabilidade - Para um utilizador que nunca utilizou um gestor de contetudos,
a ambientacao ao Siteseed podera ser dificil no inicio. O Backoffice desta
ferramenta nao ¢ particularmente brilhante na usabilidade, toda a logica
funcional/intuitiva ~ empregue em  produtos  Microsoft®,  passou
completamente ao lado dos programadores da Mr.Net, pelo que o que espera
ao utilizador ¢ esperar que a habituagio traga facilidade na utilizagao.

2. Aspecto rustico — O aspecto do Siteseed no seu back end, ¢ demasiado
basico e mal construido. Salta demasiado a vista o simplismo (note-se
simplismo e nao simplicidade) de algumas das suas funcionalidades, chegando
por vezes a dar a sensagdao que é uma aplicagdo ainda a dar os seus primeiros
passos.

3. Edicao de codigo em caixas de texto — O modo como editamos o codigo
no Siteseed deixa muito a desejar. Utilizar caixas de texto nao é pratico nem
seguro, assim como torna todo o processo lento.

4. Componentes Rich Text — A utilizacio destes componentes ¢ cada vez
mais usual nos gestores de conteudos pelas mais valia acrescida. O Siteseed
por seu lado, utiliza apenas um tnico componente e ainda por cima de
natureza muito incompativel.

5. Tolerdncia a falhas - Outro aspecto negativo é a pouca ou nenhuma
tolerancia a falhas. Na remogdo de qualquer objecto, ndo existe nenhum
processo de “rollback” da operagao. Uma vez feito ¢ irreversivel. Nao existem
também protecgdes nas inser¢oes de dados, pelo que incorrecgdes na inser¢ao
de um artigo podem levar a resultados desastrosos no aspecto do site, quer
por quebrar completamente com o layout quer por apresentar dados trocados.
A funcionalidade “find-and-replace” é um exemplo flagrante de um desastre
prestes a acontecer, pois caso qualquer campo da base da dados coincida com
a palavra pretendida, modifica-o sem qualquer “prompt”, nem qualquer
mecanismo de “rollback”.

6. Documentacdo — A documentacio do Siteseed resume-se a um manual
online. Embora a ideia de existir um site com toda a informacao, passivel de
ser consultado por todos e que em regra seria mantido actualizado seja muito
boa, o certo ¢ que este manual poderia ser mais rigoroso, no sentido de que
existem aspectos que permanecem pouco ou até nada documentados.
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9 Instalacao

9.1 Requisitos Tecnicos

Sistema Operativo

Base de Dados

Espago em disco

Processador

Memoria

SITESEED

Qualquer Sistema Operativo que consiga lidar com
Apache, MySQL, Perl, ImageMagic e WvWareEx:
Linux, OpenBSD, FreeBSD e¢ Mac OS. (Microsoft®
Windows® pode também ser utilizado com 1IS 5 ou
Apache.)

MySQL v4.3.6 e superiores

2MB (ficheiros). O upload das imagens ¢ efectuado para
uma pasta, pelo que deveremos ter reservado espago
para futuros uploads.

qualquer da familia X86

64 MB
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9.2 Pré-instalacao

Antes de comegar a instalacao deve certificar os seguintes aspectos:

Apache
1. Deve incluir mod_php
2. Devera estar a aceitar .htaccess, autenticagao basica de utilizadores
3. Utlizar mod_ssl para aceder ao backoffice, também é muito aconselhado por

razOes de seguranca.

PHP

1. Devera ter um php.ini “completo” (algumas distribuicdes por defeito nao

trazem nenhum ficheiro de configuracio do php).
2. A opgao magic_quotes deve estar disabled. Sendo o Siteseed perde muito

tempo de CPU a remover “slashes” que nao deveriam de estar logo de inicio.

SITESEED
O download da ultima versao estavel pode ser obtido em:
http:/ /sourceforge.net/projects/siteseed/

O ficheiro de instalagao ¢ do tipo .tgz. Exemplo: “siteseed-1.5.1.tgz”

Embora a instalacao nao seja complicada ¢ aconselhado que se tenha conhecimentos de
administracao de sistemas do tipo Unix.

HUGO COSTA 990710 36



SITESEED

9.3 Instalacao passo a passo

1. Copiar o ficheiro “script_tags.pl” incluido no arquivo

2. Correr o ficheiro “instal..pl”

[root@computer testel# ./install.pl
Siteseed-1.5.1? install script (version ? ) started...

3. Dar o full path para o webserver docs directory. (Nao colocar barra no fim: /path esta
cotrecto /path/ esti INCORRECTO)

/home/www/htdocs

4. Dar o nome do projecto (um ditectétio serd ctiado em /home/www/htdocs
utilizando o mesmo nome do projecto dado) - uma palavra 4-8 caracteres

[root@computer teste]# sshome
/home/www/htdocs/ssdefs ..........
/home/www/htdocs/ssdefs/article .....
/home/www/htdocs/ssdefs/cache .
/home/www/htdocs/ssdefs/object ..
/homewww/htdocs/ssdefs/include .........
/home/www/htdocs/ssdefs/bo ..........ccceereuenses

/home/www/htdocs/ssdefs/bo/imagesbo

/home/www/htdocs/ssdefs/bo/imagesbolve
/home/www/htdocs/sshome/bol/include ......
/home/www/htdocs/sshome/bolinterfaces ......
/home/www/htdocs/sshome/bo/surveys .......
/home/www/htdocs/sshome/bo/sections .......
/home/www/htdocs/sshome/bolusers ........

5. Editar o ficheiro /home/www/htdocs/ssdefs/config.php
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6. Se nio tver instalado ssl  (via mod_ssl), editar o  ficheiro
/home/www/htdocs/ssdefs/bo directory/.htaccess e remover a linha "SSL.RequireSSL"

7. Criar um utilizador utilizando o comando:

htpasswd -c /lhome/www/htdocs/ssdefs/bo/.htpasswd admin
8. Apontar o web browser para: http://yourhost/ssdefs/bo/setup.php

9. Caso o setup.php tenha criado as tabelas na base de dados correctamente o Siteseed
esta pronto a ser utilizado.
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9.4 Troubleshootting

* Ao escrever o enderego do backoffice ndo aparece nenhuma pagina
Possivelmente o endereco de “Document Root” do Apache esta errado. Verificar o
ficheiro “http.conf”.

* Aparece o prompt de login mas ap6s 3 vezes continua a nio entrar.
Verificar o caminho especificado no ficheiro “htaccess” para o ficheiro “htpasswd”.
Verificar se o utilizador esta criado no ficheiro “htpasswd”, bem como a sua password.

Authorization Required

This server could not werifiy that yvou are authorized to access the document requested. Either you
supplied the wrong credentials (e.g., bad password), or your browser doesn't understand how to
supply the credentials required.

Apackefl. 3.22 Server at arangeye.dusalias.com Port 80

* Erro a efectuar upload de imagens
O webserver necessita de ter permissdes de escrita para a pasta das imagens
““/images/” (chmod). Vetificar também o dono da pasta (chown).

* O artigo ndo aparece no site
Verifique se o artigo ja esta aprovado.
Verifique o layout do artigo.
Verifique o tema ao que o artigo esta insetido.
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10 Manual de Utilizacao

sta seccao do documento tem como objectivo a explicagio do funcionamento do
Siteseed, oferecendo ao utilizador uma ajuda na utilizacdo desta ferramenta. Nela sera
descrito a utilizacao da ferramenta para os trés diferentes niveis de acesso.

Nota

As imagens utilizadas sao retiradas de varios backoffice’s de modo a constatarmos as
possiveis customizagdes. As cores da aplicagdo, estdao definidas como vatiaveis no
ficheito config.php enquanto que as imagens utilizadas estio na pasta /images/bo/,
sendo portanto apenas necessario edita-las e grava-las com o mesmo nome.
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10.1 Autenticacdo na ferramenta
10.1.1 Acesso ao BackOffice

Para aceder ao BackOffice do Siteseed, bastara no mesmo browser onde esta a visualizar o site,
acrescentar “/bo”, ou seja, no endeteco que ja escreveu para aceder ao site:

) Universidade Moderna Porto - Microsoft Internet Explorer

J File Edit Miew Favorites  Tools  Help |J

J Back - = - () i | ‘Qsearch  [GFavorites 4

J.ﬁ.ddress @ http:ffporto.umoderna, pk

ARANITYT'T?

acrescentar:

) Siteseed backoffice - Microsoft Internet Explorer

J File Edit ‘iew Favorites Tools  Help

J EBack - = - (D i | ‘Dhsearch (G Favorites

J-ﬁ-ddress @ http: fporta, umoderna. ptibo/

| NANMEDNT A

10.1.2 Login do utilizador

Logo que escreva o endereco para aceder ao BackOffice, uma janela aparece para introdugao
do user name e do password.

Enter Network Password i |

% Fleaze type yaur user name and password.
Site: orahgeye, dnsaliaz. com

Realm moderna backoffice

User Name Iuser‘l

Pazzword Ixxxxxxxxxxxx

[~ Save this password in your password list

Ok, I Cancel

Fig. 9 - Janela de Login
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10.2 BackOffice

A parte superior do BackOffice é uma frame estatica, pelo que mantém-se inalteravel por
todas as sec¢Oes. Nela existem trés botGes: menu, manual, notas ¢ a imagem de um peixe.
O botao menu chama a pagina principal, o manual chama uma ajuda ao utilizador, ou seja,
aponta para o site de ajuda do Siteseed, onde o utilizador podera encontrar ajuda detalhada
sobre todas as funcionalidades existentes. E o botao notas que permite inserir mensagens que
poderdo ser visfveis por todos os utlizadores do sistema. Clicando no peixe é possivel
seleccionar qual a lingua do BackOffice.

Gragas a contribuicdes de varias pessoas estrangeiras, neste
O English momento ja ¢ possivel ver o BackOffice em 6 linguas diferentes.

@ Portugués Ao clicar em “Alterar”, a lingua seleccionada é gravada numa
cookie’. Deste modo, o Siteseed vai-se “lembrar” da lingua

- O Deutsch escolhida pelo utilizador na préxima vez que entrar no
BackOffice. A lingua que aparece sempre por defeito é

I I O Frangais configurada no ficheiro “config.php”.

= O Mederlands

—

& O Espafiol
|

11 Cookie — é um pequeno ficheiro, que permite guardar informag6es no computador do utilizador, normalmente
servem para guardar defini¢oes.
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Fig. 10 - Imagem da area de administragéo do Siteseed

A frame inferior ¢ composta por 3 secgoes: Jornalistas, Editores ¢ Técnicos. Sendo que um
utilizador definido como jornalista ndio vé as outras secgdes, enquanto que um utilizador
definido como Editor ja vé a sua secgao bem como a sec¢ao jornalistas. O utilizador definido
como técnico vé todas as secgoes.
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10.3 Listagem de Artigos

Todos os contetdos presentes no site encontram-se no BackOffice sob a forma de artigos,
assim a visualizagdo e edi¢dao do conteddo efectua-se listando os artigos existentes de modo a
encontrar o pretendido. A listagem dos artigos podera ser feita de diversas maneiras, de forma
a facilitar a busca do artigo ou artigos pretendidos.

1 — Listagem de artigos

2 — Inserir Novo Artigo

3 — Listagem por palavra a inserir

4 - Listagem por Tipo de Artigo

Listagem | L

|T|:|d|:|s
|T|:|d|:|s

5 — Listagem por Tema

V4

p

=l
e

|T|:|d|:|s -

6 — Listagem por utilizadores

7 — Listagem por estado de artigo

Fig. 11 - Area dos artigos da secgao Jornalistas

Para os artigos existem duas operagoes possiveis que sio visiveis a qualquer utilizador:
Listagem(1) e Novo(2), que permitem inserir e listar artigos.

Carregando unicamente no botao Listagem(1) ¢ efectuada uma listagem de todos os artigos
existentes ou aqueles cujo o utilizador possua permissoes de visualizagio. A chamada da
listagem mesmo que possua alguns dos parametros: (3)(4)(5)(6)(7) é sempre iniciada pelo
premir do botio Listagem.

A listagem pode no entanto ser especificada, podendo ser listados os artigos por titulo(3), por
tipos de artigo(4), por tema(5), por autores dos artigos(6) ou por estado dos artigos(7).
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Assim, escrevendo na caixa(3), executa-se uma listagem de todos os artigos que tenham no seu
titulo, a palavra docente (Fig. 8).

Listagem |! | Novo

Idl:u::e rrte|

ITHHHQ vl

Fig. 12 - Busca dos artigos com a palavra “docente”.

domatoas [
3 Teste Docente (NoticiaDestague)
Artigos De admin (2002-06-06 16:51:38 -> 2002-06-06 16:51:36)

Aprovado por admin (2002-06-07 12:09:29)

stagem | | Novo [12)(Destaque)

Docente [Noticia] [3]

EE— De adrin (2002-05-29 18:28:49 -= 2002-05-29 15:28:493)
ocente Aprovado por admin (2002-05-29 18:30:19)

vl (11)(D0cente! .
Docente [Maria Leéio]
- De admin (2002-05-29 18:23:45 -> 2002-05-29 18:23:45)
Aprovado por admin (2002-05-29 18:23:45)
I jv [10){Dacente])
D

te [Danis Bois]

e ,l De admin (2002-05-29 18:13:57 -> 2002-05-29 18:13:57)
Aprovado por admin (2002-05-29 18:19:01)
[4)(Docente]
Docente [Dr. Susana Pereira Gomes Mota]
omentarios De admin (2002-05-14 12:33:22 -> 2002-05-14 12:33:22)
Aprovado por admin (2002-07-01 16:24:06)
[ Anterior | Seguinte
ocente

Fig. 13 - Listagem dos artigos

Para escolher o artigo pretendido bastara clicar no titulo:

[4)(Docente]
Docente [Dr. Susana Pereira Gomgs Mota]

De admin (2002-05-14 12:33:22 2002-05-14 12:33:22)
Aprovado par admin [2002-07-01 16:24:08]

Fig. 14 - Formato da informag&o do artigo na listagem
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Na listagem o artigo aparece com alguma informagido adicional que permite conhecer por
exemplo quem foi o autor, quem autorizou a publicacio desse mesmo artigo, a data e hora de

criacao...

N© do Artigo

Tema

Titulo do Artigo

(41(Docente

Docente [Dr. Susana Pereira Gomes Mota]

De admin (2002-05-14 12:33:22 -> 2002-05-14 12:33:22)
Aprovado por admin (2002-07-01 16:24:06]

- Responsavel
- Data e Hora de abrovacao

-Autor

-Data e Hora de criagdo
-Data e Hora em que o artigo
expira
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10.4 Insercao de conteudos
10.4.1 Criagao de um artigo

A inser¢do de qualquer tipo de conteudo segue os seguintes passos:

10.4.1.1 ESCOLHA DO TIPO DE ARTIGO

- Na zona dos artigos seleccionar Novo.

Listagem ||l@m

!
|T|:|d|:|s j
|T|:|d|:|5 j

-

Fig. 15 - Botéo para inser¢éo de um novo artigo

MODERNA

B ek oo e i PORTO:

copyright Orangeye, Solucies digitsis Lda - todos os direitos reservados

IPés—GraduagﬁD [1]-"Gest8o empresarial"

|£

ICurSD de Pos-Graduacgio em Gestio Empresarial| i’

EDITOR VISUAL: 200600 £ 10245768

Fig. 16 - Campos de edi¢do de um artigo
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10.4.2 Preenchimento dos campos

O titulo é o que aparecera nas listagens do BackOffice e ¢ sempre o primeiro campo a
preencher. Visto que todas as pesquisas dos artigos sao feitas pelo titulo, este deve possuir um
nome que rapidamente ofereca ao utilizador uma descri¢ao do seu conteudo.

Com o botao que se encontra na parte inferior direita da pagina é possivel ver uma pré-
visualizagdo de como ficara o artigo.

|
F"review[ ! -

10.4.3 Opc¢oes do artigo

Na parte direita da pagina, na edi¢ao do artigo aparece um conjunto de caixas que permitem
definir certos parametros do artigo.

10.4.3.1 NOTAS

Permitem inserir uma nota referente ao artigo em questao. A sua visualizacdo constara no
inicio do artigo ao qual estdo relacionadas.

Escrever Mota

k)

10.4.3.2 OPCOES DO EDITOR

Definem o estado do artigo, apenas um artigo aprovado podera ser inserido no site.

Faor Aprowvar j
|Aarovado
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10.4.3.3 IMPORTACAO DE WORD

Permite enviar ficheiros de formato Word (extensio .doc)

En'."lﬁr
L
10.4.3.4 FICHEIROS

Permite enviar imagens e associa-las a um determinado artigo de modo a poder inclui-las no
site.

Enviar
Listagem %

10.4.3.5 DATA DE PUBLICACAO

Define a data de publicacio de um artigo. A inclusao de um artigo no site dependera da sua
data de publicagio. Deste modo poderemos fazer aparecer um determinado artigo numa data
especifica.

Data de publicacdo:
2002-07-032 17:45: 39

Data: [2002 .7 4
Horas: [14 ;14 30
IManterDataj

10.4.3.6 CAIXAS

Caixa com que aparecera o artigo na pré-visualizagao. Por defeito fica com “nenhuma”
seleccionado.
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MNenhurma

10.4.3.7 LAYOUT

O layout escolhido para o artigo sera o qual o artigo apresenta na pré-visualizagao. A sua
escolha devera ser de acordo com o contexto do artigo.

Centro de Estudos [Fesumo

10.4.3.8 TEMAS

A associagdo a um tema ¢ de grande importancia pois a inclusao dos artigos no site dependem
em grande parte do tema em que estdo incluidos.

Actividades [Centro de Estudos] (16]
Biblioteca [12)

Centra de Estudos (15)

Destaques [HOME] (18]

Docentes (6] %
Informacies [8)

Informagies [Centro de estudos] (17)
Licenciaturas (4]

Menus [1]

Moticias [Centro de Estudos] (14)
Moticias [Docentes] (7]

Moticias [Licenciaturas] (2]

Moticias [Pds-Graduagdes] [S)
Paz-Graduagies [3)

Publicagdes (13)

Secgles [2]

Sacretaria [10)

LIMIvA (11

1 1 5 o S 2 i o

10.4.3.9 COMENTARIOS

Permite colocar com o artigo uma zona de inser¢ao de comentarios, com a possibilidade de
entrada no férum e de atribui¢ao de pontuagao ao artigo.
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Menhuma
Comentdrios

Forurn sern Classificagio

Farurm corm Claisificagﬁnl vI

"
b
.
-

10.4.3.10 CLASSIFICACAO

Permite definir uma classificagdo para o artigo, para seleccao de artigos por classificagao.

LE|

g

10.4.3.11 MANUAL
Abre uma janela com ajuda relativa ao utilizador. Novamente é um link para o site do manual
do Siteseed.

Links pararﬁ.r‘tiq-JE

K,
10.4.3.12 LIMITADO AOS UTILIZADORES

Permite restringir a sua visualizacdo a certos utilizadores definidos na caixa de texto. Apenas os
usernames dos utilizadores definidos nesta caixa poderdo ver este artigo. Esta funcionalidade é
destinada para quando existem areas reservadas no site que necessitam de autenticagao.
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10.4.4 Guardar o artigo

Depois de efectuado o preenchimento para guardar a informagido basta carregar no botao
Guardar que se encontra na parte inferior esquerda da pagina.

Guard ar[ |

L k)

Nio ¢ obrigatério o preenchimento de todos os campos do artigo, no entanto
esteticamente podera surgir locais vazios na pagina, o aspecto do site depende do que ¢é
inserido nos artigos!
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10.5 Inseririmagens
10.5.1 Procedimento

Depois de editar os campos de um artigo (ignorando o campo da imagem), fazer Guardar. O
artigo ¢ guardado na base de dados do portal; a associagao de imagens a este artigo agora é
possivel. Na caixa Ficheiros, existe dois comandos: enviar e Listagem.

1. Escolher enviat.

Envigr
Ligtaa i[‘lj

Uma nova janela do browser aparece.

Enviar um novo ficheiro...

Ficheiro: | Browse... |

Descrigio

|
Enwiar |

2. Clicar em browse para seleccionar a imagem que pretende enviar.

Pode-se colocar uma descrigio para a imagem, sera o texto que aparece quando o
cursor do rato encontra-se por cima da imagem.

3. Clicar em Enviar.
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Caso o envio da imagem tenha sido bem sucedido, a imagem aparecera com 3 caixas
de texto por baixo, com coédigo HTML escrito. Mais a possibilidade de alterar o
tamanho da imagem em baixo.

Tmagem ongmnal

ax 112

Link normal para imagem:

<¢img src="images/articles/36/fotol.ipg” width="86" height="11z" =]
alt="texto_colocado_na descrig&o” border=0> ﬂ
Selecionar e Copiar |
Colocar a imagem 4 diveifa com o texto a confornar pela esquerda:
<imy sro="images/articles/36/fotol, jpyg™ width="86" height="112" ﬂ
alt="texto_colocado_na_descrigfo” align="right"> ﬂ
Selecionar e Copiar |
Colosar a imegem & esquerda com o fexfo a confornar pela direita
<img sre="iwages/articles/36/fotol. jpg™ widch="86" height="112" d
alt="texto_colocado na descrigfo” border=0 align="left"> j

Selecionar e Copiar |

| Tarmanho da Imagem

Mudar tamanho para: |35 x |1 12

- Alterartamanho

4. Carregar no 1° botao Seleccionar e Copiar.

5. Colocar no campo em questao o cursor, basta seleccionar a zona branca.

[ =

EDITOR VISUAL: 200400 £ 1024765

0. Tazer paste (inglés) ou colar (portugucés)
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/2 siteseed backoffice - Microsoft Internet Explorer

J File | Edit View Favorites Tools  Help

J mp:  CM CErE S lech (Gl Favorites @I—
T Copy Chel
JnddrESM|

%Buscar Weh QBust

| Gor

r‘\&‘
Select Al Chrl+a

Find {on This Page)... Ctrl+F
b e e e s e e
U NIY¥EZERTSETITDATDE

Bavknfi e@ il poRTo

copyright Orangeye, So

Utilize o menu do browser ou entdo faca no teclado Ctrl+V. No campo onde queria-
mos inserir uma imagem, aparece agora o codigo HTML que vimos anteriormente
numa das 3 caixas de texto

7. Faca Gravar. As alteragoes ficam registadas na base de dados.
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10.6 Alteracéo de um conteudo

O seguinte exemplo mostra como se podera alterar o conteudo existente no site,
nomeadamente alterando um Docente ja inserido.

1. Seleccionar o Docente que se quer alterar da listagem que ¢é apresentada.

MODERNA

IVERSID ADE
B

copyright Orangeye, Solucaes digitais Lda - todos 0s direitos reseruados

(11){Docante)
Docente [Maria Leao]
De admin (2002-05-29 18:23:45 -> 2002-05-29 18:23:45)

Aprovado por admin (2002-05-29 15:23:45)
Listagerm | | Novo (10)(Docante)
Docente [Danis Bois]
De admin (2002-05-29 18:13:57 -> 2002-05-29 18:13:57)
Aprovado por admin (2002-05-29 18:19:01]
TR = (4)(Dacente) .
I J Docente [Dr. Susana Pereira Gomes Mota]
= De admin (2002-05-14 12132:22 -> 2002-05-14 12133:22)
ITDdDS J Aprovado por adrin (2002-07-01 16:24:06]
I :I' Anterior | S2guinte
Ian‘nr\ vi

Uma pré-visualizacdo? do artigo aparece no inicio, estando os campos possiveis de ser
alterados, dispostos em baixo. Poderdo ser feitas entdo as alteragoes desejadas. No fim caso de
deseje gravar as alteragdes, carrega-se no botido Gravar situado na parte inferior da pagina do
lado esquerdo, ou entio, Cancelar caso nio se deseja guardar as alteragoes, botao situado na
parte inferior direita da pagina.

12 A pré-visualizac8o do artigo mostra-o com um aspecto que podera ser diferente do que esta no site. Devera ser
levado em conta para efeitos de visualizagdo do texto ndo do layout. Isso é da responsabilidade do técnico.
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crosoft Internet Explorer

J File Edit Wew Favortes Tools Help

J Back ~ = - (D bt | @search G Favorites & #History | - S E =)
Jngdress I@ http:fforangeye.dnsalias. comfmadernarbo)

NS N EHE R T DA
BavEny [ PORTO

capyright Orangeye, Solucdes digitais Lda - todos os direitos reservados

Dr. Susana Pereira Gomes Mota
Mestrado em Estética, Tecnologias &
Criardes Artisticas - Universidade Paris YIII,
Bacharelato em Psicologia - Universidade
Paris .

spgm@coldmail.com

IDDcente [Dr. Susana Pereira Gomes hota)

Ispg‘m@cold.mail.cam :’

EDITOR VIBTTAL: 800600 / 1024765

IDr. Susana Pereira Gomes Mota ﬁ

EDITOR VISTTAL: 800600 / 1024762

|@ Done

Fig. 17 - Pré-visualizagdo de um artigo

SITESEED
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10.7 Remocao de conteudos

A remog¢ao de artigos é apenas possivel para utilizadores definidos como Editores ou
Técnicos. Os artigos para serem eliminados, por questdes de seguranca, tém de ter o estado
“Por Aprovar”.

Assim para remover:

Listagem | Novo
|
|T|:|d|:|s j
ITDdDS j
Femowver j
Todos
For Aprowvar

Seleccionar Remover na zona de artigos. Também aqui é possivel utilizar as opgdes da
listagem ou seja, pode-se optar por ver por temas, etc.

Seleccionar o botao Remover relativo ao artigo pretendido:

Femover [ ! ........ (47) Pos-Graduacio [1] - "Gestio empresarial™

Anterior | Seguinte

O artigo fica automaticamente eliminado. A utilizacado da remo¢ao devera ser sempre
ponderada, pois podera levar ao desaparecimento de dados importantes.
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10.8 Insercéo de Comentarios

E possivel colocar comentarios respeitantes aos artigos existentes. A zona Comentarios,
permite visualizar esses mesmos comentarios, optando por visualiza-los de acordo com os
argumentos (1)(2) e escolhendo a quantidade de comentarios por pagina.

1 - Titulo do Artiao

2 — Estado do Artigo (Por
aprovar/Aprovados)

Comentarios

3 — Quantidade de Comentarios por
pagina.

| Faor Aprovar j

Listagem | |10 por Pagina =]

4 - Botdo para executar a listagem
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10.9 Area de Editores

Esta area ¢ de acesso exclusivo aos utilizadores definidos como Editores. A estes cabe a
responsabilidade de fazer a revisdo e posterior aprovacao ou remogao dos artigos propostos.

10.9.1 Objectos de Pagina

Os objectos de paginas sao paginas que incluem artigos e programacao de modo a criarem o
layout pretendido para suportar todas as alteragGes: edigdo, remo¢ao e criagdo de artigos e
manterem coerente o design do site. Deste modo, o manuseamento destes objectos implica a
responsabilidade do que aparecera ao publico via browser.

Ohjectos de Pagina

Edﬁar| Moo

Sondagens

Editar

Litilizadores

Editar

Fig. 18 - Secgéo de Editores

As opgdes apresentadas na area Editores para os Objectos de pagina sio: Editar, onde é
executada uma listagem de todos os objectos existentes, e onde é permitido editar e remover
os existentes ¢ Novo, onde ¢ criado um novo objecto de pagina.
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10.9.1.1 COMO SELECCIONAR, COPIAR E REMOVER

Tendo sido escolhida a op¢ao Editar, é executada uma listagem de todos os objectos de
pagina, além do numero e nome do objecto, aparece do lado direito duas fungdes respeitantes
20 mesmo, de copiar ¢ remover.

43 -Destagues [Cursos) Copiar | Rermover
33 -Destagues [Dacentes] Copiar | Rermover
38 -Destagues [Licenciaturas] Copiar | Rermover
34 -Destagues [Padgina principal] Copar | Rermover
31 -Destagues [Fos-Graduagies] Copedr | Remuover
47 -Destagues [Fublicagtes] Copiar | Rermover
&7 —Diestagues [Secretaria) Copiar | Rermover

Escolhendo copiar, um objecto igual ao escolhido ¢ criado, mantendo o mesmo nome mas
com um numero diferente.

43 -Destagues [Cursos] Copiar | Remover
33 -Destagues [Docentes] Copiar | Remover
38 -Destagues [Licenciaturas] Copiar | Remover
34 -Destagues [Pagina principal] Copiar | Remover
70 -Destagues [Padina principal] Copiar | Reﬁer
21 -Destagues [Pds-Graduagies] Copiar | Rerter
47 -Destagues [Publicagfes] Copiar | Rermover
67 -Destagues [Secretaria] Copiar | Remover

A remogio ¢ feita seleccionando remover no objecto em questao. A eliminacio ¢ irreversivel.

O objecto ¢ seleccionado clicando no titulo.

43 -Destagues [Cursas] Copiar | Rermover
33 -Destagues [Dacentes] Copiar | Rermover
38 -Destagues [Licenciaturas] Copiar | Rermover
34 -Destagues [Pégin?ﬁrincipall Copiar | Rermover
31 -Destagues [Pos-Ghduacdes] Copiar | Rermover
47 -Destagues [Fublicagtes] Copiar | Rermover
67 -Destagues [Secretaria] Copiar | Rermover

P —harnn Mracenl Cnniar | Rarmmwor
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MQDERNA

IVERSID ADE
OB e pf e i PORTO

copyright Orangeye, SolucBes digitais Lda - todes os direitos respiados
< Yaltar para listagerm
Objecto de Pagina Actual

HHAPEs-Graduacks
A Pés-Graduagio em Pedagogia Perceptiva do Movimento dbriu candidaturas esta semana, [ver]

HENCandidaturas
AS candidsturas deusrSo serfaitas esta samana:
teste [clica agui para preencheres um questionario]

A editar Destagues [Pagina principal] (34)...

SITESEED

Zona de pré-visualizagdo
do objecto de pagina

Titulo do Objecto de Pagina

Destaques [Pagina p 7p Il

Titulo do objecto
de pagina

|Iast\ayuu\=57 sy:jects=8
|

/

Comandos para
insercdo de artigos

Guardar Wer HTHL

Notas

Escrewer Nota

Manul

Visualizacdo dos layouts
existentes

Visualizagdo dos temas

existentes

Temas de Artigos

Actividades [Centro de Estudos] (16)
Biblioteca (12)

Centro de Estudos (15)

Destagues [HOME] {18)

Docentes (6)

InformagBes (&)

Infarmagdes [Centro de estudos] (17)
Licenciaturas (4)

Menus (1]

Noticias [Centro de Estudos] (14)
Moticias [Docentes] (7)

Maticias [Licenciaturas] (3)

Moticias [Pds-Graduagies] (5)
Pds-Graduages (3)

Publicagies (13)

Secgles (2)

Secretaria (10}

URIRA (113

Preview

visualizagdo do
object

Permite fazer uma pré-

page

Permite mudar de vistas J
entre ver apenas 0s
comandos do page
object e o conteudo
completo do page object
( comandos e HTML )

Guarda as alteragdes
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Para sair do modo de edicio dos objectos de pagina sem guardar as alteragOes, basta
seleccionar menu ou listagem na parte superior da pagina; menu, volta para a pagina de entrada
do BackOffice enquanto que listagem, volta para a listagem dos objectos de pagina.

10.9.1.3 LAYOUT

O layout é a maneira como o artigo sera apresentado no site, 0 mesmo artigo podera ser
apresentado de diversas formas, assim, o mesmo artigo podera ser chamado com layouts
diferentes.

A criacao de layouts é da responsabilidade do técnico, o Editor apenas pode chamar layouts
que ja estejam criados.

10.9.1.4 BOX

A box corresponde a “caixa” onde ¢é inserido o artigo, podera definir uma border 4 volta do
artigo ou a cor de fundo do mesmo. Também ¢ da responsabilidade do técnico a criagao das
boxes, o Editor apenas pode utilizar as existentes.

10.9.1.5 TEMA

Os temas sao definidos pelo técnico, pelo que sao apenas a titulo informativo para o Editor. A
associa¢ao de um artigo a um tema, possibilita que se possam fazer listagem de artigos que
correspondem a determinados temas.

Carregando no tema, é chamada uma janela em que ¢ realizada uma listagem dos artigos
incluidos no respectivo tema.
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10.9.2 Comandos para a insercao de artigos

A insercao de artigos ¢ realizada através do comando INSERT. Este comando produz a

chamada a um ou varios artigos, podendo ser colocado texto ou outros elementos, antes ou
depois destas listagens.

Para este comando funcionar deve ficar numa linha isolada de quaisquer outros elementos tais
como texto, imagens, etc.

Titulo do Objecto de Pédgina
|Destaques [Pagina principal]
Programa do Objecto de Pagina

INSERT last layout=57 subjects=3

=

O comando INSERT chama um artigo ( article ), varios ( articles ) ou uma lista de artigos (
last ). Os artigos para aparecerem correctamente no site, necessitam de ser associados a um
layout e a uma box, caso se omita esta, a box sera vazia por defeito.
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10.9.2.1 SINTAXE

De seguida serdo apresentadas algumas sintaxes de comandos, no entanto devera sempre
consultar o manual online do Siteseed, para ter acesso sempre a todos os comandos
actualizados.

INSERT article | articles | text

Parametros:

size — em pixels ou %

box — modelo da box

layout — modelo do layout

columns — parametro opcional diz respeito ao numero de colunas que se pretende para

apresentacao dos artigos.

id | article =~ — numero do artigo pretendido. Caso se pretenda usar varios artigos, usar
virgulas a separar os nimeros.

Uso de /
id=1/7/50

Insere o artigo 1, este é substituido quando o artigo 7 atingir a data de publicagdo, que
igualmente ¢ substituido pelo artigo 50 quando este atingir a sua data de publicacao.

Nolimits - permite fazer a chamada do comando sem levar qualquer tipo de parametro(box,
size, columns)
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INSERT last

Parametros:

howmany — numero maximo de artigos

skip — permite excluir os artigos mais recentes

exclude — permite excluir um ou mais artigos

size — em pixels ou %

box — modelo da box

layout — numero dos layouts utilizados separados por virgulas

columns — parametro opcional diz respeito a0 numero de colunas que se pretende para

apresentacao dos artigos

subject — numero do tema ou temas dos artigos que pretendemos inserir. Para

multiplos temas, separar por virgula (ex.: subjects=1,2,8)
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INSERT set order=

date [asc|desc]| — determina a ordem dos artigos por datas crescentes caso seja date
asc, coloca os artigos por datas decrescentes caso seja date desc

date_a — determina a ordem por data de aprovacao
date_s — determina a ordem por data de submissao
title  —determina a ordem por titulo

id — determina a ordem por numero do artigo
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10.9.2.2 EXEMPLOS DE UTILIZACAO

Aplica aos artigos o layout 1

Aplica aos artigos a box 2

Mostra os artigos em 2 colunas

/— Insere os artigos de temas: 1 e 2

INSERT last howmany=8 layout=1 box=2 columns=2 subjects=1,2

Apresenta 8 artigos.
Os artigos que aparecem sdo 0s mais recentes e que
fazem parte dos temas 1 e 2.

Aplica ao primeiro artigo o layout 1 e ao
sequndo artigo o layout 3

Aplica ao primeiro artigo a box 2 e ao
sequndo artiqo a box 4

Mostra os artigos numa coluna

T

INSERT articles layout=1,3 box=2,4 columns=1 id=4,36/3/2

g

Mostra o artigo 4 e artigo 36, quando a
data do artigo 36 expirar, € substituido

pelo artigo 3, quando a data do artigo 3
expirar € substituido pelo artigo 2.
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Apresenta os 10 artigos mais recentes

relativos ao tema 3.

Exclui os artigos 1,3 e 204

Insere os artigos em 2 colunas

INSERT set order=date desc howmany=10 exclude=1,3,204 columns=2 size=100% subjects=3

Os artigos ocupam 100% do espago /
disponivel
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10.10 Area de Técnico

Embora comercialmente os criadores do Siteseed queiram vender esta ferramenta como algo
em que nao ¢ necessario conhecer linguagens de programacio, a verdade é que na éarea de
técnico, nao sé precisamos de conhecer bem PHP e HTML, como necessitamos ainda de um
bom perfodo de experimentagdo para que consiga-se trabalhar convenientemente com esta
aplicagio.

10.10.1 Componentes visuais

10.10.1.1 LAYOUT

No Siteseed um artigo por si s6 ¢ apenas um conjunto de campos com dados, para que estes
sejam visualizados no site é necessario associar um layout. Este layout contém a estrutura e os
campos que serdo mostrados.

Entrando na edi¢ao de um layout, do lado esquerdo temos os campos nome do layout, depois
os campos seguintes sao similares aos encontrados numa tabela de HTML, ou seja, recriam
automaticamente a estrutura de uma tabela sem que seja necessario escrever qualquer linha de
codigo, sendo que esta estrutura é composta pelo titulo, area de cabecalho, area de texto e area

de rodapé.

A ded Layosst for artclea (1)

e

A el byt At s

Ares de nnla |ppenar parn ceEa rom moskral |

Aaends i b alla

sormiaz Fabr D4k o cantars

Ao wds bavin
LR S
(50}

Fig. 19 - Area de edig&o de um layout

Para que sejam visualizados os diferentes campos neste layout, basta colocar uns
identificadores, dados pelas “macros” que estdo referenciadas na tabela do lado direito. Assim
ao colocar uma dada “macro”, a aplicacdo sabe que nesse local ird colocar a informagao
contida no campo respectivo.
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SITESEED

As caixas servem para dar efeitos particulares aos layouts. Assim, um artigo pode ser
visualizado com a mesma estrutura (layout) mas em cores e borders diferentes.

ircies (i)

Cor Header #FDOCO0D

Cor Content | #FFFFFF

Cog Foceer #EEECES

Car da berder: | HIIOFID

| Guandar |

Fig. 20 - Edigdo de uma caixa (box)

= 1 peoe] border
Masgem =

I Cor Cena Esquerda
I Cor Cena Laba
Imgg'Car Cmma Dhretta

IIT#\-?"I Lk :E.'ﬂ,;ll.n.l.d

ImgiZor Bameo Esquerda
ImgiZor Banes Lnha
Img'Cor Bamto Dreta

Img'Cer Lasha Duresta

Nos campos devera ser colocado o codigo hexadecimal da cor desejada. E possivel mudar a
cor do cabegalho, do texto, do rodapé, do border e inclusive, rectiar uma envolucro para a
nossa tabela usando imagens. Devera ser dado o caminho fisico das imagens respectivas.

10.10.1.3 CSS

O Siteseed permite que nao sejam necessarios qualquer tipo de ficheiros externos. Para utilizar
style sheets, o técnico podera efectuar upload de um ficheiro com as classes que pretende e
assim desse modo depois, utilizadas no site da mesma maneira que se tivesse um ficheiro

externo.
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10.10.2 Artigos

10.10.2.1 CAMPOS

Na edicao de campos é possivel criar novos campos para os artigos ou editar os existentes.

Esta area foi das primeiras a receber atencdo por parte dos entusiastas do Siteseed.

Recentemente foi alvo de melhoramentos a nivel de tipos de campo possiveis. Agora permite
» <c

varios tipos: simples, escolha multipla, “select box”, “radio button”, etc. Bem como permite
algo muito importante que ¢ a possibilidade de existirem valores por defeito.

Entrmtars companraies dey wiiges

Canganenl e |
Trp=

Pesquan ] =ySob

Ditsges

Fig. 21 - Criagado de campos dos artigos

Pesquisa - Percorrendo as opgdes temos inicialmente uma “checkbox”, que permite que se
possa ou nao efectuar pesquisas no motor de pesquisa do site por este campo respectivo.

Nome — nome do campo que aparece quando editamos o artigo.

Tipo de campo — “select box” com os varios tipos de campos possiveis. Para modificar o
tipo de campo basta seleccionar o pretendido e clicar em gravar. Automaticamente poderdo
aparecer novos parametros dependendo da escolha feita.

Ordem — ¢é a ordem pela qual os campos aparecem no artigo.
Colunas — largura do campo que aparece na edi¢gio do campo.
Linhas —altura do campo que aparece na edi¢ao do campo.
Bytes — Numero de caracteres que o campo aceita.

Comentario para os editores — Permite adicionar um comentario que sera visivel aos
editores na altura da edigao do artigo.

VE — “Visual Editor” - Permite que o campo possa ter ou nao funcionalidades do editor
visual.
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10.10.2.2 TEMAS

Os temas ¢ que permitem que um artigo possa ser identificado por um determinado assunto.

Temas
{Para classificacfo de arbigos)

Inzernr nove Tema

I Temas Apagar

1 Installation Fi

Guardar ” Apagar ]

Fig. 22 - Edicao de temas
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10.10.3 Seccoes do Site

Na area das secgdes do site é possivel recriar a estrutura de todo o site. Visualizamos as varias
sec¢Oes numa estrutura do tipo arvore. Embora as sec¢oes no Siteseed estejam ainda um
pouco subdesenvolvidas, de momento
permitem que se possa colocar valores por
defeito nas diferentes seccoes.

Default install page aier

. . [Inzerir drea]
Assim se quisermos escolher por exemplo

qual a interface que queremos que a nossa
pagina principal possua, basta clicar em
“Alterar”, e seleccionar da “selectbox” qual a [Inserir dreal
interface que queremos. As interfaces que
aparecem sao todas as que foram definidas no nosso sistema. Podemos também escolher o
que ¢é que pretendemos para essa pagina: se queremos um objecto de pagina, um artigo, um
motor de busca ou sem nada.

1. 33 Search engine (1)

Mame: |Defaultinstall page
Interface: | Defaultinterface »

Conteddo por defeito; | Objecto de pagina v | |D: |1

Fig. 23 - Edigao de uma secgao
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10.10.4 Interfaces

A gestio de interface permite criar nova interfaces ou entdo alterar, ver, copiar ou remover
interfaces existentes. A opgao “ver 7 ¢ interessante pois permite que se possa pré-visualizar

uma dada interface, se bem que o

Gestao de Interface seu funcionamento por vezes tenha
alguns problemas.

1. Default interface [Alteran [Yer [Copiad [Remover]

As interfaces sao feitas em relagao a
conteudos, assim existem dois
campos: um de cédigo antes do
conteudo e outro de codigo de

[Movo Interface]

depois do conteudo.

MName: :U efault interface

_L';ntie biefore main content:

<7 fmyheadline=fheadline; 7> L
<html>

<head>

£ !—— Interface - HTHL HEADER (ticle + meta) -->

€7

fheadline=6;
includeobiject/show. php™:
-2
</ head>
<hody bgeoloc="#FFFFFF" text="g000000" leftmargin="0" topmargin=

fl== Interface = Top mWENL ==3

<72
fheadline=5;
include™object/show. php™:
7>
£!'C- Main content ares with a left zide menu ares —— !>
<table width=100% border=0 cellspacing=:20> b
£

_L';ntie after main content:
<ftd>

Fig. 24 - Edi¢cdo de uma interface
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Dentro destes campos editaveis podemos colocar desde HTML, PHP, Javascript, CSS, etc. O
que normalmente iria ficar em ficheiros, ¢ colocado nestes dois campos.

Adicionalmente poderemos chamar objectos ja existentes na base de dados, tais como objectos

<?

fheadline=2;

fevalme=1;

require "object/show.php™:
>

de pagina ou artigos. Para fazer isto basta colocar a
identifica¢ao do objecto e chamar o ficheiro que se
encarrega de fazer o render: “object/show.php”
para o caso de ser um objecto de pagina e
“article/show.php” para o caso de ser um artigo.

Uma vez que isto é codigo PHP, tem de se colocar as tags <? ?>.

Caso dentro do objecto exista codigo PHP, para que este seja interpretado ¢ necessatio

também inicializar a vatriavel $evalme.
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10.10.5 Formularios

O Siteseed por defeito ja tras alguns formularios. O formulario assenta numa parte de codigo ,
onde juntamente com HTML sio colocadas as macros necessarias. Do lado direito existem
tabelas informativas do nome dos campos e do nome das “macros”.

Tide Campes de Comentinis
cammants Campos Deeennde
pubeam_name Haome do Tizador
HIML pubrom_emaal  Emal do Utlhzader
<FORM MAME="Farmi™> pabecoen_title Tl do Comenting
<eable wideh=1004 bocdes=dx<ees il pilsr an_text Texts do Comentino
b width=q0%> =
A b pubeom_class Classbeagda do Comenting

<INFUT NAHNE="pubcom namee™ TYFE="rexc” NAXLENGTH=20
SIIE=35 VALUE="" 3

<Ll

ed widvh=£dy i da thrios

E=pmill i<y

<INPUT MANE==pubcem email® TYPES"rest® NANLENCTH=EQ

SETE1E VALUE==" 3 Macraos Digscripho
dfedrcfter<feabler pubrom_myname-  logm do unleadar regstado
<takle width=100%><go>

sod width=1008s ~pubeom_myfullname- Fulliame do unkzader regtado
Blasmaiip 5L, -pubeoin_myemsil  emnd 4o uikzader regitads

<TEXTAREAL NARE="pubpcom texc” TYPE="cexcacza” ROUS=1D
COLE=TS WRAP=PHYSICAL> </ TEXTAREL>

ifedrcfrerdfrables

L5 x4 INPOT MARE="Erviac® TTPE="gubmit® WALUE="Zgnd"»

<FORM>

Fig. 25 - Edigao de formularios

Cada tipo de formulario, possui diferentes tipos de campos e macros associadas. Bem como
no caso de formularios de login, ainda existe dois campos que indicam o link para onde é
redireccionada a pagina quando o login é bem sucedido e outro para quando é mal sucedido.
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10.10.6 Gestao de utilizadores

Um utilizador para poder entrar no BackOffice tem de possuir duas coisas: uma conta de
utilizador criada e uma password.

10.10.6.1 CONTA DE UTILIZADOR

A conta permite configurar para além de alguns dados pessoais tais como username, nome,
email, qual o nivel de acesso para o referido utilizador e mais importante, uma configuragao
especifica. Deste modo poderemos por exemplo criar um editor que podera apenas editar
algumas paginas, ou um técnico que apenas pode modificar as stylesheets, etc.

Editor de acessos ao backolfice

Pode classificar

Logm  Nome E-maal Status artigos coms
admin | | wabmasier suprer Técnicos » Todos  »
Inibido de editar

Seleccionar Tude | Limpar | Amsdar

[ Camxas O Campos

[ Layouts [ Temas

[ 3ecpdes do Site I Fermudinos

[Osterface O Staff

L eheadores L Cnar Copiar Obgectos de Pigma

I Fonem Ocss

Objectos de Pagina: Inibido de edivar...

Seleccicnar Tudo | Limpar | Andar

(] Edsonal - Enbry page content

(] Ineerface - get the page comsst

] Interface - HIML HEADER (nfle & meta)
L1 Interface - latest survey

Fig. 26 - Editor de acessos
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10.10.6.2 PASSWORD
Nas versoes iniciais do Siteseed as passwords tinham de ser registadas fisicamente no servidor,
ou seja, teria de haver um administrador nas instalagoes do servidor ou com acesso por um

terminal SSH, que teria de entrar e editar o ficheiro “htpasswd”. Mais tarde foi incorporado no
Siteseed um ficheiro capaz de editar directamente as passwords.

Gestao de Passwords

Fichemo htpasswd:  Aarwshitmlzitesead/o/ Mpasswd +

Dupla cligue para seleccionar

) Nome de
Udmln Uﬁ]iz,alll.'ﬂ:
MNova Password:

Confirm. Password:

[ Adicionar ] [ Remaower ]

Niio @ possiver escrever para o ficheiro. Verifique as permissoes do mesmao,

Fig. 27 — Painel de gestao de passwords

Embora bastante rastico, cumpre a sua finalidade. Depois de criar a conta de utilizador, o
administrador tera de vir a este painel e criar o nome do utilizador e sua password.
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10.10.7 Campos dos utilizadores

Para guardar os dados dos utilizadores, existem um conjunto de campos. Podemos inclusive
acrescentar mais ou modificar os restantes. Os formularios vao depois interagir com estes
campos.

Mome Tipo Tamanho (20 para texta) | Mecessario para iniciar sessao
login text 30 =im
password | password | 16 =im
email text &0 Mo
karma int Mao
FullMame | text 100 Mo

Adicionar novo campo: | Depois de "FullName" (v

Fig. 28 - Gestao de campos dos utilizadores
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10.10.8 Férum

O férum ¢é uma das funcionalidades do Siteseed que ¢ bastante rudimentar. Seguramente
podemos encontrar no mercado muito melhores scripts também de utilizacao gratuita.

s Section Content. By Mads Stremsnes on 2002-02-26 21:31:02
o Toucreate a "subject” and clazsifiy the articles By pls on 200
s Iulb-lingual nterface By Ken on 2002-03-02 20:39:49
o Really depends on the site specifications. . By pls on 2002-0]
o “Windows 98 Apache, PHE 4 2 By Das Coder on 2002-03-06

Fig. 29 - Threads do forum

10.10.9 Utilitario “Procurar e Substituir”

Este utilitirio embora util deve ser utilizado com muito cuidado. Depois de efectuar a
substitui¢do, a ac¢ao nao pode ser reposta.

Procurar e Substituir
Procura texto na base de dados do projecto e substin

Frocurar testo:
substinnr pot
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10.11 Limpeza da Cache

A mecanismo de cache do Siteseed traduz-se num aumento de performance consideravel para
o site. O seu funcionamento no entanto produz um
aumento consideravel do tamanho da base de

dados.

Caches

Apagar padinas individuais
Apadar todas as padinas

E  possivel através do BackOffice limpar
directamente esta cache. Para isso existem dois
botoes que permitem limpar todas as paginas individuais e também limpar toda a cache
existente. Hsta accao é perfeitamente inofensiva e pode ser realiza as vezes que se entender.

O sistema ap6s a remog¢ao da cache, ird recomegar a gerar nova cache para os proximos

pedidos.
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11 Futuro

11.1 O que se espera do Siteseed

assar o Siteseed para uma licenca BSD, veio sem duvida trazer muitos beneficios. As
contribuicbes de varios programadores vao permitit melhorar funcionalidades
existentes e introduzir novas, pelo menos isso ¢ o que se espera.

No entanto uma revolug¢ao ja esta prometida pelos homens da MrNet. O Siteseed vai evoluir
consideravelmente em aspectos onde perdia muito para os seus tivais e de algumas dessas
futuras vantagens que agora ja se falam, destacam-se:

" Versioning - Existéncia de versOes, de importancia fundamental na sua utilizagdo
como uma ferramenta de trabalho em grupo; Significa que poderemos ter o registo de
varias versoes de um mesmo conteudo, permitindo que se possa avaliar a evolugao do
mesmo e o trabalho de varias pessoas em simultaneo.

* Roll-back na base de dados - Ird ser possivel voltar atras depois de efectuar uma
operagao, se nos arrependermos de ter apagado por exemplo um artigo, poderemos
efectuar um “undo” da operagao. Facto esse que vem fornecer um valor inestimavel

na facilidade de utilizacio.

* Abandono da autenticagio via htaccess — Ira facilitar a migragao do Siteseed para
outros Sistemas Operativos, bem como vem dar mais facilidade na gestio de
utilizadores.

Ao contrario de gestores de conteudos como o Zope ou o TYPO3, o aspecto pouco polido e
funcionamento demasiado basico do Siteseed é um factor que se espera que evolua
consideravelmente. A notdria falta de configuragdes, os aspectos funcionais e mesmo o
grafismo deveriam sofrer remodelacGes profundas no sentido de tornar o Siteseed uma
aplicagdo na verdadeira acepgao da palavra.
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11.2 O CMS no futuro

Por aquilo que tem sido visto, a utilizagao de gestores de conteudos nas organizagoes vai-se
massificar. O CMS vai-se tornar uma ferramenta de uso quotidiano, que integrard um conjunto
de ferramentas necessarias para agilizar processos e organizar trabalhos no seio das
organizagoes. Calendario, agenda, gestio documental, newsletters, etc, serdo funcionalidades
banais que qualquer CMS apresentara.

A curto ou médio prazo, a tendéncia marcante serd de todos os CMS comerciais que nao
tenham uma grande empresa por tras passarem para open-source. A necessidade de evolugao
s6 sera possivel com uma comunidade interessada por tras, ndo como produto isolado. O
aspecto comercial sera obtido na implementacao e formagao destas ferramentas e nao na
venda das mesmas.
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12 Conclusao

O Siteseed ¢ um gestor de conteudos que nao é perfeito. O facto de ser open-source ainda nao
tras assim tantas vantagens para agilizar o seu desenvolvimento. A instalagdo ¢ facil, mas o
aprender a mexer e criar um site de raiz ainda é uma tarefa complicada. No entanto, ¢ um
produto com um potencial enorme, possui uma performance muito boa, uma fiabilidade a
toda a prova e acima de tudo ¢ gratuito.

A sua filosofia de funcionamento ¢é claramente baseada num jornal, no entanto, gragas a sua
especificidade tnica (tudo o que ¢ visivel poder ser programado) e a sua ligacao ao PHP nio
apenas no codigo fonte, torna-se o veiculo ideal para todo um conjunto de programadores que
utilizam o PHP diariamente, e desse modo, nio necessitam de ter de aprender novas
linguagens.

Enquanto que outros CMS possuem grandes comunidades envolvidas em desenvolver novas
funcionalidades, melhorar e criar médulos adicionais, em que se destacam o PHPNuke e o
Zope, o Siteseed ainda ¢ vitima da sua ainda muito recente passagem a open-source.

Por enquanto, leva vantagens a nivel comercial, em que a utilizacio do Siteseed em 2/3 dos
sites dos canais televisivos portugueses ¢ uma prova de que este produto ¢ fiavel e poderoso.
No entanto, se o futuro nio trouxer grandes evolugdes a esta ferramenta, ficara seriamente
ameacada por outros produtos do género, que ja se mostram bem mais ambiciosos.

Por mim, acho que a busca para o melhor gestor de contetidos deve continuar sempre. Caso
tivesse a meu cargo a necessidade de gerir um portal de informagao, sem davida que o Siteseed
seria. a minha opc¢do. No entanto, se quisesse um gestor de conteidos para um site
institucional, optatia nao pelo Siteseed, mas talvez pelo TYPO3 ou pelo Mambo.
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Caso pretendam conhecer outros CMS, um bom local ¢ o site:

http:/ /www.opensourcecms.com/
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