Manual de utilizagdo do sistema de lancamento de guias — Planotiss

Manual de utilizacao do Sistema
Plano Tiss

Plano Tiss

Apds a instalacdo do Sistema Planotiss, sera criada um atalho na Area de
trabalho, semelhante ao icone acima. Depois de abrir o Planotiss, a
seguinte tela aparecera:
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Cadastrt  dtendimentn  Opgles
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O primeiro passo, serd cadastrar o nome do(s) prestador(es). Para isto, clique em Cadastro e
em Prestador, feito isto aparecera a tela de cadastro.

e 290
CRM Mome CPF/CHFI
| | I |
Especialidade Sigla congelho  UF Conzelho CEOS Cadigo na Operadora
| | I | | |
Fone Ernail Faturizta
- | | |
I Médico SOLICITANTE
Gravar Howo Apagar 2] - Sair
| Disponivel para operagdes. ..

Nesta tela de cadastro, informe todos os dados como CRM, Nome, CPF e outros. Em seguida
grave os dados digitados clicando no botdo Gravar, caso a Clinica possua mais de um
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prestador, pode ser clicado no botdo Novo e em seguida digitar os dados do outro prestador.
Pode ser digitado quando prestadores forem necessdrios. Nesta tela também devera ser
cadastrado os demais médicos solicitantes, para estes, ndo é necessario informar todos os
campos, deve ser informado apenas: CRM, NOME, SIGLA CONSELHO E UF. Em seguida deve-se
marcar a opc¢do (checkbox) Médico Solicitante e clicar em Gravar.

Lancar codigos e valores.

Por padrao, o Planotiss conterd em seu banco de dados, todos os cédigos da Tabela AMB92, a
serem realizadas pelos prestadores, incluindo o cédigo TUSS. Caso haja necessidade de
cadastrar mais cddigos, deve-se clicar em Cadastros e Procedimentos. Feito isto aparecera a
seguinte tela:

|—t_i.'lj-'r':' roce dir )
Cadigo Frocedimento Custo Dp. Honaorario |
|[IIIIIE || CONSULTA - HOMEOPATIA | 0| 0|
[ CTUSS =
Filme M2 Yalor mosda (Codigo Descrigio
1 ] R$ 0.00] (00010015 || CONSULTA - HOMEOPATIA |
_| Cadigo |Eust0 Op. |H0n0réri0 |Filme hi® |Val0r moeda{Descrich =
|_|oooooiio i] 0 i] R4 0,00 CONSULTA ODONTOLOGICA
i L 000003m 1] 0 0 R$3300 COMSULTA OU ENTREVISTA IMICIAL
|| |00000330 i] 0 0 R$ 2500 AvaLIACAD FONOALDIOLO GICA
! |_|ooatoata 1] 0 0 F$36,00 COMSULTA ELETIVA COM MUTRICIONISTA
[ |_|00010014 1} 1] 0 FA%$3600 CONSULTA ELETIVA EM CONSULTORIO
L 00010015 1} 0 i} R4$ 0,00 COMSULTA - HOMEOPATI4
a
<5
Gravar Hova Apagar 4« - Sar

Disponivel para operagdes...

Para cadastrar as devidas informacdes referentes a consultas, clique nos campos que sdo
apresentados e preenchendo-os em seguida clique no botao Gravar.

* Importante: Antes de iniciar os trabalhos, o faturista devera cadastrar os precos de todos os
itens da tabela, pois a mesma ao instalar estard com os valores zerados.

Como langar Consultas (guia Consultas)

Para lancar as consultas, deve-se depois de ter cadastrado o Prestador responsavel pela
consulta. Clicar em Atendimento e em Consultas ou tecle F2. A seguinte tela aparecera.
Informe a competéncia de trabalho que se refere ao més que os beneficiarios foram
atendidos, informe também o nome do Prestador responsavel.

* Importante: O campo Remessa devera ser utilizado, quando houver mais de 99 (noventa e
nove) atendimentos, ou seja, a cada grupo de 99 atendimentos sera considerado uma remessa
diferente. N3do sera Util para faturamentos menores de 99 contas.
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Clique no botdo Mostrar, caso haja alguma consulta lancada, nesta tela serdao apresentados.

|H_;}‘_:'.;m--»..« i p— e e e D | (o) £
Competéncia Prestador Remessa mAN Agéncia Nacional de ‘ ANS - 30562'6
MEDICO DE EXEMPLO o[ | o | S SUEREIKH

|pata [Beneficiaria [Matriculs | Codiga |Procedimento |Serhs [valor [Competéncia|Remessa] ~
[¥|13/10/2m0405E 0000000 | 00070014 | CONSULTA ELETIVE EM CONS| RS 36.00|10/2010

v

0y Move || B Corigr | B Apagar | Gerartatura || €8 Sar

Esta tela acima, apresenta as consultas lancadas referentes a uma determinada competéncia.
Para lancar uma nova consulta, deve-se clicar no botdo Novo. Feito isto aparecerd a seguinte

tela:
Data Preztador
19402010 MEDICO DE EXEMPLO L
Matricula  Beneficiano Tipo de Plano
o00000-0 | [J0SE mbulatorial 2
Titular Ernpresa CID Frincipal
|0 PRAPRIC] [EMP |
Cddigo Procedimento Tipo de Consulta Tipa de Alta
00010014 | COMSULTAELETIAEM COMSULTAF & 11 2 (|5 =
Senha Walor Competéncia Remesza
| | R$ 36.00{ 1072000 || |
Salvar Irprirnir 3 Mova Cancelar @ Sair

Esta tela acima contém os campos referentes a consulta realizada, todos os campos devem ser
preenchidos, exceto o campo “Senha”. Depois de digitados todos os dados, clique no botao
Salvar para gravar. Depois de salvo, pode imprimir a guia de consulta para o beneficidrio
assinar, para isto clique no botdo imprimir.

Como langar Exames / Procedimentos (guia Sp/SADT)

Para lancar exames e/ou procedimentos, deve-se depois de ter cadastrado o prestador e os
médicos solicitantes, clicar em Atendimento e em Exames ou tecle F3. A seguinte tela
aparecera. Informe a competéncia de trabalho que se refere ao més que os beneficiarios
foram atendidos, informe também o nome do Prestador responsavel.

* Importante: O campo Remessa devera ser utilizado, quando houver mais de 99 (noventa e
nove) atendimentos, ou seja, a cada grupo de 99 atendimentos sera considerado uma remessa
diferente. N3o serad util para faturamentos menores de 99 contas.
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Clique no botdo Mostrar, caso haja algum atendimento langado, nesta tela serdo

apresentados.
|..R,-.-u:5-1-_.-*-,_‘,:,,.._,‘--“- .
Compaténcia Prestador FRemessa ’:.ANS Agéncia Nacional de ANS -~ 30562_6
10/2010 || MEDICO DE EXEMPLO e[ ] Mosta “—‘ i L L
IDala |Sohcltante Executante ‘Matricula |Beneflcléno |F\emessa| [IF-:
_!JZZH 0/2010 |MEDICO DE EXEMPLD MEDICD DE EXEMPLO 000000-0 | JOSE MARIA SILVA
g

[ Mowo: Apagal Gerar fatura @ éa\_l

Esta tela acima, apresenta os atendimentos lancados referentes a uma determinada
competéncia. Para langar um novo atendimento, deve-se clicar no botdo Novo. Feito isto
aparecera a seguinte tela:

('_},.R._'--.»;w«.. R RS P Y N x )
Data Prgstad_or ) Matricula:  Beneficiarno

22110/2010 | MEDICO DE EXEMPLO < 0000000 |[J0SE MARIA SILVA |
M édico solicitante Medico executante

LR Norme LCRM Morme

123456 =} | MEDICO DE EXEMPLO z 123456 1=} MEDICO DE EXEMPLD &
i~Conyénicr - ~Guia .

Plana Wal, caeira M° daGuiaSenha  Tipo atendimenta Tipo alta EAl | Competéncia Remessa
lmbulatoial o [ ] [ [ Jexames o TALTA o E || [12an [ ]
—Procedimentor

Codigo: Descrigio Guant. Valor Unit  Data

28040481 | =i HEMOGRAMA COMPLETO o[ 1] me7sofzznoamo || Lancar Fhove | Excli

Atend. |Descri;:50 |Quantidade| ValorUnit| alar total| 1=

L ACIDOURICO 1 R$ 3.50 R$ 350

12 HEMOGRAMA COMPLETO 1 R$ 7.50 R4 7.50

[ XML Gravar [ Movo @ sz

Disponivel para operacdes

Esta tela acima contém os campos referentes ao atendimento realizado, todos os campos
devem ser preenchidos, exceto os campos: Val. Carteira, N° da Guia e Senha. Lance o cédigo
do Exame/Procedimento, feito isto, aparecera o nome e o Valor, confirme a quantidade e
Data, depois clique no botdo Lancgar para confirmar o cédigo langado, caso haja outros cédigos
para este mesmo atendimento, deve-se entdo clicar no botdo Novo ao lado do botdo Lancar,
lance o outro cddigo e confirme os dados como no primeiro caso.

Depois de digitados todos os dados, clique no botao Gravar para salvar.
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Como gerar uma fatura

Depois de ter digitado todos os atendimentos na referida competéncia, deve-se gerar a fatura.
Para isto, na tela de Consultas ou Exames, clique no botdo “Gerar fatura”. Apds isto, sera
apresentada a seguinte tela:

[, (B
Quantidade | XM

r Gravar faturamento eletrdnico ]

' alar batal

R% 26.00 Imprimit

C:\ANSATransmitirsBemessash3056264.2605201 0%
00D00D000D000000D002_75C18E03856B53DCAEDTFDEBCEIAS393 XML

< el werzion=""1.0" encoding="20-8853-1""" < anzmenzagemTI55 ¢
wrnlns="http: /e w3.0rg/ 2000 A<MLS chema' i |
wrnlng: anz="http: /M. ans. gov br/padroes/tiss/schemas's < ans cabecalho: < ansidentificacacT
rahzacan: <anstipoT ranzacaoxENVIO_LOTE _GUIAS</anz tipoT rangacac: < ans zequencialTran
sacaor 24/ ans sequencialT ransacans < ansdataFeqistraT ransacao: 26/05/201 0< /ans: dataF eqis
traTranzacan: < ans horaRegistioT ransacan: 12:17</ans: horaRegistra T ranzacans < Aanzsidentifica
caol ransacaos < ang ongen: < ans; codigoPrestadart a0 peradara: < ans: codigoPrestadat a0 pera
dora» 000000¢ /ans: codigoPrestador al peradoras < /ans: codigoPrestadort a0 peradorar < /ans: ori
gem: < ansdesting: <angregiztioa M5 > 300626 fansregistrad M S » < /ang desting: < ang verzaoPadr
aor2.01.03</ans verzaoPadrao: </ans: cabecalhor < ans: prestadorParal peradaoras < ans:loteG uia
zr<anz numeroloter 31 < /ans: numerol obes < ans: quias: < ans: guiaF aturamento: < ang guiaConsulta
rLanzidentificacanGuiar < ansregistrad M S » 306626 fanz registradN S »  ane dataE misgaoG uias 2
B/05/200 0< /ans dataE missaoGuiar < ans: numeroG uiaPrestador: < /ans numeroGuiaPrestador: <a
iz numerol uial peradora: < /anz numeroG uial peradora: < fanzidentificacaoGuwias < ans beneficia
rio < ane:numeroCarteirax D00000-1 </ ahs: numeroCarteira: < ahs:nomeb eneficiano> MARLA JOSE
CRISTIMA DE JESUS Ll
<fangnomeBeneficianos <angnomePlano: Ambulatanale Aans: nomePlano: < anznumeroCHN S < fa
nznumeraCMS > </ ansbeneficianor < ans dadosContratador < ansidentificacacs < anscodigoPresta
dort alperadara: 000000+ /ang: codigoPrestadord al peradoras < Aans: identificacan: < ans nomeCo
ntratado>MEDICO DE
ExEMPLO<//ans:nomeContratado: < anz numeraCHE S » < Aans numernoCME S » < /ans: dadosContrat
ado < ang: profizgionalE kecutantes < ahs: nomePrafizzional> MEDICO DE

& sai

Nesta tela acima, confirme quantidade de atendimentos realizados e o Valor total. Com os
dados confirmados clique no botdo “Gerar faturamento eletrénico”. Concluida esta etapa,

deve-se imprimir o Relatério, para isto, clique no botdo “Imprimir”, em seguida aparecerd a
seguinte tela:
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2% Print Preview E@
BEE K4 H | 5ES HE| Coe

' PLANO DE SAUDE SAO LUCAS  ReLATORIO DE CONSULTAS EPROGEDIMENTOS ADS USUARIS

Au. Geraldo Athayde, 448 - 540 Jodo DO PLAMO DE SAUDE SAQ LUCAS
Montes Claros- MG

Fone: (38) 32284102

Fagina: 1
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- Exames Competéneia: ____J. Digitader Data:_f &
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[ Quires Senigos Pesinatuia Flano de Sadde G40 Lusa fesinatura
ToTAS

m Cooraeraior Tiss () - 4133+ com br- cembr - Plaro Tas

Page 1 of 1

Esta tela acima demonstra a visualizagao da impressdo do Relatdrio. Para imprimir clique no
botdo da impressora desenhada nesta mesma tela.

Enviando o faturamento eletronico.

Utilize o seu programa de email e envie em anexo o arquivo gerado pelo sistema Planotiss para
o email: coordenadortiss@planodesaudesaolucas.com.br. O arquivo a ser enviado encontra-se
na pasta: C:\ANS\Transmitir\Remessas\305626\"”Data do dia”, o arquivo a ser enviado é o

mesmo que aparece na tela de gerar faturas: \

I_:p’__ —rrr \ @i
[uantidade | XML |
[ Grawar faturamento eletrdnigo 1
Y alor tatal —
| H$ 35,|:||:|| mprirmr

C:VANSATransmitirh\Remeszsash 0562642605201 04
00000000000000000010_841BC5288B70ADF1FE25904B FACBI9F4 XML

Neste caso o arquivo a ser enviado é o

seguinte:00000000000000000010_841BC5288B70AD71FE25904B7ACB39F4.XML, este arquivo
deve ser enviado
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