Hot Keys Fazendo Chamadas Funcoes Basicas do Telefone
Power Indication Vocé pode fazer uma chamada pressionando o botio Speaker/HEADSET ou pegando o handset.
LED =Digite um niimero diretamente: Digite o nimero diretamente, pressione o botdo SEND para fazer uma chamada
=Faca uma chamada através do histérico de chamadas: Pressione a tecla history, use a tecla de navegagdo para selecionar o
Yealink numero especifico, pressione o botdo SEND para chamar
Li K =Faca uma chamada através de um diretdrio: Pressione a tecla Addr, utilize a lista de contatos, pressione o botdo Enter, use
Ine Keys as teclas up/down para selecionar o nimero especifico, pressione o botdo SEND para chamarRe-dial: Pressione o botdo RD
para chamar a ultimo niumero para o qual vocé discou. Durante a conversagdo, pode-se alternar entre Headset, Handset e
Speakerphone pressionando os botdes correspondentes ou pegando o handset
P Y Message =Rediscando: Pressione o botado RD para entrar com a interface Chamadas Dicadas, entdo o as teclas de navegagdo para
Speaker Mews koo cow s cima/para baixo para escolher o niumero.
=Durante a conversagdo , vocé pode alternar entre, Headset, Handset e Speaker pressionando os bot&es correspondentes ou
Headset D 3 & pode al Headset, Hand Speak ionando os bot d
pegando o handset.
DTMF Kevpad Transfer
yp Respondendo Chamadas
- - Redial Atenda a uma chamada de entrada seguindo os passos abaixo:
Navigation Keys
® Se vocé estiver em outra chamada, pressione o botdo de linha correspondente ou o botdo OK para respoendé-la
- e vocé ndo estiver em outra chamada, levante o handset ou pressione o botdo Speaker/Answer para atender usando o
Hands-free uS é nd i h da, | hand i botdo Speaker/A d d
Volume speakerphone, ou pressione o botdo HEADSET para atender usando o headset
AdJUStment Bar ®Vocé também pode pressionar a tecla Reject para rejeitar uma chamada entrante
Chamada em Mudo
®pressione o botdo MUTE durante uma conversag3o para colocar uma chamada em mudo, o LED indicador de forga vai
®Ppressione novamente o botdo MUTE e pegue o retorno do microfone para voltar a conversa normalmente
Tabela 1 - Teclas de linha Ajuste de Volume
LED Status Descrigao ®Durante uma chamada, vocé pode ajustar o volume através da barra de volume
Verde estavel A conta est3 ativa Col d E
Verde piscando H4 uma chamada entrante para a conta ou uma chamada em espera olocando em Espera
Apagado O telefone esta com status ausente mesmo registrado/néo registrado ®pressione a tecla Hold para colocar uma chamada ativa em espera
Tabela 2 - LED indicador de forga ®Se existir apenas uma chamada em espera, pressione a tecla Resume ou o botdo HOLD para tira-la da espera
7 ®Se existir mais de uma chamada em espera, pressione o botdo de linha, pressione a tecla up/down para selecionar a
LED Status Descrlgao chamada, pressione a tecla Resume ou o botdo HOLD para tira-la da espera
Verde estavel Ligado i
Verde piscando Uma chamada entrante para o aparelho, ou chamada em mudo m
Apagado Desligado ®A presenca de novas mensagens de voz é indicada através do visor, pressione a tecla Voicemail, digite a senha desejada e
ouga o voicemail no servidor.
Tabela 4 - As teclas de linha configuradas para BLF Ch das de Conferénci
P amaaas ae Lonrerencia
LED Status Descrigao
Verde estavel A conta monitorada esta com status ausente ®Ppressione a tecla Conf durante uma chamada ativa
Verde piscando rapido | H4 uma chamada entrante para a conta monitorada ® A primeira chamada é colocada em espera. Vocé ouvird um tom de linha. Digite o nimero do telefone que se deseja
Verde piscando devagar | A conta monitorada est4 em conversacio colocar em conferéncia, entdo pressione a tecla send.
Apagado Est3 inativa como BLF ®Quando a chamada for atendida, a chamada de conferéncia incluird vocé e os outros dois chamadores
®Deligue o telefone para desconectar a conferéncia




Transferéncia de Chamadas
]
Se A e B estdo em uma conversa e B pode querer A para transferir a chamada para C, de trés maneiras poderia ser usado
para transferir a chamada: Transferéncia Cega, Transferéncia Assistida e Transferéncia Semi-Assistida.

Transferéncia Cega

=A pressiona o botdo TRAN ou tecla de transferéncia para colocar B em espera, em seguida disca C e pressiona a tecla de - EaSHE Vol e
transferéncia para chamar.

=A poderia estar em espera e o display LCD poderia mostrar como transferida. A poderia pressionar a tecla de fungado
Cancelar para ser desligada da chamada.

=Se C atende a chamada, B serd capaz de falar com C.

=Transferéncia Semi-Assistida

=A pressiona o botdo TRAN ou a tecla de fungdo de Transferéncia para colocar B em espera em seguida discando C e I e I efo n e I P
pressionando o botdo Ok ou SEND para chamar

=Enquanto C esta tocando, A coloca o telefone no gancho ou pressiona a tecla de transferéncia. Entdo, A se transformara ao
status de espera, e o LCD ird mostrar a chamada como transferida

=A sera desconectada da chamada, quando C atender, B podera falar com C -

=Transferéncia Assistida

=A pressiona o botdo TRAN ou a tecla de fungdo de Transferéncia para colocar B em espera, em seguida discando C e
pressionando o botdo Ok ou SEND para chamar

=Depois que C atende a chamada, A e C terdo uma conversa privada sem B, entdo A pressiona o botdo TRAN para completar

a transferéncia
=A sera desconectada da chamada. B poderd falar com C

Encaminhamento de Chamadas

=Pressione Encaminhamento de Chamadas: Menu>Fung¢des>Encaminhamento de Chamadas>Enter

=Ha 3 opg¢des: Encaminha Sempre, Ocupado e Ndo atendimento

=Escolha a opgdo desejada e digite o nimero que deseja encaminhar. Se vocé escolher “Ndo Atendimento” vocé devera
configurar também a opgdo “Depois do tempo de toque”. Entdo pressione a tecla SAVE para salvar as mudangas.

Yealing

Instrucoes do Menu

Sub-Menu Descricao

Status Vocé pode verificar o estado do teu telefone IP, enderego MAC, versdo de firmware, etc.

Encaminhamento, Espera, teclas DSS, tecla como Send, Hot Line, Chamada Andnima,

Funcdes Configuragdo de Discagem Automdtica, Cédigo DND, etc.

Inclui as configuragdes basicas de configuragdo como idioma, hora, tons de ring, volume
Configuragdes| 4o telefone e algumas configuragdes avangadas como contas, rede, phone lock, reset para
configuragdes do fabricante, configuragdo da senha de administrador, etc.

Mensagem | Permite que o usudrio possa verificar e editar o voice mail e mensagens de texto.

Pode-se checar o histérico de chamadas. Todas as chamadas, chamadas de saida, chamadas

recebidas, chamadas perdidas, chamadas encaminhadas. M a n u a I d e Uti I iza gé O

Diretdrio Mostra a lista de contatos e o black list do telefone

Histérico

O manual é apenas para referéncia, por favor, tome o objeto como padrdo. Reservamo-nos no direito de melhorar ou mudar o I H k
produto e o Manual de Utilizagdo sem aviso prévio.Vocé pode baixar os manuais do usuario mais recentes do nosso site: WWW- yea I n ] COI I l

Http://www.yealink.com/en/download.asp?BigClassName=1P%20Phone
V51.0




