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Manual de Utilizacao do Sistema GRServer Cam on-line
(Gerenciamento de Cameras On-line)

Criamos, desenvolvemos e aperfeicoamos ferramentas que tragam a Nnossos parceiros e

clientes grandes oportunidades de crescimento e aprimoramento de seus produtos e Interface XML
Servicos.

. i o f;/“f\,—\
Alem de oferecermos excelentes ferramentas, temos como foco principal e prioridade \ .ﬁ‘g‘ﬁ\/
Nosso atendimento, onde sempre dispomos de total clareza, conviccao e certeza em \/;_(/

todas as propostas apresentadas. Desta forma mantemos um vinculo de confianca entre
nossa empresa e todos os demais coligados a mesma, seja um cliente ou um parceiro,
tera um tratamento e atendimento personalizado e convicto..

Usuarios
Introducéo llimitados
Visando facilitar o acesso de nossos Clientes ao Sistema GRCam da GRSystem, criamos ¥ Vs
esse manual pratico e ilustrativo. wﬂﬁiw

Informamos também que novas atualizacées e implantacées estardo sendo aplicadas e nnm
posteriormente informadas. :
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Criamos uma solucdo para que Nosso usuario possa ter um acesso completo e sem complicacdes as
informacdes fornecidas pela camera, seja para 0 monitoramento ao Vivo ou para 0 acesso as
imagens gravadas. Por tras de tudo isso, existe um software completo e ajustado as suas

necessidades.
* As configuracées de seguranca a seguir sao baseadas no Internet Explorer 7, sendo esta a versdo que recomendamos
para utilizacdo do Sistema SHR da Total Connection.

1 — Configurando a seguranca do Internet
Explorer Configurando o seu Internet Explorer para aceitar

mensagens de Pop-ups do site. Procedendo da seguinte

L . forma:
Adicionando o GRServer aos sua Zona de sites

confiaveis: A - Clique no Menu «PRIVACIDADE», logo abaixo tem a

A - Clique no menu «INICIAR» / «PAINEL DE opcao «BLOQUEADOR DE POP-UPS»

CONTROLE» / «OPCOES DA INTERNET> B — Clique em «CONFIGURACOES» e no campo

«ENDERECOS DO SITE COM PERMISSAO» digite:

B — Clique no Menu «SEGURANCA», logo abaixo tem a www.grserver.com.br e clique em «ADICIONAR».

opcao «SITES CONFIAVEIS» e aparece abaixo o botdo
SITES

Configuracdes do Bloqueador de Pop-ups

C - Escreva o endereco: www.grserver.com.br na
opcdo «ADICIONAR ESTE SITE A ZONA»

Excectes

O pop-ups estio blogueados no momento. Yocé pode permitin pop-ups
7! de sites especificos adicionando o site & lista a sequir.

Endereco do site com permissam:

. graerver.com.br Adicionar

Sitez permitidos:

Sites confiavels B’i

' ¥océ pode adicionar & remover sites desta zona, Todos os sites
desta zona usardo as respectivas configuragdes de seguranga,

Adicionar este site 4 zona:

bkt ey, grservercom. br

Sites: ]

Maotificagiies e nivel do filtra
Tacar umn zorm quanda um pop-up for bloqueado.

[IExigit verificac3n do servidor (Hetpss) para todos os sites desta zana Mostrar a Barra de Informagdies quando um pop-up for blogueado.

Miwvel da filtra:

Média: bloqueia a maioria doz pop-ups autométicas W

Perquntas Fregiientes sobre o Bloqueador de Pop-ups

padrdo,
| Nivel personaizada.. | | mivelpadido | v 4
[ Restaurar o nivel padrdo de todas as zonas l
2 - Configuracées e Instalacées Necessarias
[ ok ][ concelar | Apenas para o primeiro acesso ao Sistema SHR, sera
\ necessario executar a instalacao do Plugin em seu

D - Desabilite a opcao «EXIGIR VERIFICACAO DO computador.
SERVIDOR (HTTPS) PARA TODOS OS SITES DESTA Para a instalacdo do mesmo, siga os passos conforme
ZONA, clique em «ADICIONAR» e depois fechar. descrito abaixo:

Ainda com «OPCOES DA INTERNET» aberto siga os
passos a seguir:
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A) Entre no site da GRSytem On-line: 12% of BrowserVideoSetup.exe concluido E]

Abrinda:

BrowseriideoSetup, exe de wena, gerenteoculto, com.br

( ]
Tempo restante estimado39 seq (325 KB de 6,67 MB copiados)

Fazer o download em;  Pasta temporaria

Taxa de transferéncia; 154 KB/Seg

‘€ GR System On-line - Windows Internet Explorer

P

@._ LT httpf v, systemar, com, brfindes. php

B) Localize no menu lateral o link: “Acesso Clientes”

| e

] Fechar a caixa de didlogo quando o download for concluido

Cancelar

ACESS0 CLIENTES & SejaBen

F) Clique em “Executar”
Download de Arquive - Aviso de Seguranca

Deseja executar ou salvar este arquivo?

MHome:  BrowserYideo3etup,exe
Tipo:  Aplicativo, 6,67 MB

D v, gerenteaculto, com.br

* Usuarmos limtagos

C) Siga as instrucdes na tela para instalacdo do “Plugin”

PROCEDIMENTO

Apenas para o primeiro acesso ao Sisterna de Monitoramento G, 0., serd
precisa executar a instalacio de um Plug-in em seu computadar,

Ewecutar I[ Salvar ]| Cancelar |

1 - Clique aqui cu no botio "PLUGIN" para fazer o Downlod do Plugin

2 - Cligue no bot3o " Abrr ou Executar'

2 - Aguarde o Download do arquivo que ele automaticamente ira se instalar no
seu cornputadaor,

4 - Apds ter concluido essas etapas, cligue no bot3o "ACESSD" para acessar a

Camera G0,
ez, @D <

. Ernbora arquivos provenientes da Intemet poszarm ser Uteis, este
tipo de arquivo pode danificar seu computador, Se vocé ndo confiar
EM =1a anigem, nao execute nem zakve este software. Cual & o
lizco?

D) Clique no Botao: “Executar” G) Clique em “Next”

stema SHR Browser Yideo Setup 5[

Internet Explorer - Aviso de Seguranca

‘Welcome to the Sisterna SHR. Browser Video Setup wizard

0 editor ndo pdde ser verificado. Tem certeza de que deseja executar este
software?
Mome: Browser\ideoSetup.exe The Installshield® Setup wizard will install Sistema SHR.

Browser Yideo on your computer, To continue, dick Next,
Editor: Editor desconhecido o P s

Executar I [NSD execukar

s0 deve executar software de editores em gue confia, Como saber e devo

@ O arquivo n&o contém uma assinatura digital valida que verifique o editor, Yocé
execukar um software?

E) Aguarde até o termino do Download e siga os passos
a sequir:

Cancel
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H) Cligue em “Instal”

i’é‘- Sistema SHR Browser Yideo Setup 5'

Ready to Install the Program ‘

The wizard is ready to begin installation.

GRSystem.
Conectar-se a 38.119.49.170

MR

Click Install to begin the installation.

If wou wank ko review or change any of vour installation settings, click Back. Click Cancel ta
exit the wizard,

S5 Server
Mome de usudrio: €} Usuario <— v
SE.'I'IhEI: Er e s it d

[ ILembrar minha senha
InstallShield

< Back Cancel |

1) Clique em “Finish”
_ii_\g__Sl_?Lta_T?__?ﬂI}_Browser ¥ideo Setup 1 _)Sj

[ (0] 4 l [ Cancelar

Completing the Sistema SHR
Browser Video Setup wizard O Sistema ira identificar automaticamente se seu

computador contem itens (Programas) que também sdo
necessarios para a navegacao/visualizacao completa do

Sistema, como: Flash Player e Windows Media.

The InstallShield Setup wizard has successFully installed
Sisterna SHR Browser Video, Click Finish ko exit the Setup
wizard,

Processando assim vocé entrara no Menu Principal.

Obs.: Caso seu computador ndo tenha algum desses
pré-requisitos, o sistema lhe informara e instalara para
vocé.

4 - Entendendo o Menu Lateral Principal

. - Atalhos
Parabéns, agora seu computador ja esta pronto para
acessar o Sistema GRServer Cam On-line. Inicio Demonstracao PT

A 7135

Gravacies

3 - Acessando o Sistema GRServer Cam On-
line Temas
Para acessar o Sistema, ainda dentro do site, vocé vai

clicar no link: “Acesso” Opcies

Co¥'] Ligar som
CY% D Escurecer Tela
Cﬁj Instalar Plugin
CAhD convidado
CEB D alterar Senha

Z - Aguarde o Download do arquive que =le autornaticaments ira s2 instalar no
seu cormputadar,
4 - Apds ter concuida essas etapas, clique no botio "ACESS0"™ para acessar a

Camera G.Ou
T < £y

\ Inicio - Link de acesso as imagens Ao Vivo das cameras
e também retorna ao Inicio do sistema.

Abrira uma nova janela de autenticacdo para vocé
preencher o usuario e senha para acesso. Preencha
esses campos com os dados de acesso fornecidos pela
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Gravacdo - Link de acesso as Gravacdes das cameras.

A) Clique no «Local» de seu interesse.
Temas - Link de opc¢do de Temas Vituais com diferentes \
cores para a visualizacao do Sistema. B) Depois selecione a camera de seu interesse.

CENTRAL DE MONITOR AMI

&R Deamuonstracae - Sistama Srlf

A Al R
SERVER [eol N

Cam On-line

Opcodes Gerais:

Ligar som - Habilita os alertas sonoros do Sistema

Convidado - Abre um teclado virtual, onde vocé pode
preencher um e-mail para o qual sera enviado um
Usuario e Senha Temporario de 30 minutos.

Atalhos

Inicio

Obs.: O Usuario Temporario tera acesso a tela que vocé
estiver visualizando no momento do envio do convite.

Gravacgoes

@ Usuarios

Prontol!

Alterar Senha - Abre uma nova janela onde vocé tem a
Opcao de alterar a sua Senha se Acesso ao Sistema.

Alteracao de Senha
Agora voce ja esta visualizando a imagem Ao Vivo da
I sua camera.

> e

Senha Atual:

I 6 - Entendo o Menu Lateral das Visualizacées

Mowva Senha:
Ao Vivo: “Opcdes Gerais”

Confirme Mova I Hus.tar. P'.I'E
Senha: Tela Cheia

Alterar Senha Aumentar Yideo

Reduzir Yideo

Atualizar ¥Yideo

Ira abrir uma pequena janela para Preenchimento de
trés campos: Tirar Foto
Senha Atual - Digite a senha que esta sendo utilizada Ir Gravacoes
atualmente

o L Mostrar PTZ - Mostra Menu de Controles PTZ
Nova Senha - Digite a nova senha que sera utilizada

) ) o Tela Cheia - Opc¢do para abrir uma nova janela com a
Confirme Nova senha - Confirma a nova senha digitada camera em modo “Toda a Tela”

Aumentar Video - Opcao para aumentar o tamanho da

. . . tela de Visualizacao da Imagem.
5 - Visualizando as Imagens Ao Vivo
Reduzir Video - Opc¢ao para diminuir o tamanho da tela
Agora que vocé ja esta dentro do Sistema, ficou muito de Visualizacdo da Imagem.
facil e rapido de acessar as imagens Ao Vivo.
Atualizar Video - Opc¢do para atualizar a tela de

Na pagina Inicial, para onde vocé ¢ automaticamente \ visualizacdo da imagem.
direcionado apos preencher os dados de Usuario e
Senha, apareceram na tela todas os «Locais» disponiveis Tirar Foto - Abre uma nova janela com uma foto

para visualizacao. instantanea da imagem da camera.
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Ir Gravacées - Link Direto que leva vocé as imagens
gravadas da camera atual.

A

7 - Visualizando as Imagens Gravadas

No menu lateral, vocé clica no link: “Gravacées”

Atalhos

Inicio Demonstracao_PT
7135

Gravacies

Temas

Agora vocé seleciona o «local», a Camera e depois o dia
que vocé quer visualizar as gravacoes.

Ira abrir o Player de Video conforme a imagem abaixo:
Obs.: Selecione entao a hora e depois o minuto
deseiado.

Gravacoes

As gravagies s3o apresentadas de hora em hora para uma melhor visualizagio. Clique no horario desejada, &
depois seledons o minuta mais proxime do escolhids.

[ Gravagdes | PESQUISAR |

21 Transmitindo: [17:10:57

= 19/06/2008
-G8 12
+aa 01
=l 02
v
=0
0@ 05
+ 3@ 06
=@ o7
E R
@ 09
+@ 10
=58 11
0@ 13
= 0@ 4
=Gl 15
+0m 18
=2 R
i 17:02:42 - 2400 KB
|- 17:07:55 - 2400 KB
™| 171057 -
=] 171447 - 2400 KB
& 171947 - 2400KB il

OOED~0: B0

Obs: O sistema de gravacdo € configurado para quebrar
os videos (Por padrdo) a cada 150 quadros (FPS), ou seja
Fotos por segundo enviados, ou seja, o sistema quebra
automaticamente os videos a cada alguns minutos,
proporcionando assim mais facilidade na visualizacao e
busca por horarios especificos.
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8 Salvando Uma Imagem gravada como
Foto

Agora que vocé ja sabe acessar uma gravacdo, 0 processo
para Salvar uma imagem da mesma € muito simples, siga os
seguintes passos:

A) Clique no icone azul localizado conforme a indicacao com a
seta vermelha na imagem abaixo:

| Gravagoes |
Controle Gravagdes

As gravagdes sio apresentadas de hora em hors para uma melhor visualizagde. Clique ne herarie desejade, =
depois seledone o minuto mais proxime do sscolhido,

Gravagdes | PESQUISAR |

21 Transmitindo: |15:09:43

=+ 19iD6/2008
wga 12
=m0

w5m 13
Laa 1 u
=&l 18

= 15:02:33
& 15:06:26

= 151322
= 152002
& 152702
o 153333

- 2400 KB L

1800 KB

| 15:09:43 - 1800 KB

- 1800 KB
- 1800 KB
- 1800 KB
- 2400 KB

Farmato:| AVI 1= n —p

Rl

| oo ] ] it (31 1

B) Agora clique na seta azul ao lodo da opc¢ao «AVI»

Gravagoes
Controle Gravagdes

As gravagdes sio sprasentadas de hors em hora pars uma melher visualizage. Cliqus ne heraric dessjade, =
depois seledione o minuts mais proxime do escalhida,

= 19/06/2008
&ga 12
+0m 01
0| 0z
+=5a 03
=R
= m 05
g 06
wim o7
= G 08
=g 09
- R
=g 11
~ o132
gl 14
=g 15

= 15:02:33

=] 15:08:26

= 151322
= 15:20:02
= 15:27:02
o 153333

- 2400 KB
1800 KB

=] 15:09:43 - 1800 KB

- 1800 KB
- 1800 KB
- 1800 KB
- 2400 KB

sncode jpgs
~]

‘Gravagies | PESQUISAR |

21 Transmitindo: |15:09:43

Formato{av =] B ——»
1 ] ] = (21

C) Aguarde por aproximadamente 30 segundos, € um Novo
icone de horario ira aparecer no menu lateral, conforme a

i baixo:
\ imagem a



Rua Caraguatatuba, 160 - 3 Andar
Centro - Guarulhos / SP
+55(11) 2229-5555

.ﬂ% SYSTEM

On-line Departamento Tecnico de Suporte

Gerenciamento de Sistemas On-line

Inovando | Aprimorando | Criando | Competindo Guia Rapldo de Ut”'zacao

—w 18:01:39 - 2400 KB

—ﬂ 18:06:50 - 2400 KB
—w 18:09:58 - 2400 KB

D) Clique sobre o novo horario/icone e uma caixa de
download da gravacao ira aparecer.
[

Download de Arquivos |

Desgeja zalvar ou abrir este arquivo?
@ Mome: D3 _awi.zip
Tipo:  Arguivo ZIP do WinRAR, 1,75MB
Ongem: 201.33.23.20

Abnr Salvar

¥ Sempre perguntar antes de abrir arquivos deste tipo

arguivos podenn danificar seu computador. Se vocé ndo confiar em

l--'y Ermbora arquivos provenientes da Internet pozsan ser (beiz, alguns
. zUa ofigem, hao abra nem salve este arquiveo. Dual & orisco?

E) Clique no botao Salvar, e depois selecione uma pasta para
armazenamento do video.

21
Salvar em: |[_[g’i Desktop j [

‘ DMeus documentos
4 Mew computador
G [ I Meus locais de rede
tecentes. || Documentos Assinados Adilson
g |7 Bpostilas e Cursos
E\fg Cameras Instaladas
Desktop L1 Emule_Baixados
Ly JPasta DaData

. | i Sistema SHR 'C"
L) | SistemasHR
e Site TotalConnecti
It(u_,.“e'.ﬂq._i__ E e lotalConnection

H Transferencia

wivotek_activex_sdk_vitaminctrl. zip
Meu
computadar

.-

- Nome do arguiva: ['- 3 avi.zip

= Salvar I

rede
Salvar comotipe: [ArquivaZIP do'wirFAR I | Cancelar )

F) Clique em Salvar novamente, aguarde o download do
arquivo, e pronto! A gravacao ja esta gravada em seu
computador. (Arquivo compactado)

\

9 - Utilizando as opcées do Controle PTZ
(Camera Movel)

Para utilizacao das funcées do Controle PTZ das cameras
moveis € necessario que as mesmas estejam configuradas com
essa funcdo e para isso, aconselhamos que entre em contato
com nosso Depto. de Suporte pelo e-mail:
suporte@totalconnection.com.br informando sua
necessidade.

Para que as funcées do Controle PTZ aparecam clique no
botdo Mostrar PTZ.

Cﬁ 7 Posicado Inicial
Ce»7) Start Auto Patrol

¢

Pause Auto Patrol
Esquerda

Direita

Acima

Abaixo

Posicdao Salva
Posicdo Salva
Posicdo Salva

=

Posicdao Salva

P
=
9
w
2
2
e
o

Start Auto Patrol — Clique para iniciar o Auto PTZ, ou seja, ela
se movimenta automaticamente, seguindo configuracoes
realizadas dentro do Sistema SHR que indicam: Tempo de cada
movimentacdo e Angulo de abertura da Rotacéo

Pause Auto Patrol — Paralisa o Auto PTZ, ou seja, ela para de se
movimentar automaticamente

Esquerda — Move a imagem/camera para a Esquerda
Direita — Move a imagem/camera para a Direita

Acima - Move a imagem/camera para cima

Abaixo — Move a imagem/camera para baixo
(1/2/3/4)Posicdo Salva — Existe a possibilidade de
configurar no Sistema até 4 posicoes Pré-fixadas, ou seja, 4
botées previamente programados que quando clicados
direcionarao automaticamente a camera para uma posicdo

pré-determinada. Com isso o proprio cliente podera solicitar o
posicionamento mais adequado 4 suas necessidades!



