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SAATRI (Servigo de Auto Atendimento Tributario)

Prefeitura Municipal
SERVICOS ON-LINE

MNota Eletrdnica Econdmico Imobilidrio Qutros Documentos Inicio

Selecione o service desejado clicando o botio esquerdo do mouse sobre as guias.

Servigos on-line

Novidades

a\vialaalaEs Bem vindo, neste Iocal estara sendo
. Novo porta
A . disponibilizado gradativamente diversos servicos A
r e s VO
< — LJ e E: \;’fl(J\)E;‘. com intuite de agilizar o atendimento, evitar filas e >
saiba mais proporcionar maior conforte & comodidade aos prefeitura vai realizar uma audiencia
plblica para apresentar a NF-g

contribuintes.
04/06/2012

12 3456
PREFEMURA ESTA IMPLANTANDO A

Sef\a’i(;os |‘ﬂaif'_~: acessadog Il:llfr-EEpE:Ni_ermissau de Documentos via
020472012
S _— DPC - Raci rovisAri T8y
Nota HPTOHIC( ds sus NFS-e ?[_@’ Hl_J R lebpl—[m'ﬂr'o 7[_/?} A PREFETURA INSTITUIU O REFIS

(REFINANCIAMENTO DE DEBITOS) QUE
CONCEDE 50% PARA DESCONTO NA

Nimero NF 5-e: Inscrigdo: MULTA E JUROS PARA PAGTO A
VISTA
Cod. Verific.: N® e Série: 141032011
saiba mais saiba mais

Certidao Negatis

de Debitos @& IPTU 2012

CPFI/CNPJ: CPFICHPJ:
Inscrigdo: ;I Inscrigdo:

saiba mais saiba mais
01. Tela Inicial - Saatri

Na tela inicial do SAATRI (Servico de Auto Atendimento Tributario) existem atalhos
para os servicos mais utilizados (Emissdo de CND de empresas, emissdo de 22 via de IPTU,
verificacdo de autenticidade de NFS-e e consulta de RPS).

A coluna NOVIDADES contém informagdes disponibilizadas pela prefeitura ao
contribuinte.

E possivel também navegar entre as Abas (Guias) Econémico, Imobilidrio, Outros e
Documentos.

Obs. Ndo foi citada a aba Nota Eletrénica, pois ela possui um manual de utilizagéo

proprio e ndo se enquadra na modulo Web Tributos.
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ECONOMICO

Nesta tela qualquer contribuinte podera solicitar habilitacdo, imprimir e verificar
autenticidade de certiddo negativa de débitos (CND) e imprimir segunda via de alvard e
parcelamentos.

Aos contribuintes habilitados, além das opg¢des acima, é possivel emitir DAM de 1SS
(homologado, substituicdo), declarar Ndo Movimento, ISS retido e pagamento de ISS em outro
municipio. Existe também as opc¢Oes para substituicdo tributdria (declara¢cdo e consulta de
substituicdo, envio e consulta de lote de substituicdo e emissao, consulta e cancelamento de
DAM de substituicdo).

Obs. Para empresas que emitem NFS-e as op¢cdes de emitir DAM de ISS Homologado,
delcaracéo de Ndo Movimento, ISS Retido e Pagamento de ISS em outro municipio ndo

aparecem, pois o sistema gera automaticamente estes documentos no final do més.

Acesso ao Sistema

Clique na opgdo > Acesso ao Sistema. Feito isto, a tela de login ird aparecer para o

contribuinte digitar o Login e Senha.

Acesso ao Sistema

CPF:

Senha:

Esqueceu suasenha?  Cancelar | Entrar |

02. Tela Login

Caso vocé ndo tenha um Login e Senha, poderd solicitar através da opg¢do > Solicitar
Habilitagao.
Obs. Caso tenha duvidas para solicitar habilita¢do, consulte o manual de solicitagdo de

habilitagdo.
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Emissao de Certidao Negativa

Para emitir uma CND (Certiddo Negativa de Débitos) basta digitar o CPF ou CNPJ da
empresa que automaticamente sera mostrado o nimero da inscricdo municipal. Feito isso
cligue em > Emitir. Se ndo houver nenhum problema de cadastro ou tributos em aberto, o
sistema apresentara a lista das certidbes emitidas e ird gerar uma nova certiddo

automaticamente caso ndo exista uma certiddo com validade valida.

Emissao de CND para Empresas

Informe os dados para Emissdo

CPF/CNFP] Inscrigdo Municipal
LI Emitir |

Verificar Autenticidade de Certiddao Negativa de Débitos

Clique em > Verificar Autenticidade e informe o cdédigo de verificacdo da CND. O

sistema apresentara as informacdes da certidao caso esta seja valida.

Verificagao de Autenticidade da CND para Empresas

Informe os dados para Verificacdo de Autenticidade

Codigo de Controle
Verificar |

IMOBILIARIO

Selecionando a guia Imobilidrio, um novo menu de opg¢les aparecerd. Aqui o
contribuinte podera Emitir certiddo negativa de débitos imobilidrios, verificar autenticidade

destas e emitir DAM de IPTU.
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Emitir Certidao Negativa de Débitos e Verificagdo de Autenticidade

O processo para emitir uma CND e verificar autenticidade é igual ao processo descrito
para a tela Econdmico, salvo o fato de que ira aparecer a inscricdo imobilidria ao invés da

Inscrigdo Municipal.

IPTU

Para emitir e verificar os DAMs de IPTU, basta o contribuinte digitar o CPF ou CNPJ que
o sistema irda buscar as Inscricdes Imobilidrias vinculadas ao contribuinte. Feito isso o

contribuinte selecionara a inscricdo e clicard no botdo Consultar.

Emissao de DAM de IPTU do Exercicio

Filtros de Consulta

CPF/CNP] Inscrigdo Imobiliaria
j Consultar |

OUTROS

Selecionando a guia Outros, o contribuinte terd acesso a emissdo de taxas, certidao

negativa do contribuinte e emissdo de DAM de ISS para empresas de fora do municipio.

Taxas Restritas

A emissao de taxas restritas, como o préprio nome ja diz, é uma taxa que a prefeitura

define como sendo restrita a determinado tipo de contribuinte.

Emissao de Taxas Diversas

Clicando em > Emitir sera exibido a tela acima, para que o contribuinte emita taxas.

Para emitir uma taxa o contribuinte ira informar a Receita, o tipo de contribuinte e o
CPF ou CNPJ. Se o contribuinte ja for cadastrado no municipio as informagdes serdo
preenchidas automaticamente, caso contrdrio, sera necessario preenche-las.

Por dltimo, o contribuinte ird informar os dados do DAM, informando
obrigatoriamente o Ano e Més da competéncia, vencimento e valor do DAM. E opcional o

preenchimento de uma Observacao.
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Terminado, basta clicar em Emitir DAM que o sistema ird gerar um boleto. Se este ndo

for pago em até 30 dias, é excluido automaticamente do sistema.

Emissao de DAM de Taxa Diversa

— Dados da Receita

Receita Tipo de Contribuinte CPF/CNP]
TOMADA DE PRE/[7]| | Outros =l |
— Dados do Contribuinte
Nome/fRazdo Social Inscrigdo Estadual
| | | |
Logradouro Ndmero Complemento
| N |
Bairro Cidade UF CEP
| | | L] |
Telefone E-mail
| | | |
— Dados do DAM
Ano de Competéncia Més de Competéncia Vencimento Valor
2011 | |1.]. | | | | 0,00
Observagdo
e

03. Tela— Emissdo de Taxas Diversas

Emitir Certidao Negativa de Débitos e Verificagdo de Autenticidade

Emitir DAM |

O processo para emitir uma CND do contribuinte e verificar autenticidade é idéntico ao

processo descrito para a tela Econdomico, salvo o fato de que ird aparecer a razdo social do

contribuinte em vez da Inscrigao Municipal.
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DAM de ISS para empresas de Fora do Municipio

No Item ISS PARA EMPRESAS DE FORA, clicando em > DAM de ISS Homologado ou
> DAM de ISS de Substituicdo serd exibida a tela abaixo, para que a empresa que ndo é
estabelecida no municipio possa gerar DAM de ISS.

Basta completar com os dados da empresa e o valor e clicar em Emitir DAM que o
sistema ird gerar um boleto. Se este ndo for pago em até 30 dias, é excluido automaticamente

do sistema.

Emissao de DAM de ISS Homologado

— Dados do Contribuinte

CPF/CNP] Mome/Razdo Social Inscrigdo Municipal

| | | | | |
Logradouro Mdmero Complemento

| NN |
Bairro Cidade UF =EB

| | | ] |
Telefone E-mail Inscrigdo Estadual

— Dados do DAM

Ano de Competéncia Més de Competéncia Valor
2011 | |].]. | | 0,00

Observagdo

Emitir DAM |

04. Tela — Emisséo de Dam de ISS Homologado para Empresas de Fora do Municipio
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DOCUMENTOS

Aqui o usuario podera baixar Leis, Decretos e outros documentos disponibilizados pela
prefeitura.

Nota Eletrbnica

Econémico Imobiliario Qutros Documentos Inicio

Formuldrios e documentos tteis.

Documentos

Baixe aqui documentos e requerimentos (teis para entrada de processos junto a prefeitura

Acesso Rapido

+ Boletim 3 L

%Qf Nota Eletrénica
» Formulario Verifique a autenticidade da sua NFS-
~ Manuais

Manual de utilizagao do WEB Services
Este documento tem como objetive apresentar a definicio das especificacdes e critérios técnicos

» saiba mais
necessdrios para utilizacdo do Web Senice do Sistema de Auto Atendimento Tributario (SAATRI),
disponibilizado pela Prefeitura para as empresas nele cadastradas.

~
&) RPS ~
‘ Consulte a emissdo da sua NFS-g

Baixar

a

Certidao Negativa -

Emissdo de CND para empresas

+ Modelos

IPTU 2013 v

Entre com seus dados para emissdo
do DA



