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Resumo

As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) podem ser consideradas como
impulsionadoras de novas estratégias de ensino-aprendizagem em todos os niveis de
aprendizagem.

O software educativo, entendido como um software concebido para ser utilizado em
contexto educativo, apresenta um conjunto de carateristicas que tém como objetivo
promover e facilitar a aquisicdo de novos conhecimentos. Para o efeito, através da integragdo
de diferentes representacdes dos conteuidos, especialmente, pela introduciao de efeitos
sonoros e visuais vém promover indices mais elevados de motivagdo. Por outro lado, a
adaptacdo do SE aos diferentes ritmos de aprendizagem vem favorecer a sua adog¢do pelos
alunos.

Neste sentido, a presente investigacdo pretende compreender se a utilizacao do software
educativo pode contribuir para uma melhoria no processo de ensino-aprendizagem no 12
Ciclo do Ensino Basico, ao nivel da matematica, no 12 ano de escolaridade.

Para sustentar a investigacao recorremos aos principios da investigacdo-acdo, baseada na
implementacdo de tarefas de aprendizagem, onde o investigador participa ativamente na
investigacdo. Para isso, recolhemos dados através de inquéritos por questiondrios aplicados
aos alunos, foi realizada uma entrevista semiestruturada a professora cooperante, foi
efetuada uma observacao direta e foram recolhidas notas de campo. A presente investigacdao
foi desenvolvida no ambito da Pratica Supervisionada, integrada no 12 semestre do 22 ano do
mestrado em Educagdo Pré-escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico que foi realizada
numa escola de 12 Ciclo no concelho de Castelo Branco, com um grupo de vinte e seis alunos

que frequentavam o primeiro ano de escolaridade.

Com a andlise dos dados pudemos verificar que os alunos ja possuiam algumas
competéncias digitais que lhes permitem usar o computador e que a maioria ja o utilizava
mesmo antes de frequentar a escola. Também foi possivel verificar que a aplicacdo do
software educativo pode ser um importante recurso didatico na implementacao do processo
de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Tecnologias de Informac¢do e Comunicagdo; Software Educativo;

Matematica; 12 Ciclo do Ensino Basico
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Abstract

The Information and Communication Technologies (ICT) can be considered as a driving
force of new strategies for teaching and learning at all levels of learning.

Educational software, understood as software designed to be applied in an educational
context, presents a set of features that aim to promote and facilitate the acquisition of new
knowledge.

For this purpose, higher levels of motivation are fomented through the integration of
different content representation, especially by means of audio and visual effects. Moreover,
adjusting Educational Software to different learning rhythms encourages their acceptance by
pupils.

Bearing this in mind, this research aims to understand how the use of educational
software can contribute to an improvement in the teaching-learning process in primary
school, more specifically in the 1st year of mathematics.

To support this research, we used the principles of action research, based on the
implementation of learning tasks, in which the researcher actively participates in. In order to
do this, we collected data through surveys and questionnaires to pupils, an interview was
conducted to the teacher of the class, and direct observation was made and field notes were
taken.

This research was carried out within the course Supervised Practice, integrated in the 1st
semester of the 2nd year of my Masters Degree in Early Childhood Education and Primary
School Teaching, and was conducted in a Primary School in Castelo Branco, in a group of
twenty-six pupils who attended the First Year.

After the analysis of the data, we observed that the pupils already had some digital skills
that allowed them to use the computer and that most had used a computer even before
attending school. It was also observed that the application of educational software can be an
important teaching resource in the implementation of the teaching and learning process.

Keywords: Information and Communication Technologies; Educational Software;

Mathematics; Primary School
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Uma Aplicacgdo de software educativo no 12 Ciclo do Ensino Basico

Introducao

“As tecnologias pdem a disposi¢ao dos cidaddos uma massa extraordinaria de informacao,
colocando a escola e aos professores o desafio de desenvolver nos jovens a capacidade de
lidar de forma critica e pertinente com esse recurso estratégico”. (Ponte, Januario, Ferreira e
Cruz, 2000, p.5)

Na ultima década assistimos a um aumento significativo na utilizagdo das tecnologias
da informagdo e comunicagdo (TIC) com a sua utilizagdo generalizada em todos os sectores
sociais. Nos dias de hoje, as tecnologias de informacgao e comunicagdo representam uma forga
determinante do processo de mudanga social, surgindo como a trave-mestra de um novo tipo
de sociedade, a sociedade de informacao (Ponte, 2000). Estas tecnologias referem-se a trés
dominios distintos embora interligados entre si: o processamento, armazenamento e
pesquisa de informagdo realizados pelo computador; (ii) o controlo e automatizacdo de
maquinas, ferramentas e processos, incluindo, em particular, a robética; e (iii) a comunicacgao,
nomeadamente a transmissao e circulagao da informacdo (Ponte, 2000).

As TIC ja fazem parte praticamente de todas as areas de atividade, sem que muitas vezes a
sociedade se dé conta da sua extensdo nos aspetos mais comuns da vida, nomeadamente, no
campo da educagdo. Esta onda crescente das TIC tem que ser acompanhada pela
correspondente transformacdo em contexto educativo, afim da escola se adaptar a sociedade
que se encontra em constante mudanga, com novos valores e necessidades. Assim, esta
integracdo das TIC na area da educagdo leva a que a escola se tenha que adaptar cada vez
mais aos recursos que tem a sua disposicdo, sendo cada vez mais visivel a necessidade dos
docentes se familiarizarem e darem, de forma adequada, o uso devido a estes recursos
digitais com a sua utilizagdo em contexto educativo no processo de ensino-aprendizagem. A
mudanca dos métodos de ensino e integracdo das TIC nas aulas dependem dos recursos e
conteuidos educativos que os professores possam utilizar:

No dominio dos conteddos: o caminho para a Sociedade da Informacio e do
Conhecimento implica a alteragdo dos métodos tradicionais de ensino e de aprendizagem,
para a qual é critica e existéncia de ferramentas e de materiais pedagogicos e de contetidos
adequados. (GEPE-ME, 2008, p.11)

Esta utilizacdo em contexto educativo implica a criacdo de novos espacos de construcio
do conhecimento, confrontando os alunos com “(...) abordagens multidisciplinares que os
preparem para lidar com as incertezas de um mundo global em que aprendizagem e o
conhecimento sdo os melhores instrumentos para a insergdo na sociedade” (Coutinho & Junior,
2008).

A introducdo das TIC no sistema educativo portugués surge na década de 80, pois foi
nesta década que o Governo comecou a desenvolver os primeiros projetos com o objetivo da
introducdo ou melhoria de acesso as TIC nas escolas e nas familias. Sio exemplo disso o
projeto Minerva (1985-1994), o programa Nénio (1996-2004) e, mais recentemente, em
2007, o Plano tecnoldgico da Educagdo (PTE), plano este muito relevante para a sociedade,
pois “(...) a escola tem tido um papel preponderante na redugdo das desigualdades de acesso as
novas tecnologias” (ME, 2007, p.3). Neste dominio, o Ministério da Educacdo tem vindo a
legislar a integracdo das TIC no curriculo, nomeadamente na criacdo de documentos
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orientadores para a pratica docente como as Competéncias Essenciais para o 12 Ciclo do
Ensino Basico, as Metas de Aprendizagem e os Decretos-Lei (Decreto-Lei 6/2001 e Decreto-
Lei 140/2001). No que diz respeito as Competéncias Essenciais expressas no Curriculo
Nacional do Ensino Basico os alunos ao concluirem a educac¢ido basica devem ser capazes de
mobilizar saberes culturais, cientificos e tecnologicos para compreender a realidade e para
abordar situagdes e problemas do quotidiano e usar adequadamente linguagens das
diferentes areas do saber cultural, cientifico e tecnoldgico para se expressar. Relativamente
as metas, estas indicam que os alunos devem desenvolver, com o apoio e orientacdo do
professor, trabalhos escolares com recurso a ferramentas digitais fornecidas, para
representar conhecimentos, ideias e sentimentos. Neste documento é também reforgada a
ideia de que os alunos devem adotar comportamentos elementares de seguranca na
utilizacdo das ferramentas digitais fornecidas, respeitando os direitos de autor.

Perante estes factos, sentiu-se necessidade de investigar qual o contributo do software
educativo (SE) como agente motivador e facilitador das aprendizagens no processo de
ensino-aprendizagem no 12 Ciclo do Ensino Basico, na area da Matematica.

Sera que a utilizacdo de um software educativo especifico para a area da Matematica pode
promover e facilitar uma melhor aprendizagem dos alunos?

Assim, os objetivos que conduzem este estudo sdo os seguintes:
Averiguar as competéncias digitais dos alunos.
Avaliar com o auxilio de grelhas de avaliacdo o SE a utilizar no estudo (GCompris).

Investigar qual o contributo, na area da matematica, da utilizagdo do software educativo
para a aprendizagem dos alunos.

Neste sentido, sdo propostas atividades na adrea da matematica com a utilizacdo de um
software educativo, para se averiguar se hid uma melhoria no processo de ensino-
aprendizagem ao nivel da Matematica, visto que o software educativo pode ser um adequado
auxiliar para o alunos adquirirem conceitos em determinadas areas do conhecimento, pois o
conjunto de situacdes, procedimentos e representacoes simbolicas oferecidas por essas
ferramentas é muito amplo e com um potencial que permite contextualizar uma grande
variedade de contetdos das varias areas disciplinares. Estas ferramentas permitem auxiliar
os alunos para que estes possam dar novos significados as tarefas de ensino e ao professor a
oportunidade para planear, de forma inovadora, as atividades que atendem aos objetivos do
ensino (Bona, 2009).

A preferéncia por este tema deveu-se ao facto do computador ser cada vez mais
fundamental e indispensavel para as criancas em contexto educativo. Deste modo,
consideramos que se torna importante o desenvolvimento deste estudo, uma vez, que ainda
ha um ntimero relativamente diminuido de estudos realizados que se foquem no contributo
das TIC, em especial, do software educativo na aprendizagem, mais propriamente na area da
matematica, por parte dos alunos do 12 ano do 12 Ciclo do Ensino Basico.

Este relatério de estagio estrutura-se em sete capitulos. No primeiro capitulo
pretendemos contextualizar a nossa pratica supervisionada, abordando o enquadramento
fisico e social do local de implementagio do nosso projeto.

O capitulo II destina-se ao enquadramento teérico, onde fazemos referéncia aos conceitos
e potencialidades das TIC no 12 Ciclo do Ensino Basico, aos projetos nacionais relacionados
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com as TIC no sistema educativo e a integracdo da TIC no 12 Ciclo do Ensino Basico. Neste
capitulo é ainda feita referéncia as tipologias de Software Educativo e as vantagens e
limitacOes no uso deste tipo de software.

No capitulo III faremos uma analise ao Software Educativo utilizado: G Compris.

No capitulo IV sdo apresentadas as op¢des metodologicas onde enunciaremos de forma
clara a caraterizacdo do tipo de pesquisa (investigacdo a¢do), a amostra e os instrumentos
utilizados no estudo.

O capitulo V serad dedicado a aplicacao do Software educativo “G Compris” na pratica
supervisionada, onde descreveremos as atividades desenvolvidas nos percursos de ensino e
aprendizagem com a aplicagdo do referido software.

No capitulo VI apresentamos a analise dos dados, a discussdo dos resultados e as
principais conclusdes do estudo.

Finalmente, no capitulo VII faremos uma reflexao final onde apresentaremos as limitacdes
presentes neste projeto e sugestdes para investigacoes futuras.
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Capitulo | - Contextualizacao da Pratica Supervisionada

Iniciamos este capitulo com um breve enquadramento fisico e social do local onde
decorreu a nossa pratica supervisionada. Para o efeito é feita uma caraterizacdo do meio
(1.1), da instituicdo (1.2), da turma (1.3) e da sala (1.4) onde foi realizado o estudo.

1. Enquadramento fisico e social do local de aplicacao

1.1. Caraterizacdao do meio

A Escola Basica de Castelo Branco, funciona na sede do Agrupamento, da cidade que lhe
da o nome, Castelo Branco. Localiza-se na Rua de S. Miguel das Palmeiras, no Bairro do
Ribeiro das Perdizes.

0 Bairro onde a escola esta inserida, foi sofrendo uma evolu¢do como se pode ler no
seguinte excerto:

“O Bairro das Perdizes, onde se localiza a escola e com cerca de 2000
residentes, [estd delimitado pelas linhas do caminho de ferro, pela zona da
Senhora de Mércoles e pela Quinta da Carapalha, a nascente pelo Bairro da Boa
Esperanca e a poente do Bairro do Cansado]. No Bairro tém-se verificado, o
desenvolvimento de varias estruturas, desde construcido de estradas, escolas e
habitacdes, assim como o melhoramento do saneamento basico. A populacao
estudantil que vive no bairro, sensivelmente uma centena, engloba os varios
graus de ensino desde o 12 Ciclo ao Ensino Superior” (in Educacgdo.te.pt, 20 de
novembro de 2011)

A figura 1, que se passa a apresentar, dd uma panordmica geral acerca da localiza¢do e do
enquadramento da escola.

Figura 1- Delimitacao do Bairro das Perdizes (branco) e da escola (laranja).

Do patrimoénio Sécio Cultural podemos referir as Ermidas de Nossa Senhora de Mércoles,
de S. Martinho e de Sant’Ana. A romaria mais importante da regido e da cidade é a romaria da
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Nossa Senhora de Mércoles, realizada na segunda semana depois da Pascoa, na respetiva
ermida e terrenos circundantes. (Projeto Educativo, 2009-2011).

No que diz respeito aos estabelecimentos de ensino deste meio podemos destacar o
Pimpao e o Bloquinho (pré-escolar); Escola N.23-Escola do Cansado, Escola N.2 7- Escola do
Bairro da Boa Esperanga, Escola N.2 8- Escola do Matadouro; Escola Superior Agraria.

Na area envolvente encontramos cinco cafés, um restaurante, uma oficina automovel e
uma associagdo Cultural e Recreativa “As Palmeiras”. Os cafés sio um espaco que por
exceléncia é utilizado para conviver, tanto por pais como por alunos do 32 Ciclo.

Em relacdo as estruturas desportivas consideramos que esta zona é carenciada a nivel de
infraestruturas para a pratica desportiva, havendo apenas a associacdo “As Palmeiras” que
promove algumas atividades nessa area.

A associacdo Cultural e Recreativa assumiu o nome de “As Palmeiras” e tem-se revelado
muito importante na ligagdo entre a escola e o meio. Esta associacdo foi fundada em 1992 e
conta atualmente com cerca de 600 sécios (alguns deles alunos da Escola EB 2/3 Cidade de
Castelo Branco). Oferece diversas atividades de tempos livres que vao do desporto a danca
folclérica, passando pelos torneios de jogos tradicionais e pelas aulas de guitarra.

A Rua das Palmeira e a Rua de Sao Miguel das Palmeiras sdo as principais vias de acesso a
escola, estas encontram-se em bom estado de conservacdo e estdo bem sinalizadas
relativamente a divisdo de sentidos da faixa de rodagem, no entanto, ndo encontramos
nenhum sinal que indicasse a aproximacao de escola.

Devido ao volume de carros no inicio do dia, dois policias gerem o transito de modo a
tornar mais facil a deslocagio e o acesso dos alunos a escola.

1.2. Caraterizacao da instituicao

A construgdo da Escola EB 2/3 Cidade de Castelo Branco, teve inicio a 20 de Novembro de
1993. A 24 de Maio de 1995, deu-se por concluida a construgido deste estabelecimento de
ensino, tendo-se iniciado as suas atividades em 25 de Setembro de 1995.

O primeiro Conselho Executivo tomou posse em 16/06/2004, apdés a realizacdo do
primeiro processo eleitoral em que interveio toda a comunidade educativa do Agrupamento.
Este processo teve lugar apds a homologagdo do Regulamento Interno do Agrupamento em
05/03/2004.

Do Agrupamento fazem parte os seguintes estabelecimentos: EBI Cidade de Castelo
Branco, EB1 da Boa Esperanca, EB1 do Matadouro, EB1 Escalos de Baixo, EB1 da Mata, Jardim
de Infancia Boa Esperanca, Jardim de Infancia Bloquinho e Jardim de Infancia Escalos de
Baixo.
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Figura 2 - Sitio web do Agrupamento de Escolas Cidade de Castel6 Branco

Como podemos observar na figura 2, o Agrupamento de Escolas Cidade de Castelo Branco,
através da sua pagina na Internet, http://www.eb23-castelobranco.pt, disponibiliza varias
informagdes ao publico, onde também existem diferentes areas de consulta:

- uma area de acesso reservada a sua comunidade escolar interna: alunos, professores,
encarregados de educacio e funcionarios;

- um portal SIGE3 (Sistema Integrado de Gestdo de Escolas);

- documentacdo diversa: Regulamento Interno, Legislacdo, Regimentos, Projeto
Educativo, Projeto Curricular do Agrupamento e Plano Anual de Atividades;

- documentos do Conselho de Diretores de Turma;
- projetos e programas.

A escola EB 2/3 Cidade de Castelo Branco apresenta uma dindmica muito propria, que se
traduz num grande envolvimento da popula¢do nao docente e de encarregados de educacao.

A escola acolhe criangas de trés ciclos de escolaridade: 192, 22 e 32 Ciclos. H4 alguma
preocupacdo em coordenar e dar resposta as necessidades dos cerca de 700 alunos em
termos dos intervalos e hora de almoco tendo, para este efeito, uma auxiliar de educacgao
destacada em cada pavilhdo que é responsavel caso o aluno se sinta indisposto ou por
qualquer outra razdo anormal as atividades diarias. Estas auxiliares sdo facilmente
reconhecidas pelo uso de um polo vermelho.

Esta escola possui uma grande preocupacgdo ao nivel da reciclagem o que justifica o titulo
de Escola Mais Amiga do Ambiente. Neste sentido pudemos encontrar varios ecopontos,
interiores e exteriores, espalhados pela escola.

No que diz respeito as instalagcdes da escola, de um modo geral, estas encontram-se em
bom estado de conservagdo. No interior dos pavilhdes foram usadas pinturas apelativas de
forma a motivar os alunos e que transmitem a ideia de uma escola divertida. Contudo, esta
instituicdo apresenta algumas deficiéncias em relacdo a acessibilidade de criancas portadoras
de deficiéncia motora, uma vez que nos blocos tém escadas a entrada e no seu interior as
escadas sdo a Unica opg¢do para quem quer aceder ao 22 piso.

Relativamente aos recursos, podemos destacar 33 salas de aula por bloco, sala de
convivio, 2 campos desportivos exteriores, 1 pavilhdo gimnodesportivo, 1 sala de ginastica e
1 estacdo de meteorologia. Por sua vez, nos servicos podemos destacar a papelaria, a
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reprografia, a biblioteca, o refeitdrio, a secretaria, os servicos de agdo social escolar e os

servicos de psicologia e orientacgdo.
A figura 3 apresenta a planta geral da Escola EB 2/3 Cidade de Castelo Branco
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Figura 3- Planta da Escola EB 2/3 Cidade de Castelo Branco

1.3. Caraterizacao da turma
A Pratica de Ensino Supervisionada realizou-se numa turma do 12 Ano do 12 Ciclo da EB

do Agrupamento de Escolas Cidade de Castelo Branco. Como podemos observar no grafico 1
esta turma é constituida por 26 criancas, sendo 16 do sexo feminino e 10 do sexo masculino.
Nesta turma, 25 criancas tém 6 anos enquanto apenas 1 tem 7 anos e sdo todos de

nacionalidade Portuguesa.

Género

B Feminino

OMasculino

Grafico 1- Distribuicao dos alunos relativamente ao género

Relativamente ao modo de transporte, vinte e trés alunos fazem-no de carro enquanto

trés se deslocam a pé para casa.
7
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Grafico 2 - Modo de transporte de casa para a escola

Quanto a distancia de casa a escola apenas dois alunos demoram entre 15 e 30 minutos
enquanto 24 demoram menos de 15 minutos.

De acordo com dados recolhidos, tendo como base as informacdes prestadas pela
professora cooperante e na observacdo na sala de aula, podemos concluir que a turma é
heterogénea existindo niveis de aprendizagem claramente diferentes. A turma apresenta
problemas a nivel comportamental, tendo dificuldades de atenc¢do/concentragdo. Alguns
alunos apresentam dificuldades a nivel da lateralidade e de orientacdo espacial que se pode
observar nos seus cadernos diarios, ou seja, ndo escrevem de modo a respeitar a linha.
Também verificamos que alguns alunos apresentam dificuldade em colocar as suas ideias na
forma oral, ha casos que tem a ver com alguma vergonha de falar e se expor perante os
colegas, ha outros que notdmos que tém mesmo dificuldade em apresentarem as suas ideias e
0s seus raciocinios.

No que diz respeito ao recreio, os alunos mantém um relacionamento adequado
mostrando em diferentes situacdes uma relagcdo de interajuda e de convivio.

Relativamente aos encarregados de educacdo, podemos constatar que a maioria assume
um papel ativo na vida escolar dos seus filhos, a professora cooperante tem uma hora por
semana de atendimento aos encarregados e a maioria tem sempre o cuidado e o interesse de
ir falar com a docente para saber como decorreu a semana de aulas dos seus educandos.
Também apresentaram desde o inicio disponibilidade de irem com os seus filhos ao Moodle
(uma plataforma de software livre para produzir e gerir atividades educativos baseadas na
Internet) e ajuda-los, sempre que necessario, a realizar as tarefas que a docente 14 coloca. No
infcio do ano letivo foi selecionado um encarregado de educacdo com a fungdo de
representante dos encarregados de educacdo, este cargo foi escolhido pelo consenso entre a
professora e os respetivos pares.

No que respeita ao agregado familiar, dezoito alunos vivem com os pais, sete com a mée e
um com o pai (grafico 3).
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Composicao do Agregado Familiar

B Pai:l

B Pais: 18

Grafico 3- Composicao do Agregado Familiar
No que diz respeito as habilitacdes literarias dos pais verifica-se uma grande
heterogeneidade (grafico 4):
-32Ciclo: 8
- secundario: 7
- licenciatura: 22
- mestrado: 2
- doutoramento: 1

E de referir que ndo conseguimos obter esta informacdo relativamente a sete pais e

quatro maes.

Habilitacoes

14

12

10
M Habilitagdes do pai

1 Habilitagbes da mae

N° de alunos
[oe]

Grafico 4 - Habilitacoes dos pais
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Tendo em conta estes resultados, pode-se verificar que a grande maioria possui uma
formacio de ensino superior.

Quanto a idade, temos dois pais com menos de trinta anos, entre os trinta e os trinta e
nove anos existem vinte e oito, enquanto entre os quarenta e os quarenta e nove anos sao
doze os pais. E de salientar que ndo conseguimos adquirir esta informagéo de sete pais e de
duas maes.

Idades dos Pais

20
18
16
14
12 Idade da mae
10

M Idade Pai

N° de alunos

OoON B O ®
1

4 .
<30 30-39 40-49

Grafico 5 - Idade dos Pais

A turma do 1° A inicia os trabalhos as 8h30. Os alunos da respetiva turma aguardam a
chegada da professora junto ao bloco onde se encontra a sala de aula. Ap6s a entrada na sala
de aula, a professora espera que todos os alunos se sentem nos seus lugares e que fagam
siléncio para que inicie a aula.

A professora utiliza uma estratégia para responsabilizar os seus alunos e torna-los mais
auténomos, para esse efeito, sdo por ela indicados 3 alunos denominados “responsaveis do
dia”. Estes alunos tém como funcdo distribuir todo o material necessario para as aulas aos
seus colegas, desde livros, fichas e outros materiais que sirvam de suporte para as atividades
letivas.

Terminados todos os tempos da manh3, os alunos vao almogar. Posteriormente,
regressam as aulas onde permanecem até as 17h30. Durante este periodo de tempo os alunos
participam em aulas de expressdes (musical, dramatica, fisico-motora e plastica), inglés e
educacao moral e religiosa catolica. A Figura 4 apresenta o horario da turma:
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HORARIO DA TURMA 2011/2012
Tempos | Segunda  |Terca  |Quarta  |Quinta | ’ Sexta
| 8:30 as 9:15 LP Mat LP Mat LP

9:15as10:00 |LP Mat LP Mat LP

10:20 as 11:05 | Mat. LP Mat. LP Mat.

11:05as 11:50 | Mat. LP Mat. LP Expressoes

12:00 as 12:45

12:45as 13:30

13:45 as 14:30 | Ed. Musical Est.Meio Expressoes Inglés Ed. Musical

14:30 as 15:15 | Est.Meio Est.Meio Expressdes Expressdes Est.Meio

15:15as 16:00 | Est.Meio AF/AD Ed. Musical Expressdes Est.Meio

16:05 as 16:50 | Expressoes ITIC Ed.Moral A.Estudo A.Estudo

16:50as 17:35 |EVT Inglés AF/AD AF/AD

17:35as 18:30

Figura 4 - Horario da turma em estudo

1.4. Caraterizacao da sala

A turma do 124, tem aulas na sala 30 do bloco C, no segundo piso, como se pode observar
na Figura 5. Nesta sala podemos encontrar os seguintes materiais: uma caixa do correio; um
computador; um projetor de video; um cabide; uma estante dividida em prateleiras; 1 placard
contendo informagdo de vocabulario que apoia a aprendizagem dos alunos; um quadro; 2
aquecedores. As mesas estdo dispostas por trés filas, estando os alunos dispostos dois a dois.
No total encontramos 16 mesas, sendo uma delas utilizada como secretaria do professor e
uma outra para arrumacgao.

Nesta sala podemos encontrar a caixa do correio que tem como finalidade a troca de
correspondéncia entre as criangas, ao longo da semana os alunos colocavam as cartas na
caixa e nas sextas-feiras eram entdo aberta a caixa e entregue a correspondéncia.

A estante funciona como armario de arrumacao dos materiais escolares, estando dividida
em 26 divisorias (cada divisoria pertence a uma crianga).

0 uso do computador e do projetor de video sdo de uso exclusivo da professora que os
utiliza diariamente como auxiliar no processo ensino-aprendizagem.

O espago da sala de aula é demasiado pequeno dificultando a movimentacao dos alunos
aquando da realizagdo de trabalhos de grupo dado que necessitam de uma maior liberdade
de movimentos.

A existéncia de quatro janelas na sala permite a entrada de luz natural o que vem
proporcionar uma boa iluminacao.

11
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Podemos ainda referir que nas paredes da sala encontramos varios materiais didaticos
que ajudam as criancas a memorizarem as regras da sala de aula impostas pela professora
(mapa das estrelinhas; mapa dos alunos responsaveis do dia; lista de palavras), assim como,
material de apoio a aprendizagem (abecedario; nimeros naturais; palavras a identificarem os
materiais; frutos de Outono, entre outros).

Bloco C
26 27 Extintores
28 29 [l Corte de Eletricidade do Piso
30 3
|
[
a3 32

Figura 5 - Planta do Piso 2 do Bloco C
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Capitulo Il - Enquadramento Teérico (revisao de literatura)

Neste capitulo apresentamos a revisdo de literatura que serviu de suporte ao
desenvolvimento do presente projeto de investigacao do relatdrio de estagio.

Iniciamos o capitulo com uma analise, baseada na literatura disponivel, acerca da
importancia das tecnologias de informacdo e da comunicagdo em educagdo no 12 ciclo do
ensino basico (2.1) onde nos focaremos mais nas TIC em contexto educativo (2.1.1), nos
projetos nacionais relacionados com as TIC no sistema educativo (2.1.2), na integracdo das
TIC no 12 Ciclo do Ensino Basico (2.1.3) e, no caso particular que interliga as TIC e a
matematica no processo de ensino-aprendizagem (2.1.4). De seguida, abordaremos o
software educativo (2.2) onde mencionaremos as suas diferentes tipologias (2.2.1), as suas
principais carateristicas e fun¢des (2.2.2) e, por fim, as vantagens e limitagdes no uso do
Software Educativo em contexto educativo (2.2.3).

2.1 As TIC no 1° Ciclo do Ensino Basico: conceitos e
contextualizacao

2.1.1 As TIC em contexto educativo

Hoje vivemos na era da globalizagdo e assistimos cada vez mais a um grande
desenvolvimento das tecnologias de informacdo e comunicagio (TIC), as quais tém
promovido grandes alteragoes na sociedade, mudando de forma radical o nosso quotidiano, a
forma como nos relacionamos e comunicamos com as outras pessoas, a cultura, o mercado, a
economia e a educacao.

Ao falar-se das TIC consideram-se todos os meios audiovisuais e informaticos os quais
englobam, segundo Ponte (2002, p.19): “(...) tanto um meio fundamental de acesso a
informacao (Internet, bases dados), como um instrumento de transformacdo da informacao e
de producdo de nova informacdo (seja ela expressa através de texto, imagem, som, dados,
modelos matematicas ou documentos multimédia e hipermédia).”

As TIC invadiram praticamente todas as areas de atividade, muitas vezes sem que os
cidadaos se apercebessem da extensdo da sua penetracdo nos aspetos mais comuns da vida
em sociedade. Assim, podemos dizer que estas fazem parte do nosso quotidiano e podemos
encontra-las tanto nas escolas (locais de ensino-aprendizagem), como no trabalho, em casa e
em locais de lazer. Neste contexto, as TIC constituem uma ferramenta de comunicagdo e um
instrumento de trabalho essencial do mundo de hoje que é necessario conhecer e dominar.

No campo da educacdo, as TIC sao referenciadas como uma ferramenta essencial de apoio
as comunidades aprendentes quer para os professores quer para os alunos. Tal como é
afirmado por Miranda (1997, p.85), “(...) ja ninguém questiona a necessidade de introduzir as
novas tecnologias da informag¢do na escola, e isso desde os niveis mais elementares. Sao
consideradas ferramentas que potenciam a vontade de aprender e meios essenciais para ter
acesso a informagdo e promover a aprendizagem.” As TIC podem proporcionar novos
contextos educativos que ddo a possibilidade de colocar os alunos no centro do processo
ensino-aprendizagem favorecendo a sua autonomia e criando diferentes ambientes de
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trabalho, possibilitando a exploracdo de situacdes que de outra forma seriam pouco
provaveis de ocorrer. Neste sentido, de acordo com o n? 2 do art? 12 da Lei de Bases do
Sistema Educativo (LBSE), o sistema educativo é considerado como “(...) o conjunto de meios
pelo qual se concretiza o direito a Educacdo, que se exprime pela garantia de uma
permanente acdo formativa orientada para favorecer o desenvolvimento global da
personalidade, o progresso social e a democratizacdo da sociedade.”

Um dos objetivos mais fulcrais da escola é melhorar a qualidade e a eficacia do sistema
educativo e, por isso, nos dias de hoje essa melhoria tem de passar pela correta integracao
das TIC no processo de ensino-aprendizagem.

As Metas de Aprendizagem relativamente a area das TIC pretendem que, no final do 1¢
Ciclo do Ensino Basico, o aluno deve ser capaz de:

- Utilizar recursos digitais on-line e off-line para pesquisar, selecionar e tratar a
informacao, de acordo com os objetivos definidos e as orientagdes fornecidas pelo professor;

- Comunicar e interagir com outras pessoas, usando, com o apoio do professor,
ferramentas de comunicagdo sincrona e assincrona e respeitando as regras de conduta
subjacentes;

- Desenvolver, com o apoio e orientacdo do professor, trabalhos escolares com recurso a
ferramentas digitais fornecidas, para representar conhecimentos, ideias e sentimentos;

- Adotar comportamentos elementares de seguranca na utilizacdo das ferramentas
digitais fornecidas, respeitando os direitos de autor.

Neste contexto, de acordo com a opinido de Ponte (2002), as TIC sdo um elemento
constituinte no ambiente de ensino-aprendizagem, podendo apoiar na aprendizagem de
conteudos e no desenvolvimento de capacidades, tanto através de software educacional como
de ferramentas de uso corrente.

As TIC s3o atribuidas varias funcées com importantes repercussdes para a educacio e,
tal como é proposto por Zabalza (1985), podem referir-se as seguintes fungdes:

1- Funcio inovadora, na medida em que promove interacao;

2- Funcdo motivadora, mediante a aproximacio da realidade ao aluno e a diversificacdo
das formas de acesso a realidade;

3- Funcdo estruturadora da realidade, jA que faz uma determinada interpretacdo da
realidade, que é transmitida ao aluno;

4- Funcdo mediatizadora, ja que estabelece um tipo de relacido com o aluno que
condiciona as operacdes mentais promovidas;

5- Funcio operativa, ja que facilita e organiza as a¢des dos alunos;
6- Funcdo formativa global, uma vez que cria o seu préprio espaco didatico.

Deste modo, o investimento na educagio e nas TIC torna-se numa prioridade
fundamental, sendo estas, um dos fatores mais adequados para a promoc¢ao da mudanga a
que o sistema educativo terd de encontrar respostas. Segundo Moreira (2002), as TIC
oferecem potencialidades indispensaveis a escola, podendo constituir parte integrante do
ambiente de aprendizagem porque permitem aprendizagens flexiveis e regulares,

interessantes e eficazes e, sobretudo, modelada ao aluno. Para Freitas (1992), o facto das TIC

14



Uma Aplicacéao de Software Educativo no 1° Ciclo do Ensino Basico

disponibilizarem instrumentos que contribuem para colocar o aluno no centro do processo
ensino-aprendizagem vém favorecer a sua autonomia e enriquecer o ambiente onde a mesma
se desenvolve, permitindo a exploracao de situacdes que de outra forma seria muito dificil de
realizar, possibilitando aos professores e alunos a utilizagdo de recursos “poderosos”, bem
como a producido de materiais de qualidade muito superior aos convencionais. Na opinido de
Ferreira (2009), a utilizagdo das TIC contribui para se atingirem as intituladas
“aprendizagens significativas” ao propiciar a utilizagdo de recursos variados que permitem
uma pluralidade de enfoques dos contetidos abordados, contribuindo também para
diversificar as modalidades de trabalho escolar e as formas de comunicacdo e a troca de
conhecimentos adquiridos.

2.1.2. Projetos Nacionais relacionados com as TIC no sistema

educativo

Integrar as TIC na escola significa utilizad-las de forma natural, tanto por parte dos
professores como por parte dos alunos, tal como acontece com todos os outros recursos
usados habitualmente nas aulas (lapis, livros, fichas de trabalho, etc.). E de salientar que esta
integracdo ndo aparece de uma forma “deliberada” por parte do professor mas surge como
consequéncia da presente sociedade digital, onde os mais novos, os verdadeiros nativos
digitais, sdo os principais admiradores (Prensky, 2001).

A introducdo das TIC no sistema educativo portugués surge na década de 80, pois foi
nesta década que o Governo comegou a desenvolver os primeiros projetos com o objetivo da
introdugdo ou melhoria de acesso as TIC nas escolas e nas familias. Os principais projetos sdo
0s seguintes:

- Projeto MINERVA (Meios Informaticos No Ensino - Racionalizagido, Valorizagao,
Atualizagdo). Este projeto decorreu entre os anos 1985 e 1994 e pretendia introduzir o
computador no sistema educativo com o objetivo de incluir o ensino das TIC nos planos
curriculares. Assim, este projeto “ (...) encorajou o desenvolvimento de praticas de projecto
dentro das escolas, contribuindo fortemente para o estabelecimento duma nova cultura
pedagogica, baseada numa relagdo professor/aluno mais proxima e colaborativa” (Ponte,
1994, p. 44).

- Programa Nénio Século, este programa surge entre os anos 1996 e 2002, criado pelo
Ministério da Educagdo e pretendia:

“(...) a melhoria das condi¢gdes em que funcionava a escola e o sucesso do processo
ensino-aprendizagem; a qualidade e a modernizacdo da administragdo do sistema educativo,
o desenvolvimento do mercado nacional de criacdo de software para a educacdo com
finalidades pedagégicas e de gestdo; a contribuicdo do sistema educativo para o
desenvolvimento de uma sociedade de informagdo mais reflexiva e participada” (Despacho
N2 232/ME/96).

- Programa Internet na Escola surge entre os anos 1997 e 2003 e encontrou-se dividido
em duas fases. A 12 fase do programa teve como objetivo a instalacdo de computadores com
ligacdo a Internet nas bibliotecas escolares das escolas do ensino publico e privado, dos 52 ao
129 anos de escolaridade. A 22 fase teve como objetivo continuar o processo de instalacao e
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ligacdo das escolas a Internet, abrangendo nesta fase as escolas do 12 ciclo do ensino basico.
(Pires, 2009)

- Plano Tecnolégico de Educagdo (PTE) criado em setembro de 2007 e aprovado pelo
Governo, foi considerado o maior programa de modernizagdo tecnolégica das escolas
portuguesas. Este PTE interliga de forma integrada e coerente um esfor¢o na
infraestruturacdo tecnoldgica das escolas, na disponibilizacdo de contetidos e servicos em
linha e no reforco das competéncias TIC de alunos e docentes. Este plano tinha a ambicdo de
colocar Portugal entre os cinco paises europeus mais avancados em matéria de modernizagio
tecnoldgica das escolas até ao ano de 2010. A este plano pertencem dois programas, sendo o
primeiro o programa “e-escola” que tem como objetivo possibilitar aos alunos e suas familias
a aquisicdo de um computador portatil com acesso a Internet e a um custo reduzido, desde o
79 ao 122 anos de escolaridade; numa segunda fase, foram também abrangidos os 52 e 6°
anos. 0 segundo, o programa “e-escolinha”, teve como objetivo generalizar o uso do
computador e internet nas primeiras aprendizagens e garantir o acesso ao primeiro
computador a milhares de familias ao permitir que estes possam adquirir computadores
portateis a custo zero ou por vinte ou cinquenta euros, de acordo com os rendimentos da
familia. Ndo existir qualquer obrigatoriedade de subscricdo neste programa por parte das
familias, era possivel adquirir o computador com ou sem acesso a banda larga. O computador
a adquirir através deste projeto denominou-se “Magalhdes”. O Magalhaes continha software
adequado as faixas etarias dos 6 aos 11 anos e aos conteddos do programa do 12 ciclo do
ensino basico. O computador possui dois sistemas operativos: Windows XP Pro e o Linux
Caixa Magica. (www.eescolinha.net) e (http://www.pte.gov.pt/pte/PT/OPTE/index.htm).

2.1.3. A Integracao das TIC no 1° Ciclo do Ensino Basico

As TIC apresentam varios contributos positivos no processo de ensino-aprendizagem,
neste contexto, tal como afirma Ramos (2007, p.167), as TIC poderao representar “(...) um
poderoso meio que pode ser utilizado ao servico de estratégias de aprendizagem
construtivistas”, visto ser um processo de troca mutua entre o meio e o individuo. Segundo
Ozmon e Craver (2004, p. 228) “(...) a verdade é feita (ou construida), e ndo descoberta ou
desencoberta”. Ainda segundo os mesmos autores, o objetivo do construtivismo é o
crescimento de aprendizes ativos por meio da construcdo e da reorganizacdo de estruturas
cognitivas. Também Jonassen (2000) refere que as TIC podem ajudar os alunos na
aprendizagem e faz apelo a sua participagdo ativa nesse processo, pois o aluno é um elemento
ativo que age e constroi a sua aprendizagem.

Para que as TIC sejam integradas e utilizadas da melhor forma na pratica educativa e que
a sua utilizacdo tenha resultados positivos na aprendizagem dos alunos ha a necessidade de
que os docentes estejam capacitados e com as competéncias suficientes para assim poderem
ensinar e promover aprendizagens. Neste sentido, Miranda (2007) refere que “(..) é
importante considerar que a aprendizagem é o processo reconstrutivo, cumulativo, orientado
para determinados objectos, situada e colaborativa”.

As principais fungdes que as TIC podem desempenhar no 1° ciclo podem ser agrupadas
em trés dominios, de acordo com a opinido de Silva (2004), como instrumento ou ferramenta
de apoio a criagdo e apresentacdo de trabalhos dos alunos:
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i) Como recurso didatico, no sentido em que podem constituir-se como auxiliares,
nomeadamente, através da utilizagdo de jogos e/ou exercicios que desenvolvem
competéncias gerais ou conhecimentos em areas especificas;

ii) Como fonte de informacao;
iii) Como desenvolvimento ao apoio a distancia.

Segundo Dias (2008), os alunos ao longo do 12 ciclo do Ensino Basico deverao adquirir
um conjunto de competéncias que os tornem capazes de interagir na sociedade de
informacao:

- Aquisicdo de uma atitude experimental, ética e solidaria no uso das TIC.

-Capacidade de utilizacdo consistente do computador como ferramenta de aprendizagem
e de criacdo de conhecimento.

- Desempenho suficiente no manuseamento do software utilitario essencial.
- Capacidade de recolha e selecdo de informacio, com recurso a Internet.
- Atitude critica e construtiva no tratamento da informacio.

-Desenvolvimento de interesse e capacidade de autoaprendizagem e trabalho cooperativo
com as TIC.

- Cooperar em grupo para a realizacdo de tarefas.
- Aplicacdo das suas competéncias em TIC em contextos diversificados.

O curriculo nacional do ensino basico assume plenamente a importancia estratégica de
que se reveste a integracdo curricular das TIC. Nas competéncias gerais podemos verificar
essas mesmas preocupagoes:

“1- Mobilizar saberes (...) tecnoldgicos para compreender a realidade e para abordar
situagdes e problemas do quotidiano;

2- Usar adequadamente linguagens das diferentes areas do saber (...) tecnolégico para se
expressar.” (ME, 2001, p.15)

Na operacionalizacdo transversal da segunda competéncia geral, o documento ja refere o
uso expresso das TIC: “Rentabilizar as potencialidades das tecnologias de informacao e de
comunicag¢do no uso adequado de diferentes linguagens.”

O Decreto-Lei 6/2001, no qual se enquadra este processo, esclarece no seu preambulo
que a utilizacdo das TIC constitui uma formagio transdisciplinar de carater instrumental, ndo
se reduzindo a aquisicdo de saberes na area das tecnologias, pelo que os professores devem
promover a sua utilizagdo de modo integrado e em articulacdo com as diferentes areas
curriculares e ndo devem ser usadas para simplesmente reforcar as formas de trabalho
anteriores.

Deste modo, as TIC tém uma presenca inequivoca na acdo pedagégica em todas as
disciplinas e areas disciplinares. O art®. 32 do Decreto-Lei 6/2001, explicita os principios
orientadores do curriculo, consagra a «valorizagdo da diversidade de metodologias e
estratégias de ensino e atividades de aprendizagem, em particular com recurso as tecnologias
de informacdo e comunicacao».
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Neste sentido, Belchior e outros (1993, p.15), apresentam um conjunto de objetivos gerais
da utilizacdo das TIC na educacio especificos para o 12 Ciclo que sio:

“i) Comunicar ideias e informacdes através do processador de texto;
ii) Manusear informacdo pesquisando, selecionando, analisando e interpretando dados;

iii) Efectuar investigagdes matematicas ou explorar representacdes de situa¢des reais ou
imaginarias baseadas no computador;

iv) Explorar as TIC tendo em vista o desenvolvimento de aspectos criativos e estéticos;

v) Projectar, fazer, medir e controlar no ambiente fisico, utilizando varias ferramentas,
materiais, sensores, interruptores e computadores, na ciéncia, matematica, artes e estudos
ambientas;

vi) Identificar algumas consequéncias das TIC na sociedade e nos individuos.”

Estes objetivos devem ser desenvolvidos “(..) numa sequéncia progressiva de
aprendizagem ao longo da escolaridade basica, tendo como referéncia o pensamento e a
accdo perspectivando o acesso a cultura tecnolégica” (ME, 2001, p. 191).

Para finalizarmos este subcapitulo consideramos importante fazer ainda referéncia as
vantagens e aos inconvenientes que as TIC podem apresentar. Na opinido de Paiva e Fiolhais
(2002) algumas vantagens na utilizacao das TIC s3o:

- Facilidade no acesso a diferentes fontes de conhecimento;
- Permitir combinar diferentes dominios que se desejem estudar;

- Constituir um instrumento pedagdgico que permite conjugar diferentes programas e
métodos de educagdo e formagdo.

-0 contexto pessoal, ou seja, a forma como os professores e alunos usam o computador
independentemente da sua relacdo pedagbgica, apresentando neste caso, as vantagens dos
computadores que se prende com a rapidez de execucdo de tarefas, a facilidade de pesquisa
de inimeros assuntos, a possibilidade de formacdo a distancia e a partilha de experiéncias.

- O contexto educativo, incluindo o contexto da aula e o contexto da relagdo pedagoégica
fora da sala de aula. Neste particular, as vantagens assentam na possibilidade de interacdo
diferenciada que o professor estabelece com os alunos perante o uso de um determinado
software educativo e na comunicagdo a distancia (e-mail).

A par das vantagens mencionadas, Wild (1996), Marqués (2000) e Almeida (2004)
também fazem referéncia a algumas potencialidades:

- Promove o pensamento sobre si mesmo (metacognicdo), a organizacdo desse
pensamento e o desenvolvimento cognitivo e intelectual, nomeadamente o raciocinio formal.

- Enriquece as proprias aulas porque se procura diversificar as metodologias de
ensino/aprendizagem.

- Possibilita o trabalho em simultdneo com outras pessoas geograficamente distantes.
- Permite ensinar através da utilizacdo de jogos didaticos.

- Interesse e motivacao: os alunos estdo muito motivados para utilizar os recursos das TIC
e a motivacdo é um dos motores de aprendizagem que incentiva a atividade e o pensamento.
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Por outro lado, a motivacdo faz com que os alunos dediquem mais tempo ao trabalho e por
isso é provavel que assim possam ter um melhor aproveitamento.

- Interagdo: os estudantes estdo constantemente a interagir com o computador, mantendo
assim um alto grau de implica¢do no trabalho. A versatilidade e a interagdo do computador da
a possibilidade de “dialogar” com ele e o grande volume de informacdo disponivel na internet,
entre outros aspetos, atrai e prende a sua atencao.

- Desenvolvimento da iniciativa: a constante participacdo por parte dos alunos propicia ao
desenvolvimento da sua iniciativa e da tomada de novas decisdes antes da resposta do
computador e das suas agoes.

- Aprender com os erros: o “feedback” imediato as respostas e as acdes dos utilizadores
permite aos alunos conhecer os seus erros no momento em que produzem e geralmente o
programa oferece oportunidade de ensinar novas formas de atuar.

- Maior comunicacio entre os professores e os alunos: os canais de comunicacdo que a
Internet proporciona (correio eletrénico, chat, redes sociais,...) facilitam o contato entre o
professor e o aluno. Desta maneira é mais facil fazer perguntas na hora em que surgem,
compartilhar ideias e discuti-las...

- Aprendizagem cooperativa: os instrumentos que as TIC proporcionam (fontes de
informacdo, materiais interativos, correio eletrénico...) facilitam o trabalho em grupo, a troca
de ideias, a cooperacao e o desenvolvimento das aprendizagens.

- Aumento da interdisciplinaridades: as tarefas educativas realizadas com o computador
permitem a obtenc¢do de um elevado grau de interdisciplinaridade devido a sua versatilidade.

- Alfabetizagdo digital e audiovisual: estes materiais proporcionam aos alunos um
contacto com as TIC como meio de aprendizagem e uma ferramenta para o processo de
informacdo gerador de experiéncias e aprendizagens.

- Desenvolvimento de habilidades, de busca e selecdo de informagao: o grande volume de
informacdo disponivel em CD/DVD e nomeadamente a Internet, exige a implementacdo de
técnicas para auxiliar a localizagido da informagdo necessaria e a sua avaliagao.

- Permite melhorar as competéncias de expressdo e criatividade: as ferramentas
proporcionadas pelas TIC (processador de texto, editores graficos) facilitam o
desenvolvimento de habilidades de expressao escrita, grafica e audiovisual.

- Facil acesso a informacdo de todo o tipo: a Internet e os CD/DVD colocam a disposicdo
dos alunos e professores um grande volume de informacdo que podem facilitar a
aprendizagem.

-Visualizacao de simulagdes: os programas informaticos permitem simular sequéncias e
fenomenos fisicos, quimicos, sociais, em 3D de maneira a que os alunos possam assim
experimentar e compreender melhor.

Mas as TIC apresentam igualmente algumas limitacdes na sua utilizagdo as quais, na
opinido de Wild (1996), Marques (2000) e Almeida (2004), que se passam a apresentar:

- Escassez de software de elevada qualidade técnica e pedagégica. A producdo deste
material implica um trabalho colaborativo de pedagogos, programadores e de outros
especialistas no ambito de uma equipa multidisciplinar que vai requerer custos significativos.
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- O grande numero de alunos que, por dificuldades econdémicas, ndo possuem
computador.

- A escassez de conhecimento sobre o impacto do uso das TIC no contexto educativo.

- A utilizacdo inadequada de muito material tecnoldgico, por falta de uma formagio dos
professores no ambito das TIC.

- Distragdo: os alunos as vezes dedicam-se a jogar em vez de trabalhar, realgando-se as
aspetos ludicos que sendo hipervalorizado poderdo promover dificuldades.

- Dispersdo: a navegacao na Internet em espacos atrativos, completos de aspetos variados
e interessantes, levam os usudrios a desviarem-se dos objetivos da sua pesquisa. Por outro
lado, a atracdo dos programas informaticos também pode levar os alunos a perderem muito
tempo a interagir com aspetos acessorios.

- Perda de tempo: muitas vezes perde-se algum tempo a procura de informagdo que
necessitamos devido ao excesso de informacdo disponivel e também muitas vezes a falta de
um método adequado de pesquisa.

- Informacdes ndo confiaveis: na Internet ha muita informacdo que nao é de confianca,
com niveis de fiabilidades muito reduzidos.

- Aprendizagens incompletas e superficiais: a livre interacdo dos alunos com estes
materiais, que nem sempre sdo de qualidade e muitas vezes sdo descontextualizados, podem
criar aprendizagens incompletas (realidade simples e superficiais).

- Visdo parcial da realidade: os programas apresentam uma visao particular da realidade e
ndo a realidade como ela é.

-Ansiedade: a continua interacdo com o computador pode provocar ansiedade nos alunos.

- Dependéncia dos outros: o trabalho em grupo também tem os seus inconvenientes/
desvantagens. Em geral convém formar grupos estaveis e flexiveis e ndo convém formar
grupos numerosos pois pode fazer com que alguns alunos se tornassem espetadores do
trabalho dos outros.

Em sintese, as principais vantagens a considerar com a utilizagdo das TIC dizem respeito
ao interesse, a motivacdo, a interacdo e ao aumento da interdisciplinaridade. Quando as
desvantagens/limitagcdes podemos realcar o facto de com as TIC ser mais facil de haver uma
maior distracdo e dispersdo e até mesmo uma utilizacdo inadequada do material digital.
Destacamos estas potencialidades e limitacées do uso do computador, pois se por um lado,
grande parte do insucesso escolar é atribuido as ‘distragoes’ a que os alunos estdo sujeitos
que roubam a sua aten¢do e a desviam das tarefas escolares, também é verdade que os
computadores sdo fundamentais no processo de ensino-aprendizagem, quer como ponto de

partida ou fonte motivadora para a aprendizagem.
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2.1.4 A relacdo das TIC e a matematica no processo de ensino-
aprendizagem

No decorrer do nosso dia a dia sdo inimeras as vezes que nos encaramos com problemas
do nosso quotidiano que com ajuda da matematica mais facilmente os conseguimos resolver.
Assim, a matematica tem sua importiancia na medida em que amplia no individuo a
capacidade de resolver problemas, colaborando na formagdo integral do sujeito. Contudo, o
ensino da matematica tem-se deparado com elevados indices de insucesso e com o objetivo
de combater este insucesso tém sido desenvolvidos e implementados novos métodos no
processo de ensino-aprendizagem. As TIC podem constituir um dos métodos a utilizar e,
segundo Belchior e outros (1993), surgem como um poderoso aliado pela possibilidade de
utilizacdo de programas para abordar conceitos matematicos como por exemplo: a contagem,
a numeracao, a classificacdo, o reconhecimento de formar e a ordenacao.

Segundo Ponte (1995) as TIC dao possibilidade de ensinar matematica de um modo mais
inovador, reforcando o papel da linguagem grafica e de novas formas de representagao,
relativizando a importancia do calculo e da manipulagdo simbélica. Além disso, permitem que
o professor dé maior atencdo ao desenvolvimento de capacidades de ordem superior,
valorizando as possibilidades de realizagdo na sala de aula, de atividades e projetos de
exploracao, investigacao e modelagao.

Alguns objetos da matematica encontram-se a um nivel abstrato, dai surge a necessidade
de haver um suporte fisico, mais concreto para facilitar a compreensao de alguns conceitos e
relacbes. Para Amante (2007, p.53), com as TIC “(...) as crian¢as tém a possibilidade de
associar experiéncias manipulativas directas a utilizacdo de um programa de computador,
demonstraram maior competéncia em operacoes de classificagdo e pensamento logico do que
aquelas que apenas tiveram acesso a experiéncia manipulativa concreta”.

Numa reflexdo sobre a matematica na educagio basica, o Ministério da Educacdo (1999, p.
38) propde que:

“(...) a tecnologia que, hoje, todos devem ter oportunidade de aprender a utilizar, em
relacdo a matematica escolar, inclui ndo s6 a calculadora(...) mas ainda o computador. Quanto
a este, uma iniciacdo ao trabalho com a folha de calculo e com programas graficos de fungdes
e geometria dindmica deve fazer parte da experiéncia de aprendizagem de todos os alunos”

A resolucdo de problemas normalmente estd sempre no centro do processo de ensino -
aprendizagem da matematica e ganha novas dimensdes com a utilizacdo dos computadores.
Assim, segundo Ponte (2000) os computadores trazem para o ensino da matematica:

i) Uma mudan¢a importante relativamente as competéncias de calculo e de simples
manipulacdo simbdlica, que podem ser realizadas agora de forma mais rapida e eficaz.

ii) Um refor¢co do papel da linguagem grafica e de novas formas de representagao,
permitindo novas estratégias de abordagem dos mais variados problemas;

iii) Uma atencdo redobrada as capacidades intelectuais de ordem mais elevada, que se
situam para além do calculo e da simples compreensao de conceitos e relacbes matematicas;

iv) Um aumento do interesse pela realizacdo de projetos e atividades de modelagao,
investigacdo e exploragdo pelos alunos, como parte fundamental da sua experiéncia
matematica;
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v) Uma demostracdo pratica da possibilidade de envolver os alunos em atividades
matematicas e significativas, favorecendo o desenvolvimento de atitudes positivas em relagdo
a matematica e uma visdo mais completa da sua verdadeira natureza.

Também o Curriculo Nacional do Ensino Basico- Competéncias Essenciais (2001, p.71)
apresenta relativamente a disciplina da matematica, nas experiéncias de aprendizagem, a
utilizacdo do computador: “Quanto ao computador, os alunos devem ter oportunidades de
trabalhar com a folha de calculo e com diversos programas educativos, nomeadamente de
graficos de fun¢des e de geometria dinamica, assim como de utilizar as capacidades
educativas da rede Internet.”
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2.2 O software educativo

O termo software estd sempre associado a um programa informatico, neste sentido, o
conceito software educativo (SE) diz respeito a uma aplicacdo multimédia para a educacio
em suporte informatico. Assim, para Panqueva(1988, p.121) software educativo corresponde
a:

“(...) aquellos programas que permiten cumplir o apoyar funciones educativas. En esta
categoria caen tanto los que apoyan la administraciéon de procesos educacionales o de
investigacidn, como los que dan soporte al proceso de ensefianza-aprendizaje mismo.”

Também, Marqueés (1996), sugere que SE sdo “(...) los programas para ordenador creados
com la finalidad especifica de ser utilizados como médio didactico, es decir, para facilitar loos
procesos de enseflanza y de aprendizaje por ejemplo procesadores de texto, gestores de base
de dados, hojas de calculo...”

Numa outra perspetiva, Neto (1999) define SE como um programa desenvolvido para
atender a objetivos educativos especificos, tal como Mena (2000), para quem o SE é um
software criado com uma finalidade especifica de ser utilizado como meio didatico, ou seja,
para facilitar os processos de ensino-aprendizagem, tanto na sua modalidade tradicional
presencial, como na reflexiva e a distancia.

Silva (2009, p.2) afirma que o SE é “(...) um programa idealizado e criado por especialistas
na area de programac¢do que envolve em seu conteudo diversas areas de aprendizagem
especificas, como, por exemplo, lingua portuguesa, jogos matematicos, ciéncias, etc, tendo em
vista objetivos e finalidades no intuito de auxiliar no processo de ensino e aprendizagem”.

Ja Oliveira (2005) encara o SE “(...) como sendo um sistema computacional e interativo,
intencionalmente concebido para facilitar a aprendizagem de conceitos especificos, ou seja,
instrumentos para a aprendizagem de algo”.

Ainda Freitas (1990), citado por Gil, 2000) entende por software educativo “(...) o
produto especificamente concebido para o ensino-aprendizagem, envolvendo o programa de
computador, o manual de utilizagdo e outros materiais de suporte”.

Assim, e em jeito de sintese, poder-se-a afirmar que o conceito de software educativo
corresponde a uma aplicacdo multimédia para a educacdo em suporte informatico e é
concebido com a finalidade de ser utilizado como meio didatico de forma a facilitar o
processo de ensino-aprendizagem, tendo também o intuito de proporcionar ao usuario uma
interacdo mais préxima do real, podendo ser um valioso instrumento para despertar a
curiosidade e o interesse do aluno para as tematicas apresentadas, um importante aliado no
processo de ensino-aprendizagem.

A utilizagdo do software educativo, pode trazer grandes potencialidades na
aprendizagem, pois, ao integrar diferentes media na representacao da informacgdo atrai o
utilizador, captando a atengao sobretudo a nivel visual e auditivo. Conforme Perrenoud
(2000) afirma, o ato de ensinar também tem que ver com um estimulo para o desejo de
aprender. As TIC permitem trazer imagens e informacdes de lugares distantes para dentro da
sala de aula, traduzir conceitos de dificil explicacdo. A utilizagdo de software educativo ajuda
a criar ambientes ricos em possibilidades de aprendizagem, motivando os alunos para a
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mesma, pois ndo chega sé “(...) garantir o acesso a educacdo torna-se necessario propiciar
condigdes de sucesso” (Albano, 2012,p.56).

0 software educativo exige muita interagdo por parte de quem o utiliza, o que faz com que
o utilizador se sinta a vontade, explorando e navegando ao seu ritmo pessoal. Assim,
compreende-se que ao apreender um determinado contetido utilizando o software educativo
se torne mais facil, mais motivador e mais atraente o interesse pelo estudo (Carvalho, 2005).
Ainda na opinido de Carvalho (2005), para que possa ocorrer aprendizagem com o software
educativo ha trés fatores que se condicionam mutuamente: 1) A qualidade cientifica,
pedagdgica e técnica do S.E; 2) A familiaridade do utilizador com o sistema informatico
(literacia informatica) e com o contetido (conhecimentos prévios) ; 3) O desejo que o sujeito

tem de aprender.

Como refere de Chagas (1998), depois de analisar algumas opinides de professores acerca
do software educativo concluiu que este deve ser flexivel, atraente, surpreendente e
estimulante, a fim de poder ser utilizado regularmente na sala de aula. Flexivel pelas suas
diferentes estratégias, ocasionando diversas situacdes em que os alunos e professores
poderado seguir consoante o que se estd a estudar de momento. Deve ser atraente reunindo
qualidades estéticas, técnicas e concetuais. Estas qualidades estéticas referem-se aos aspetos
visuais e sonoros que devem proporcionar algo de agradavel ao utilizador, enquanto que, as
qualidades técnicas permitem a facilidade de utilizagdo, sendo importante que o utilizador
aprenda rapidamente os passos necessarios e que ndo se sinta “perdido” no programa. As
qualidades concetuais, referem-se ao facto de que o software deve abordar questdes
interessantes e adequadas ao nivel de conhecimento dos alunos. Por fim, deve ser
surpreendente de forma a criar situacdes imprevistas que provoquem entusiasmo e que seja
estimulante de forma a captar a atencdo do aluno e o gosto pela aprendizagem.

Neste sentido, é de referir que o software educativo poder-se-a tornar numa ferramenta
com potencialidades para combater o insucesso educativo, num meio simples que serve para
motivar e incrementar os interesses, sendo uma estratégia que dé respostas diferenciadas
para os diferentes niveis de aprendizagem. Com o uso do software educativo deseja-se que
este apresente uma dupla missdo de “ajudar a aprender” e de “ajudar a brincar” de uma
forma simples e divertida num contexto pedagdgico que possa ir ao encontro das
necessidades e dos objetivos educacionais.

E de salientar que a boa utilizacio de um software educativo nio depende sé da sua
qualidade mas também do conjunto de fatores inerentes, dos quais se destacam a formacao
dos professores, sendo necessario, que estes se mantenham atualizados acerca do software
educativo existente e que conhecam e saibam dar-lhe o uso mais adequado as reais
necessidades dos seus alunos.
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2.2.1 Tipologias de Software Educativos

Existem varios tipos de software que podem ser utilizados no processo de
ensino/aprendizagem. De acordo com os objetivos pedagogicos e, segundo Ponte (1988),
Vieira (1999), Gil e Menezes (2004) e Paz (2004), estes podem ser categorizados em:
tutoriais, treino-pratica, simulacdo, resolucdo de problemas e jogos.

Um software do tipo “tutorial” é utilizado para transmitir informacdo pedagogicamente
organizada, para introduzir novos tépicos e conceitos. Para Ponte (1988, p.186) estes
programas “(...) expdem uma licdo segundo uma sequéncia mais ao menos pré-estabelecida
mas, em principio, deixam o aluno avancar pelo seu préprio ritmo.” Este tipo de programa
promove um tipo de ensino semelhante ao que um professor de cariz tradicional
desempenha, enquadrando-se assim dentro do condicionamento operativo que tem como
principal propésito o ensino. A informacao é organizada como se fosse um livro animado ou
até mesmo um professor eletronico. A interacdo entre o utilizador e o computador consiste
na leitura ou escuta da informacdo fornecida e na utilizacdo do teclado ou do rato para
avancar na escolha da informacao.

Um software categorizado como “treino-pratica” tem como objetivo a resolugdo de
exercicios com vista a aquisicdo de destrezas e também ao aprofundamento de
conhecimentos fazendo com que os alunos possam rever e/ou consolidar um contetdo que ja
foi abordado e que possam também treinar um conjunto de novos conhecimentos, conceitos
ou competéncias.

A “simulagdo” é outra categoria de software educativo que permite ao aluno vivenciar
situacoes dificeis ou até mesmo impossiveis de serem realizadas em sala de aula. Estes
programas tém como principal objetivo a aproximacdo a realidade dando aos alunos a
possibilidade aos alunos para testar, tomar decisdes, resolver problemas, analisar, aprender
procedimentos, perceber e entender caracteristicas dos fenémenos em questdo, sintetizar e
aplicar o conhecimento adquirido em situagdes reais. Este tipo de programa traz inimeras
vantagens na sua utilizacdo tais como: manipulacdo de materiais perigosos sem que haja
qualquer tipo de perigo para os alunos; da a possibilidade de acelerar ou retardar alguns
processos; permite a introducdo de novos procedimentos; possibilidade de repeticio das
atividades sempre que o aluno o deseje. Como se pode inferir, este tipo de software permite a
realizacdo de experiéncias que os métodos convencionais ndo o permitiriam, fazendo com
que os alunos observem e tirem conclusdes sobre consequéncias das suas acoes e decisdes.

Um outro tipo de software é o de “resolucdo de problemas”, o qual pretende apresentar
situacoes que estimulem o aluno e que este tenha a possibilidade de desenvolver estratégias
para resolver o problema proposto, tendo o aluno que utilizar conhecimentos ja adquiridos
para conseguir realizar a tarefa com sucesso. Deste modo, este processo faz com que o aluno
avalie e utilize os conhecimentos ja adquiridos que sdo especificos e necessarios para
finalizar com sucesso as tarefas propostas.

Por dultimo, temos uma outra categoria, ndo menos importante, que também é
considerado software educativo: os “jogos educativos”. Estes programas sao concebidos para
desafiarem e motivarem os alunos e aproveitar o aspeto lidico para introduzir contetdos.
Este tipo de programas podem introduzir outras perspetivas que se enquadram nos
mencionados anteriormente, quer isto dizer que podemos encontrar jogos educativos
tutoriais, de treino-pratica, de simulagao e de resolugido de problemas.
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E de salientar que podera haver outro tipo de classificacdo de software educativo, no
entanto, esta parece ser aquela que se tem apresentado mais abrangente e consensual.

2.2.2 Carateristicas e Func¢des do Software Educativo

Para que tenhamos um bom resultado e desempenho no contexto de ensino-
aprendizagem com a utilizacdo do SE, tal como qualquer outra material didatico, ha a
necessidade de fazer uma escolha acertada do mesmo atendendo as suas carateristicas. Neste
sentido, Marques (1996) faz referéncia a cinco carateristicas comuns ao SE:

- S30 materiais concebidos com uma finalidade didatica;

- Utilizam o computador como suporte sobre o qual os alunos realizam as atividades
propostas pelos SE;

- Sdo interativos ao permitirem um dialogo e troca de informacio entre o computador e os
alunos;

- Individualizam o trabalho dos alunos, uma vez que se adaptam ao ritmo de trabalho de
cada um, podendo adaptar as suas carateristicas segundo o desempenho dos alunos;

- Sdo faceis de usar, ndo necessitam de grandes conhecimentos de informatica.

Por sua vez, Paz (2004, p.59) refere que o SE deve atender a um conjunto de carateristicas
que incluam: “(...) encorajar a imaginacao; exploracdo e resolucdo de problemas; refletir e
consolidar aquilo que a crianga ja sabe; conter caracteristicas como o som, musica e voz; ter
um final em aberto sendo a crianga quem mantém o controlo sobre o ritmo e o caminho da
aprendizagem.”

Sdo muitas as fungdes atribuidas ao software educativo que fazem com que este seja
selecionado com um meio preferencial. Segundo Marques (1996) as fung¢des podem ser:

- Funcdo informativa: a maioria dos programas através das suas atividades apresentam
contedidos que proporcionam uma informagdo estruturada da realidade dos alunos;

- Fungdo instrutiva: todos os programas educativos orientam e regulam a aprendizagem
dos alunos e, explicitamente ou implicitamente, promovem determinadas a¢des que visam
facilitar a realizagdo de objetivos educacionais especificos;

- Fungao motivadora: normalmente todo o software educativo consegue atrair o interesse
dos alunos, uma vez que o programas muitas vezes incluem elementos para captar a aten¢do
dos alunos, manter o seu interesse e a concentragdo nos aspetos mais importantes das
atividades;

- Funcdo avaliativa: a interatividade propria destes materiais permite responder de
imediato as respostas e acdes dos alunos, tornando-os particularmente adequados para
avaliar o trabalho a ser feito com eles. Esta avaliacdo pode ser feita de duas formas: implicita,
quando o aluno deteta o erro, é avaliada a partir das respostas dadas pelo computador;
explicita, quando o programa apresenta informagdes avaliando o desempenho do aluno;

- Funcao investigativa: os programas nao diretivos, especialmente de base de dados e de
simulacdo oferecem aos alunos pesquisas interessantes, como por exemplo, busca de
informacdo, alterar os valores das varidveis de um sistema entre outros;

26



Uma Aplicacdo de Software Educativo no 1° Ciclo do Ensino Basico

- Funcdo expressiva: proporciona aos alunos se expressarem e comunicar com o
computador através de atividades do software, especialmente quando usa linguagens de
programacdo (ex:LOGO), processador de texto, expressao grafica e musical;

- Fungdo ludica: permite realizar atividades educativas de uma forma lddica, atrativa e
divertida;

- Funcdo inovadora: permite esta funcdo pela versatilidade do SE porque possibilita
muitas formas de utiliza¢io, de experimentacio e inovacdo educativo em contexto escolar.

No entanto, Domingos (2000), citado por Gil e Menezes, (2004, p.112), é de opinido que
estas funcdes sO poderdo ser conseguidas se estiverem presentes trés elementos: “(...)
entorno de comunicacién o médio en el que se estabelece el didlogo com el usuario/aprendiz,
las bases de datos y los algoritmos que le hacen funcionar.”

Assim, qualquer software educativo deve dar a possibilidade aos alunos para que se
sintam a vontade, explorando e navegando ao seu ritmo pessoal promovendo a iniciativa e
autonomia e, ao mesmo tempo, que possa promover também a adaptacio e a
interdisciplinaridade. Relativamente a esta questao, Gil e Menezes (2004), fazem referéncia a
Cabero e Duarte (2000) que enquadra a utilizagdo de software educativo e o ambiente de
aprendizagem de acordo com os seguintes aspetos:

“-variedade de software (a utilizagdo de diferente software permite a utilizagdo adequada
para casa situacdo que sera diferente de outras situacdes que se sucederdo em contexto
educativo;

- utilizacdo de todas (ou praticamente) todas as potencialidades dos meios informaticos;

- integrar as actividades que envolvam a utilizacdo do computador com outras actividades
sem a intervenc¢do do computador;

- considerar a actividade estruturante do aluno como o elemento central do ambiente de
aprendizagem;

- criar situacGes de aprendizagem a partir de conteudos e situagdes especificas;

- definir ambito de intervengdo do professor;

- ter em consideracdo os juizos de valor e as actuagdes de todos os outros alunos;

- definir claramente quais os objectivos que se pretendem atingir.”

2.2.3 Vantagens e limitacdes no uso do Software Educativo

Qualquer material da tecnologia educacional contem aspetos positivos e negativos
dependendo da utilizacdo do mesmo. O software educativo, como qualquer outro material
didatico também apresenta algumas vantagens e inconvenientes.

Na perspetiva de Marques (2000a), a utilizagdo de materiais didaticos considerados
atrativos e interativos podem favorecer a aprendizagem, cujas principais vantagens
consistem em proporcionar informacdo, incrementar o interesse, manter continua a atividade
intelectual, promover a aprendizagem a partir do erro, entre outras. Desta forma, o mesmo
autor remete para a consciencializacdo de que as vantagens podem constituir potenciais
limitacdes desde a formagdo dos professores a falta de controlo da qualidade dos materiais
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utilizados. Assim, apresentamos no seguinte quadro as vantagens e limitacdes do software
educativo segundo Marques (1996) e Lucena (1994), citado por Gimenes (2001), e que
sintetizam estes aspetos, que sdo apresentados no Quadro 1:

Vantagens Limita¢Oes

- Motivacio; - Didlogos demasiado rigidos;

- Aumento da interacdo do aluno / | -Aprendizagens incompletas e superficiais;

maquina/ tépico curricular; . -
q / top ’ - Desenvolvimento de estratégias de

- Estimula e promove a autoestima no | minimo esforco;

aluno; .
’ -Ansiedade;

- Continua atividade intelectual;
- Isolamento;

-Desenvolvimento da iniciativa; .
’ - Apresenta dificuldades na sua constante

- Apresenta licdbes de modo criativo, | atualizagdo;

atrativo e integrado; - A falta de conhecimento das linguagens

-Aprendizagem a partir dos erros; digitais impede o aproveitamento e

- Alfabetizagdo digital; provoca frustragao;

- Exige conhecimentos prévios e especificos

-Atividades cooperativas;
tanto por parte do aluno como do

-Alto grau de interdisciplinaridade; professor;

-Individualizagdo; - Consome tempo ao professor para
-Libertam o professor de trabalhos | Planear,implementar e avaliar;

repetitivos; - Desenvolvimento de estratégias de menor
-Contacto com as novas tecnologias; esforco;

- Bons graficos dindmicos e interativos; - Cansaco visual e outros problemas fisicos.

-Proporciona instrumentos intelectuais
para o processamento de informacdo;

-Acesso a base de dados;
- Bom meio de investigacdo didatica;

-Os alunos aprendem mais em menos
tempo.

Quadro 1: Sintese das principais vantagens e limitagdes do SE (adaptado de Gimenes (2001))

Depois de enumeradas as vantagens e limita¢cdes apresentadas no Quadro 1 podemos
concluir que o SE apesar de apresentar mais vantagens do que limitagdes sO podera
contribuir como facilitador do processo ensino-aprendizagem se alguns fatores forem
obedecidos a rigor. Neste sentido, deve ser analisada a metodologia empregue no software,
bem como o conteddo especifico a ser ministrado, obedecendo estes critérios segue-se a
analise dos recursos tecnoldgicos, como o som e a imagem. O professor antes de utilizar o
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software nas suas aulas devera certificar-se que o domina bem, precisando de ter um
posicionamento claro em relacio ao software em questio e, mais importante ainda, adequa-lo
a sua metodologia de ensino, assim como elaborar projetos de trabalho segundo o novo
recurso didatico, de forma a proporcionar melhores condi¢des de ensino e aprendizagem dos
seus alunos.
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Capitulo IlI- Analise do Software Educativo “GCompris”

Neste capitulo comega-se por uma caraterizacdo do software utilizado no estudo:
GCompris (3.1). Seguidamente, sdo apresentadas e analisadas as atividades desenvolvidas na
pratica supervisionada, se passam a enunciar: o Tangram (3.1.1), o Chapéu Magico (3.1.2), o
Desenha com Numeros (3.1.3) e a Memdria com numeragao (3.1.4).

3.1 Caraterizacao do software educativo “GCompris”

O software educativo “GCompris” encontra-se disponivel a partir do seu site oficial
(http://gcompris.net/pt). Para a utilizacdo deste software é necessario fazer a instalagdo do
mesmo, para tal, basta fazer o Download de forma gratuita a partir da sua pagina oficial. De
acordo com o site oficial do programa, este é direcionado para criangas com idades
compreendidas entre os 2 e os 10 anos.

E um programa que oferece uma série de atividades abrangendo diversos temas, tais
como, funcionamento do computador, utilizacdo do rato e do teclado, atividades para colorir,
desenhar, montar varios quebra-cabegas, atividades de leitura, escrita, cdlculos matematicos,
algebra, numeracdo, geometria. Para além destas atividades o software permite também a
realizacdo de jogos de memdria (com sons, cores, figuras), l6gica matematica e experiencias
cientificas.

Ao abrirmos o programa na sua a pagina inicial, que se apresenta na figura 6, onde
podemos encontrar uma personagem, o «Tux», numa avioneta que tem escrito o nome do
programa, “GCompris”.
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Figura 6 - Pagina inicial do Software “GCompris”

Quando abrimos o programa ouvimos uma musica e ap6s o final da musica é dito o nome
do programa “GCompris”. E possivel aceder as varias atividades através de um clique nos
icones existentes na barra que encontramos a esquerda. Neste menu, antes de se selecionar
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qualquer dos icones ouve-se uma musica animada e ao posicionarmos o rato sobre cada um
dos icones este muda de cor e ouve-se um som diferente ao mesmo tempo que da a indicagao
das atividades que desenvolve. Assim, podemos ver o que representam cada icone:

A descoberta do computador- varias atividades com os periféricos do computador;
Atividades de descoberta (varias atividades com cores, sons, memoria...);

Atividades com Puzzle;

Atividades ladicas;

FEB S

b - - o) - - - ~
% Atividades de matematica (conta os objetos, jogo de memoria com numeracgao, pares
de dados e numeros);

5
ﬁ Atividades de leitura (a letra que falta, pratica a leitura na horizontal);

@ Atividades de experimentagdo (o ciclo da agua, para-quedista)

ﬁ Atividades de estratégia (xadrez, quatro em linha)

Ainda na pagina inicial podemos encontrar uma barra de controlo na parte inferior com
quatro icones.

{O’ Sair do programa: ao pressionarmos neste icone aparece automaticamente uma
janela que a figura 7 representa a confirmar se queremos mesmo sair do programa;

g == GCompris; Confinmagdn 2

O GCompris val encerrar-se, .,

A
O ==

Figura 7- Janela de confirmacao para sair do programa.
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Informagdes: ao pressionarmos neste icone aparece automaticamente uma janela que
a flgura 8 representa que fornece informagdes sobre o programa;

Infarmacies Acerca do Ghompris

St ik GCAnpE R I OO,

Alllll P Conalodig Gmﬂﬂﬂs Vllﬂl

Clapiintten Mascr Gaslat s, l:l!&qur ysa Cirhls
Gidlres, Fh-!llmlmuiull", Frartd Dt

Misk ok [ls abeitiig, Djl=l Sedaed

Mlskcs jhe Bk [Rrti D Salupous

Losaiaaric:

{micepin lispam,

I FIC | Ares 2asmo oo FILE

l"tenl‘h.cmlnﬁo—t'm—nru"l

Como am ,:I-E:m (e = e e T

{ I o iPicey’ por doe Saoa Dudr= Lofalo & Snbdsia L)

Frost Scfrumm Freadation
vty it m )

l:.‘n."n' qlr “l:u'l'l 3'I.'|I Fm.un t.u:hi il EFfidie

m Eir v i w b my b (W

Figura 8- Janela de informacoes acerca do programa.

%, Configuracdes: ao pressionarmos neste icone aparece automaticamente uma janela
ﬁ que a figura 9 representa onde podemos alterar as configuragdes do programa;

Corfiguracao do GCamypris

@ Ampiacio
,,i;; Tempatizadar ignts
g b

(€)(»)  Tema:mabpoy
Lo Emmummrrm‘.& ter

l_!ud

Figura 9- Janela com as configuracoes do programa.

Ao pressionarmos neste icone aparece automaticamente uma janelaquea figura 10

mrepresenta onde podemos encontrar os pré-requisitos, os objetivos e as instrucdes do
programa;
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Menu Principal do GCompris
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Figura 10- Janela com os pré-requisitos, objetivos e instrucdes do programa.

Ao selecionarmos um icone da barra da esquerda vao-nos aparecer as atividades
pertencentes a esse icone. A figura 11 apresenta-nos um desses exemplos.
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Figura 11- Atividades pertencentes ao icone das atividades da matematica

Como se pode observar na Figura 11, mesmo depois de se selecionarmos um icone da
barra posicionada ao lado esquerdo, a barra de ferramenta na parte inferior mantem-se. E de
referir que a barra da esquerda continua sempre presente dando a possibilidade de
podermos mudar para outra sessao, caso seja necessario.

Na altura em que escolhemos a atividade que queremos utilizar é dada uma ajuda auditiva
explicado as instrugdes da atividade.

A navegacao desde programa é muito simples e de facil compreensdo. O grafismo é
cuidado, simples e atraente, utilizando cores vivas e atrativas. As musicas sdo alegres e bem
escolhidas, sendo os efeitos sonoros de qualidade e utilizados de forma apropriada. As vozes
utilizadas sdo claras e nitidas. Tendo em consideracdo estas caracteristicas pode afirmar-se
que ha uma grande facilidade e adesdo por parte dos alunos no acesso a este software
educativo.
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Este software esta apenas dotado de feedback positivo. Quando a atividade é realizada

com sucesso surge uma animac¢do e uma voz que exclama: “fixe”, “isso mesmo”, “6timo”,
“parabéns”, “boa”, “arrasaste”. Ao mesmo tempo surge uma animacao.

O software da a possibilidade de mudar de atividade e de passar de nivel a qualquer
momento, ndo sendo necessario acabar a atividade que se esta a desenvolver. Este facto pode
trazer vantagens mas também pode apresentar as suas desvantagens. Para alguns alunos os
niveis iniciais podem ser bastante faceis e se os alunos forem obrigados a fazé-los para entdo
passarem de nivel pode tirar o interesse, visto por esta razdo consideramos uma vantagem o
facto de podermos passar de nivel sem acabar a atividade. Mas se acontecer os alunos
passarem de niveis, sem acabarem as atividades, s6 porque se querem “despachar” ou porque
estdo a competir com os colegas af ja se apresenta como desvantagem.

No Quadro 2 descrevemos as atividades educativas existentes:

Opcoes dos 8 itens do menu principal

A descoberta  do | Atividades de descoberta Atividades com “puzzle”

computador -Atividades sobre cores - Monta o “Puzzle”

-Atividade com teclado -Atividades com labirintos | -Tangram

-Atividade com rato -Atividades de memdria -Copia um Modelo
-Atividades com sons -Torre de Hanéi (Versao Simplificada)
-Atividades diversas -Cagador de diferencas

-Discover the Braille | -Mastermind

System -Engarrafamento

-Torre de Hanéi
-Sudoku
-0 Jogo dos quinze
-Lights Off

Atividades de estratégia Atividades ludicas

- Atividades de xadrez -Jogo de Futebol

-Ouri -Hexagono

- Jogo das bolas -0 Teu Processador de Texto

-Quatro em linha (2 jogadores) -Desenha e Anima

-Quatro em linha -Chat and Draw With your Friends

Quadro 2 - Atividades proporcionadas pelo software “GCompris” de carater genérico.
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Atividades de matematica:
Atividades com nimeros
-Go to money activites
-Conta os objetos

-Jogo de Memoéria com a

Numeragao-Pares de Dados e | nimeros

Numeros

-0 ) Ch:ipeu do Magico Atividades
(subtragdo) contra o Tux

0 . NChapeu do  Magico -Equilibra as balangas
(adig¢ao)

-Ordena os Numeros Pratica
a subtracdo com um jogo
divertido

-Adivinha o Numero

-Desenha com Numeros

Atividades de célculo
-Atividades de aritmética

-Atividades com comildes de

-Atividades de memoria

de

-Tiro com arco

-Descobre a operagio

Atividades de geometria
- Faz um desenho

-Redesenha a forma

apresentada

-Desenha o reflexo de uma

, .| forma
memoria

Atividades de leitura
- Click on a lowercase letter
- Click on na uppercase letter

- Jogo da memoéria com numeragio por
extenso

-Pratica a leitura

-a letra que falta

-Pratica a leitura na horizontal
-Pratica a leitura na vertical
-Nome da imagem

- The classic hangman game

Atividades de experimentagao

- Para-quedista

-Comanda um sistema de comportas
- O ciclo da 4gua

-Eletricidade

-Pilota um submarino

-Regata (2 jogadores)

-Regata

Quadro 3 - Atividades proporcionadas pelo software G Compris das areas curriculares.

Das vdrias atividades apresentadas nos quadros 2 e 3 apenas vamos descrever as que
utilizamos no estudo de acordo com os objetivos que pretendiamos desenvolver na unidade
didatica em que as sec¢des foram integradas. Assim, as atividades que utilizamos foram: o
tangram, o chapéu magico, desenha com nimeros e o jogo de memdria com numeracao.
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3.1.1 Tangram

Ao iniciar a atividade do tangram, que podemos encontrar no icone das “Atividades com
puzzle”, ouvimos uma voz que da as instrucdes da atividade. Para esta atividade os pré-
requisitos exigidos sdo os seguintes: ser capaz de utilizar o rato, mové-lo e clicar nos seus
botdes. Os objetivos sdo reproduzir a figura modelo que é apresentada utilizando todas as
pecas de que se dispde, sem as sobrepor.

EEE

Figura 12 - Janela da atividade “Tangram”

Como se pode observar na Figura 12, no painel da esquerda, encontramos a imagem que
se pretende que seja reproduzida, também se pode encontrar os botdes com “seta para a
esquerda”, “seta para a direita”, “duas setas para a direita”, “duas setas para a esquerda” e a
“seta invertida”. Também existem dois botdes que podem ser utilizados como “Ajuda”,
“figura-modelo delineada”, na figura 13, o qual apresenta no painel da direita, os contornos
da figura-modelo que o usudrio devera recrias) e na figura 14 a “ Figura-modelo sombreada”
que indica a posicdo de cada uma das pecas na figura-modelo a recriar. O aluno tera que clicar
em cada uma das pecas do painel da direita, deslocando o rato, coloca-las onde lhe parecer
ser a localizacdo correta. Para rodar as pecas podera fazé-lo com o rato ou, caso prefira,

utilizar os botoes.

Quando a imagem estiver bem recriada, ouve-se uma voz a avisar (0 «Tux») e, a0 mesmo
tempo, surge uma animagao.

EL | W=

& ‘2 [ #
&K =
r oYM
Figura 13- Atividade com a opcao da ajuda Figura 14- Atividade com a opcao da ajuda
“figura-modelo delineada” “figura-modelo sombreada”
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Nesta atividade ndo ha niveis, apenas ha uma diversidade de imagens mas todas com um
grau de dificuldade semelhante.

3.1.2 O Chapéu Magico

O “chapéu magico” encontra-se inserido nas das atividades com niimeros e possui como
objetivo treinar a adicdo, tendo como Unico pré-requisito saber adicionar. Ao iniciar ouvimos
uma voz a explicar as regras da atividade.

g

EC T A SR
—

e

Figura 15 - Janela da atividade “O Chapéu Magico”

Neste jogo, o utilizador tera que contar o numero de estrelas que ficam escondidas no
chapéu magico. Para as estrelas se esconderem dentro do chapéu magico é necessario o
utilizador clicar com o rato em cima do chapéu. Depois tem que contar o numero total de
estrelas que viu entrar e de seguida tera que selecionar, em baixo, o nimero de estrelas que
contou. Quando o utilizador seleciona o nimero de estrelas correto uma voz exclama um dos
varios feedback positivos ja mencionados anteriormente, enquanto o utilizador néo

selecionar o nimero pretendido de estrelas ndo existe qualquer tipo de feedback.

Nesta atividade ha a possibilidade de passar para um nivel seguinte sem que o nivel
anterior tenha sido efetuado.

3.1.3 Desenha com Numeros

“Desenha com numeros” apresenta-se com o objetivo de treinar a numeragdo. Os
utilizadores terdo que desenhar uma figura, definindo os seus contornos, clicando nos
numeros por ordem crescente.

Figura 16 - Janela da atividade “Desenha com nimeros”
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Nesta atividade existem trés niveis, sendo que no primeiro nivel existem quatro imagens
diferentes para construir, enquanto no segundo e terceiro niveis existem apenas trés imagens
diferentes. Este jogo da a possibilidade de passar para outro nivel desejado sem que o nivel
anterior tenha sido realizado. Tal como no jogo anterior (3.1.2.) quando o utilizador acaba o
desenho ouve-se uma voz com um feedback positivo, é de salientar que nesta atividade nao
temos a possibilidade de selecionar outro nimero que nio seja o correto, ou seja, o utilizador
ndo tem a possibilidade de errar.

3.1.4 Jogo de Meméria com Numerac¢ao
Esta atividade, “jogo de memoria com numeragio”, tal como as duas anteriores, encontra-

se dentro das atividades com numeros e possui como objetivo praticar a numeracgio e a
memoria.

Neste jogo, como a maioria dos jogos de memoria, existe um nimero de cartas em que
ndo conseguimos ver o que estd na fase escondida, cada carta esconde um conjunto de
imagens ou um numero e o utilizador tera que fazer a correspondéncia correta entre o
conjunto de imagens com o numero, como observamos na figura 17. Esta atividade é
constituida por seis niveis, tendo o primeiro nivel seis cartas, o segundo oito, o terceiro dez, o
quarto doze, o quinto dezoito e por fim o sexto nivel com vinte cartas.

Figura 17 - Janela da atividade “Jogo da Memoria”

E importante referir que, como podemos visualizar em todas as janelas apresentadas,
estdo sempre presentes o botdo da casa, que serve para voltar ao menu principal e o botdo de
ajuda, onde podemos encontrar os objetivos, os pré-requisitos e as instrugdes da atividade
que estamos a efetuar. Também salientamos o facto que quando se inicia cada atividade
podemos ouvir uma voz, o «Tux», que da as instrucdes da atividade. Ao concluir a atividade
com sucesso existem sempre feedback positivos, onde surge de novo uma voz com
expressdes positivas e motivadoras e ao mesmo tempo também sdo apresentadas algumas
animacoes, tais como as que podemos observar nas figuras 18.
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Figura 18 - Janelas de algumas das animacoes

Relativamente aos tipos de SE ja referidos anteriormente, feita uma avaliacdo deste
Software concluimos que se trata de um SE de “treino-pratica” pois este tem como objetivo a

by

resolucdo de exercicios com vista a aquisicio de destreza e ao aprofundamento de
conhecimento dando a possibilidade dos alunos reverem e consolidarem os conteudos ja

abordados.

(Nota: o processo de avaliacdo sera apresentado com mais detalhe numa sec¢do

posterior).
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Capitulo IV - Metodologia adotada e descricdao do Estudo

Este capitulo inicia-se com a apresentagio das questdes de investigacdo (4.1). De seguida,
sdo apresentadas as opc¢des metodoldgicas: a investigacdo qualitativa (4.2) e feita a
caraterizacdo do tipo de pesquisa (4.3). Posteriormente, é entdo apresentada a
amostra/participantes no estudo (4.4). Prossegue-se para a apresentacdo dos instrumentos
de recolha de dados (4.5) a observacao (4.5.1), as notas de campo (4.5.2), os inquéritos por
questionario (4.5.3) e a entrevista (4.5.4). Para finalizarmos, fazemos referéncia a ética (4.6).

4.1 - Questao de investigacao e objetivos

Hoje vivemos na era da globalizagdo e assistimos cada vez mais a um grande
desenvolvimento das TIC as quais trazem grandes alteracdes na sociedade, nomeadamente,
no campo da educacdo. Assim, é cada vez mais evidente que a escola se tenha que adaptar aos
recursos que tem a sua disposicdo, sendo cada vez mais premente a necessidade dos docentes
se familiarizarem e darem, de forma adequada, o uso devido a estes recursos digitais com a
sua utilizagcdo em contexto educativo no processo de ensino-aprendizagem.

Deste modo, parece-nos pertinente investigar acerca das potencialidades das TIC,
relativamente ao uso de um SE.

A problematica central deste estudo prende-se com a seguinte questdo de investigacao:

Sera que a utilizacao de um software educativo especifico na area da matematica
pode promover e facilitar melhores aprendizagens dos alunos?

Para o efeito foram delineados os seguintes objetivos:
i. Averiguar as competéncias digitais dos alunos.
ii. Avaliar com o auxilio de grelhas de avaliagdo o SE a utilizar no estudo “GCompris”.

iii. Investigar qual o contributo, na area da matematica, da utilizagdo do software
educativo “GCompris” nas aprendizagens dos alunos.

Neste sentido, o estudo a realizar seguirda uma metodologia qualitativa, centrando-se
numa escola do 12 ciclo do Ensino Basico com uma intervenc¢do da investigadora dentro de
uma metodologia de investigacdo acao.

40



Uma Aplicacédo de Software Educativo no 1° Ciclo do Ensino Basico

4.2 - Opcoes metodolégicas: a investigacao qualitativa

A investigacdo qualitativa, segundo Bogdan e Biklen (1994) surgiu no final do século XIX e
inicio do século XX, atingindo o seu apogeu nas décadas de 1960 e 1970 por via de novos
estudos e da sua divulgacao.

Segundo Denzin e Lincoln (1994, p.1) “(...) a investigacdo qualitativa € um campo de
investigacdo com direito proprio”, admitindo, porém, que “(...) estd envolvida por uma
complexa familia de termos, temas, conceitos e assungoes”.

Para Merrian (1991), numa investigacdo qualitativa o fundamental é a descricdo e a
explicacdo de um dado fenémeno. A autora descreve a investigacdo qualitativa como uma
aproximacdo que assume que existem multiplas realidades e que o mundo nio é uma coisa
objetiva, mas uma fungio de interacdes pessoais e percecoes.

De acordo com Fernandes (1991), no paradigma qualitativo, o investigador é o
“instrumento” de recolha de dados por exceléncia; a qualidade (validade e fiabilidade) dos
dados depende muito da sua sensibilidade, da sua integridade e do seu conhecimento. Ja
Bogdan e Taylor (1986), citado por Martins (2006), referem que nos métodos qualitativos o
investigador deve estar completamente envolvido no campo de a¢do dos investigados, uma
vez que este método de investigacdo baseia-se principalmente em conversar, ouvir e permitir
a expressao livre dos participantes.

Para Fernandes (1991) a investigacdo qualitativa fornece informacio acerca do ensino e
da aprendizagem que de outra forma nao se pode obter. Tal como noutro tipo de
investigacdo, a investigacdo qualitativa apresenta algumas vantagens e desvantagens. Uma
das vantagens prende-se com a possibilidade de gerar boas hip6teses de investigacdo. Porém,
uma das limitacdes diz respeito a questdo de objetividade que pode resultar da falta de
experiéncia, conhecimento ou sensibilidade do investigador.

4.3 - Caracterizacao do tipo de pesquisa - Investigacao acao

Ao falarmos em investigacao-acao relacionamos muito para o campo da educacgao, talvez
pelo facto da escola ser um terreno propicio a gerar incerteza, anseios, problemas e conflitos
comunicacionais e toda uma série de situacées dinamicas decorrentes da acdo humana
(Coutinho et al.,, 2009).

7

Como o proprio nome indica esta é uma metodologia que tem um duplo objetivo de
investigacdo e agao.

a) Investigacdo: indagacdo ou pesquisa que se faz buscando, examinando e
interrogando.
b) Acdo: ato ou efeito de agir.

De uma forma simplificada podemos afirmar que a investigacdo-a¢do é uma metodologia
de investigacdo orientada para a melhoria da pratica nos diversos campos da a¢do (Trilla,
1998 e Elliott, 1996). Também podemos “(...) definir a investigagdo-agdo como o estudo de
uma situagdo social no sentido de melhorar a qualidade da ac¢do que nela decorre” (Elliot,
1991, p. 69). Nesta definicdo esta explicito a ambicdo de melhorar a qualidade de uma
determinada a¢do e dai a necessidade de investigar essa situacao.
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Como temos vindo a observar, sdo varios os autores que enunciam contributos
conceptuais na emergéncia deste tipo de investigacdo na educacdo, nomeadamente Dewey,
Stenhouse, Kemmis e Carr. Dewey (1989), citado por, (Esteves, 2008, p.9) da uma grande
importancia ao professor e ndo o vé como um técnico de transmissdo mas como apropriado
de “(..)agéncia reflexiva que em comunidade recria a escola ao servico da democracia”. Ja
Stenhouse (1987) citado por Pires (2010, p.68) defende que a “(...)atitude de investigagcdo é
uma predisposicdo para examinar a sua propria prdtica de uma forma critica e sistemdtica”
quando o professor tem capacidade de pensar na sua pratica. No mesmo sentido Kemmis e
Carr (2010) citado por Pires (2010, p.68) “(..)enfatizam a ideia de investigacdo-acdo
colaborativa, aceitando que o desenvolvimento de teorias educacionais tem lugar como parte
integrante do desenvolvimento da educacao”.

Segundo Esteves (2008, p.18) ao referir as opinides de Altricher et al (1996) “(...)a
investigacdo-accdo tem como finalidade apoiar os professores e os grupos de professores
para lidarem com os desafios e problemas da pratica e para adoptarem as inovagdes de forma
reflectida. Os professores ndo sé contribuem para melhorar o trabalho nas suas escolas, mas
também ampliam o seu conhecimento e a sua competéncia profissional através da
investigacdo que efectuam.”

Esta metodologia é “(...Jencarada com um instrumento privilegiado que, quando utilizada
pelos profissionais em exercicio, lhes permite ensaiarem adequadas, distinguindo-se da
pratica habitual pela analise cuidadosa dos processos de tomada de decisao e pela avaliagao
rigorosa dos resultados” (Pereira, 2004, p.217).

4.4 - Amostra / Participantes no estudo

O contexto escolhido para o desenvolvimento desta investigacdo foi o0 mesmo onde se
desenvolveu a pratica supervisionada no 12 Ciclo do Ensino Basico. Populacido do estudo é
constituida por vinte e seis criancas da faixa etaria compreendida entre os 6/7 anos de idade,
em que 10 sdo do sexo masculino e 16 do sexo feminino, ndo existindo nenhum aluno com
necessidades educativas especiais. A populacdo pertence a uma turma do 12 ano de 12 Ciclo
do Ensino Basico do agrupamento de escolas da Cidade de Castelo Branco.

4.5 - Instrumentos

Para o presente estudo, consideramos relevante recorrer a varias técnicas de recolha de
dados, nomeadamente, a entrevista, o inquérito por questionario, a observagio e as notas de
campo. A entrevista sera realizada a professora, os inquéritos por questionario aos alunos, a
observacdo e as notas de campo constituirdo as ferramentas do investigador do presente
projeto no decorrer das atividades a implementar. E de referir que estes instrumentos serdo
previamente validados por especialistas da area sob investigagao.
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4.5.1 - Observacao

A observacao pode ser definida como:

“(...) uma operagdo de levantamento e de estruturagdo dos dados de modo a fazer
aparecer um conjunto de significagdo, é um processo fundamental que ndo tem um fim
em si mesmo mas se subordina e se pde ao servico de processos mais complexos, tais
como a avaliagdo, o diagndstico, o julgamento (a formulagdo de juizos), a investigagdo
descritiva e a experimentacdo” Postic & De Ketele (1985, citado por Serafini, &
Pacheco 1990, p.1).

Segundo Esteves (2008, p.87) “(...) a observagdo permite o conhecimentodireto dos
fenémenos tal como eles acontecem num determinado contexto” e é utilizada com a
finalidade de descobrir interacées complexas em contextos sociais e ambiente natural.
Permite também ao investigador observar o comportamento humano, analisando e
confrontando varias componentes em simultdneo, em particular, aquilo que é dito pelos
sujeitos e a sua linguagem corporal (Louro, 2011).

O tipo de de observagdo a realizar num estudo depende do grau de envolvimento do
investigador. Assim, pode assumir um papel passivo ou ativo. O investigador assume um
papel passivo quando apenas observa os sujeitos sem ter qualquer interagdo,e assume um
papel ativo quando interage com os sujeitos e integra-se no contexto de estudo.

No presente estudo, a observacdo utilizada é a ativa, mais prépriamente conhecida como
observacdo participante que permite a interacdo entre o investigador e os sujeitos
investigados, esta tem o intuito de aprofundar a compreensdo acerca da forma como os
sujeitos experienciam determinados fendémenos. Este tipo de observagdo tem as suas
limita¢Ges, nomeadamente a dificuldade em registar os fendmenos que ocorrem no contexto.
Lakatos & Marconi (1990, p. 189) alertam para as dificuldades que este tipo de observacao
pode ter de enfrentar “(...) o observador participante enfrenta grandes dificuldades para
manter a objectividade, pelo facto de exercer influéncia no grupo, ser influenciado por
antipatias ou simpatias pessoais, e pelo choque do quadro de referéncia entre observador e
observado”. Na observacdo participantes o investigador é o principal instrumento de
observacdo, este tipo de observacdao permite ao investigador inserir-se no meio que vai
investigar.

Com tal, a observacao foi realizada durante a realizagcdo das sessdes de aplicagdo do SE,
permitindo que fossemos percebendo as opinides e dificuldades que os alunos iam sentido.

4.5.2 - Notas de Campo

Este tipo de instrumento é o mais usado para fazer o registo dos dados de observacio e
inclui registos detalhados, descritivos e focalizados do contexto, das pessoas, suas acdes e
interacdes efetuadas durante o contexto de observagdo. Inclui também, material reflexivo, ou
seja, notas interpretativas, interrogacdes, sentimentos, ideias, impressdes que ocorrem da
observacdo ou depois das primeiras leituras.

As observagdes podem ser registadas no momento em que ocorre traduzindo-as para a
forma escrita, enquanto a populagdo da amostra executa as atividades, ou de forma
audiovisual. Também podem ser registadas depois do momento da ocorréncia, nesta situacao
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s6 podem ter a forma de registo escrito e normalmente tratam-se de apontamentos mais
desenvolvidos e detalhados (Esteves, 2008).

Nesta investigacdo optamos por registar as notas de campo no momento em que decorria
a agao, para depois serem discutidas com a professora cooperante e passarmos ao registo de
notas mais detalhadas e pormenorizadas.

Neste estudo, também foram registados dados em grelhas de observacao.

Convém referir que a observagao realizada, as notas de campo e as grelhas de observacao,
permitiram o cruzamento de dados para o melhor aprofundamento das conclusdes a apurar.

4.5.3 - Inquérito por questionario

Este instrumento define-se como sendo uma sequéncia de perguntas ou interrogacoes
escritas que tém por fim servir de guia e de orientacdo num inquérito. Na elaboracio deste
instrumento teremos em atenc¢do a fase de planeamento, pois “(...) o investigador precisa de
um plano(...) na elaboracdo de um bom questionario” (Hill&Hill, 2005, p. 84)

Segundo Freixo (2009, p. 191):

“(...) o questiondrio é o instrumento mais usado para a recolha de informagdo,
constituindo um dos instrumentos de colheita de dados que necessita das respostas
escritas por parte dos sujeitos, sendo constituido por um conjunto de enunciados ou de
questées que permitem avaliar as atitudes e opinibes dos sujeitos ou colher qualquer
outra informagdo junto desses mesmos sujeitos”.

Os questionarios sdo frequentemente utilizados uma vez que “(...) permitem colher
informacdes, junto dos participantes, relativas a factos, as ideias, aos comportamentos, as
preferéncias, aos sentimentos, as expectativas e as atitudes” (Fortin, Grenier, & Nadeau, 2000,
p.245). O investigador utiliza o questiondrio com o intuito de obter informac¢des que lhe
permita “(...) confirmar ou infirmar uma ou vdrias hipdteses de investigacdo” (Freixo, 2009, p.
197).

Este instrumento foi escolhido pelo facto de nos possibilitar a recolha de informacao
fatual, estabelecer comparacoes e relagdes entre as diferentes respostas com as conclusoes
que serdo retiradas da entrevista a realizar a professora e por nos permitir ter uma maior
cobertura da populagdo a ser inquirida

4.5.4 - Entrevista

A entrevista é uma técnica de recolha de dados frequentemente utilizada quando se
pretende obter informagdes de um elemento ou grupo de participantes relativamente as suas
ideias, expetativas e atitudes, apoiando-se nos testemunhos dados pelos proprios
entrevistados (Fortin, Grenier & Nadeau, 2000; Estrela, 1990).

A entrevista caracteriza-se como sendo “(...) uma conversa intencional, geralmente entre
duas pessoas, embora possa envolver mais pessoas, dirigida por um dos intervenientes com o
objetivo de obter informacdo sobre a outra” (Morgan, 1988, citado por Bogdan & Biklen,
1994). Esta é uma técnica de recolha de dados em que consiste numa conversa intencional
“(...) utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do proéprio sujeito, permitindo ao
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investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como os sujeitos
interpretam aspetos do mundo” (Bogdan& Biklen, 1994, p.134)

Moser e Kalton (1971) descrevem a entrevista como uma conversa entre o entrevistador
e um entrevistado que tem por objetivo extrair determinada informacio ao entrevistado. A
entrevista tem algumas caracteristicas tais como: possibilita diversidade relativamente as
questdes e repostas; exige interacdo direta entre os intervenientes; papel ativo do
entrevistador; implica recolha oral da informacao.

As entrevistas variam de acordo com os seus parametros e, como tal, podem ser
estruturadas, ndo estruturadas e semiestruturadas. De entre estes tipos optaremos por
utilizar as semiestruturadas. A entrevista semiestruturada é caracterizada pela existéncia de
um guido orientador para o desenvolvimento da entrevista, de acordo com os seus objetivos.
E de salientar que a entrevista “(...) é constituida por um conjunto de questdes abertas,
estandardizadas e colocadas numa ordem invariavel a totalidade dos inquiridos” (Ghiglione e
Matalon 1997, p.89). Este tipo de entrevista procura garantir que os diversos participantes
respondam as mesmas questoes, sem prejuizo de algum grau de flexibilidade na exploragao
das mesmas. Ao longo do desenvolvimento da interacdo, o entrevistador deve conseguir
adaptar-se ao “estilo” do entrevistado. E necessario que o entrevistador possua uma boa
preparagdo e experiéncia para que as vantagens deste tipo de entrevista possam ser
evidenciadas.

Uma vez que as entrevistas apresentam uma taxa de resposta mais elevada em relagdo a
aplicagdo de outros métodos de recolha de dados, a sua utilizacdo permitir-nos-a uma maior
aproximacao ao contexto real.

Como registo da entrevista iremos optar por utilizar um registo audio a que se seguira a
passagem a protocolo escrito e ao qual procederemos a sua analise de contetdo.

E de salientar que deveremos ter alguns cuidados durante a realizagdo da entrevista, tais
como: a apresentacdo do tema, que por sua vez este devera constituir um estimulo para o
entrevistado; ter uma linguagem acessivel para o entrevistado; criagio de um ambiente
favoravel a comunicacdo entre ambas as partes.
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4.6 - Etica

Na realizacdo de qualquer investigacdo, o investigador devera assumir principios éticos
que geralmente sdo aceites pela comunidade. “A ética consiste nas normas relativas aos
procedimentos considerados corretos e incorretos por determinado grupo” (Bogdan e Biklen,
1994, p. 75). Essas normas consistem na adesdo voluntaria por parte dos sujeitos na sua
participacdo na investigacdo a realizar e na ndo exposicdo dos mesmos a riscos que possam
advir ap6s ou durante a referida investigacio.

Os principios éticos de base sdo, de acordo com Bogdan e Biklen (1994): (a) protecdo da
identidade de todos os sujeitos que colaboram no estudo de carater investigatoério; (b) o
respeito que deve ser dado a cada um dos intervenientes deste processo de modo a obtermos
a sua cooperacao ao longo da investigacdo; (c) a negocia¢do de autorizacao da realizacdo do
trabalho de investigacdo e os seus objetivos; (d) a autenticidade da escrita dos resultados
obtidos, mesmo que nao sejam do agrado da instituicdo onde decorreu o estudo.
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Capitulo V - Aplicacdao do Software Educativo “GCompris”
em contexto pratica Supervisionada

Neste capitulo iremos fazer uma contextualizacdo de toda a pratica supervisionada. Deste
modo é importante informar que a pratica supervisionada se iniciou com duas semanas de
observacdo com o objetivo de nos integrarmos e de nos adaptarmos a turma. Aproveitamos
também para observar a dindmica da turma e familiarizamo-nos ao contexto educativo onde
estavamos inseridos. Uma vez que nos encontravamos a trabalhar em pares pedagogicos,
ap6s as duas semanas de observacao, iniciamos a nossa pratica com uma semana de trabalho
em grupo com o objetivo de, em certo modo, facilitar a aplicagdo das atividades e também de
controlo da turma no decorrer da unidade didatica. Depois desta semana, iniciAmos as
semanas de trabalho individual. Estas semanas foram repartidas de forma intercalar, ou seja,
cada elemento do grupo ficou com um total de cinco semanas individuais. E de referir que
foram desenvolvidas mais duas semanas de trabalho de grupo, uma antes da interrupg¢do
letiva do Natal e a outra na ultima semana da pratica supervisionada.

Consideramos que seria melhor desenvolver as atividades referentes a investigacdo nas
ultimas semanas pelo facto de nesta altura ja conhecermos melhor a turma e assim fazermos
uma selecio mais adequada das atividades a desenvolver. Referimos ainda, que estas
atividades foram implementadas com diferencas temporais devido ao facto das semanas
individuais ndo serem seguidas. Passamos a apresentar quatro quadros com a calendariza¢do
da pratica supervisionada, assim como, a calendarizacdo da aplicacdo das atividades
referentes a investigacao.

Por fim, consideramos pertinente apresentar as planificaces nos dias em que foram
aplicadas as atividades de investigacao.

Semanas de observagao Data
12 Semana de observagao 25a 27 de outubro de 2011
22 Semana de observacao 02 a 03 de novembro de 2011

Quadro 4 - Calendarizacao das semanas de observacao

Semanas de grupo Data
12 Semana de grupo 08 a 10 de novembro de 2011
22 Semana de grupo 13 a 15 de dezembro de 2011
32 Semana de grupo 14 a 16 de fevereiro de 2012

Quadro 5 - Calendarizacao das semanas de grupo
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Semanas individuais Data

12 Semana individual

15a 17 de novembro de 2011

22 Semana individual

29 a 30 de novembro de 2011

32 Semana individual

03 a 05 de janeiro de 2012

42 Semana individual

17 a 19 de janeiro de 2012

52 Semana individual

31 de janeiro a 2 de fevereiro de 2012

Quadro 6 - Calendarizacao das semanas individuais

Aplicagdes do Software
Educativo “GCompris”

Semana

Data

1° Aplicagdo do Software
Educativo “o Tangram”

42 Semana individual

17 a 19 de janeiro de
2012

22 Aplicagdo do Software
Educativo “Chapéu Magico”

52 Semana individual

31 de janeiro a 2 de
fevereiro de 2012

32 Aplicagdo do Software
Educativo “Jogo da Meméria
com Numeragdo” e “Desenha
com Numeros”

39 Semana de grupo

14 a 16 de fevereiro de
2012

Quadro 7 - Calendarizacao das aplicacoes do Software Educativo “GCompris”

4.1 Planificacao onde foi inserida a 1° aplicacdo do Software

Educativo

Dia 18 de janeiro de 2012

e Utilizacdo do Sofwtare Educativo “GCompris”:

o breve explicacdo da atividade (Tangram)a ser efetuada;
o construgdo das imagens que o software sugere com as pecas do tangram.

4.2 Planificacao onde foi inserida a 2° aplicacdao do Software

Educativo

Dia 1 de fevereiro de 2012

e Utilizacdo do software educativo “GCompris”:

o breve explicacdo da atividade (o Chapéu magico) a ser efetuada ;

o realizacao da atividade por parte dos alunos.
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4.3 Planificacdo onde foi inserida a 3° aplicacdao do Software
Educativo

Dia 15 de fevereiro de 2012

e Utilizacdo do software educativo “GCompris”:
o breve explicagdo das atividades (Desenho com numeros e jogo da memoria com
numeracdo) a serem efetuadas ;
o realizacdo da atividade por parte dos alunos.
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Capitulo VI- Analise dos dados e discussao dos resultados

Iniciamos este capitulo com a apresentacido dos procedimentos metodoldgicos (6.1) com a
apresentacdo das técnicas de tratamento dos dados (6.2). Posteriormente, é feita a
triangulagdo dos dados (6.3) para que seja feita a andlise e interpretacdo dos dados (6.4)
onde apresentaremos as sessdes de interven¢do (6.4.1), a analise estatistica dos
questionarios (6.4.2) e a analise de contetido da entrevista da professora cooperante (6.4.3).

6.1 - Procedimentos metodoldgicos

Num trabalho de investigacdo, o investigador deve ser sempre preciso em todos os passos
que toma incluindo todas as fases necessarias para o desenvolvimento da investigacio, que
vao desde os pedidos das autorizacdes solicitadas a instituicdo para efetuar os estudos, até a
etapa da recolha dos dados. Para tal, sdo apresentadas todas as etapas presentes na nossa
investigacao:

+ Comecamos por apresentar o projeto para a sua aprovacio em Conselho Técnico-

Cientifico da Escola Superior de Educac¢do de Castelo Branco.

+ Apds a aprovacgdo, procedeu-se a fundamentacdo teérica, sendo este processo
implementado ao longo de todo o trabalho.

+ Estabelecemos contacto formal com a instituicdo, onde foi pedida autorizacdo através
de uma carta escrita (anexo I), a qual foi anexada uma cépia do projeto submetido a
aprovacao, dirigida ao diretor de forma a se poder desenvolver o presente relatério.

+ Consultamos e analisimos os documentos oficiais, projeto curricular de escola,
projeto curricular de turma e projeto educativo.

+ Fizemos a sele¢do do software educativo. Relativamente a selecdo do software
podemos dizer que ndo tivemos muita oportunidade de escolha, pois ndo foi autorizado a
instalacdo de novo software nos computadores das salas de informatica daf a s6 termos a
possibilidade de usar o Software Educativo “GCompris”. Mais se informa que a professora
cooperante decidiu que fosse este o software a utilizar.

+ Preenchimento do guido de andlise de Software Educativo (anexo II). O guido utilizado
foi o da autoria de Ana Amélia Carvalho (2005), apds varias pesquisas consideramos ser este
o mais adequado. E de salientar que depois de termos feito a escolha do guido apresentamos
0 mesmo a um especialista na area das TIC, por um professor do 12 Ciclo do Ensino Basico e
pela professor titular. Apés esta apreciacdo ndo nos foi apresentada qualquer tipo de
alteracao.

+ Solicitou-se autorizacio a professora cooperante para a recolha dos dados.

+ Planificagdo dos percursos de aprendizagem com as tarefas a realizar com o software
educativo “GCompris”, que constitui o objetivo da investigacao.

+ Construcdo dos questionarios para poderem ser validados por especialistas na area
(anexo III).

+ Validacdo dos questiondrios - Para a validagdo dos questionarios selecionamos trés
profissionais das duas areas em que o estudo esta inserido: um especialista da area das TIC e
dois professores do 12 Ciclo do Ensino Basico (um professor a lecionar as areas curriculares e
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outro a lecionar a disciplina de ITIC (Introdugdo as Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo); trés alunos com caracteristicas semelhantes as criancas do estudo (do mesmo
nivel de ensino: 12 ano do 1° Ciclo do Ensino Basico e com idades compreendidas entre os
seis e sete anos), sendo que estes ndo pertencem a populagio em estudo. Quando
selecionamos estes trés profissionais nestas duas areas tivemos como objetivo que o
especialista da area das TIC verificasse a pertinéncia das questdes relacionadas com as
competéncias digitais enquanto que os professores do 12 Ciclo verificassem se linguagem
utilizada nas questdes se encontrava adequada aos alunos. Ao aplicarmos aos trés alunos
tinhamos o objetivo de verificar se a linguagem se encontrava adequada e se era de facil
compreensio. E de referir que no processo de validagio dos questionarios foram tidos em
contas alguns critérios apresentados por Barreira (2007, p.75):

- Clareza: se as questodes estdo devidamente esclarecedoras;
- Aplicabilidade: se as questdes se aplicam adequadamente ao propdsito;

- Poder discriminativo: se as questdes conseguem discriminar, separar por categorias os
resultados esperados;

- Necessidade de decisdes subjetivas: se as questdes podem levar a respostas subjetivas;
- Presenca de vieses: possibilidade de desvios de respostas;

- Redundancia: se as questdes estio se repetindo em relacdo aos assuntos pesquisados;
- Capacidade de classificagdo: se as questdes tém poder de classificar os resultados.

+ Elaboracio do guido orientador (anexo IV) e da entrevista semiestruturada a aplicar a
docente titular da turma (anexo V).

+ Realizacio das atividades relativas ao tema: utilizagio do software educativo
“GCompris” (anexo VI).

Experiéncia de aprendizagem Data
Avaliacdo das competéncias digitais 10 de janeiro de 2012
Aplicacao da primeira tarefa de aprendizagem 18 de janeiro de 2012
Aplicacao da segunda tarefa de aprendizagem 1 de fevereiro de 2012
Aplicacao da terceira tarefa de aprendizagem 15 de fevereiro de 2012
Aplicacao dos questionarios 17 de fevereiro de 2012
Aplicagdo da entrevistas a professora cooperante 20 de fevereiro de 2012

Quadro 8 - Calendarizacao do desenvolvimento da investigacao

+ Procedemos ao registo de notas de campo durante todas as atividades, através da
observacdo do desempenho dos alunos (grelha de observagdo) e das intervengdes da
professora cooperante.
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+ Solicitou-se a autorizacdo aos pais para a realizacdo dos questionarios por parte dos
seus educandos (anexo VII)

+ Aplicacdo dos questionarios aos alunos (anexo VIII).
+ Entrevista semiestruturada a docente titular da turma com gravagio em audio.
+ Transcri¢do da entrevista semiestruturada a docente (anexo IX).

+ Realizacdo do tratamento, andlise e interpretacio dos dados obtidos e a respetiva
triangulagdo dos dados obtidos através dos diferentes instrumentos.

+ Realiza¢do da fundamentagio tedrica final.

+ Reflexdo sobre a importincia do estudo para a pratica profissional, quais as suas
limita¢des e sugestdes para investigaces futuras na mesma area.

6.2 - Técnicas de tratamento dos dados

No presente estudo, foi tido como orientacdo o preconizado por Liidke e André (1986,
p.1) “(...) para se realizar uma pesquisa é preciso promover o confronto entre os dados, as
evidéncias, as informacdes colectadas sobre determinado assunto e o conhecimento tedrico
acumulado sobre ele.” (Liidke & André, 1986, p.1)

A recolha de dados é um procedimento légico da investigagdo empirica ao qual compete
selecionar técnica de recolha e tratamento da informacdo adequadas, bem como controlar a
sua utilizacdo para os fins especificados. As técnicas sdo conjuntos de procedimentos bem
definidos destinados a produzir certos resultados na recolha e tratamento de informacao
requerida pela atividade de pesquisa.

Wolcott (citado por Vale, 2004) revela trés momentos fundamentais durante a fase de
andlise de dados: descricdo, andlise e interpretacdo. A descricdo corresponde a escrita de
textos resultantes dos dados originais registados pelo investigador. A analise é um processo
de organizacdo de dados, onde se deve salientar os aspetos essenciais e identificar fatores
chave. Por fim, a interpretacdo diz respeito ao processo de obtencao de significados e ilacoes
a partir dos dados obtidos.

Tomando como referéncia os trés momentos referidos no paragrafo anterior e,
adequando-os ao presente estudo, podemos dizer que a descricdo corresponde a escrita de
textos resultantes das observacgoes das atitudes e reacdes dos alunos durante a utilizacdo do
software educativo “GCompris”. A andlise corresponde ao resumo e/ou estruturacdo das
notas de campo e dos questionarios e a interpretacdo dos resultados sera obtida através de
resumos finais baseados na analise dos dados.

A semelhanca de Wolcott, Miles e Huberman (citados por Vale, 2004) propdem um
modelo de analise na investigacdo qualitativa, que consiste em trés momentos: a reducao dos
dados, a apresentacdo dos dados e as conclusdes e verificagdo. A reducdo dos dados
corresponde ao processo de selecionar, simplificar e organizar todos os dados obtidos,
durante a investigacdo. A apresentacdo dos dados refere-se ao momento em que a informagao
é organizada e compactada para assim o investigador poder ver rapida e eficazmente o que se
passa no estudo. Por ultimo, as conclusdes e verificagio corresponde a extracdo de
conclusdes de toda a informagdo recolhida, organizada e compactada, que estdo dependentes
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da quantidade de notas tiradas, dos métodos usados e, principalmente, da experiéncia do
investigador no campo.

Na andlise dos resultados, propriamente ditos, o investigador teve o cuidado e a
preocupacdo de ler todos os registos mais do que uma vez, nomeadamente, as notas de
campo, sendo realizada a transcri¢do de todos os registos. O material recolhido ao longo da
investigacdo foi organizado para a realizacdo de uma analise pormenorizada e indutiva.

Para realizar a analise dos dados recolhidos através dos questionarios recorremos a
estatistica descrita. Assim, apresentamos os dados através de graficos circulares e de barras,
onde sdo expressas as frequéncias relativas, que expressam o nimero de vezes que uma
determinada variavel assume esse valor.

A avaliacdo das competéncias digitais que foi feita recorrendo as grelhas de observacao,
construida pela investigadora e pela professora cooperante, foi atribuido a cada aluno uma
letra do alfabeto, de modo a manter a confidencialidade e anonimato dos alunos.

6.3 - Triangulacao dos dados

Numa investigacdo é fundamental que todo o investigador se preocupe com as questdes
da fiabilidade e viabilidade dos métodos a que recorre. A fase correspondente a analise e
interpretagdo dos dados recolhidos exige do investigador o respeito por determinados
procedimentos analiticos que asseguram que as percec¢des, as observacgdes, os questionarios e
as entrevistas se enquadram dentro de alguns limites de correspondéncia (Denzin e Lincoln,
2000).

Os questionarios utilizados foram validados por um grupo de trés especialistas e por um
grupo de trés criancas com carateristicas semelhantes aos participantes no estudo. Quanto as
notas de campo, estas foram discutidas com a professora cooperante, de forma a dar-lhe
maior sentido com o auxilio de uma grelha de observagdo construida com a professora
cooperante.

A razdo da utilizagdo de técnicas de recolha de dados diferenciados permite o cruzamento
das informagbes obtidas dos varios métodos e através dos diversos instrumentos, para
assegurar a validade do estudo.

Para Denzin (1988, p.318), citado por Moreira (2002, p.22), a triangulacdo é uma
combinacdo de varias metodologias de investigagio num estudo do mesmo fenémeno.
Coutinho (2008, p. 9) refere que a triangulagado consiste em combinar dois ou mais pontos de
vista, fontes de dados, abordagens tedricas ou métodos de recolha de dados numa mesma
pesquisa para que possamos obter como resultados final um retrato mais fidedigno da
realidade ou uma compreensdo mais completa do fenémeno a analisar. Se dois conjuntos de
dados parecem contradizer-se uma ao outro, entao a diferenga pode ser usada como forma de
reflexdo que implica uma repeticdo da andlise dos dados que ajude a encontrar uma
explicacdo/justificagdo para as diferencas.

Flick (1998, p. 229), citado por Moreira (2008, p. 9), propde os seguintes protocolos:

- Triangulacdo das fontes de dados, em que se confrontam os dados provenientes de
diferentes fontes;
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- Triangulacdo do investigador, em que entrevistadores/observadores diferentes
procuram detetar desvios derivados da influéncia do fator “investigador”;

- Triangulacdo da teoria, em que se abordam os dados partindo de perspetivas tedricas e
hipdteses diferentes;

- Triangulagdo metodolodgica, em que, para aumentar a confianga nas suas interpretagoes,
o investigador faz novas observacgdes diretas com base em registos antigos, ou multiplas
combinacdes metodoldgicas.

Assim, no caso concreto deste estudo, procedemos a triangulacdo das fontes de dados,
através do confronto de dados obtidos pelas diversas fontes: observagio, notas de campo,
grelhas de observacdo, entrevista semiestruturada a professora cooperante e dos
questionarios feitos aos alunos.

6.4 - Analise e interpretacao dos dados

Como ja foi referido anteriormente, os dados foram recolhidos durante a pratica
supervisionada na turma onde esta se desenrolou. Apds a recolha de dados procede-se a
apresentacdo e analise dos dados recolhidos junto dos alunos.

Pode-se afirmar que a maior parte do estudo se centra na observacdo e registo
sistematico do que foi observado.

E de referir que as trés aplicacbes do Software Educativo “GCompris” foram
desenvolvidas na drea da Matematica, uma vez que um dos nossos objetivos de estudo é
investigar qual o contributo do software educativo para a aprendizagem dos alunos.

Passaremos de seguida a apresentacdo das discricdes e da interpretacdo dos dados
recolhidos aquando da utilizagdo do SE “GCompris” com os alunos. No seu seguimento, é
apresentada a andlise dos dados estatisticos que foram recolhidos através dos questionarios.
Finalmente, sdo apresentados os resultados de analise de contetido da entrevista a professora
cooperante.

6.4.1 - Sessdes de intervencao

O trabalho desenvolvido ao longo das sessdes foi sempre registado, assim como as
avaliacoes/reflexdes. E de referir que todo este trabalho foi realizado em parceria com a
professor titular da turma, a investigadora e o seu par pedagdgico com o objetivo de ndo se
perderam dados importantes. No final de cada sessdo era habitual a professora da turma, a
investigadora e o seu par pedagogico reunirem-se para realizarem uma reflexdo sobre o
modo como decorreram as atividades.

Salientamos que para a utilizacdo do software era necessario a turma se deslocar para a
sala de informatica, a qual sé estava disponivel nas quartas-feiras. Tal como ja referimos
anteriormente, o software em questao ja era utilizado pelos alunos durante as aulas de ITIC,
mas tivemos sempre o cuidado de nunca repetir nenhuma das atividades ja utilizadas.
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6.4.1.1 Avaliacao inicial das competéncias digitais

No dia 10 de janeiro foi a data em que se realizou a avaliagdo das competéncias digitais
dos alunos. Esta avaliacdo de diagnéstico realizou-se numa aula de ITIC, em que a
investigadora foi assistir a essa aula de uma forma, sem qualquer tipo de intervencao, para
evitar o ‘efeito de novidade’ e para que os alunos nido se sentissem desconfortaveis com a
avaliacdo a que estavam a ser sujeitos. O facto de ter sido realizada antes do inicio da
intervencdo teve como objetivo identificar as fragilidades/dificuldades dos alunos, bem como
permitir verificar quais as competéncias dos alunos no dominio digital.

Depois de todos os alunos ja se encontrarem sentados nos seus lugares a aula de ITIC
decorreu com normalidade. A investigadora teve o cuidado de circular pela sala e de fazer os
seus registos de forma discreta.

Tabela 1 - Avaliacao das competéncias digitais

Alunos Al B CDEFGHTI|]J|KIL MN O Pl Q R S| T| U VfWX|Y
Lento x x x
Sabe Mode- X N X X X x x x x x x
g mover rado
Dominio do
rato Rapido X | x| x x| x X x| x| x X
Sabe clicar nos x| ¥ 9 X x X ¥ X x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x
botdes
Mau X X X X x
Dominio do
Médio X X X x| x x| x x x| x x
teclado
Bom X | x| x X X X X X
Pouco X X X X x X X x x x x
l/Autonomia
Muito X | x| x| x x| x x x| x| x x| x x

Apods a reflexdo, com a professora cooperante, pudemos chegar a conclusdo que, no que
diz respeito ao dominio do rato, apenas trés alunos o movem de forma lenta e todos os alunos
sabem clicar nos botoes corretos. Relativamente, ao dominio do teclado nota-se uma maior
dificuldade por parte dos alunos, apesar da maioria apresentar um dominio considerado de
‘médio’ a ‘bom’. Quanto a autonomia podemos dizer que existe um equilibrio.
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6.4.1.1 - Primeira sessao de intervencao

Data:18 de janeiro de 2012
Software: GCompris
Exercicio: O Tangram

Esta primeira sessdo ocorreu no dia 18 de janeiro de 2012. Nesta sessdo, e ap6s todo o
grupo ter sido informado, deslocAmo-nos para a sala de informatica. Ao chegar a sala os
alunos distribuiram-se pelos computadores, dois alunos por cada computador, sentando-se
nos seus lugares habituais de quando tém a disciplina de ITIC. A sala ja se encontrava
preparada para receber os alunos, tendo ja todos os computadores ligados. Antes de qualquer
aluno iniciar a atividade a investigadora comecou por explicar todos os passos necessarios
até chegarem as atividades a realizar. Ao mesmo tempo, todos estes passos estavam a ser
projetados para que todos os alunos os pudessem visualizar. Os alunos iam executando os
passos a medida que estes eram explicados e executados pela investigadora. Depois de todos
os alunos ja terem selecionado a atividade correta e, para que ndo houvesse a tentacdo por
parte de algum aluno de comecar a realizar o exercicio antes do tempo indicado, foi pedido a
todos os alunos que colocassem as maos atras das costas e olhassem novamente com ateng¢do
a explicacao dada pela professora, porque os alunos mostravam uma grande ansiedade e
vontade em trabalhar com o computador. Depois de ter sido realizado uma atividade pela
investigadora de forma a exemplificar todos os passos, explicar como se podia mover cada
peca do tangram e movimentar para os diferentes lados e tirar todas as davidas, chegou ao
momento dos alunos executarem a tarefa, tendo sido feito um controlo para que todos os
alunos executassem a atividade em todos os grupos.
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Figura 19 - Janela de selecao da atividade “Tangram”

Durante a execucdo por parte dos alunos, uma vez que se encontravam dois alunos por
cada computador, pensamos que poderia surgir alguma complicacdo e que ndo soubessem
esperar pela sua vez, mas tal ndo aconteceu, todos os alunos souberam esperar pela sua vez e
respeitar os colegas. Relativamente ao desempenho dos alunos, podemos dizer que foi muito
positivo e superou as nossas expetativas, a maioria ndo apresentou ddvidas nenhumas
durante a execugdo e nos casos em que estas surgiram, os colegas com quem partilhavam o
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computador ajudavam e esclareciam a duavida demonstrando assim um espirito de
cooperagao.

A atividade do Tangram apresentava duas opg¢des de ajuda, mas estas op¢des ndo foram
explicadas pela professora de forma propositada, para que os alunos nao as utilizassem sem
ser mesmo necessario para que houvesse um envolvimento maior por parte dos alunos.
Apesar de nao terem sido explicadas as opg¢des houve cinco alunos que as descobriram e
ficaram muito felizes e surpreendidos com as suas descobertas, mostrando e explicando aos
restantes colegas como é que se utilizava.

No final verificamos que o desenvolvimento da atividade, de uma forma geral tinha
corrido muito bem. Nesta tarefa foi notéria uma grande evolugdo por parte dos alunos que
apresentam maiores dificuldades. No entanto, podemos afirmar que todos os alunos
estiveram sempre motivados e apresentaram um comportamento adequado, um empenho e
interesse na concretizacio das tarefas, assim como, também demostraram capacidade de
iniciativa e autonomia.

Os resultados obtidos foram registados (tabela 2) apds terem sido discutidos entre a
investigadora, a professor titular da turma e o par pedagogico. Para tal, foi utilizada a
seguinte tabela:

Tabela 2 - Avaliacdo da compreensio da atividade “O Tangram” (12 tarefa de aprendizagem)

Compreensao da atividade Sim | Nao Notas
“O Tangram”
Os alunos “E”, “U” e “X” inicialmente
revelaram alguma dificuldade em
Compreendem a tarefa x compreender a tarefa. No entanto, depois de
uma segunda explicagdo conseguiram
perceber.
Sabe utilizar os botdes para Os alunos “D” e “I” demostraram alguma
inverter e rodar as posigcoes | x dificuldade em saber qual o botao correto
das pegas para inverter para a posi¢ao desejada.
Clica em cada pe¢a e desloca o O aluno “A” apresentou alguma dificuldade
rato colocando no local | x em clicar na peca e ao mesmo tempo
correto deslocar o rato para o local pretendido.
Reproduz corretamente a Todos os alunos conseguiram reproduzir a
figura ~modelo utilizando | x figura utilizando todas as pegas, apesar dos
todas as pecas alunos “G”, “N” e “Z” utilizarem a ajuda.

E ainda importante referir que no fim da sessio a professora cooperante ficou
surpreendida com o comportamento e com os resultados dos alunos, tendo referido que: “A
atividade correu bem! Estava receosa que os alunos nao estivessem com atencdo durante a
explicacdo e que depois surgissem muitas duvidas durante a execucdo e causasse algum
conflito. Sei que eles ja utilizam este e outros software nas aulas de ITIC e por isso tive medo

57



Tania Vanessa Costa Pequeneza

que nido demostrassem muito interesse. Verifiquei que os alunos souberam esperar pela sua
vez e encontravam-se sempre motivados mesmo quando estavam a observar o colega a
realizar a tarefa, tive medo que como tinham que esperar pudessem perder o interesse. Ja
assisti a algumas aulas de ITIC em que os alunos se demostraram menos interesse e com

alguma distracao, talvez pelo facto da disciplina decorrer a tarde e os alunos se encontrarem
com algum cansago.”
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6.4.1.2 - Segunda sessao de intervencao

Data:1 de fevereiro de 2012
Software: GCompris
Exercicio: O Chapéu Magico

Esta segunda sessdo decorreu no dia 1 de fevereiro de 2012. A diferenga temporaria em
relacdo a primeira sessdo deve-se ao facto de serem dois alunos de pratica supervisionada e
trabalharem as semanas de forma intercalar.

A parte inicial desta sessdo decorreu de forma semelhante a sessdo anterior, o grupo
dirigiu-se para a sala de informatica, onde ja se encontravam todos os computadores ligados
e sentaram-se nos locais habituais.

Tal como aconteceu na primeira sessdo, a investigadora inicialmente explicou a atividade
exemplificando e esclarecendo todas as duvidas. Um pouco depois dos alunos ja se
encontrarem a executar a tarefa, enquanto a investigadora circulava pela sala, verificou-se
que nem todos os alunos estavam a perceber bem a tarefa e comegaram a surgir algumas
duvidas. Devido a esse facto houve a necessidade de voltar a explicar novamente para toda a
turma e de forma diferenciada da anterior. Nesta atividade (figura 32), como ja foi referido no
capitulo trés no ponto 3.1.2, os alunos tém que contar o nimero de estrelas que vém ficar
escondidas no chapéu magico e de seguida selecionar em baixo o nimero de estrelas que
contaram. Referimos o facto de as estrelas surgirem a amarelo e, mesmo depois dos alunos
carregarem no chapéu magico para estas se esconderam debaixo do chapéu, as mesmas
permanecem no mesmo sitio o que fez com que alguns alunos tivessem dificuldades em se
abstrair pensando que as estrelas que se escondiam eram outras e causando assim algumas
dificuldades.

WA

Figura 20 - Janela da atividade “O Chapéu Magico” nivel 1

Depois de realizarem algumas atividades os alunos comecaram a perceber melhor a sua
funcionalidade e, mesmo depois, quando surgiram os niveis mais dificeis, como demostra a
figura 21, a maioria conseguiu realizar com sucesso. Ao circular pelos computadores a
investigadora apercebeu-se que os alunos “D”, “Q”, “V” e “X” ndo se esforcaram a perceber a
tarefa e apenas diziam que era muito dificil e que ndo conseguiam. Apds uma explicacdo e
motivacdo complementar da investigadora, os alunos acabaram por realizar atividade.
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Nesta tarefa “O Chapéu Magico”, uma vez que apresentava um grau de complexidade
maior do que a atividade da sessdo anterior, o “Tangram”, verificou-se um maior espirito de
ajuda e cooperacdo entre os alunos.

Eﬂﬂﬂmﬂ
R e

Figura 21 - Janela da atividade “O Chapéu Magico” nivel 4

Tabela 3 - Avaliacdo da compreensao da atividade “O Chapéu Magico” (2° tarefa de aprendizagem)

Compreensao da atividade Sim | Nao | Notas

Inicialmente sugiram muitas ddvidas, mas
Compreendem a tarefa x ap6s uma segunda explicagdo todos os
alunos compreenderam a tarefa.

Como nesta atividade apenas era necessario

Sabe utilizar os botdes do rato clicar com o botdo para selecionar as

para selecionar o nimero de | x estrelas, ndao havendo necessidade de

estrelas da resposta arrastar nem deslocar ndo surgiram
dificuldades.

Todos os alunos foram capazes de fazer a

Sabe adicionar x s
adicao.

Apos realizar uma reflexdo com a professora cooperante, chegdmos a conclusdo que
apesar de esta atividade ser mais complexa e, por isso, inicialmente surgirem algumas
dificuldades, no final os resultados foram positivos. O facto de terem obtido um grande
sucesso na sessdo anterior pode ter feito com que inicialmente os alunos ndo prestassem
tanta atengdo na explicacdo por ‘terem pressa’ para comegar a realizar a tarefa.
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6.4.1.3 - Terceira sessao de intervencao
Data:15 de fevereiro de 2012
Software: GCompris
Exercicios: Desenha com Nuimeros

Jogo de Memoria com a Numeragao

Esta foi a terceira e ultima sessdo que decorreu no dia 15 de fevereiro de 2012. Nesta
ultima sessdo de intervenc¢do o processo inicial decorreu da mesma forma que nas outras
duas intervengdes. Neste dia houve duas atividades diferentes para trabalhar, pois o grau de
dificuldade era inferior ao das atividades das intervencdes anteriores e por isso houve a
necessidade de ter mais do que uma atividade com receio de que os alunos pudessem efetuar
muito rapidamente a tarefa e depois ficassem desmotivados.

Depois dos alunos ja se encontrarem sentados nos seus lugares na sala de informatica a
professora fez a explicacdo da primeira atividade (Jogo da Memodria com Numeragao, figura
22) e tirou todas as duvidas existentes no momento.
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Figura 22 - Janela de selecdo da atividade “Jogo de Meméria com a Numeracao”

Esta atividade foi de facil compreensdo para todos os alunos, pois também ja tinhamos
feito um jogo de memoria na sala de aula sem a utilizagido do software e por isso os alunos ja
conheciam as suas regras. Contudo, no decorrer da atividade a investigadora pode observar
que muitos alunos ndo faziam os calculos para descobrir o resultado mas sim clicavam
aleatoriamente na perspetiva de acertar. Esse nao era de forma alguma o objetivo da
atividade e por isso houve a necessidade de chamar a atencao aos alunos para que tal ndo
acontecesse.
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Tabela 4 - Avaliacdo da compreensao da atividade “Jogo da Memdria com Numeracao” (3° tarefa de
aprendizagem)

Compreensao da atividade Sim | Nao Notas

Compreendem a tarefa Todos os alunos compreenderam a tarefa
ndo surgindo quaisquer tipo de duvidas.

Sabe utilizar os botdes do rato Todos executaram sem problema.

para selecionar a carta que | x

quer virar

Tem boa memaria Pudemos verificar que os alunos “D”, “I”, “M”
e “X” ndo tinham muito boa memdria e

X muitas das vezes ndo se esforcavam clicando

aleatoriamente nas cartas para ver se
acertavam.

Sabe adicionar x Todos os alunos souberam fazer as adigdes.

Na realizacao da segunda atividade (figura 23) todos os alunos conseguiram executar com
sucesso, mostrando-se muito entusiasmados aquando da descoberta das imagens escondidas,
0 que os motivou para fazerem a sequéncia completa.
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Figura 23 - Janela de selecao da atividade “Desenha com NUmeros”
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Tabela 5 - Avaliacdo da compreensdao da atividade “Desenha com NUmeros” (4° tarefa de
aprendizagem)

Compreensao da atividade Sim | Nao Notas
Compreendem a tarefa x Todos os alunos compreenderam a tarefa.
Sabe utilizar os botdes para Todos executaram sem problema.

selecionar o namero

Sabe contar de 1a 25 y O aluno “Q” apresentou algumas davidas no
passar do numero 19 para o 20.

Domina a ordem crescente x Todos executaram sem problema.

Na reflexdo final com a professora cooperante e com o par pedagdgico, um dos pontos
comentados foi o facto da primeira tarefa (Jogo da Memoéria com Numeragdo) ja ter sido
realiza na sala de aula sem o software e termos assim a oportunidade de poder fazer a
comparacao, chegando a conclusdo que o software facilita em muito na utilizacdo, pois é so
clicar e ndo ha a necessidade de andar a virar as imagens e como alguns alunos nio tém o
rigor de voltar a colocar exatamente da mesma maneira, o que dificulta muito mais o
desenrolar da atividade. A docente da turma referiu: “Apesar de inicialmente na primeira
atividade os alunos comecarem a clicar “ao calhas nas imagens” e ndo efetuarem o calculo,
depois de os chamar-mos a aten¢do, comecaram a ter mais cuidados e a realizar
adequadamente a atividade. Acho que a partir dai correu tudo muito bem! Vou tentar ao
maximo proporcionar destes momentos nas minhas aulas, pois sé o facto de ser atividades
com a utilizagdo do computador ja motiva muito os alunos e verifiquei que tém um bom
comportamento com o objetivo de poderem voltar mais vezes.”

Com estas trés sessdes de intervencao, podemos concluir, que esteve sempre presente nos
alunos uma grande motivagdo, interesse e envolvimento nas atividades. Podemos também
observar que existiu cooperagdo e partilha entre os alunos, uma vez que estavam a trabalhar
em pares foi facil de verificar esse comportamento.
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6.4.2 - Analise dos dados dos questionarios

Depois de validados os questionarios (anexo II) pelo método dos juizes/especialistas e
feitas as alteracdes sugeridas pelos mesmos, procedeu-se entdo a aplicacdo dos mesmos na
turma em estudo. E de salientar que, uma vez que os alunos ainda nido conseguiam ler o
questionario na integra, este foi aplicado a um aluno de cada vez e a investigadora é que fez a
leitura de todas as questdes e em algumas das situacdes houve a necessidade de escrever as
respostas dadas pelos alunos. Como podemos ver no quadro 8, o questionario encontrava-se
dividido em quatro secgdes: a primeira sec¢io diz respeito a identificacdo (idade e género dos
alunos); a segunda seccdo é relacionada com o computador no processo de ensino; a terceira
secc¢do tem a ver com a utilizacdo do computador; a quarta sec¢do relacionada com a opinido
sobre o computador.

Nesta versdo definitiva, foram eliminadas as questdes 4 e 13 do pré questionario e foi
acrescentada a pergunta 13 ao questionario. Também houve uma alteracdo na questio 14 do
primeiro questiondrio, inicialmente apenas era pedido que os alunos selecionassem uma
resposta das cinco opg¢des, no entanto, o juri considerou melhor ordenarem as op¢des de 1 a
5.

Secgdes Perguntas por seccao
- Idade
Identificacao
- Género

- Tens computador em casa?

O computador no processo de | - Com que frequéncia utilizas o computador de tua
ensino casa?

- Como utilizas o computador?

- Diz 0 que consegues fazer no computador.

- Indica quais sdao as atividades que fazes no

L computador.
A utilizacdo do computador - _
- Utilizas o computador para te ajudar a aprender

melhor?

- Indica o que mais gostas de fazer no computador.

- Gostavas de utilizar o computador na sala de
aula?

- Gostaste de usar o programa “GCompris” para
aprender matematica?

- Conseguiste aprender matematica com este
Opinido sobre o computador programa educativo?

- Indica uma palavra da matematica que usaste
com o programa “GCompris”.

- 0 que é melhor para aprender matematica?

- Na tua opinido, a utilizacdo do programa
educativo “GCompris” foi importante?

Quadro 9 - Sintese com as seccdes apresentadas no questionario
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No que diz respeito as duas primeiras questdes, encontradas no questionario, tinhamos
como objetivo fazer uma breve caraterizacdo da populacdo em estudo relativamente a sua
identificacdo através da sua distribuicdo por género e idade. Assim, verificamos que na
totalidade 15% dos alunos tém sete anos enquanto 85% tém seis anos (grafico 6). Quanto ao
género, podemos observar que 38% sdo do género masculino e 62% do género feminino
(grafico 7).

Idade Género

M 6 anos

B Maculino
W7 anos -
M Feminino
Gréafico 6 - Distribuicao dos alunos por idade Grafico 7 - Distribuicdo dos alunos por género

Quando questionados, apenas um aluno nao tinha computador em casa e relativamente a
frequéncia com que utilizam o computador, 15% utiliza-o todos os dias, 27% trés a cinco dias
por semana, 54% um a dois dias por semana sendo que 4% nunca utiliza ou muito raramente

(grafico 8). No entanto, nem todos os alunos conseguem utilizar o computador sem ajuda.

Frequéncia de utilizacdao do computador em
casa

16
14
12
10

o N b O

Todososdias 3a5diaspor 1a2diaspor Nuncaou muito
semana semana raramento

Grafico 8 - Distribuicdo por frequéncia com que utilizam o computador em casa

Relativamente ao grau de autonomia dos alunos na utilizagdo do computador, verificou-se
que 40% utiliza sozinho enquanto que 60% utiliza com a companhia do pai, da mae ou dos
irmaos mais velhos (grafico 9).
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Modo de utilizacdo do computador

M Sozinho

m Acompanhado

Grafico 9 - Modo como os alunos utilizam o computador

A pergunta 6 do questionario, relacionada com as competéncias que os alunos tém no uso
do computador, foi possivel verificar que 85% dos alunos conseguem ligar e desligar o
computador sozinhos, 85% dos alunos sabe usar o rato do computador, 81% consegue usar o
teclado do computado, 46% sabe utilizar a internet e 15% consegue fazer outras atividades
(essas atividades sao fazer desenhos, jogar, ir ao Moodle e ver filmes) como se pode observar
no Grafico 10:

Competéncias dos alunos

d | | |
Outras ﬁ |
Ir a internet sozinho &
hl o

Usar orato do computador | e D = sim
‘ —

Usar o teclado do computador

Ligar e desligar o computador sozinho

0 20 40 60 80 100
%
Grafico 10 - Competéncias dos alunos no uso do computador

O grafico 11 apresenta as respostas dos alunos obtidas na questdo 7, relacionada com as
atividades que os alunos fazem no computador. Foi possivel verificar que as atividades que os
alunos mais fazem no computador é a de jogar (85%). Também verificamos que, de seguida,
vem a utilizacdo de software educativo, com 50% (o que é muito importante para o nosso
estudo, no entanto as crian¢as ndo conseguiram indicar qual o software que dizem que
utilizavam). Verificou-se ainda que 46% elaboram trabalhos, 38% fazem os trabalhos de casa,
35% fazem pesquisas na internet e 12% fazem desenhos.
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Atividades que fazem no computador

1 ‘
==

j i————p——t—l|

\

Utilizagdo de software educativo

4 i
Desenhar !Eﬂlégﬁgilm
Trabalhos de casa 1“‘7:5
Jogos % ¥ ni3o
Elaborartrabalhos g‘: W sim
Pesquisa na internet 1 7 T_‘ , :

20 40 60 80 100
%

Grafico 11 - Atividades que os alunos fazem no computador

Quando perguntado aos alunos se utilizam o computador para os ajudar a aprenderem
melhor, 71% respondem afirmativamente enquanto que 29% respondem negativamente
(Grafico 12). Os alunos que dizem que aprendem melhor ao utilizar o computador justificam,
afirmando que com o computador podem fazer pesquisas e procurar informacgdo. Pelo
contrario os que responderam negativamente justificam a sua opinido referindo que s6 o
utilizam para jogar.

Utilizam o computador para ajudar a aprender
melhor?

100%
90%
80%
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10% -
0% -

sim nao

Grafico 12- Utilizam o computador para ajudar a aprender melhor?

Ja na quarta sec¢do do questiondrio, a pergunta sobre se os alunos gostavam de utilizar o
computador na sala de aula, foi possivel averiguar que 81% responderam afirmativamente,
justificando a sua opinido dizendo que assim podiam jogar quando acabassem os trabalhos
mais cedo, fazer pesquisas, falar com os pais através de mensagens enviadas por email. Os
19% dos alunos que responderam negativamente referiram que se distraiam com facilidade e
que, por essa razdo, ndo aprendiam. Tanto na pergunta sobre se gostaram de usar o programa
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“GCompris” para aprender matematica como se conseguiram aprender matematica com este
programa todos os alunos responderam afirmativamente.

Na pergunta 14 do questionario, os alunos tinham que ordenar de 1 a 5 o que
consideravam melhor para aprender matematica. Como podemos observar no grafico 13,
surge em primeiro lugar com 62% dos alunos ‘ouvir a professora’, 27% dos alunos referiram
a utilizagdo programas educativos, 8% escolheram a opg¢do jogar e 4 % responderam que
preferem utilizar o manual de matematica. Como segunda escolha, 50 % dos alunos
selecionaram a utilizagdo de programas educativos, 19% escolheram jogar e utilizar o manual
de matematica, enquanto 11% ‘ouvir a professora’. Em 32 escolha 35% optaram por escolher
a utilizacdo do manual de matematica, 23% ‘ouvir a professora’, 19% jogar, 16% utilizar
fotocdpias de fichas de trabalho e 8% utilizar programas educativos. Ao analisar este grafico,
parecem existir indicacbes que a maioria dos alunos considera que aprendem melhor
Matematica a ‘ouvir a professora’ e, de seguida, a utilizar programas educativos. Ou seja, pode
aqui existir uma complementagdo, onde a presenca do professor surge como o principal apoio
no processo de ensino-aprendizagem destes alunos. Este resultado ndo é considerado
“surpreendente” pelo facto de se ter averiguado que estes alunos ndo possuiam um grande
nivel de autonomia na utilizacdo do computador. Por esta razdo torna-se aceitavel e
compreensivel alguma falta de autoconfianc¢a que pode ser colmatada pela professora.

O que é melhor para aprender Matematica

|

N

w

X

o\l
o

Ouvir a professora

Utilizar fotocdpias de fichas de u
6% A% A%
trabalho 30

| m4e
Utilizar o manual de matematica _ 35% _
W52
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Grafico 13 - Opinido dos alunos sobre o que é melhor para aprender Matematica

Relativamente a ultima pergunta do questiondrio, onde se pretendia averiguar o grau de
satisfacdo na utilizacdo do “GCompris”, 96% dos alunos dizem que a utilizacdo deste
programa foi importante. Apesar de facilmente responderem a questdo, quando era pedido
que justificassem, os alunos apresentavam alguma dificuldade em fazé-lo. A maioria das
justificacdes apresentadas era:
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A: “(...) assim é mais divertido e conseguimos aprender melhor”;
D:“(...) com o programa sentimo-nos mais motivados” e

X: “o programa também é bom porque apresenta ajudas”. Os 4% dos alunos que disseram
que ndo tinha sido importante utilizar o programa justificaram-se simplesmente dizendo que
preferiam aprender com os materiais da sala de aula.

Chegados ao final da andlise dos questionarios, podemos concluir que a maioria dos
alunos domina facilmente o computador o que vem comprovar que as criancas cada vez mais
tém acesso as novas tecnologias mesmo antes de entrarem na escolarizagio. E de salientar
que estes alunos apenas se encontram no 12 ano do Ensino Basico e que ainda ndo adquiram
0 “Magalhdes” inserido no ambito do projeto e-Escolinhas e, por isso, utilizam o computador
pessoal dos pais ou o seu préprio computador. Verificamos ainda que alguns alunos ja
utilizam em casa software educativo. Na altura em que o estudo se desenvolveu a maioria dos
alunos ja estavam a comecar a utilizar o moodle (salientamos que o moodle é uma plataforma
de software livre que permite produzir e gerir atividades educativas baseadas na Internet,
desenvolvida a partir de principios pedagégicos bem definidos, para ajudar os docentes a
criarem comunidades de aprendizagem).
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6.4.3 - Analise de conteudo da entrevista a professora cooperante

Como ja foi referenciado, a entrevista a Professora cooperante em que se desenvolveu a
Pratica de Ensino Supervisionada assumiu um formato semiestruturado (anexo VI), tendo
subjacente os seguintes objetivos:

- compreender a opinido da professora cooperante em relacdo a importancia que confere
a utilizacdo das TIC e qual a formacio que possui nesta area;

- conhecer a utilizagdo e a opinido da professora relativamente a utilizacdo das TIC no
processo de ensino-aprendizagem;

- conhecer a utilizacdo e a opinido da professora cooperante relativamente ao software
educativo no processo de ensino-aprendizagem.

Neste sentido foi elaborado um guido apresentado no anexo V, cuja estrutura contempla
quatro secgdes interligadas e articuladas com os objetivos indicados.

A entrevista decorreu dentro da escola, apés o periodo letivo do dia, estando presentes a
investigadora e a professora cooperante.

Da andlise de conteddo da transcricdo das respostas efetuadas destacam-se algumas
inferéncias que passaremos a apresentar.

Na seccdo A da entrevista, relacionada com a “Literacia/Competéncias digitais”, em
relagdo as competéncias digitais da docente, esta ndo soube especificar em termos técnicos
mas refere que sabe trabalhar com o Word, Excel, PowerPoint, plataforma Moodle, Internet e
blogues. Quanto a sua formacao esta diz: “tem sido principalmente através da pratica diaria,
com a ajuda de alguns colegas, experimentando e fazendo”. Refere que no ano em que
decorreu o estudo fez uma formacdo no Moodle e no ano anterior sobre Competéncias
Digitais-Nivel 1. Quanto a sua opinido sobre os professores terem uma formacgao
complementar em relacdo as TIC a professora refere: “que qualquer professor se deve sentir
seguro no dominio das TIC e que por isso uma formag¢do complementar é necessaria mas nao
deixa de referir que a autoformacao é imprescindivel no seu trabalho diario”.

Relativamente a importancia da utilizagdio do computador no processo de ensino-
aprendizagem, a professora considera muito importante a sua utilizacdo e diz que enriquece
e facilita o processo de ensino-aprendizagem. Promove o trabalho em equipa e desenvolve a
criatividade e também considera que quanto maior for a diversidade de meios que os
professores tiverem a sua disposicdo mais competente e melhor serd o seu trabalho. Na
ultima pergunta da secgdo A, a professora diz: “considero ter os conhecimentos basicos para
trabalhar com os alunos, no entanto, tenho algumas lacunas que algumas vezes criam
algumas dificuldade e que, por isso mesmo, é necessario despender demasiado tempo para as
minimizar”.

Relativamente a seccdo B da entrevista “Utilizacdo das TIC no processo de ensino-
aprendizagem”, a professora afirmou: “é habitual utilizar o computador nas minhas aulas com
a utilizacdo do PowerPoint, da plataforma Moodle, na exploracio de diversos sites
complementar contetidos matematicos, para fazer pesquisas, para ler e explorar livros de
literatura infantil e consultar e-manuais”. Considera que a utilizacdo do computador na sala
de aula s6 podera trazer desvantagens/obstaculos na aula se esta ndo for bem preparada. As
estratégias que considera mais adequadas para a utilizacdo do computador na sala de aula
referem-se a utilizacdo do processamento de texto, a execucdo de pesquisas na Internet e a
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utilizacio de software. E de referir que a docente utiliza o computador quase todos os dias
porque a turma tem muitos alunos e com o computador refere ser mais facil motiva-los,
captar e manter a atencdo dos alunos durante mais tempo, salienta ainda que com o
computador tem aprendido novas formas de ensinar, apesar de ndo referir nenhuma em
concreto.

Na secc¢do C, referente ao software educativo, “O caso particular do software educativo”, a
professora cooperante considera muito importante por permitir que os alunos facam o seu
percurso de aprendizagem de forma interativa, pois eles vao sendo informados sobre os
resultados das suas tarefas. Assim, os alunos podem corrigir, melhorar, tirar davidas em
tempo util, trabalhar de acordo com o seu ritmo e a motivagdo mostra-se ser significativa e
eficaz porque os mantém envolvidos nas atividades. A docente utiliza pouco o software
educativo por falta de conhecimento, mas quando os utiliza seleciona de acordo com os
conteddos que pretende abordar. Nao conhece nenhuma grelha de avaliacdo de software
educativo. Apesar disso, refere que : “habitualmente sugiro software aos alunos e coloco os
links na plataforma Moodle para que os alunos em casa possam aceder a esse software
online”. Relativamente a utilizacdo do software educativo “GCompris”, a docente achou que
foi eficaz para a sistematizacdo dos nimeros, da adicdo, da subtracdo, do tangram e para a
utilizacdo do teclado e do rato. Refere ainda que vai tentar continuar a utilizar o software,
mas sabe que vai ser um pouco complicado uma vez que para poder utiliza-lo tem que se
deslocar para a sala de informatica e que a sua disponibilidade nem sempre existe quando as
atividades assim o exigem.

Por fim, relativamente a questdo da seccdo D, “Propostas/Contributos/Reflexdes”, a
docente apresenta algumas propostas para trabalhar a aprendizagem da Matematica que
devem consistir numa boa comunica¢do, na resolucdo de problemas, na explicitacdo de
estratégias, de regras e de definicdes, na descoberta de regularidades, na execucdo de tarefas
e no treino de técnicas e procedimento matematicos e estes devem ser auxiliados por
materiais estruturados e ndo estruturados e por aspetos nao formais.

6.4.4 Triangulacao dos dados recolhidos
Ao analisarmos e ao realizar a triangulac¢ao entre as diferentes fontes de dados recolhidas,
podemos verificar que nos questionarios os alunos se salienta o facto de com a utilizacdo do
software aprenderem de forma ltidica:
A: “(...) porque aprendemos de forma divertida.”

F: “(...) divirto-me enquanto aprendo.”

Desta forma foi possivel verificar, de acordo com as opinides e as observacoes realizadas,
que ha uma satisfagdo pessoal e um envolvimento ao realizar a tarefa. A entrevista realizada a
professora cooperante vai ao encontro deste ponto, referido nos questionarios, quando refere
o facto de os alunos assim poderem também trabalhar ao seu ritmo pessoal:

“Pode corrigir, melhorar, tirar duvidas em tempo ttil, trabalhar de acordo
com o seu ritmo.”

Outro aspeto que se encontra presente tanto nos questionarios, como na entrevista e nas
notas de campo foi a motivacao. Nos questionarios os alunos referem:

G: “(...) sinto-me mais motivado”
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Ja na entrevista podemos constatar através das seguintes declaracdes:

“Pode corrigir, melhorar, tirar dividas em tempo Util, trabalhar de acordo
com o seu ritmo e portanto a motivagdo é grande e eficaz.”

“(...) com o computador é mais fdcil motivar, captar e manter a atengdo dos
alunos durante mais tempo. ”

Nas notas de canto a investigadora também salienta o facto da motivagao estar sempre
presente a par com o interesse demostrado pelas tarefas.

Também podemos considerar que o espirito de cooperacado e a partilha estiveram sempre
presentes ao longo de todas as tarefas e esta evidéncia encontra-se presente nos dados
recolhidos. Nos questionarios:

M: “(...) como no computador estamos dois, podemo-nos ajudar.”
Ja na entrevista feita a professora cooperante, passa-se a apresentar a sua opiniao:
“Promove o trabalho em equipa, a cooperagdo e partilha.”

Quanto a opinido que possuem sobre se o computador pode ajudar para aprender melhor,
nos questionarios a maioria responde afirmativamente, com as seguintes justifica¢des:

C: “(...) com o computador posso procurar informacao e praticar a escrita.”

Quanto a entrevista, a professora cooperante real¢ca o facto do computador ajudar na
pratica letiva:

“(...) utilizo o computador praticamente todos os dias porque as turmas tém
muitos alunos e com o computador é mais fdcil motivar, captar e manter a
atengdo dos alunos durante mais tempo.”
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Capitulo VII - Reflexao Final

Neste capitulo comecamos por apresentar uma sintese das principais conclusdes do
estudo (7.1). Posteriormente, sio apresentadas as principais limitacdes do estudo, assim
como, as maiores dificuldades sentidas (7.2). Finalizamos com algumas sugestdes para
investigacdes futuras (7.3).

7.1 - Principais conclusées do estudo

A sociedade atual vive ja ha alguns anos grandes transformagdes sociais e tecnolégicas.
Estas mudancas afetam a forma como trabalhamos, como nos relacionamos uns com os
outros, como ocupamos os tempos livres e como adquirimos o conhecimento do que se passa
no mundo. Neste contexto, as TIC sdo os principais agentes desta transformagdo (Pires,
2009). Assim, como ja referido, temos assistido a uma grande evolu¢do das tecnologias e a
sua tdo rapida expansdo tem vindo a abrir novos horizontes levando ao surgimento de novos
recursos, sendo um deles o software educativo.

Existe atualmente uma infinidade de software educativo que se encontram disponiveis
no mercado e que exploram os contetdos das varias areas curriculares podendo ser usados
pelos alunos em casa ou até mesmo nas escolas como um recurso ‘extra’ para as aulas. O
software educativo é um recurso educativo e tem como seu grande objetivo apoiar, reforcar
ou complementar as aulas. A utilizagdo do software permite vivenciar situacdes, trazer
imagens e informacgdes de lugares distantes para dentro da sala levando aos alunos uma
interacdo mais préxima do real. Assim também cabe a escola dar oportunidade aos seus
alunos de utilizar este meio didatico no seu processo de ensino-aprendizagem de forma a
facilitar este processo. Quando falamos destes recursos didaticos ndo queremos menosprezar
a importancia dos manuais escolares, das atividades de sala de aula com o uso do lapis e do
papel, pois estes ndo sdo de todo substituiveis, cada material/recurso tem a sua importancia
no momento certo.

No inicio desta investigagdo formulamos as seguintes questdes: averiguar quais as
competéncias digitais dos alunos; avaliar com o auxilio de grelhas de avaliagdo o SE a utilizar
no estudo (GCompris); investigar qual o contributo, na area da matematica, da utilizagdo do
software educativo para a aprendizagem dos alunos. Com o desenrolar da pratica
supervisionada e com o desenvolvimento desta investigacdo sentimos que conseguimos
responder as questdes formuladas anteriormente. Com esta investigacdo chegamos a
conclusao que as tecnologias surgem como um meio natural para os alunos dos dias de hoje
que cada vez mais nascem e crescem numa era digital. A maioria dos alunos intervenientes
nesta investigacao, a excecao de um, possuem computador em casa e ja tinham contacto com
o0 mesmo antes de entrarem na escolaridade.

Neste sentido, propusemos atividades com a utilizagio do computador, mais
propriamente com o software educativo “GCompris”, como complemento de trabalho do
professor. Apesar dos alunos ja terem contacto com o software e com este tipo de atividades,
pudemos comprovar que o interesse, a motivacdo e o envolvimento foi superior em relacdo
aos trabalhos desenvolvidos na sala de aula para os mesmos contetdos. VerificAmos também,
uma vez que se encontravam a trabalhar aos pares, que houve um grande espirito de
cooperacdo e partilha entre os alunos. Com a utilizagdo do software os alunos

73



Tania Vanessa Costa Pequeneza

sistematizaram/consolidaram os contetidos com estes trabalhados, nomeadamente, os
numeros, a adicdo, a subtragdo e o trangram. Também verificamos que houve uma evolugao
significava em relacdo aos alunos que demostram mais dificuldades, o facto de estarem a
utilizar um meio didatico diferente e de poderem fazer o seu percurso de aprendizagem de
forma interativa, corrigindo, melhorando e trabalhando ao seu ritmo pessoal aumentando
assim a motivacdo e tornando-se mais eficaz o trabalho desenvolvido.

Sabemos bem que ndo foram apenas estas trés atividades com a aplicagdo do software
que fizeram com que os alunos ficassem a dominar bem o computador, o préprio software e
os conteudos de matematica com ele trabalhados, mas temos consciéncia que estas atividades
motivaram todos os alunos tendo sido mais notado nos alunos que apresentavam maiores
dificuldades de concentracdo e interesse com os trabalhos na sala de aula.

Contudo, observamos que os alunos manifestaram a necessidade de um acompanhamento
do professor, principalmente, para o caso dos alunos com mais dificuldades, é facilmente
verificada que a presenca do professor continua a ser muito importante. Quer isto dizer que o
software surge como complemento, numa perspetiva de treino-pratica com diferentes graus
de autonomia para os alunos, onde o professor devera e tera que estar presente com funcdes
de ‘coaching’.

Salientamos ainda o facto de haver por parte da docente uma grande satisfacdo com os
resultados apresentados, suscitando na mesma uma vontade e interesse em continuar a
utilizar este software de uma forma mais sistematica no sentido de o tornar numa ‘rotina’.

A conclusdo a que chegdmos com este estudo permite-nos afirmar que a utilizagdo de um
software podera e devera ser utilizado em qualquer ano de escolaridade, podendo também
ser aplicado no pré-escolar visto que o software utilizado neste estudo, “GCompris” se destina
a uma faixa etaria compreendida entre os 2 e os 10 anos de idade.
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7.2 - Limitacdes do estudo

Como em qualquer trabalho de investigagdo surgem sempre algumas limitacdes que
consideramos importante referencia-las. Uma das principais limitacées tem a ver com o facto
de sermos investigadores principiantes e ndo apresentarmos experiéncia a nivel
investigacional. Outra limitacdo é de cariz temporal, dado que esta investigacao foi integrada
na pratica supervisionada do 12 Ciclo do Ensino Basico: o facto de termos pouco tempo de
estagio e de nos encontrarmos a estagiar em pares pedagodgicos. Durante este curto tempo
tivemos que conhecer a turma para s6 depois podemos planear as atividades, o que fez com
que estas s6 tivessem sido aplicadas nas ultimas semanas de estagio.

Mas a maior limitagdo encontrada durante toda esta investigacao foi o facto de ndo nos ter
sido permitido instalar um outro software nos computadores da sala de informatica da
escola, devido a esta circunstancia ficAmos restringidos a utilizar um software que ja se
encontrava instalado. E ainda de salientar que para utilizarmos o software tinhamos que nos
deslocar para a sala de informatica, sala esta que se encontrava pouco disponivel.

Apesar de todas estas limitacGes tentamos sempre contorna-las da melhor maneira
possivel de modo a podermos dar resposta as questodes identificadas inicialmente.
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7.3 - Sugestdes para investigacdes futuras

Nos ultimos anos tem-se assistido a uma grande mudanga no Programa do Ensino Basico
relativamente a integracdo curricular das TIC no 12 Ciclo do Ensino Basico. Deste modo,
consideramos que seria interessante aplicar este mesmo software educativo (G Compris)
noutros anos de escolaridade, ou até mesmo ao nivel da Educacdo Pré-escolar visto que o
software é indicado para criancas com uma faixa etaria dos 2 aos 10 anos de idade.

Poderia ainda ser interessante estudar a aplicacdo de tarefas de aprendizagem com a
utilizacdo do software educativo noutras areas sem ser a da matematica. Também podiam ser
desenvolvidas tarefas com a utilizacdo de software online ou portais educativos, mas para
isso, seria necessario que os professores estivessem informados e soubessem utilizar grelhas
para avaliacdo dos mesmos.

76



Uma Aplicacéao de Software Educativo no 1° Ciclo do Ensino Basico

Referéncias Bibliograficas

Albano, A. (2012) Reindustrializagcdo da Escola O multimédia e a reorganizagdo do espago escolar.
Lisboa: Edi¢des Colibri.

Almeida, D. (2004), Segunda Lei da Termodindmica. Recursos Digitais e Ensino da Quimica, Tese de
Mestrado de Quimica para o Ensino, FCUP.

Barreira, R. (2007). Elaboragdo e validagdo de questiondrios para coleta de dados sobre servicos
especializados e pacientes com imunodeficiéncia primdrias. Rio de Janeiro: Instituto Fernandes
Figueira.

Belchior, M. e colaboradores (1993). As Novas Tecnologias de Informagdo no 1.2 ciclo do Ensino Bdsico.
Lisboa: Gabinete de Estudos e Planeamento do Ministério da Educacio.

Bogdan, R. & Biklen, S. (1994). Investigac¢do Qualitativa em Educagdo - Uma introdugdo a teoria e aos
métodos. Porto: Porto Editora.

Bona, B (2009). Andlise de Softwares Educativos para o Ensino de Matemdtica nos anos iniciais do
Ensino Fundamental Experiéncias em Ensino de Ciéncias- V4(1), p.35-55. Brasil: Universidade
Luterana do Brasil.

Carvalho, A.(2005). Como olhar criticamente o software educativo multimédia. Cadernos SACAUSEF -
Sistema de Avaliacdo, Certificacdo e Apoio a Utilizacdo de Software para a Educacio e a Formacao -
Utilizagdo e Avaliagdo de Software Educativo, Numero 1, Ministério da Educacgao, 69-82, 85-86.

Chagas, 1. (1998). Software educativo. O que dizem os professores? In CNE (Org.). A sociedade de
informagdo na escola (pp. 111-117). Lisboa: CNE.

Coutinho, C & Junior, B (2008). A Complexidade e os Modos de Aprender Na Sociedade do
Conhecimento. In Ferreira, ]. & Simdes, A. (Org.). Actas. Do XV Coléquio AFIRSE: Complexidade: um
novo paradigma para investigar e intervir em educagio. s/p. Lisboa: FPCE-UL. Acedido em 22 de
fevereiro de 2013, em
http:/ /repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/6501/1/Afirse%202007%Z20Final.pdf.

Coutinho, C. (2008). A qualidade da investigagdo educativa de natureza qualitativa: questées relativas
a fidelidade e validade. Acedido a 30 de janeiro de 2013, em
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822 /7884 /1/005a015_ART01_Coutinho[rev_OK].
pdf.

Coutinho, C., Sousa, A, Dias, A, Bessa, F. Ferreira, M., Vieira, S. (2009). Investigacdo-acg¢do
Metodologia Preferencial na Prdticas Educativas. Psicologia Educacdo e Cultura, 9 (2), 455-479.
Acedido a 29 de junho de 2011, em
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/10148/1/Investiga%c3%a7%c3%a30_Ac%c
3%a7%c3%a30_Metodologias.PDF.

Denzin, N. (1994): “The art and politics of interpretation”. In Denzin, N. e Lincoln, Y. (Eds.), Handbook
of qualitative research. Califénia: Sage.

Denzin, N. & Lincoln, Y. (2000). The discipline and practice of qualitative research. In N.K. Denzin &
Y.S. Lincoln (Eds.), Handbook of qualitative research (pp. 1-28). London: Sage Publications.

Dias, P. (2008). As TIC no 1°Ciclo do Ensino Bdsico. Ministério de Educacdo: Dire¢do Regional de
Educacdo do Norte. Coordenagdo Educativa de Braga.

Esteves, L. (2008). Visdo Panordmica da Investigagdo-Acgdo. Porto: Porto Editora.

77


http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/10148/1/Investiga%c3%a7%c3%a3o_Ac%c3%a7%c3%a3o_Metodologias.PDF
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/10148/1/Investiga%c3%a7%c3%a3o_Ac%c3%a7%c3%a3o_Metodologias.PDF

Tania Vanessa Costa Pequeneza

Elliott, J. (1991). Action Research for Educational Change. Open University Press.
Elliott, J. (1996) - El Cambio Educativo Desde la Investigacion-accion. Ediciones Morata, Madrid.

Estrela, A. (1990). Prdtica de Observagdo de classes: uma estratégia de formagdo de professores. Porto:
Porto Editora.

Fernandes, D. (1991). Notas sobre os paradigmas de investigacdo em educagdo. Acedido a 3 de marco
de 2012, em http://www.educ.fc.ul.pt/docentes/ichagas/mi2/Fernandes.pdf.

Ferreira, S. (2009). O uso de Software educativo em ambientes de aprendizagem. Um estudo de caso
com alunos do 12 Ciclo da Ensino Bdsico. Tese de Mestrado em Estudos da Crianca Especializacdo em

Tecnologias de Informagio e Comunicacdo. Universidade do Minho.

Fortin, M.-F., Grenier, R., & Nadeau, M. (2000). Capitulo 17 - Métodos de colheita de dados. In M.-F.
Fortin, O Processo De Investigacdo (pp. 239-265). Loures: Lusociéncia.

Freitas, J. (1992). As NTIC na Educacdo: Esbogco para um Quadro Global. In Vitos Teodoreo e Jodo
Frietas, Educacdo e Computadores. Lisboa: GEP, 19-73.

Freixo, M. ]. (2009). Metodologia Cientifica fundamentos métodos e técnicas. Lisboa: Instituto Piaget.
Ghiglione, R. & Matalon,B. (1997). O Inquérito. Teria e prdtica. Oeiras: Celta Editora.

Gil, H (2000). Tecnologias da Informagdo: Programas Educativos. Textos de Apoio II. Escola Superior
de Educacdo de Castelo Branco.

Gil, H. e Menezes, M. (2004). Software Educativo e a importdncia de uma «métrica». Escola Superior de
Educacdo de Castelo Branco. Acedido a 30 de novembro de 2011, em
http://repositorio.ipcb.pt/handle/10400.11/922.

Gimenes, M, (2001). A Utilizagdo do Computador na Educagdo.vol. 1, n.22, EDUCERE-revista da
Educacdo, Toledo-PR.

Hill, A & Hill, M. (2005). “Investigagdo por Questiondrio” (22Edi¢do). Edi¢des Silabo.
Trilla, Jaume (1998).Animagdo Sociocultural teorias, programas e dmbitos. Lisboa:
Editorial Ariel.

Jonassen, D. H. (2000). Computadores, Ferramentas Cognitivas — Desenvolver o pensamento critico nas
escolas. Colecgao Ciéncias da Educagao 23. Século XXI. Porto Editora.

Lakatos, E. & Marconi, M. (1990). Fundamentos de Metodologia Cientifica. Editora Atlas S.A.: Sao
Paulo.

Lidke, M. André, M. (1986). Pesquisa em Educagdo: Abordagem qualitativas. Editora Pedagogica e
Universitaria LDA: Sdo Paulo.

Marques, P. (1996) ElI software educativo. Acedido a 12 de junho de 2012, em
http://www.lmi.ub.es/te/any96 /marques_software/#capito11.

Marques, P. (2000) Impacto de las TIC: Funciones y limitaciones. Acedido em 8 de junho de 2012, em
http://docencia.izt.uam.mx/sgpe/files/users/virtuami/file/ext/miplan_impacto_actv_impactoticeducac
ion.pdf.

Marques, P. (2000a). Multimedia educativo: funcion, ventajas e inconvenientes. Acedido a 5 de julho de
2011, em http://dewey.uab.es/pmarques/funcion.htm#ventajas.

78


http://dewey.uab.es/pmarques/funcion.htm#ventajas
http://docencia.izt.uam.mx/sgpe/files/users/virtuami/file/ext/miplan_impacto_actv_impactoticeducacion.pdf
http://docencia.izt.uam.mx/sgpe/files/users/virtuami/file/ext/miplan_impacto_actv_impactoticeducacion.pdf

Uma Aplicacéao de Software Educativo no 1° Ciclo do Ensino Basico

Martins, M. (2006). Avaliagdo do Valor Educativo de um Software de Elaboragdo de Partituras: Um
Estudo de Caso com o programa finale no 12 Ciclo. Braga: Universidade do Minho- Instituto de
Educacdo e Psicologia.

Mena, Luis Ceja (2000) “Nuevos ambientes de aprendizaje en el desarrollo del alumno En La UPIICSA”.
Acedido a 29 de junho de 2011, em http://www.somece.org.mx/memorias/2000/docs/313.doc.

ME. (1999). A Matemdtica na educagdo bdsica. Lisboa: Ministério da Educagdo, Departamento da
Educacio Basica.

ME. (D.E.B.) (2001). Curriculo Nacional do Ensino Bdsico. Competéncias Essenciais. Lisboa: Ministério
da Educacio.

ME. (2007). Plano Tecnolégico da Educagdo (anexo a Resolucdo do Conselho de Ministros
n2137/2007, de 18 de Setembro). Lisboa: GEPE/ME.

ME. (2008). Modernizagdo tecnoldgica do ensino em Portugal Estudo de Diagndstico. Lisboa:
GEPE/ME.

ME. (2010). Metas de Aprendizagem. Ministério da Educacdo. Acedido a 20 de outubro de 2012, em
http://www.metasaprendizagem.min-edu.pt/.

Merrian, S. (1991). Case study research in education: A qualitative approach. San Francisco: Jossey-
Bass Publishers, Inc.

Miranda, G.(1997). As novas tecnologias e a inovagdo de prdticas educativas. Leituras. Inovagio, n.21
(p-p- 85-92). Lisboa: Revista da Biblioteca Nacional.

Miranda, G. L. (2007). Limites e possibilidades das TIC na educacdo. Sisifo. Revista de Ciéncias da
Educagdo. Pp.41-50.

Moreira, M. (2002). Investigacion En Educacion En Ciencias: Métodos Cualitativos. Texto de Apoyo n®
14. Programa Internacional de Doctorado en Ensefianza de las Ciencias. Burgos: Universidad de
Burgos Departamento de Didacticas Especificas.

Moreira, A. (2002). Criangas e tecnologia, tecnologia criancas. Mediagdes do educador. In: Ponte, ].
(org), A Formagdo para a Integragdo dos TIC na Educagdo Pré-Escolar e no 12 Ciclo do Ensino Bdsico
(9-17). Porto: Porto Editora .

Moser, C e Kalton G. (1971). Survey Methods in Social Investication. Londres: Heinemann.

Neto, J. (1999) Computador Tutor. LAVRAS:DEX- Departamento de Ciéncias Exactas. Brasil:UFLA -
Universidade Federal de Lavras.

Oliveira, J. (2005) A Educagdo em Meio Rural como Paleta de Possibilidades para desenvolvimento
Local: Contributos da Escola do 1 Ciclo do Ensino Basico e do jardim de Infincia. Tese de
doutoramento em Estudos de Criancas. Universidade do Minho.

Ozmon, H. e Craver, S. (2004) Fundamentos filosdficos da educagdo. Porto Alegre: Artmed.

Paiva, |. e Fiolhais C. (2002 a) Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo pelos Professores
Portugueses, IE- 2002 - Congresso Iberoamericano de Informatica Educativa - Vigo, Espanha.

Panqueva, A. (1988). Ambientes de Ensefianza- Aprendizaje Enriquecidos com Computador. Revista
Informatica Educativa, 1 (2), p. 117-145. Acedido a 26 de junho de 2011, em
http://concord.org/&7Eagalvis/AG_site/Asstes/publications/Articulos/1988%20Ambs%20E-
A%20enriq%20 BIE%201%20(2).pdf.

79


http://concord.org/&7Eagalvis/AG_site/Asstes/publications/Articulos/1988%20Ambs%20E-A%20enriq
http://concord.org/&7Eagalvis/AG_site/Asstes/publications/Articulos/1988%20Ambs%20E-A%20enriq
http://www.metasaprendizagem.min-edu.pt/
http://www.somece.org.mx/memorias/2000/docs/313.doc

Tania Vanessa Costa Pequeneza

Paz, A. (2004). Software educativo multimédia no jardim de infdncia. Braga: Universidade do Minho -
Instituto de Educacao e Psicologia.

Pereira, C. (2004). Desenvolvimento Psicologico e Mudanga conceptual nos Processos Formativos - Uma
investigagdo-acgdo no dmbito da formagdo inicial de educadores/professores. Coimbra: Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educac¢ido Universidade de Coimbra.

Perrenoud, P. (2000) Dez novas competéncias para ensinar. Porto Alegre: Artes Médicas Sul.

Pires, S (2009). As Tic no Curriculo Escolar. EDUSER: revista de educacio, Vol 1 (1),p.43-49 as TIC na
aprendizagem e na formacao. Braganca: Instituto Politécnico de Braganca. Acedido a 30 de marco de
2012, em http://eduser.ipb.pt.

Pires, C (2010) A investigagdo-acgdo como suporte ao desenvolvimento profissional docente. EDUSER:
revista de educagio, Vol 2 (2), p.66-83. Braganga: Instituto Politécnico de Braganga. Acedido a 31 de
maio de 2012, em https://www.eduser.ipb.pt/index.php/eduser/article/view/60/33.

Ponte, ]. (1988). O computador- Um instrumento da educagdo. Lisboa, Texto editora, 22 Edigio.
Ponte, ]. (1994). O Projecto MINERVA, Introduzindo as NTI na Educagdo em Portugal,

DEPGEF. Acedido a 23 de maio de 2012, em www.educ.fc.ul.pt/docentes/jponte/docs-pt/94-
Ponte(MINERVA-PT).rtf.

Ponte, J. (1995). Novas tecnologias na aula de Matemadtica. In: Educagdo e Matemdtica, n® 34,pp. 2-7.
Lisboa: APM.

Ponte, ]. Januario, C. Ferreira, I. e Cruz, 1.(2000) Por uma formagdo inicial de professores de qualidade.
Acedido a 23 de janeiro de 2013, em http://www.educ.fc.ul.pt/docentes/jponte/docs-pt/00-
CRUP.doc.

Ponte, ]J. (2000). Tecnologias de informagdo e comunicagdo na formagdo de professores: que desafios?.
Revista IberoAmericana de Educag¢do, 24, 63- 90. Acedido a 10 de outubro de 2012 de
http://www.campus-oei.org/revista/rie24f.htm.

Ponte, ]. (2002). As TIC no inicio da escolaridade. In Ponte, ]. (org), A Formagdo para a Integragdo das
TIC na Educagdo Pré-Escolar e no 12 Ciclo do Ensino Bdsico (19-26). Porto: Porto Editora.

Prensky, M. (2001). Digital natives, digital immigrants. On the Horizon, 9(5), 1-2. Acedido a 30 de
maio de 2012, em www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-
%?20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf.

Ramos, ]. (2007) Reflexdes sobre a utilizagdo educativa dos computadores e da Internet na escola- In
Costa, et al. (2007) (coord.) As TIC na educagdo em Portugal concepgbes e prdticas. Porto: Porto
Editora.

Serafini, O. & Pacheco, ]. (1990). A Observagdo como elemento regulador da tomada de decisdes: A
proposta de um Instrumento. Universidade do Minho.

Silva, A. A. T. (2004). Aprender e ensinar com as tecnologias. Um estudo sobre as atitudes, formacao,
condicdes de equipamento e utilizacdo nas escolas do 12 ciclo do ensino basico do concelho de
Cabeceiras de Basto. Braga.

Silva, R (2009). Avaliagdo de Software Educacional: critérios para defini¢ées da qualidade do produto.
In III Simposio Nacional ABCiber. ESPM/SP - Campus Francisco Gracioso. Acedido a 5 de junho de
2012, em
http://www.abciber.com.br/simposio2009/trabalhos/anais/pdf/artigos/4_educacao/eixo4_art19.p

df

80


http://eduser.ipb.pt/

Uma Aplicacéao de Software Educativo no 1° Ciclo do Ensino Basico

Vale, 1. (2004). Algumas notas sobre Investigacdo Qualitativa em Educagdo Matemdtica, O Estudo de
Caso. Revista da Escola Superior de Educacao, vol.5. Escola Superior de Educac¢do de Viana do Castelo,
171-202.

Vieira, F. (1999) Avaliagdo de Software educativo: Reflex6es para uma andlise criteriosa. Acedido a 22
de outubro de 2011, em http://edutec.net/Textos/Alia/MISC/edmagali2.htm.

Wild, M. (1996) Technology Refusal: rationalising the failure of students and beginning teachers to
use computers, British Journal of Educational Technology.

Zabalza, M. (1985). Teoria y Prdtica del disefio curricular. Santiago de Compostela: Universidad de
Santiago de Compostela.

Legislacdo Consultada

Decreto-Lei n.2 6/2001, de 18 janeiro - Estabelece os principios orientadores da organizagio e da
gestdo curricular do ensino basico, bem como da avaliagio das aprendizagens e do processo de
desenvolvimento do curriculo nacional.

Acedido a 5 de julho de 2011 de http://www.gave.min-
edu.pt/np3content/?newsld=31&fileName=decreto lei 6 2001.pdf

Lei n.2 46/86, de 14 de outubro- Lei de Bases do Sistema educativo (LBSE)

Depacho N.2 232/ME/96 acedido a 30 de maio de 2012 de
http://www.imultimedia.pt/apm/progno.html

81


http://www.gave.min-edu.pt/np3content/?newsId=31&fileName=decreto_lei_6_2001.pdf
http://www.gave.min-edu.pt/np3content/?newsId=31&fileName=decreto_lei_6_2001.pdf
http://edutec.net/Textos/Alia/MISC/edmagali2.htm

Tania Vanessa Costa Pequeneza

Anexos

82



¢
U

Uma Aplicacéao de Software Educativo no 1° Ciclo do Ensino Basico

Anexo | - Pedido de autorizagao formal, entregue ao diretor da instituicdo de ensino

@ INSTITUTO POLITECNICO DE CASTELO BRANCO
ESCOLA SUPERIOR DE EDUCAGAO

Exm? Sr. Diretor do Agrupamento de Escolas Cidade de Castelo Branco

Tania Vanessa Costa Pequeneza, aluna do Curso de Mestrado em Educacdo Pré-
Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico da Escola Superior de Educacio de Castelo
Branco (ESECB), a frequentar o estagio na sede do seu Agrupamento de escolas Cidade de
Castelo Branco, na turma do 194, vem por este meio solicitar autorizacao para desenvolver
junto dos seus alunos desta turma uma intervencdo pedagogica de carater investigativo com
vista a dar resposta a uma das componentes obrigatorias do Estagio - Realizacdo de uma
investigacdo com alunos.

O projeto de investigacao, que segue em anexo a este pedido, foi aprovado em reunido
do Conselho Técnico-Cientifico da ESECB no dial7 de novembro de 2011 e tem a orientacdo
do Professor Doutor Henrique Teixeira Gil. O mesmo é subordinado ao titulo “Uma aplicacdo
de software educativo no 12 Ciclo do Ensino Basico”.

Decorrente da implementagdo do projeto, o Agrupamento de Escolas do qual V2 Ex2 é
Diretor recebera uma cépia do respetivo relatério de Estagio.

Atenciosamente, pede deferimento,

Castelo Branco, 10 de novembro de 2011

A Aluna

Tania Vanessa Costa Pequeneza
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Anexo II - Guido de analise de Software Educativo

1.Na caixa

Titulo: .G Compris

Destinatarios: 2 aos 10 anos

Area Tematica: Portugués, Matematica, Estudo do Meio

Objetivos: Apresentar uma alternativa publica (dita «livre») aos populares programas lddico-

educativos de licenca privada.

Lingua: Portugués

Requisitos do sistema: processador: Pentium 2 166Mhz, memdria (RAM): 48MB, sistema operacional:

GNU/Linux, Mac 0S, Windows

2.Inicio/apresentacio
Dlntroduz a tematica do software educativo multimédia
DApresenta a personagem guia ou personagens intervenientes
DApés a apresentacao, passa-se ao menu
Pode-se interromper a apresentacdo
3.Menu

Identificar o nimero de atividades: sim, 64 atividades

0 menu é representado por:
|:|Texto; |:| Texto e som
Dlmagem e texto; |:| Imagem, texto e som
& Imagem e ao passar o apontador do rato surgelE uma legenda e/ou Douve-se 0 nome da
atividade.
4.Navegacao
DO utilizador sabe sempre onde esta
& 0 utilizador sabe como ir para determinada atividade ou local
& Existem setas para avangar ou recuar
DMenu principal sempre disponivel (em todos os ecras)
lx Botdo (iconico) disponivel para se aceder ao menu principal
5. Estrutura
DEstrutura linear; lx estrutura hierdrquica; Destrutura em rede
DEstrutura hibrida (explicar)

6.Atividades
&As atividades sdo adequadas a faixa etaria indicada
&E facil compreender as atividades

DAlgumas atividades tém menu especifico. Indique-as:

lEExiste ajuda (oral, por escrito, animada)
lEExiste uma personagem guia para apoiar/ ajudar o utilizador

&E fornecido feedback ao utilizador a medida que executa as tarefas
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|:| Existe pontuagdo nas atividades
& Algumas atividades tém niveis de dificuldades.

|:| Ha atividades que sdo exploradas sequencialmente? Quais?

|:| E possivel copiar e imprimir informacéo das atividades.

7.Contetido

DCientificamente correto

&Adequado a faixa etaria

&Adequado ao programa curricular

DNéo reflete preconceitos ou estereétipos

8.Interface

Dlnterface intuitiva

Dlnterface consistente

Dlnterface graficamente agradavel

&Tamanho e tipo de letra facil de ler

&As imagens tém qualidade grafica

|:| Pode-se interromper, reiniciar ou desativar som (musica, ruido e comentario) e video
9.Ajuda

|:|Ajuda sempre acessivel

Ajuda especifica em casa secc¢do, atividade ou jogo

10.Sugestdes para pais, educadores e/ou professores

DApresenta sugestdes de exploragdo para pais, educadores e/ou professores

|:| Disponibiliza atividades complementares a serem impressas (por exemplo, fichas)
11.Imprimir diploma

|:| Permite imprimir um diploma quando a actividades ou um conjunto de exercicios é feito
correctamente

12. Hiperligacdes para sites na Web

&Apresenta hiperliga¢cdes a um ou a varios sites na Web

13. Ficha técnica

&Existe ficha técnica dos autores do software (por vezes é utilizados o termo créditos)
14. Sair do software educativo multimédia

|:| Possibilidade de SAIR do software sempre acessivel

& Surge uma mensagem para confirmar o desejo de saida.

Aspectos mais positivos

Aspectos mais negativos: o software ndo di possibilidade do utilizar errar
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Anexo III - Questionario elaborado para aprovacao do juri

INQUERITO POR QUESTIONARIO

Com este questionario pretende-se recolher informacao acerca das competéncias digitais dos
alunos presentes na turma A do 1° ano do Agrupamento de Escolas Cidade de Castelo Branco.
Este instrumento de recolha de dados enquadra-se numa investigacao no ambito do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico, a decorrer na Escola Superior de
Educacao de Castelo Branco, de modo a possibilitar a producao da dissertacao final.

Todas as informacdes recolhidas sao estritamente confidenciais. Os dados de identificacao
solicitados servem apenas para efeito de interpretacao das outras respostas.

Preenche, sempre que possivel com um X.

Identificacdo
1- Idade
2- Género

O computador no processo de ensino
3- Tens computador em casa?

- Se respondeste nao, passa para a pergunta 12.
5- Com que frequéncia utilizas o computador?

E]Todos os dias

D3 a 5 dias por semana

[31 a 2 dias por semana

E] Nunca ou muito raramente [neste caso, passa para a pergunta 11]

6- Como utilizas o computador?

DAcompanhado Quem te acompanha?
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7- Diz o que consegues fazer no computador.
D Ligar e desligar o computador sozinho
C]Usar o rato do computador
D Usar o teclado do computador

D Ir & internet sozinho

D Outras. Quais?

8- Indica quais as atividades que fazes no computador.

D Pesquisa na internet
D Elaborar trabalhos

DJogos

DTrabalhos de casa

DDesenhar

D Utilizacao de software educativo

D Outras. Quais?

9- Utilizas o computador para te ajudar a aprender melhor?

10- Indica o que mais gostas de fazer no computador.

C] Pesquisar
D Jogar

C] Utilizar programas educativos

D Outro 0 qué?

Da a tua opinido

11- Gostavas de utilizar o computador na sala de aula?
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12- Gostaste de usar o programa “G Compris” para trabalhar a matematica?

14- Conseguiste aprender matematica com este programa educativo?

E] Sim
E] Nao

15- O que é melhor para aprender matematica?

Utilizar programas educativos

Utilizar o manual de matematica

Ouvir a professora

(]
O
D Utilizar fotocopias de fichas de trabalho
(]
(]

Jogar

16- Na tua opiniao, a utilizacdo do programa educativo “GCompris” foi importante?

Quais as razoes?
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Anexo IV - Guido orientador da entrevista a realizar a professora cooperante

Blocos Objetivos especificos Questoes Sub-questoes

Bloco A: 1.1. Explicitar as

Motivaci necessidades da
otivacao e PR

> o realizacao deste estudo.

Legitimacao de -Legitimar a ’
Entrevista. entrevista;

1.2. Explicar porque é

-Motivar a important_e a

entrevista; colaboracao do

coordenador de

) estabelecimento e

-Garantir diretor  através  da

confidencialidade.

entrevista.

1.3. Assegurar o caratér
de confidencialidade de
todas as informacdes
obtidas.

Bloco A: Literacia/
Competéncias digitais

-Compreender a
opiniao da professora
em relacao
a importancia que da
a utilizacado das Tic e
qual a sua formacao
que contém da area.

2.Quais as suas
competéncias digitais?

3.E da opinido que os
professores deviam ter
uma formacao
complementar em
relacdo as TICE, para
melhor ajudarem os seus
alunos na utilizacao do
computador?

4.Quais sao as vantagens
de uma formacao
especifica nesta area?

5.Considera importante
a utilizacao do
computador no processo
de
ensino/aprendizagem?

6.Em relacao a si
propria, considera que
tem as bases suficientes
para trabalhar no
computador com os seus
alunos?

2.1. Como e quando
foram obtidas?

Bloco B: Utilizacao
das Tic no processo
ensino/aprendizagem

- Conhecer a
utilizacao e a opiniao
da professora

cooperante das Tic
no processo  de

7.Costuma utilizar o
computador durante as
suas aulas? De que
forma?

7.1De que forma?
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ensino-
aprendizagem.

8.Considera que a
utilizacao de
computadores na sala de
aula pode trazer
desvantagens/obstaculos
para o} bom
funcionamento da aula?
Porqué?

9.Que tipo de
estratégias/atividades
sao melhores para a
utilizacao do
computador, por parte
dos alunos, na sala de
aula?

10.Com que frequéncia e
de que forma utiliza o
computador nas suas
aulas?

8.1. Porqué?

10.1.Porqué?

Bloco C: O caso
particular do software
educativo

-Conhecer a
utilizacao e a opiniao
da professora
cooperante
relativamente aos
softwares educativos
no processo  de
ensino-

aprendizagem.

11. Considera positivo a
utilizacdo de softwares
educativos para a
aprendizagem da
matematica?

12.Costuma utilizar
algum software
educativo com os seus
alunos?

13.  Conhece alguma
grelha de avaliacao de
software educativo?

14.Alguma vez sugeriu

algum software
educativo aos  seus
alunos para a

aprendizagem de alguma
matéria?

15.Considera que a
utilizacao do “G
Compris” foi importante
para sistematizar os
contelidos matematicos

12.1Quais 0s
critérios para a
selecao do mesmo?

13.1 Se sim, alguma
vez ja utilizou?

15.1 Em que medida?

15.2 Em que
resultados?

15.3 Em que
dimensoes?
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trabalhados?
Bloco D: Proposta/ 16.Que propostas tem
Contributos/Reflexoes para trabalhar a
aprendizagem da
matematica?
17. Outras
propostas/medidas de
avaliacao.
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Anexo V - Entrevista semiestruturada

A-Literacia/ Competéncias digitais

1. Quais as suas competéncias digitais? Como e quando foram obtidas?

2. E da opinido que os professores deviam ter uma formagio complementar em relagdo as TIC para
melhor ajudarem os seus alunos na utilizacdo do computador?

3. Quais sdo as vantagens de uma formacio especifica nesta area?

4. Considera importante a utilizacdo do computador no processo de ensino/aprendizagem?

5. Em relacdo a si propria, considera que tem as bases suficientes para trabalhar no computador com

os seus alunos?

B-Utilizacdo das TIC no processo de ensino/aprendizagem
6. Costuma utilizar o computador durante as suas aulas? De que forma?
7. Considera que a utilizagdo de computadores na sala de aula pode trazer desvantagens/obstaculos
para o bom funcionamento da aula? Porqué?
8. Que tipo de estratégias/atividades considera mais adequadas para a utilizagdo do computador, por
parte dos alunos, na sala de aula?

9. Com que frequéncia e de que forma utiliza o computador nas suas aulas? Porqué?

C-0 caso particular do software educativo

10.Considera positivo a utilizacdo de software educativo para a aprendizagem da matematica?
11.Costuma utilizar algum software educativo com os seus alunos? Quais os critérios para a selecdo do
mesmo?

12.Conhece alguma grelha de avaliagdo de software educativo? Se sim, alguma vez ja utilizou?
13.Alguma vez sugeriu algum software educativo aos seus alunos para a aprendizagem de alguma
matéria?

14.Considera que a utilizacdo do “G Compris” foi importante para sistematizar os conteddos
matematicos trabalhados? Em que medida? Vai continuar a utilizar? Quais as condi¢des que considera

fundamentais para a sua utilizacao?

D - Propostas/Contributos/Reflexdes
15.Que propostas tem para trabalhar a aprendizagem da matematica?

16.0utras propostas/medidas de avaliagao.
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Anexo VI - Planificacées

4.1 Percurso de aprendizagem onde foi inserida a 12 aplicacdo do Software
Educativo
1) Sele¢ao do conteddo programatico
E de salientar que os contetidos programaticos foram selecionados a posteriori

em colaboragdo com a professora cooperante.

Unidade
Conteudos

tematica

e Identificar os tipos de familia.
Estudo do Meio Conhecer os amigos da escola e de fora

da escola, os vizinhos, os professor.

e Vocabulario; campo semantico e lexical;
articulagdo, entoacao, pausa; letra
maiuscula, minuscula, imprensa,
Lingua Portuguesa | manuscrita; direccionalidade da escrita;
fronteira de palavra; (letra n/N); letra,
A descoberta palavra, frase; sons e fonemas; silaba.

dos outros e das Fungdes da leitura.

instituicoes e Numeros naturais (Numeros até 10).

Matematica Operagbes com nimeros naturais.

e Figuras no plano e sélidos geométricos

Plastic )
e Desenho e pintura
a
Express Drama ) )
e Mimar atitudes e gestos
oes tica
Musica
e Escutar
1

Quadro 1 - Conteldos percurso de aprendizagem onde foi inserida a 1° aplicacao do
Software Educativo
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2) Elemento Integrador

O elemento integrador, segundo Pais (2010), é considerado como um elemento de
transversalidade que assegura, nas dimensoes global e especifica, a coesdo metodologica dos
diferentes percursos de ensino e aprendizagem e da proépria unidade didatica. O elemento
integrador deste percurso de aprendizagem foi a caixa mistério, dentro desta caixa é possivel
encontrar todos os materiais necessario para o desenvolvimento da unidade didatica. Os
materiais sdo: Fantoche Nuno, imagens (nuvens, novelo, neve, nove, Nuno, diferentes tipos de
familia), manual de lingua portuguesa, tangram, poema, lengalenga “As meninas casadoiras”,

pen com as apresentacdes em PowerPoint e os guides de aprendizagem niimeros 1, 2, 3 e 4.

3)Materiais
A escolha dos materiais foi feita tendo como primordial atencdo aos objetivos
pretendidos. Os materiais escolhidos foram: computador, tela, videoprojetor; lapis de carvao,
lapis de cor, borracha, quadro, giz, caderno diario, tangrans, fantoche Nuno, imagens, tabela
das silabas, poema, manual de lingua portuguesa, lenda do tangram, guides de aprendizagem
n.21, 2, 3 e 4, imagens dos diferentes tipos de familia, cd aula digital, imagens das figuras

geométricas, geoplano, lengalenga “As meninas casadoiras”

4) Tarefas de ensino-aprendizagem
Dia 17 de janeiro de 2012
e Apresentacao do Fantoche Nuno (Anexo I) e das imagens (Anexo II) encontradas na caixa
mistério:
o leitura das palavras com o nome das imagens encontradas e respetiva ligacao;
o divisao sildbica das palavras (através do batimento de palmas);
o registo das palavras no caderno diario;
o identificagdo da primeira silaba de cada palavra;
o leitura, em grade grupo, da tabela em anexo IlI;
o apresentacdo e leitura do poema (anexo 1V);
e Elaboracdo da ficha de trabalho do manual de lingua portuguesa (anexoV):
o projecdo do livro digital e explicacdo inicial;
o resolucdo da ficha de trabalho;
o corregdo em grande grupo.
e Apresentacdo e exploragdo do tangram (anexo VI):
o leitura e interpretagido da lenda;

o apresentacdo do tangram;
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o

distribui¢do dos tangrans ( um por cada aluno) e exploragdo: contar o nimero de
pecas, contar quantos tridngulos existem (quantos pequenos, médios e grandes),
quantos quadrados e quantos losangos. (revisdo das figuras geométricas
trabalhadas na semana anterior);

construcdo de algumas figuras no guido de aprendizagem n.21 (anexo VII) e
projetadas;

construcdo de figuras, a pares, e registo através do contorno no guido de

aprendizagem n21.

Apresentacdo da familia do Nuno:

o

o

o

interpretacido da constituicio da familia do Nuno;
apresentacdo de imagens com varios tipos de familias (anexo VIII);
apresentacdo de frases (anexo IX) que descrevem as varias familias presentes nas

imagens e os alunos tém que fazer a correspondéncia.

Elaborac¢do de um desenho da familia:

o

Os alunos elaboram o desenho da sua familia e apresentam a turma.

Dia 18 de janeiro de 2012

Utilizacao do Sofwtare Educativo “GCompris”:

o

o

breve explicacdo da atividade (Tangram)a ser efetuada (anexo X);

construgdo das imagens que o software sugere com as pecas do tangram.

Elaborag¢do do guiao de aprendizagem n.22 (anexo XI):

o

o

resolucdo do guido individualmente;

corre¢ao em grande grupo.

Mimica de figuras geométricas:

o

projecdo de cinco figuras geométricas (quadrado, retangulo, circulo, losango,
triangulo) com cores diferentes (anexo XII);
os alunos a vez dirigem-se a frente, escolnem uma das figuras e apenas com gestos

descrevem-na.

Juntar silabas para construir palavras:

o

serdo coladas algumas silabas com bostic no quadro, os alunos terdo que juntar as

silabas que tém a mesma cor e ler as palavras formadas;

Elaborac¢do do guido de aprendizagem n.23 (anexo XIII):

o

o

projecao do guido em PowerPoint (anexo XIV);
em grande grupo completar as frases com as palavras em falta, descobertas

anteriormente.

Elaboracdo da ficha de trabalho do manual de lingua portuguesa (anexo XV):
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o

o

o

projecao do livro digital e explicagdo inicial;
resolucio da ficha de trabalho;

correcdo em grande grupo.

Dia 19 de janeiro de 2012

e Apresentacdo da lengalenda dos “Meninas Casadoira” (anexo XVI)

o

(0]

leitura da lengalenga por parte da professora;

interpretacdo da lengalenga e identificacdo das palavras que rimam.

e Apresentacdo do geoplano:

o

e Elab
o
o

o

a professora apresenta o geoplano e de seguida reproduz varias figuras (as figuras
também serdo projetadas de forma a que todos os alunos consigam observar bem
(anexo XVII));

serd pedido aos alunos para contarem o nimero de quadrados, de triangulos e de
retangulos e que registem no guido de aprendizagem n.2 4 (anexo XVIII);

sera entregue um geoplano a cada par, a professora reproduzira algumas figuras e
os alunos terdo que reproduzir o mesmo.

oracao da segunda parte do guido de aprendizagem n.2 4:

projecao do guido de aprendizagem e explicacdo inicial;

resolucio;

corre¢do em grande grupo.

e Descrigdo de um amigo:

o

a professora lera a seguinte frase: “Um amigo é um pdssaro que voa comigo e nunca
me deixa s6” e pede aos alunos que fagam um comentario;
depois da andlise serd escrito no quadro “Um amigo é..” para os alunos

completarem a frase.
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4.2 Percurso de aprendizagem onde foi inserida a 22 aplicacio do Software
Educativo
1) Selecdo do conteudo programatico
E de salientar que os contetidos programaticos foram selecionados a posteriori em

colaboracdo com a professora cooperante.

Unidade
Conteudos

tematica

e Localizar acontecimentos numa linha de

Estudo do Meio tempo. Reconhecer a semana como

unidade de tempo

¢ Vocabulario; campo semantico e lexical;
articulacao, entoacao, pausa; letra
maiuscula, minuscula, imprensa,
Lingua Portuguesa | manuscrita; direcionalidade da escrita;
fronteira de palavra; (letra b/B); letra,
palavra, frase; sons e fonemas; silaba.

A descoberta 5 )
Funcgdes da leitura

de si mesmo - .
e Numeros naturais

Matematica
e Operagdes com nimeros naturais
Plastic _
e Pintura
a
Drama . .
e Mimar atitudes e gestos
Expres tica
soes

e Desenvolver as capacidades de ouvir e
Musica | discriminar os sons circundantes

] e Desenvolver as capacidades de
memorizar e explicitar sequéncias de sons

Quadro 2 - Conteldos percurso de aprendizagem onde foi inserida a 2° aplicacao do
Software Educativo

2) Elemento Integrador
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O elemento integrador deste percurso foi a histéria “Um lobo Culto ” de Becky Bloom e
ilustracdo de Pascal Biet. A histéria esteve presente durante todo o percurso ajudando na

interligacdo de todas as areas.

3)Materiais

A escolha dos materiais foi feita tendo como primordial atencdo aos objetivos
pretendidos. Os materiais escolhidos foram: computador, tela, videoprojetor; lapis de carvio,
lapis de cor, borracha, quadro, giz, caderno diario, PowerPoint da histéria “Um Lobo Culto” de
Becky Bloom e ilustragido de Pascal Biet, PowerPoint apenas com as imagens da histéria “Um
Lobo Culto” de Becky Bloom e ilustracdo de Pascal Biet, ficha de leitura tangrans, manual de
matematica, manual de lingua portuguesa imagens (dos dias da semana, do lobo), 6 mascaras
com as imagens da cara de um lobo, vaca, porco, pato, coelha, galinha, guides de
aprendizagem n.?1 e 2, cd aula digital, consoantes, Imagens de algumas janelas do jogo

Maquina do Tempo disponivel no cd digital da Texto Editora, marcadores de livros.

4) Tarefas de ensino-aprendizagem
Dia 31 de janeiro de 2012
e Apresentacdo e exploracdo do livro intitulado “Um Lobo Culto” de Becky Bloom em
PowerPoint (anexo I):
o antesdeler:
- apresentacdo da capa sem o titulo, antecipacdo do titulo pela observacdo da
imagem;
- apresentacdo da capa ja com o titulo e exploracdo do mesmo (o que serd um lobo
culto);
- preenchimento do guido de aprendizagem n.2 1 (anexo II);
o durante a leitura: leitura da histdria até ao diapositivo 7
o depois da leitura:
- reconto a partir da observacdo das imagens do livro (anexo III);
- interpretagdo da histdria;
- realizacdo da ficha de leitura (anexo 1V)
e Lancamento de uma adivinha:
o interrogacdo aos alunos de quais os primeiros livros que o Lobo leu (adivinhas e
historias);
o leitura da seguinte adivinha “Estou no boi, no burro e na borboleta. No Bernardo, na
Beatriz e na boca da baleia. Quem sou?”;

o treino no caderno diario do grafema “b”;
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Jogo do ouvido atento: os sons dos animais presentes na histdria:

o audicdo do sons;

o os alunos identificam quais os sons ouvidos e dizem a ordem pela qual surgiram;
Lancamento de um desafio:

o “Quantas eram as personagens da histéria? Quantas faltavam para chegar a uma

dezena?”. Resolucdo do desafio no caderno diario;

o corregao em grande grupo.

Elaboracio da ficha de trabalho do manual de matematica (anexo V):

o projecdo do livro digital e explicacdo inicial;

o resolucdo da ficha de trabalho;

o corregido em grande grupo.

Observacao e exploracido do quadro “os dias da semana”(anexo VI), leitura e exploracao
do poema “os dias da semana” (anexo VII).

Mimica de algumas atividades que os alunos realizam durante a semana:

o os alunos, 1 de cada vez, vdo a frente e fazem a mimica da atividade, os restante

colegas terdo que adivinhar qual é a atividade.

Dia 1 de fevereiro de 2012
Utilizacao do software educativo “GCompris”:
o breve explicacdo da atividade (o Chapéu méagico) a ser efetuada (anexo VIII);
o realizagdo da atividade por parte dos alunos.
Elaborag¢do do guido de aprendizagem n.2 2 (anexo IX)
o projecao do guido de aprendizagem e explicagdo inicial;
o resolucdo;
o corre¢dao em grande grupo.
Leitura do final da histéria “Um Lobo Culto” de Becky Bloom em PowerPoint (anexo X):
o antesdeler:
- leitura do final da histdria criado pela turma no dia anterior na ficha de leitura;
o durante a leitura:
- leitura da historias a partir do diapositivo 7;
o depois da leitura:
- reconto da parte lida da histéria com a observag¢ao das imagens dos livro (anexo
XI)
- confronto dos contetdos efetivamente veiculados pelo conto com o que os
alunos tinham antecipado;

- interpreta¢do da histéria.
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e Encontra nomes de animais comegados pelo grafema “b”:

o depois da identificagdo dos animais pertencentes na histéria é pedido que os alunos
digam nome de animais comegados pelo grafema/fonema “B”;

o leitura do poema (anexo XII), inicialmente a professora lé o poema e os alunos terdo
que bater uma vez com as maos sempre que oicam o fonema [B].

e Elaboracio da ficha de trabalho do manual de lingua portuguesa (anexo XIII):

o projecao do livro digital e explicagdo inicial;

o resolucdo da ficha de trabalho;

o corre¢ao em grande grupo.

e Apresentacdo do poema (anexo XII):

o os alunos, em grupos de 3, treinam a leitura e de seguida apresentam a turma o
poema expressivamente.

e Apresentagao e exploragdo do circulo com os dias da semana (anexo XIV):

o explicacdo do funcionamento do circulo;

o exploragdo do circulo fazendo algumas perguntas sobre a historias, tais como: “Se o
lobo demorou uma semana a chegar a cidade quantos dia foram? Se ele saiu numa
segunda-feira em que dia chegou a cidade?”;

o também serdo exploradas as palavras anteontem, ontem, hoje, manha e depois de
amanha.

e Elaboracdo da ficha de trabalho do manual de estudo do meio (anexo XV):

o projecdo do livro digital e explicacdo inicial;

o resolucdo da ficha de trabalho;

o corre¢do em grande grupo.

e Dramatizacdo de um excerto da histéria “Um Lobo Culto” de Becky Bloom (anexo XVI):

o leitura do excerto por parte da professora;

o treino da dramatizacdo em grupos de 6 elementos;

o apresentacdo a turma com o auxilio de 6 mascaras com as imagens da cara de um

lobo, vaca, porco, pato, coelho, galinha (anexo XVII).

Dia 2 de fevereiro de 2012
e Elaboracdo da ficha de trabalho do manual de lingua portuguesa (anexo XVII):
o projecdo do livro digital e explicacdo inicial;
o resolucdo da ficha de trabalho;
o corregdo em grande grupo.
e Jogo de consciéncia fonolégica:

o leitura de algumas palavras comegadas por consoantes ja aprendidas;
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o distribuicdo de uma consoante por cada par;
o leitura feita pela professora e varias palavras e os alunos terdo que fazer o registo
das palavras comecgadas pela consoante que tém;
o construgdo de frases com as palavras;
o leitura das frases criadas pelos alunos.
Apresentacdo, exploracido e interpretacio do PowerPoint sobre a unidade e dezena
(anexo XIX).
Apresentacdo do abaco:
o pegando nos exemplos anteriores do PowerPoint representaremos o mesmo no
abaco.
Elaboracio da ficha de trabalho do manual de matematica (anexo XX):
o projecdo do livro digital e explicacdo inicial;
o resolucdo da ficha de trabalho;
o corre¢do em grande grupo.
Jogo Maquina do tempo (disponivel no cd digital da texto editora) (anexo XXI):
o o0jogo é projetado e sera realizado em grande grupo.
Construcdo de um marcador de livros em forma de lobo:
o distribuicdo de um marcador feito em cartolina (anexo XXII);

o os alunos terdo que pintar e escrever o titulo da histéria trabalhada.
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4.3 Percurso de aprendizagem onde foi inserida a 32 aplica¢ao do Software
Educativo
1) Selecdo do conteudo programatico

E de salientar que os contelidos programaticos foram selecionados a posteriori em

colaboracao com a professora cooperante.

Unidade
» Contetidos
tematica
e A sua identificacdo, a satide do seu
corpo, a seguranca do seu corpo
Estudo do Meio e Os membros da sua familia,outras
pessoas com quem mantém relacdes
proximas
e Vocabuldario; campo semantico e lexical;
articulagao, entoacao, pausa; letra
maiuscula, minuscula, imprensa,
Lingua Portuguesa | manuscrita; direccionalidade da escrita;
fronteira de palavra; (letra f/F); letra,
A descoberta palavra, frase; sons e fonemas; silaba.
de si mesmo Funcdes da leitura.

¢ Numeros naturais
Matematica e Operagbes com numeros nhaturais

(adicdo e subtracio)

, . | e Pintura
Plastic
e Colagem
a e Recorte
Expres Fisi
isico- o
sBes e Motricidade global
motora
Musica | ® Saber escutar para cantar cangoes
] e Mimar com gestos corporais

Quadro 3 - Conteldos percurso de aprendizagem onde foi inserida a 3° aplicacao do
Software Educativo

2) Elemento Integrador
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O elemento integrador deste percurso é um Palhaco. O palhago funcionard como
elemento integrador na medida que vai ser ele que nos vai informar sobre as tarefas a

executar durante todo o percurso.

3)Materiais

A escolha dos materiais foi feita tendo como primordial atencdo aos objetivos
pretendidos. Os materiais escolhidos foram: computador, tela, videoprojetor; lapis de carvao,
lapis de cor, borracha, quadro, giz, caderno diario, palhaco, calendario mével anual e semanal,
ficha de avaliacdo de lingua portuguesa, ficha de avaliacdo de estudo do meio, ficha de
avaliacdo de matematica regras do jogo “os sélidos geométricos”, histéria “A origem das
Zebras”, guido de aprendizagem n.2 1 e 2, sélidos geométricos, arcos, cartolina com descrigcoes
dos solidos, lengos/cordoes, plasticina, guido de aprendizagem n.22, cancdo, jogo do loto,

consoantes.

4) Tarefas de ensino-aprendizagem
Dia 14 de fevereiro de 2012
e Resolugdo de uma ficha de avaliagdo de lingua portuguesa (anexo I):
o leitura e explicagdo, por parte da professora, dos exercicios da ficha de avaliagdo;
o resolucdo da ficha.
e Apresentagio e exploracdo dos so6lidos geométricos:

o relembrar os nomes dos sdlidos e conversa sobre as semelhancas dos mesmos;

o apresentar apenas um sélido geométrico, escolhido aleatoriamente, e questionar os
alunos se acham que aquele sélido desliza ou rola (prever);

o realizar um exercicio com os alunos, oralmente, pretendendo estudar as formas
como podemos agrupar os sélidos geométricos (rolam, deslizam ou rolam e
deslizam);

o perguntar aos alunos quais as figuras geométricas (poligonos), presentes nos solidos
geométricos apresentados.

e Jogo dos sdlidos geométricos:

o explicacdo das regras (anexo II) e exemplificagdo do jogo;

o execuc¢do do jogo.

e Apresentacdo e exploracdo da histéria “A origem das Zebras ” de Ondjaki (anexo 11.3):

o antes de ler: questionar os alunos sobre o que podera ser o assunto da historia;

o durante a leitura: audicdo da locugdo da histéria, ao mesmo tempo sera projetada
para que todos os alunos visualizem;

o depois deler:
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- confronto dos contetidos efetivamente veiculados pela obra com o que os alunos
tenham antecipado;
- reconto da historia;

- interpretacgdo da historia.

Pesquisa informatica sobre o autor da histdria, de forma a obter informacdo acerca do

mesmo:

o perguntar aos alunos se sabem realizar pesquisas e como as fazem;

o o professor utiliza o computador, comega por aceder a internet e pesquisa no Google
o nome do autor;

o todos os passos efetuados sdo ditos, em voz alta, aos alunos para que estes
acompanhem o processo ao mesmo tempo que visualizam, uma vez que sera tudo
projetado;

o preenchimento, de forma coletiva, de uma ficha acerca da pesquisa efetuada (anexo

V).

Construcdo de um palhago (anexo V):

o apresentagdo da imagem e explica¢cdo do que é pretendido realizar;

o construgdo do palhaco.

Dia 15 de fevereiro de 2012

Utilizagao do software educativo “GCompris”:

o

o

breve explicacdo das atividades (Desenho com numeros e jogo da memoria com
numeracdo) a serem efetuadas (anexo VI);

realizacdo da atividade por parte dos alunos.

Elaboracdo do guido de aprendizagem n.2 1 (anexo VII)

o

o

o

projecdo do guido de aprendizagem e explicacdo inicial;
resolucao;

corre¢do em grande grupo.

Resolugao de uma ficha de avaliacdo de estudo do meio (anexo VIII):

o

o

leitura e explicacdo, por parte da professora, dos exercicios da ficha de avaliacao;

resolucao da ficha.

Reconto da historia trabalhada no dia anterior:

o

pedir aos alunos que reconte a historia;

audicao da histéria;

pedir aos alunos que identifiquem as palavras que contém o fonema/grafema F;
registo do grafema no caderno didrio (f (mindsculo/manuscrito) e F
(maidsculo/manuscrito));

construcdo do grafema em plasticina;
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Audicdo da cancdo “Os trés Palhacinhos” (anexo IX)
o Aprendizagem da cangao

Dia 16 de fevereiro de 2012

Resolucdo de uma ficha de avaliacdo de matematica (anexo X):
o leitura e explicacao, por parte da professora, dos exercicios da ficha de avaliacao;

o resolucdo da ficha.

Jogo do Loto (anexo XI):
o apresentacdo oral das regras do jogo para o grande grupo. (Revisdo das operacdes
de adicdo e subtracio);

o realizacdo do jogo.

Jogo de consciéncia fonoldgica:
o leitura de algumas palavras comegadas por consoantes ja aprendidas;
o distribuicdo de uma consoante por cada par;
o leitura feita pela professora e varias palavras e os alunos terdo que fazer o registo
das palavras comecadas pela consoante que tém;
o registo no quadro das palavras que contém o grafema/fonema F;
o Perguntar aos alunos, qual é o grafema/fonema que tem um som parecido com o

grafema/fonema F (grafema/fonema V);

O

Exploracdo dos sons das palavras registadas no quadro e das palavras que contém o
grafema/fonema V.
e Jogo (gato e o rato):

o Explicacdo das regras do jogo (anexo XII) e exemplificacao;

o Execucao do jogo.
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Anexo VII - Pedido de autorizacdo formal aos encarregados de educacdo para aplicacdo dos
questionarios

INSTITUTO POLITECNICO DE CASTELO BRANCO
ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

INQUERITO POR QUESTIONARIO

Com este questionario pretende-se recolher informacgio acerca das competéncias digitais dos
alunos presentes na turma A do 12 ano do Agrupamento de Escolas Cidade de Castelo Branco. Este
instrumento de recolha de dados enquadra-se numa investigacdo no ambito do Mestrado em Educagio
Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico, a decorrer na Escola Superior de Educacdo de
Castelo Branco, de modo a possibilitar a produgdo da dissertacio final.

Todas as informacgdes recolhidas sdo estritamente confidenciais. Os dados de identificagdo
solicitados servem apenas para efeito de interpretagio das outras respostas.

Peco, assim, por este meio a colaboracdo de todos os encarregados de educacdo para que
autorizem o vosso educando a responder as respostas que se seguem.

Este estudo é realizado unicamente com o intuito de melhorar as praticas educativas e
consequentemente ajudar a que os alunos tenham uma formacdo cada vez mais completa.

Agradego a compreensao e a colaboracio.

(A aluna de Pratica Supervisionada)

Eu, , encarregado de educacio do

aluno , da turma A do 12 ano do Agrupamento de Escolas

Cidade de Castelo Branco, autorizo o meu educando a responder ao questionario destinado a recolher
informacdo sobre as competéncias digitais dos alunos.

Castelo Branco, de de 2012

(Assinatura encarregado de educagao)
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Anexo VIII - Questionario aplicado aos alunos com as alteragdes propostas pelo juri
INQUERITO POR QUESTIONARIO

Com este questionario pretende-se recolher informacao acerca das competéncias
digitais dos alunos da turma A do 1° ano do Agrupamento de Escolas Cidade de Castelo
Branco. Este instrumento de recolha de dados enquadra-se numa investigacdo no ambito
do Mestrado em Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico, a decorrer
na Escola Superior de Educacao de Castelo Branco, de modo a possibilitar a producao da
dissertacao final.

E um questionario objetivo, de preenchimento facil.

Todas as informacdes recolhidas sao estritamente confidenciais. Os dados de
identificacao solicitados servem apenas para efeito de interpretacao das outras

respostas.

Assinala com um X dentro do D que melhor corresponde a tua situacao.

IDENTIFICACAO
1- ldade
2- Género

O COMPUTADOR NO PROCESSO DE ENSINO
Tens computador em casa?

3-
C]Sim
DNE\O [Neste caso, passa para a pergunta 10]

4- Com que frequéncia utilizas o computador de tua casa?

DTodos os dias

D3 a 5 dias por semana

D1 a 2 dias por semana
DNunca ou muito raramente [neste caso, Passa para a pergunta 10]

Como utilizas o computador?

5-
D Sozinho

DAcompanhado Quem te acompanha?
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A UTILIZACAO DO COMPUTADOR

6- Diz o que consegues fazer no computador.
E] Ligar e desligar o computador sozinho
E]Usar o rato do computador
D Usar o teclado do computador

E] Ir & internet sozinho

E] Outras. Quais?

7- Indica quais sao as atividades que fazes no computador.

E] Pesquisa na internet

D Elaborar trabalhos

E]Jogos

DTrabalhos de casa

D Desenhar

E] Utilizacao de software educativo

E]Outras. Quais?

Utilizas o computador para te ajudar a aprender melhor?

8-
E]Sim
DNéo

Porqué?

Indica o que mais gostas de fazer no computador.

Pesquisar
Jogar

Utilizar programas educativos

OO0

Outro 0 qué?

OPINIAO SOBRE O COMPUTADOR

10- Gostavas de utilizar o computador na sala de aula?

([ Jsim
E]Néo

Porqué?
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11- Gostaste de usar o programa “G Compris” para aprender matematica?

D Sim
D Nao
12- Conseguiste aprender matematica com este programa educativo?

([ Jsim

13- Indica uma palavra da Matematica que usaste com o programa “G Compris”:

14- O que é melhor para aprender matematica? [Ordena com 1°, 2°, 3°, 4°,5°]

Utilizar programas educativos
D Utilizar o manual de matematica
D Utilizar fotocopias de fichas de trabalho

DOuvir a professora

DJogar

15- Na tua opinido, a utilizacao do programa educativo “G Compris” foi importante?

E]Sim

Justifica a tua resposta.

Muito obrigada pela tua sincera colaboracao
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Anexo IX - Transcricdo da entrevista semiestruturada a professora

A-Literacia/ Competéncias digitais

1.Quais as suas competéncias digitais? Como e quando foram obtidas?

Nio sei em termos técnicos especificar corretamente as minhas competéncias. Trabalho com o Word,

Excel, PowerPoint, plataforma Moodle, Internet, blogue...

A minha formacio tem sido principalmente através da pratica diaria, no principio com a ajuda da
minha filha, com a ajuda de colegas, experimentando e fazendo.

Este ano fiz formacdo no Moodle e no ano anterior fiz Competéncias Digitais — nivel 1.

2. E da opinido que os professores deviam ter uma formagdo complementar em relacdo as TIC para
melhor ajudarem os seus alunos na utilizagdo do computador?

0 professor tem que se sentir seguro no dominio das TIC e por isso uma formacio complementar é

necessaria, mas o professor também nio pode sé estar a espera da formacdo seja em que area for. A

autoformacio é imprescindivel no seu trabalho diario.

No entanto, o motor que desenvolve a utilizacdo das TIC, mesmo que o professor seja um amador, é a

sua vontade e envolvimento e as iniciativas que promove para que os seus alunos e pais adiram a esta

ferramenta tio necessaria.

3.Quais sdo as vantagens de uma formagao especifica nesta area?

Uma formacao especifica permite que o dominio das TIC seja mais eficaz.

4.Considera importante a utilizagdo do computador no processo de ensino/aprendizagem?

Considero muito importante a utilizacdo do computador, enriquece e facilita o processo de
ensino/aprendizagem. Promove o trabalho em equipa, a cooperacdo, partilha e desenvolve a
criatividade.

Para além disso quantos mais meios os professores tiverem a sua disposicdo mais competente sera o
seu trabalho.

5.Em relagdo a si prépria, considera que tem as bases suficientes para trabalhar no computador com os

seus alunos?

Eu acho que tenho as bases suficientes, mas tenho muitas lacunas que perturbam o meu trabalho e
preciso de demasiado tempo para as minimizar.

B-Utilizacao das TIC no processo de ensino/aprendizagem

6.Costuma utilizar o computador durante as suas aulas? De que forma?

Utilizo o PowerPoint, a plataforma Moodle, diversos sites para explorar conteidos matematicos, para
fazer pesquisas, para ler e explorar livros de literatura infantil, a Escola Virtual, os e-manuais...
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7.Considera que a utilizagdo de computadores na sala de aula pode trazer desvantagens/obstaculos

para o bom funcionamento da aula? Porqué?

S6 podera trazer desvantagens/obstaculos se a aula ndo for bem preparada. Mas também é importante

ue o professor nio tenha medo de utilizar o computador pelo facto de nio dominar

convenientemente a tecnologia.

8.Que tipo de estratégias/atividades considera mais adequadas para a utilizacdo do computador, por
parte dos alunos, na sala de aula?

Para processamento de texto, como instrumento de aprendizagem através da Internet, através de

software.

9.Com que frequéncia e de que forma utiliza o computador nas suas aulas? Porqué?

Utilizo o computador praticamente todos os dias porque as turmas tém muitos alunos e com o
computador é mais facil motivar, captar e manter a atencdo dos alunos durante mais tempo. Com o
computador tenho aprendido novas formas de ensinar.

C-0 caso particular do software educativo

10.Considera positivo a utilizacdo de software educativo para a aprendizagem da matematica?

Considero muito importante porque permite ao aluno fazer o seu percurso de aprendizagem de forma

interativa. Ele vai sendo informado sobre o resultado da sua tarefa. Pode corrigir, melhorar, tirar

dividas em tempo 1til, trabalhar de acordo com o seu ritmo e portanto a motivacio é grande e eficaz.

11.Costuma utilizar algum software educativo com os seus alunos? Quais os critérios para a selecdo do
mesmo?

Utilizo pouco por falta de conhecimento. Seleciono de acordo com os contetddos que pretendo abordar.

12.Conhece alguma grelha de avaliacdo de software educativo? Se sim, alguma vez ja utilizou?

Nao conheco.

13.Alguma vez sugeriu algum software educativo aos seus alunos para a aprendizagem de alguma
matéria?

Costumo sugerir. Este ano coloquei alguns links na plataforma Moodle, na disciplina da turma, para

que os alunos em casa pudessem aceder a esse software.

14.Considera que a utilizacdo do “G Compris” foi importante para sistematizar os conteidos
matematicos trabalhados? Em que medida? Vai continuar a utilizar? Quais as condi¢gdes que considera

fundamentais para a sua utilizacao?
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Acho que o GCompris foi eficaz para sistematizar os nimeros, a adicdo e a subtracdo e para a utilizacdo

do teclado e do mouse.

Vou tentar continuar a utilizar. Para o utilizar os alunos tém que se deslocar para a sala dos

computadores, que esta pouco disponivel.

D - Propostas/Contributos/Reflexdes

17.Que propostas tem para trabalhar a aprendizagem da matematica?
Nas aulas formais devem estar presentes a comunicacdo, a resolucdo de problemas, a explicitacdo de

estratégias, de regras e de definicdes, a descoberta de regularidades, a execucdo de tarefas e o treino

de técnicas e procedimentos matematicos. Devem ser auxiliadas por materiais estruturados e nio

estruturados e por aspetos nio formais.

18.0utras propostas/medidas de avaliacdo
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