TUTORIAL

SISTEMA DE APOIO A GESTAO DE SOLUCOES CORPORATIVAS DE TI (SAG)
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Objetivos do SAG

O Sistema de Apoio a Gestdo de Solugdes Corporativas de Tl (SAG) foi desenvolvido com o
objetivo de consolidar e centralizar as informagdes sobre todas as solu¢des de Tecnologia da
Informacgdo (TI) corporativas utilizadas no Tribunal, de modo a atender a necessidades dos
seguintes interessados (stakeholders):

a) Usuadrios: o sistema permite que visualizem a lista completa de todas as solucbes de
Tecnologia da Informacdo (TI) corporativas utilizadas no Tribunal e também que eles
obtenham informacgdes essenciais sobre o uso de cada solucao;

b) Gestores de solucGes de Tl corporativas: o sistema permite-lhes publicar informacdes
gerais sobre cada solucdo de Tl, bem como manuais, roteiros de utilizacdo, tutoriais e
outros eventuais documentos que possam auxiliar os usuarios na utilizacdo da solucao;

c) CCG e CGTI: o sistema constitui importante fonte de informagdes a apreciagdo de novas
demandas de solu¢bes de Tl apresentadas ao Comité Gestor de Tl (CGTI) e a Comissao de
Coordenacao Geral (CCG), além de permitir a gestdo permanente sobre o “portfélio de
solucdes corporativas de TI”.

Um objetivo importante do SAG é atender ao disposto no artigo 15 da Portaria-TCU n2
156/2012, que disp&e sobre a gestdo e o provimento das solucbes de Tl do Tribunal.

Perfis dos utilizadores do sistema

O Sistema de Apoio a Gestdo de Solucdes Corporativas de Tl (SAG) apresenta
funcionalidades diferenciadas segundo o perfil da pessoa que o utiliza, conforme a tabela abaixo:

PERFIL MEMBROS FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS
DO PERFIL
e Cadastrar novas solucbes de
Tl e realizar edigdo completa
Administrador . . e Excluir solugdes de Tl
do SAG *  Servidores lotados na Assig e  Gerir tabelas auxiliares
e Ver “log” do sistema
e Todas as funcionalidades de
gestor de solucdo de Tl
e Editar algumas informagdes
e Servidor titular da unidade gestora da sobre a solucdo de TI e
solucéo (““gestor primario”™) documentos de qualquer tipo
Gestor de e Servidor titular da subunidade gestora e Cadastrar subunidade gestora
solugéo de Tl cadastrada no SAG, quando houver ou cadastrar servidor como
e Servidor cadastrado no SAG como gestor delegado
gestor delegado de uma solucéo o Visualizar informacdes sobre
gestores delegados
Usuario o Usuéri0§ do_ SAG que ndo pertencam )
aos perfis acima
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Link para acesso ao SAG

O sistema pode ser acessado por meio do link que estd disponivel na area dedicada a
Gestdo Corporativa >> Governanca de Tl do Portal do TCU, conforme mostram as figuras abaixo:

Controle extemo Educacao corporativa

Area administrativa, planejamento e Fiscalizacdes, normas, contas Instituto Serzedello Corréa

tecnologia da informagao responsabilizagao publica

Governanca de Tl

> Sobre a governanca de TI
> Mecanismos de governanca de TI
» Mormas e referéncias

> Solugdes de TI

Unidades

Indicador eletrdnico 2

Nota: O acesso também pode ser feito por meio do endereco: http://contas.tcu.gov.br/pls/apex/f?p=SAG.

Autenticacao no sistema - todos os perfis

Para autenticar-se no sistema utiliza-se a facilidade de “login integrado” ou digita-se o

nome de usuario e senha, como mostrado na figura abaixo.

I= Sign-in - Windows Internet Explorer

Q.‘— * || https:/flogin.bou,gov . brssofisp V| % | || % | | L~
i . . -
ﬁ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Caontrole, Integridads & Transparéncia
Portal
Sign-in
Informe seu nome de usudrio de Signon Unico e a senha para efetuar sign-in.
[ Login Integrado
MNome do Usuérin| |
Senha| |
ILogin ] [ Cancelar ]
Concluida Eg f Sites confidweis & 100% -
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http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/gestao_corporativa
http://contas.tcu.gov.br/pls/apex/f?p=SAG

Utilizacao do sistema - perfil “Usuario”

Visualizar todas as Solucdes de TI corporativas

Caminho: Solucdes

7

Assim que o usuario faz “login” no sistema, é apresentada uma tela com aparéncia
semelhante a da figura abaixo. Ela mostra a lista completa de todas as solucdes corporativas de TI
cadastradas.

Para ver informacdes adicionais sobre uma solucdo de Tl da lista, o usudrio deve clicar
sobre o nome da soluc¢do escolhida, conforme realgado em vermelho na figura abaixo.

Para navegar para a préoxima pdagina ou para voltar a uma pdgina anterior, utilizam-se os
controles em forma de setas, localizados na parte inferior direita da tela, conforme destacado em
verde na figura abaixo.

1@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO |

Sistema de Apoio 4 Gestdo de Solugbes Corporativas de Tl

Pagina inicial | Fale co

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatdrios | Auditoria S
Solugbes

Paraver informacdes adicionais, cliqgue no nome da solugio de TI.
Para editar os dados cligue na opcdo "Editar”, situada 3 esquerda do nome da solucio de Tl (opcdo disponivel somente para os gestores da solucio).

2l s ¥ B @,

Unidade Gestora

Nome Conhecido Subunidade Gestora Link da Solugdo

Editar Home da Solugdo

Auditoria de Dados

Geracéo e Edicdo Avancada
de arquives PDF

Efeitos em videos

Geracdo de Demonstracies
Autoracdo de DVD

Geraco de Aplicacies Flash

Editoracde Avancada de
Publicacies

Suite de De=ign Grafico,
Desenvolvimento Web e Edico
de Video

Software de Modelagem de
Processzos

Caontrole de Material &
Almoxarifado

ACL

Adobe Acrobat
Professional 8

Adobe After Efects

Adobe Captivate

Adobe Encore DVD

Adobe Flash

Adobe InDesign

Adobe Master
Collection

Ariz Toolest

AS|

SEFTI - Sec. de Fisc. de
Tec. da Informacéo

Sefic - Secretaria de
Infraestrutura de Tl

Sesap - Secret. de
Engenharia & Serv. de
Apoio

Setic - Secretaria de
Infraestrutura de Tl

Sesap - Secret. de
Engenharia e Serv. de
Apoio

Setic - Secretaria de
Infraestrutura de Tl

Setic - Secretaria de
Infraestrutura de Tl

ISC - Instituto Serzedello
Corréa

Seplan - Secretaria de
Planejamento & Gestdo

Selip - Sec. de Lictacies,

Contratos & Patrim.

SEFTVSA - Servico de
Administracdo da SEFTI

Sinet - Servico de Infraest. de
Estacies de Trab

Segraf - Servico de Producdo
Grafica

Diamb - Dir de Gestio do
Ambiente Computacional

Sesuc - Servico de Suporte a
Clientes

https://contas. tou.gov. briplslapex/f?
p=2935:1:43183618913352
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Visualizar dados bdsicos de uma Solugdo de TI corporativa
Caminho: Solu¢6es>Detalhes da Solugéo

Quando o usudrio clica sobre o nome de uma solucdo de Tl na lista apresentada na figura
anterior, o sistema apresenta outra tela, semelhante a figura abaixo, contendo detalhes das
informacdes relativas a solucdo de Tl selecionada.

Sistema de Apoio 4 Gestdo de Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatorios | Auditoria

Solugdes > Detalhes da Solugdo

Detalhes

Nome da Solugéo: Beneficios do Controle
Nome Conhecido: Beneficios do Caontrole
Link:
Data de Aprovagdo na CCG: 09/03/2012
Descrigdo: Beneficios do Controle
Observagéo:
Modalidade: Desenvolvimento Praprio
Situagdo: Em operacao
Tipo de Solugdo: Sistema interno
Abordagem: Centralizada
Unidade Provedora: 5T| - Secretaria de Soluctes de Tl
Unidade Gestora: SEGECEX - Secretaria-Geral de Controle Externo
Subunidade Gestora:
Unidade Demandante:
Beneficio Previsto:
Diata Inicial Provimento:
Data Inicial Operagéo:
Data Final Operagio:

Documnentos desta solucio.

/J" | | Linhas|15 v| fa’

Home Do Documento Tipo de Documento  Visualizar

Manual do ziztema.pdf Manual Download

- hitp:/fportal2.tcu.gowv.briportalBenef% C3%ADcios%20do%20Controle.pdf  Tutorial -

Visualizar documentos de uma Solugdo de TI corporativa
Caminho: Solug6es>Detalhes da Solugéo

O SAG fornece, por meio dessa op¢dao, um mecanismo de busca centralizada para documentos
com informacgdes de uso de todas as solugdes de Tl corporativas. Dentre os documentos que podem
estar cadastrados tem-se: manuais, tutoriais, FAQs, “demos”, etc.

Esses documentos sdao cadastrados pelos gestores da solugdo de Tl, com o objetivo de
fornecer aos usudrios as informacdes necessarias a correta utilizacdo da solucdo e a compreensao dos
processos de trabalho associados.

Caso existam documentos associados a solucdo de TI, eles serdo apresentados em uma
lista interna intitulada “Documentos desta solu¢do”, que fica situada no final da pagina que foi
mostrada na figura acima. Eventuais links para paginas no portal e que se destinam a documentar
a solucdo de Tl também podem estar registrados nessa lista.
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A figura a seguir mostra uma lista interna de documentos, contendo respectivamente um
documento e um link:

Documentos desta solugio.

E

/_) | | Linhas
-

1= vl iﬁv

Home Do Documento Tipo de Documento Visualizar

Manual do ziztema.pdf Manual Download

hitp:iportal2 tcu.gov.briportal/Bene % C3%ADCo2 %20d0% Tutarial
- 20Controle. pdf -

Para visualizar um documento presente na lista acima, cliqgue em “Download”. Para acessar
um link presente na lista, clique sobre ele.

Utilizacao do sistema - perfil “Gestor de solucao de TI”

Visualizar todas as Solucées de TI corporativas (Gestor)
Caminho: Solugdes
Caso o usudrio satisfaca um dos critérios para ser considerado gestor de uma solucdo de T,

a tela inicial apresentada pelo sistema sera semelhante aquela apresentada para o perfil
“Usudrios”, porém com o seguinte diferencial: estard habilitada a op¢do “Editar”, a esquerda do
nome de cada solucdo de Tl gerida. Para editar a solucdo, deve-se clicar sobre a imagem na forma
de lapis. A figura abaixo mostra, em realce, exemplo de tela contendo essa opc¢éao:

I'Eb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Sisterna de Apoio a Gestio de Solugbes Corporativas de TI

Solugdes | Gestores [ Relatdrios
Solugdes

Para ver infarmacdes adicionais, cliqgue no nome da solugdo de TI.
Para editar 05 dados clique na opgdo "Editar’, situada & esquerda do nome da solugédo de Tl (opgdo disponivel somente para os gestores d:

/3' [ | Linhas [15 v o 38

Editar Nome da Solugio Home Conhecido Unidade Gestora
Auditaria de Dados ACL ZEFTI Servign e
Geragéo & Edigo Avancads de arguivos PDF gdobe Acrobat Professional Setic Servigo di
Efeitoz em wideos Adohe After Efects Sezap Servigo d
Geragio de Demonstragdes Adobe Captivate Setic Dir de Ges
Autoragao de DVD Adohe Encore DD Sezap
Geragio de Aplicagies Flash Adobe Flazh Setic
Editoragéo Avangada de Publicagdes Addobe InDesign Setic Servigo d
Sute e Design Grafico, Desenvolvimento Yk e Edicéo de Acdobe Master Collaction lan

Wideo
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Editar dados de uma Solucgdo de TI corporativa (Gestor)
Caminho: Solu¢des>Cadastro de Solugcédo

Quando se clica na op¢do “Editar”, relativa a uma solucdo de TI, na lista que foi mostrada
na tela acima, o sistema apresenta outra tela, semelhante a figura abaixo, contendo as
informacgdes registradas sobre aquela solugdo de TI. As informagdes mostradas na figura abaixo
podem ser editadas pelos gestores da solucdo (outras informagdes relativas a abordagem,
modalidade, tipo, unidade provedora e gestora da solucdo de Tl somente podem ser editadas pelo
perfil “Administrador do SAG”).

Sistema de Apoio d Gestio de Solugdes Corporativas de TI

Solugoes | Gestores | Relatorios
Solugdes > Cadastro de Solugio

s

Solugdo sem document

Link

Editoragéo Avangads de Publicacies

Descrigio’

Enail’ |setic@lcu.gov.br

Unidade Demandante | | E

Custo Previsto R$ | |

Esforgo Previsto | |

Beneficios Previstos

Data Inicial Provimento |

Data Inicial Operagio |

Drata Final Operagio |

Cancelar

Editar documentos de uma Solugdo de TI corporativa(Gestor)
Caminho: Solug6es>Cadastro de Solugdo>Cadastro de Documento

Os gestores da solucdo de Tl podem registrar documentos a ela associados (ou links para
documentos pré-existentes em paginas no Portal). Para tanto, deve-se clicar no botdo “Adicionar
Documento”, que se encontra no lado direito da tela mostrada na figura anterior.

O propésito da inclusdo de documentos ou links é permitir que os gestores das solucdes
realizem uma importante atribuicdo: fornecer aos usuarios as informag¢des necessarias a correta
utilizacdo da solucdo e a compreensdo dos processos de trabalho associados.

De acordo com as melhores praticas de governanca de Tecnologia da Informacdo (Tl), o gestor
da solucdo, vinculado as unidades de negdcio da instituicdo, é a instdncia melhor capacitada para
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realizar essa funcdo. Normativos do Tribunal que tratam do provimento e gestdo das solucdes de TI
seguem essa recomendacao e atribuem tal competéncia a unidade gestora da solucdo de TI.

Ainda que o gestor da solucdo jd mantenha comunidade ou pagina no portal do TCU contendo
essas informacdes, é recomendavel que ele registre, por meio desta op¢do, os links para aquelas
paginas. Dessa forma, os usudrios poderao localizar de forma agil e facil, por meio de busca centralizada
no SAG, as informacgGes de uso para todas as solu¢des de Tl corporativas.

A tabela abaixo resume os tipos de documentos que podem ser cadastrados:

TIPO DE DOCUMENTO DESCRICAO
Manual Manual de utilizacdo da solucédo, contemplando todas suas funcionalidades.
Tutorial Semelhante ao roteiro, com foco na facilitacdo da auto-aprendizagem.
Roteiro InstrucGes detalhadas, passo a passo, de como realizar alguma acéao especifica.
FAQ Respostas a perguntas frequentes

Demonstracdo de uso da solugdo ou de parte dela, normalmente na forma de video
Demo ou de apresenta¢do. Busca-se apresentar de forma realista as interfaces da solucéo de
TI com o usuério.

Acordo de nivel de servico feito entre as unidades gestora e provedora da solucéo de

SLA TI.

Ajuda Instrumento semelhante ao manual

A figura a seguir mostra exemplo de uma lista de documentos cadastrados para uma
solucdo de Tl, e, em destaque, o botdo que permite ao gestor incluir novos documentos/links.

Pagina inicial | Fale conosco

S

/:_J" | | Linhas ij&'

Home Do Documento Tipo de Documento Visualizar
_/’ Manual do ziztema.pdf Manual Dowwnload
-/ hitp:/iportal2. tcu.gov.br/portallBene Tutorial

- C3%ADcins%20d0%20Controle. pdf -

1-2de?

Adicionar Documento

Quando se clica no botdo “Adicionar Documento”, o sistema apresenta tela semelhante a

abaixo:
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@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Sistemna de Apoio a Gestdo de Solugdes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatdrios | Auditoria

Solugbes > Cadastro de Solugdo > Cadastro de Documento

Informe como campo obrigatdrio o Documento ou o Link.
Solugdo Beneficios do Controle

Data Inicial |
Data Final | i
Documento | K_ |[ Procurar... |
e,
Link | |
Tipo de Documento"l |E|

| Cancelar || Salvar |

Caso se deseje incluir um “link” para paginas ou documentos pré-existentes e publicados
no Portal, basta informa-lo no campo correspondente. Caso se deseje incluir diretamente um novo
documento, deve-se clicar no botdo “Procurar...” (realcado na figura anterior). A partir disso, abre-
se uma caixa de didlogo para escolha do arquivo, semelhante a mostrada na figura abaixo:

Escolher arguivo a carregar
Examinar. | () Temp =l « 35 A FF
- BFaQ. doc
‘.--J Wﬁ Manual do siskema,pdf
Recent (Ewmiruta da processo de gerenciament de portfolio, zip
E instaladorAdobeReader  kxt
?i_' EM] instaladdobeReader kxk
E] substituibosks, bxk
Diesktop E] instalaFirefox, bxt

. [Z] instala?-zip. txt

__.-} E] #lscripta# . log

| EM] instalaHashalc, bk

E] inventario.log

[Z] instalaFileshredder.bxt
E] wsus_reqgistro,bxt

EM] horario_werao_spark.log
E] logininfo.log

o E] sisdoc-jar-mds. txt
Q_@ 8\ >
Meus locais d -
eusrendc;als 2 eme do st | j Abrir |
j Cancelar

Meus
documentos

=

teu computadaor

Arquivos do bpo: |Todos 03 Arquivos [
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Listar os gestores de uma Solugdo de TI corporativa(Gestor)
Caminho: Gestores

Esta acdo é realizada por meio da aba “Gestores”, localizada no menu superior do sistema,
e s6 pode ser realizada por gestores de uma solucdo de TI. A tela apresentada é semelhante a
abaixo:

I'Eb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Sistema de Apoio 4 Gestio de Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatdrios | Auditoria

Gestores

Mota: Esta tela somente apresenta conteddo para usudrios que sdo gestores de solugies de TI.
Para ver o3 gestores cadastrados, clique no nome da solucio de T1.
Para editar gestores, clique na opgio "Editar”, situada a esquerda do nome da solugdo de Tl (opgdo disponivel samente para os gestores da solucéo).

/'Jv| | Linhas [ 15 v|§av

G%s Home da Solugido Home Conhecido Unidade Gestora Subunidade Gestora
Acesso a Guiag Gfips Emitidas por Empresas GfipWeb SECEX-S -
Apoio ao Gerenciamento & Acompanhamento das Sessies  Sagas Sezes -
Aces=o ao Siafi para treinamento SI&F| Educacional Adadmin Gpublic

3} Acesso 4 Base de Dados da Legislacdo Brasileira Datalegis I5C 12 Didec

"gf c Agenda de Curzos £ Treinamentos > Agenda de Cursos ISC -

S} Ambiente Virtual de Educacio Corperativa do TCU AVECTCU ISC -
Autenticacio de Certificados de Treinamentos Certificados I5C -
Biblioteca Forense Digital Biblioteca Forense Digital Adadmin -

& Bolea Idicma Bolea Idioma sC =
Enciclopedia Juridica Soibelman Enciclopédia Juridica I5C =

@ Gestdo de Publicacies e Controle de Estoque Publicactes 15T -
Hiztorice de Treinamentos ; Pez=zoal € da Unidade 10. Historico de Treinamentos ISC -

Observagao: a tela acima ndo apresentara conteudo, caso o usuario ndo seja gestor de nenhuma solugdo de TI.

Para visualizar os gestores cadastrados para uma certa solucao de Tl, deve-se clicar sobre o
nome da solugdo na lista, conforme realcado em verde na figura acima.

Feito isto, serd apresentada uma tela semelhante a mostrada na figura abaixo, a qual
contém, na parte inferior, uma lista com todos os servidores que estdo cadastrados como gestores
delegados da solucdo:
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Sistema de Apoio 4 Gestio de Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatdrios | Auditoria

Gestores > Detalhes de Gestores

Dados da Solugdo

Nome da Solugdo: Geracio de Demonstraches
Nome Conhecido: Adobe Captivate
Unidade Provedora: Setic - Secretaria de Infraestrutura de Tl
Unidade Gestora: Setic - Secretaria de Infraestrutura de Tl
Subunidade Gestora: Diamb - Dir de Gestdo do Ambiente Computacional

(Gestores desta solucdo.

jX | umes 1= ] B G,

Home Do Servidor Autorfza.’ia Para Subdelegar Data Inicial Data Final

Jodo da Silva Nio > >

LN — | -

Voltar |

Editar os gestores de uma Solugdo de TI corporativa(Gestor)
Caminho: Gestores

Esta acdo é realizada por meio da aba “Gestores”, localizada no menu superior do sistema,
e pode ser realizada pelos gestores da solucdo de Tl (exceto o gestor delegado que ndo tenha

autorizacdo para subdelegar). Na lista que é apresentada, os gestores de uma certa solucao de Tl
terdo habilitada a opg¢do “Editar Gestores”, por meio do link/imagem a esquerda do nome da
solucdo, como no exemplo da figura abaixo:

G%s Nome da Solugéo Nome Conhecido Unidade Gestora Subunidade Gestora
Acez=o a Guiaz Gfips Emitidaz por Emprezasz Gfip\Web SECEX-S -
Apoio ao Gerenciamento € Acompanhamento das Sessdes  Sagas Sezes -
Acezzo ao Siafi para treinamento SIAFI Educacional Adadmin Gpublic
@ Acezzo 3 Base de Dados da Legizlacdo Brasileira Datalegis ISC 12 Didec
5 Agenda de Cursos & Treinamentos Agenda de Cursos ISC -
@ Anmbients Virtual de Educa-;ﬁu Corporativa do TCU AVECTCU IsC -
Autenticacdio de Certificados de Treinamentos Certificados ISC -
Biblioteca Forense Digital Biblioteca Forense Digital Adadmin -
2 Bolsa Idioma Bolsa ldioma 5C -
Frririnnédia liridira Snikelman Frririnnédia liridica 1= -

Ao clicar no link/imagem que fica na coluna “Editar Gestores” (realce em vermelho acima)
é apresentada uma tela semelhante a da figura abaixo:
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Sisterma de Apoio a Gestdo de Solugbes Corporativas de TI

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatorios | Auditoria

Gestores > Editar Gestores

Dados da Solugdo

Nome da Solugio: Geracio de Demonstracies
Home Conhecido: Adobe Captivate

Unidade Provedora: Setic - Secretaria de Infraestrutura de T1
Unidade Gestora: Setic - Secretaria de Infraestrutura de Tl

Subunidade Gestora: Diamb - Dir de Gestao do Ambiente Computacionial

/'Jv| | Linhas[15 | i‘&'

Home Do Servidor Autorizagdo Para Subdelegar Data Inicial Data Final

2" Jofoda Sikva Nio - _

1-1de

| Canc:elar(” Cadastrar Gestor

Na tela acima, ha possibilidade de duas a¢Ges relacionadas ao cadastro de gestores da
solugdo de Tl. A primeira, trata-se de cadastrar uma subunidade gestora para a solu¢ao de Tl, o
que pode ser feito por meio do botdo “Editar”, realcado em - na figura acima. A segunda
acdo, trata-se de cadastrar um servidor (pessoa) como gestor delegado, o que pode ser feito por
meio do botdo “Cadastrar Gestor”, realgado em - na figura acima.

Ao se cadastrar uma pessoa como gestor delegado, pode-se optar por delegar ou nao
poderes para que ele cadastre/exclua outros gestores, como mostrado em realce no exemplo da
figura abaixo:

TEb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAQ

Sistema de Apoio a Gestdode Solugdes Corporativasde Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatérios | Auditoria
Gestores=Editar Gestores=Cadastro de Gestores de Solugdes

Somente senvidores da mesma unidade podem ser delegados gestores.

Cadastro de Gestores de Solucoes

Nome da Solugdo SolugdoA
Unidade Gestora Secretariade InfragstruturadeTI

Senridor*|:_:.':—:::+z De Sowz a |E|

Datalnicial | |
Data Final | |_2]

Autorizagao para Subdelegar* () gim (8 Mao

| Cancelar || Salvar |
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No caso de se cadastrar uma subunidade gestora para a solucdo de Tl, a selecdo é feita na
opcao mostrada em realce no exemplo da figura abaixo. Somente sdo listadas as subunidades
vinculadas hierarquicamente, na estrutura organizacional, a unidade gestora da solugdo.

Sistema de Apoio a Gestaode Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatorios | Auditoria

Gestores>Editar Gestores>Cadastro de Subunidade

Home da Solugao: SolugoA

Unidade Gestora: Secretariade Infraestrutura de Tl

Subunidade Gestora®

Cancelar H Salvar |

Observagoes sobre os diferentes tipos de gestores de solucdo de TI

1) Um servidor (-) cadastrado como gestor delegado de uma solucdo de Tl também
poderd cadastrar/excluir outros gestores da mesma solucdo desde que conste, no seu
cadastro, a informacdo de que tem “autorizacao para subdelegar”.

2) O efeito de se cadastrar uma subunidade gestora para a solugao de Tl é que o sistema
considerard o atual titular de tal subunidade como um gestor, independentemente da
pessoa que esteja ocupando o cargo.

3) O “gestor primario” é o titular da unidade gestora da solucdo de Tl e ndo é cadastrado por
meio de nenhuma das op¢des mostradas acima. Ele é reconhecido automaticamente pelo
sistema no instante imediatamente posterior ao cadastramento inicial da solucdo de TI.
Observe-se que somente esse gestor podera dar inicio ao processo de cadastramento de
servidores (pessoas) e/ou de subunidade gestora para a solucdo de TI.
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Utilizacao do sistema - perfil “Administrador do SAG”

O perfil “Administrador do SAG” pode realizar todas as a¢des permitidas aos demais perfis

e também agdes exclusivas, as quais serdo apresentadas nas subsegOes a seguir.

Cadastrar nova solugdo de TI

O cadastramento é feito a partir do botdo “Nova Solugdo”, acessivel a partir da tela inicial
do sistema, conforme exemplo na figura abaixo:

@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Sistema de Apoio a Gestdo de Solugbes Corporativas de Tl

Solugdes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatdrios | Auditoria
Lista de Solugtes

Este sistema atende ao disposto no art. 15 da Portaria- TCU n® 1586/2012.
Para ver informaces adicionais, cligue no nome da solucdo de TI.
Para editar os dados clique na opcio "Editar”, situada 3 esquerda do nome da solugio de T (opcio disponivel somente para os gestores da solucio).

=
/J | | Linhas
v

Editar Home da Solugdo NHome Conhecido Unidade Gestora Subunidade Gestora
Aceszze a Guias Gfipe Emitidaz por Empresas GfipWeb SECEX-S5 - hitpe:Megin.ive.comiogin.s
Apoio ac Gerenciamente & Acompanhamente das Sessfies  Sagas Sezes -
/ Aceszzoe ac Siafi para treinamento SIAF] Educacional Adadmin Gprod
Acesse 4 Base de Dados da Legislacdo Brasileira Datalegiz ISC 1= Didec
Agenda de Curzos & Treinamentos Agenda de Curzos ISC -
Ambiente Virtual de Educacdoe Corporativa do TCU AVECTCU ISC -
Autenticacdo de Certificados de Treinamentos Certificados ISC -
j Biblicteca Forense Digital Biblioteca Forense Digital Adadmin -
Bolza ldioma Bolza ldioma ISC -
Enciclopédia Juridica Soibelman Enciclopédia Juridica ISC -
Gestdo de Publicacies e Controle de Estoque Publicagies 1SC -
Histdrico de Treinamentos ; Pessoal e da Unidade 10. Histérico de Treinamentos ISC -

Inemricdn Flatrinica am Erantas Inemricdn Flatrinica am Frantns er

Quando se clica no botdo realcado na figura anterior, é apresentada tela semelhante a
figura abaixo, na qual deverdo ser inseridas informagdes bdsicas sobre a Solucdo de Tl e,
opcionalmente, documentos:
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1'& TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Sistema de Apoio 4 Gestdo de Solugbes Corporativas de TI

Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatorios | Auditoria

Pagina inicial | Fale conosco

- de Soluci

Unidade Provedora®

Data de Aprovagédo na CCG* l:l

&

Cadastro de Solugao

Modalidade" |

Unidade Gestora®

Nome da Solugdo® |

Nome Conhecido"|

Tipo de Solugdo® |

Situagéo” |

Observagbes

Link

Descrigdo”

2

| Linhas [ 15

Solugdo sem documentos.

Edi¢cdo completa dos dados de qualquer solugdo de TI

O perfil “Administrador do SAG” pode editar os dados de qualquer solugdo de TI, por meio

do link, na forma de lapis, disponivel na coluna “Editar”, ao lado esquerdo do nome de cada
solugdo, na tela inicial do sistema, conforme realcado na figura abaixo:

Sistema de Apoio a Gestio de Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes

Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatdrios | Auditoria

Lista de Solugbes

Este sisterma atende ao disposio no art. 15 da Pordaria- TCU n® 156/2012.

Para ver informacées adicionais, clique no nome da solucdo de T1.

Para editar o5 dados cligue na opcaoe "Editar”, situada 3 esquerda do nome da solucde de Tl (opgdo disponivel somente para os gestores da solucio).

| tnnas (15 +]

2

AN E

Aceseo a Guias Gfipe Emitidas por Empresas

Apoic ac Gerenciamento & Acompanhamento das Sessies

Acesso ao Siafi para treinamento

@ Acesso a Base de Dados da Legislacio Brasileira

LRALRLRRNRRRRS

Agenda de Curzos e Treinamentos

Ambiente Virtual de Educacdo Corporativa do TCU
Autenticacio de Cerificados de Treinamentos
Biblioteca Forense Digital

Bolza idioma

Enciclopédia Juridica Soibelman

Gestdo de Publicacies & Controle de Estogue
Histérico de Treinamentos ; Pessoal e da Unidade
Inzscricéo Eletronica em Eventos

Sistema de Automacdo do ISC

Sistema de Biblioteca

&,

Nome Conhecido
Gfip\Web
Sagas
SIAFI Educacional
Datalegiz
Agenda de Curzos
AVECTCU
Certificados
Biblioteca Forense Digital
Bolza Idioma
Enciclopédia Juridica
Publicaciies
10. Histérico de Treinamentos
Inscricéo Eletrdnica em Eventos
ISC Net
Sofia

de Gestora

Adadmin
I5C
ISC
ISC
ISC
Adadmin
I5C
ISC
I5C
ISC
I5C
ISC
I5C

Subunidade Gestora

hitps:Mogin.live.com/ogin.erf?wa=wsignin1.0&rps
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Ao clicar no botdo “Editar” de uma solucdo de Tl, serd mostrada tela semelhante a da
préoxima figura. O “Administrador do SAG” podera entdo editar qualquer campo, ou ainda, excluir

a solug¢do, como se vé nos pontos em realce.

Sistema de Apoio a Gestdo de Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatdrios | Auditoria

Solugbes > Cadastro de Solugio

Cadastro de Solugio 2l

Solugdie sem documentos.

Abordage ﬂ De=zcentralizada w . | Adicionar Documento |

Modalidade’|:e--» P—

| Linh

Unidade Provedora®

Unidade Gestora® |3§_3.f:_' - Secretaria de Gestio de Pe

Home da Solugio® |Bancu de Competéncias |

Nome Conhecido® |Bancu de Competéncias |

Tipo de Solugio® |3-:-:e-"5 nterno |E[
Situagio® |Z operacio |E[

Data de Aprovagdo na CCG* |03/03/2012 FH

Observagbes

Link

Banco de Competéncias

Descrigio®

Data Inicial Provimento

Data Inicial Operagdo |

Data Final Operagéo | [

| Canoelal( || Deletar ||)Salvar |
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Edi¢cdo completa dos Gestores de qualquer solugdo de TI

Na aba “Gestores”, o perfil “Administrador do SAG” pode editar os gestores bem como a

subunidade-gestora de qualquer solucdo de TI. Isso é feito por meio do link disponivel na coluna
“Editar Gestores”, ao lado esquerdo do nome de cada solugdo, conforme realcado na figura
abaixo:

T& TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Sistema de Apoio 4 Gestio de Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatorios | Auditoria

Gestores

MNota: Esta tela somente apresenta contelido para usudrios que sdo gestores de solucdes de Tl
Parawver os gestores cadastrados, clique no nome da solucdo de TI.
Para editar gestores, clique na opcio "Editar”, situada 3 esquerda do nome da solucio de Tl (opcio disponivel somente para os gestores da solugdo).

/'Jv| | Linhas [ 15 v|§av

Editar
Gestores

Home da Solugdo Home Conhecido Unidade Gestora Subunidade Gestora

2'3 Acesso a Guias Gfips Emitidas por Emprezas GfipWeb SECEX-S -

ﬁ Apoio ao Gerenciamento & Acompanhamento das Sezzfes  Sagas Seses -

ﬁ Acesso ao Siafi para treinamento SIAF] Educacional Adadmin Gprod

Acesso 4 Base de Dados da Legislacdo Brasieira Datalegis I5C 12 Didec

5 Agenda de Curzos £ Treinamentos Agenda de Curzos IsC -

ﬁ Ambiente Virtual de Educacio Corporativa do TCU AVECTCU ISC -

2'3 Autenticaco de Certificados de Treinamentos Certificados ISC -

ﬁ Biblioteca Forense Digital Biblioteca Forense Digital Adadmin -

2% Bolsa Idioma Bolsa Idioma 5C .

o Frrirlanédia liridica Saikeiman Frrirlanédia luridica e -

Gerir tabelas auxiliares

O “Administrador do SAG” poderd editar as tabelas mostradas na figura abaixo, por meio

da opcdo “Tabelas Auxiliares” (somente disponivel para usuarios com esse perfil).

1'& TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Sistema de Apoio a Gestdo de Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores() Tabelas Auxiliares |Relatorios | Auditoria
g

Tabelas Auxiliares

Selecione uma tabela para visualizar, incluir, alterar ou deletar registros.
Tipos de Abordagem
Tipes de Documento
Tipos de Modalidade
Tipos de Stuacdo
Tipos de Sclucdo
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Ver “log” do sistema

O “Administrador do SAG” poderd ver registros de auditoria do sistema (log), por meio da

opcao “Auditoria” (somente disponivel para usudrios com esse perfil), conforme exemplo

mostrado na figura abaixo.

1'& TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Pagina inicial | Fale conosco

Sistena de Apoio a Gestdo de Solugtes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares Relatt’)rio Auditoria

Auditoria —
Acdes realizadas nas bases de dados do sistema.

Login Agbes Data de atualizagéo
X089593882633 | Alteracdo. .. -~ T — 1310312012
GUIMARAES e, 09/03/2012
09593882633 | Alteracde = '~ - e o 09/03/2012
08593882633 | Insercio . - oo ' 09/03/2012
GELSONH Inser,Z. 2.l .l 09/03/2012
GELSONH Delecdo  ~ I 09/03/2012
GELSONH Tt T e e 7T 09/03/2012
GELSONH T Ree Ll It o 09/03/2012
GELSONH e P 09/03/2012
GELSONH s - e ol e 09/03/2012
X08593882633 | Insercdo - 7o o - 09/03/2012
X08593882633 | Alterag” _ 09/03/2012
X08593882633 | Alter ,© -t -o-- - o- - o077 7| 09032012
X08593882633 | Alteracdo . "7 Tt oo oI T L 09/03/2012
GELSONH Alteragdo © T -~ L _ 08/03/2012

linha(s) 1 - 15 de mais do que 500 Proximo =

Visualizar/imprimir relatorios - todos os perfis
Usuarios de todos os perfis podem visualizar ou imprimir os relatérios mostrados na tela
abaixo, por meio da opgdo “Relatérios”, que encontra-se no menu superior do sistema:

| (€ Relatdrios | |

@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Sistema de Apoio a4 Gestio de Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliards | Relatdrios uditoria

Relatorios

Selecione o relatdrio que deseja visualizar ou imprimir.
Soluctes Corporativaz de Tl - Unidades Gestoras
Solugies Corporativas de Tl - Unidades Gestoras & Provedoras
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Para imprimir um relatério, deve-se clicar na op¢ao “Imprimir” que fica no canto inferior

esquerdo do relatdério que estd sendo visualizado, como mostrado em realce no exemplo da figura

abaixo:

Téb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Sistema de Apoio & Gestio de Solugbes Corporativas de Tl

Solugbes | Gestores | Tabelas Auxiliares | Relatdrios | Auditoria

Nome Conhecido
ASolucao Correta
AAAAAAAL
Ad_11_22
ACL

Adobe Acrobat
Professional 8

Adobe After Efects
Adobe Captivate
Adobe Encore DVD
Adobe Flash
Adobe InDesign

Adobe Master Collection

Adobe Premiere
ADP
Agenda de Cursos

Relatorios > Solugbes Corporativas de Tl - Unidades Gestoras

Home da Solugdo
ASolucao Correta
AAAAARL
MM 1122
Auditoria de Dados

Geracdo e Edicio Avancada de arguivos POF

Efeitos em videos

Geracdo de Demonstracies
Autoracio de DVD

Geracio de Aplicaches Flash
Editoracio Avancada de Publicacies

Suite de Design Grafice, Desenvolvimente Web e Edicio
de Video

Edicio de audio e video - Premiere

Extracio e Andlise de Dados Publices Oficiais

Agenda de Cursos e Treinamentos

Acesso ao Sistema de Ajuste de Guias de Arrecadacio

Descrigdo
Solugao Correta.
AMBAL
Uma boa solucao
Auditoria de Dados

Geracio e Edicio Avancada de arquivos POF

Efeitos em videos

Geracdo de Demonstracies
Autoracio de DVD

Geracio de AplicacBes Flash
Editoracio Avancada de Publicactes

Suite de Design Grafice, Desenvolvimente Web e Edicio
de Video

Edicdo de dudio e video - Premiere

Extracie e Andlise de Dados Plblices Oficiais

Agenda de Cursos e Treinamentos

Acesso ao Sistema de Ajuste de Guias de Arrecadacio

Subunidade

SEFTISA
Sinet

Segraf
Diamhb
Diman

Sesuc
Gpublic

Cenge

Nessa mesma tela, a navegacdo para a préxima pagina ou para uma pagina anterior pode

ser feita por meio dos controles situados no lado inferior direito da tela, que sdo mostrados em

realce na figura abaixo.

Quando se clica em “Imprimir”, é apresentada caixa de didlogo semelhante a abaixo.

Download de Arguivos

Deseja salvar ou abrir este arquivo?

i3 Mome:

Origem:  contas.tcu.gov.br

o _TI_-_Anexo_da_Portaria-TC_n®_276_2008. pdf

| =t | Tipo:  Adobe Acrobat Document

X]

abir | |

Salvar ] [ Cancelar |

Ermbara arquivos provenientes da Internet poszam ser Gkeiz, alguns
arquivos podem danificar seu computadar. Se vocé ndo confiar em
= zUa anigem, nao abra nem zalve este arquivo. Qual & o nizco?
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Ao se clicar em “Abrir”, o relatério sera entdo aberto no visualizador de arquivos PDF
padrdo, e poderd ser efetivamente impresso a partir dele (exemplo na figura abaixo):

Informagoes_Basicas[1]. pdf - Adobe Reader

ik Solugdes_Corporativas_de T

Editar Visualizar Janela Ajuda

Solu¢des Corporativas de Tl - Unidades Gestoras

Abrir... Chrl+O L = o
[ abrir i ) ﬂ | | o &2 | E Comentari
Oficiais
Salvar como ¥ rsose Agenda de Cursos e I1SC
Anexar ao e-mail, .. Trei itos
lema de | Acesso ao Sistema de SECEX-5
Is de Ajuste de Guias de
Fechar Chrl+w 1
Propriedades. .. Chrl+D
(.@ Imprimir. . ) Chrl+P
10Dn.. N\SolugBes_Corporat, ,.Bes_Basicas[1].pdf
Sair Chrl+Q

A dacé Arr dacé

Anfivirus Protegéo Antivirus Protegdo Antivirus Setic

Aris Toolset Software de Software de Seplan
Modelagem de Modelagem de
Processos Processos

ASI Controle de Material e | Controle de Material Selip
Almoxarifado Almoxarifado

Ativa Acesso ao Sistema Acesso ao Siafi para SEGECEX
Ativa treinamento

Atos Atos Nomativos do Atos Normativos do Seses
TCU TCU

Autocad Projetos de Projetos de Sesap
Engenharia Ei hari;

Autocad Civil 3D Modelagem de Modelagem de SECOB-1
Informagdes de Informagdes de
Construgdo Construgéo

AVEC TCU Ambiente Virtual de Ambiente Virtual de ISC
Educag&o Comp Ed Ao Corporati
do TCU do TCU
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