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Distribuída em Portugal por OPTEX S.L. 

KIT DE VIGILÂNCIA 

Câmara IP : KSN-E18FA 
Gencod : 3539290022685 

MANUAL DE UTILIZAÇÃO* 

Versão 1.1  
*Consulte nosso sitio para obter se é necessário a  última 

versão dos manuais. 

Funciona exclusivamente em nossa plataforma Home Confort.  
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Los kits 
Interiores 
MPEG 
 
 

Los kits 
Interiores  
Motorizados 
MPEG 
 
 

Los kits 
Exteriores 
MPEG 

Nessos CAM-E59MB  
 
• Sensor cor  : CMOS 300 000 pixeles  
• Débito : até 30 imagens por segundos 
• Resolução: 640 x 480 / 320 x 240 
• Ângulo de vista : 60°   Zoom x3            
• Motorizada : 355° (horizontal) 90° (vertical) 
• Wifi :802.11 b/g/n 

Eurotas CAM-I49MN (Preta) y CAM-I49MB (Branca) 

 
• Sensor cor CMOS: 300 000 pixeles  
• Débito : até 30 imagens por segundos 
• Ângulo de vista : 60°  
• Resolução : 640 x 480 / 320 x 240  / 160 x 120  
• Motorizada 270° (horizontal) 90° (vertical) 
• Visão nocturna : 10 LED  
• Wifi : 802.11 b/g/n 

Elasa CAM-I44FB (Branca) & CAM-I45FN (Preta) 
 

• Sensor cor: CMOS: 300 000 pixeles  
• Débito : até 30 imagens por segundos 
• Ângulo de vista : 60° 
• Resolução : 640 x 480 / 320 x 240  / 160 x 120  
• Visão nocturna : 15 LED 
• Wifi : 802.11 b/g/n 

Nestos CAM-E54FA  
 
• Sensor cor: CMOS 300 000 pixeles  
• Débito :  até 30 imagens por segundos 
• Visão nocturna : 24 LED  
• Ângulo de vista : 60°   
• Resolução : 640 x 480 / 320 x 240  / 160 x 120        
• I/O : Contactos Entrada / saída  
• Wifi : 802.11 b/g/n 

 

 

• Acesso usuário reservado na plataforma segura HOME CONFORT  

• Acesso ao vivo e ilimitado às câmaras de vídeo vigilância  

• Possibilidade de controlar 3 lugares diferentes (ex. : casa principal, sítio, escritório)  

• Possibilidade de gerir todas as câmaras no lugar de sua eleição (até 6 câmaras possíveis)  

• Alertas e-mails ilimitadas por detecção de allanamientos ou de eventos ( envio de fotos, até 6)  

• Gravação vídeo imediata na plataforma segura (6 x 5 minutos gratuitos/cópia de segurança 15 dias)  

• Tomada de fotos e gravação na plataforma segura (cópia de segurança 15 dias)  

• Aplicação iPhone, iPad, Androïd e Smartphones (alertas e visualizações)  

• Assistência para a instalação incluída no preço do produto 

PACK VIGILÂNCIA ESTANDARD :    Os serviços gratuitos incluídos  EM OPÇÃO  
 

 Durações de gravações  

adicionais  
 

 Alertas SMS 

Descubra uma ampla selecção de kits de vigilância WIFI 
interiores, motorizados ou exteriores (Funciona exclusivamente em nossa plataforma Home Confort) 

Encontre todos nossos produtos em :  www.home-confort.net  
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CONTEÚDO DO PACK DE VIGILÂNCIA HOME CONFORT  

Modelo KSN-E18FA 

 Uma Câmara de vigilância IP com  antena Wifi. 

 Base  metálica com rotula multi-posições que se pode fixar numa parede ou um teto. 

 Um kit de fixação mural composto de uma série de parafusos e de tacos.  

 Um cabo rede Ethernet RJ45/RJ45 .   

 Um adaptador de corrente. 

 Um manual de utilização em Castelhano. 

 Um enlace de instalação da aplicação . 

PRECAUÇÕES 
 
Configuração requerida para seu PC : 
 

 Configuração material mínima  : Processador (CPU) 2.06 GHz, 2 Go de memória (RAM) 

                                                                       Adaptador rede Ethernet  10/100 BASEIE-T 
                                                                       Cartão vídeo VGA de um mínimo de 64 Mo 

 Sistema de exploração : versão desde Windows® 2000, XP sp2 , Vista®, Windows®7 y 8, MAC OS 10.5, Linux 

 

 Navegador : versão desde Internet Explorer® 7,  Mozilla Firefox® 3.5, Safari® 4, Google Chrome®  

 

 Acesso à rede internet (ex.: ADSL Box) ou rede sem cabo WIFI  802.11 b/g/n 

Nota : a visualização a distância das imagens tomadas pela câmara IP precisa uma rede Internet de alto débito.  

Home Confort  / Kit de vigilância                                                                                                                                                                                                                                               

Nota:  

O adaptador de corrente é especifico a esta câmara, 

a utilização de um outro tipo de adaptador 

danificaria sua câmara e anularia toda a garantia. 

Consultar-nos imperativamente em caso de falha. 
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IMPORTANTE 
 
O usuário deste produto é totalmente responsável e deve verificar que a utilização esteja conforme à li em 
vigor para a vídeo vigilância em Portugal 
 
 
Fora de Portugal e Europa : Informar-se para perto de as autoridades competentes do país concier-
ne respeito à utilização de produtos de vídeo vigilância. 

Conselho de utilização: 

A ler em prioridade: 
 

 Tome o tempo para ler o manual de utilização cuidadosamente dantes de instalar ou de utilizar este   
          produto. 

 Verifique de tal em tal em nosso sitio internet nossas actualizações de manual e de software. 
 
Advertência : 

 No caso de uma avaria ou de um defeito da câmara, nunca abrir ou consertar você mesmo, só uma 
pessoa ou uma empresa habilitada por Home Confort pode o fazer. 

 Recomenda-se não instalar este sistema em lugares excessivamente húmidos, quentes, ou muito 
sujo. 

 

 Evite os lugares expostos a vibrações fortes. 
 

 Não pôr ao lado da câmara telefones móveis 2.4 GHz ou outras fontes de emissões rádio bem como 
equipas Bluetooth ou micro-ondas, poderia ocasionar uma degradação das comunicações WIFI da 
câmara. Afaste pelo menos de 1 metro. 
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CONSIGNAS DE SEGURANÇA 
 

 Não deixe a câmara ao alcance de meninos de menos de 36  meses. 

 Esta câmara pode ser utilizada em exterior, para isso deve proteger as conexões e o bloco de alimentação numa 

caixa estanca (não incluída)  

 Não ligar o adaptador de corrente as mãos molhadas. 

 Nunca pôr esta câmara num liquido (água, azeite, etc.). 

 Não abrir esta câmara, só uma pessoa qualificada  pode o fazer! 

 Não instalar este dispositivo num espaço confinado; o produto tem que estar num espaço ventilado. Não se deve 

obstruir as ventilaciones. 

 Cuidado: verifique as informações de segurança indicadas na tomada eléctrica dantes de instalar e de utilizar este 

dispositivo. 

 
 
 
 
 

CUIDADO: 
Não deve atirar este produto com seus resíduos domésticos. Um sistema de recolhida selectiva para este tipo de produto é clocado 
pelos municípios, deve informar-se para perto de sua prefeitura com o fim de conhecer as localizações. 
 
Não obstante, os produtos eléctricos e electrónicos contêm substâncias nefastos para o meio ambiente ou a saúde e devem ser 
reciclados. 
Este símbolo indica que as equipas eléctricas e electrónicos estão sujeitos a uma recolhida selectiva, representa um contêiner de lixo  

com rodas tachado. 

 
 
Ao final de sua vida, este produto deve ser reciclado ! 
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Descrição da câmara* 

Home Confort / Kit de vigilância                                                                                                                  Características tecnicas   

Vista Geral 

LED infravermelho (x18) 
 

SUPORTE DA BASE  

ANTENA WIFI 
 OBJECTIVO 

VISERA 
 

SENSOR FOTOSENSIBLE 
(Nível de luz dia/noite) 
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Descrição da câmara* 

* foto non contractual 

Detalhe das conexões 

Em caso de bloqueio da câmara, pode realizar um reinicio da câmara sem cortar a alimentação, apoie no 
botão Reset durante 20 segundos. Deve reinstalar a câmara em seu espaço home-confort .                                                               
Cuidado o reinicio desta câmara dura um mínimo de 1 minuto. 

RESET  
 TOMADA DE 

ALIMENTAÇÃO  
Ligue a tomada do   

adaptador de corrente 

TOMADA 
ETHERNET RJ 45 
Conexão com a 
rede informática 

 
 

IMPORTANTE: 
Para uma utilização exterior, 
recomenda-se de proteger numa 
caixa estanca (não incluída) o 
conjunto das conexões desta 
câmara. 

CONTACTOS  I/O                           
(Entradas /Saidas)  
Permite o controle de 
módulos opcionais, ver 
nosso sitio (o conector não 
é incluído) 
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Para instalar e guardar sua câmara,  introduza o enlace seguinte na barra de 

direcções de seu navegador : 

 

    http://service.home-confort.net 

depois siga as instruções para instalar seu kit em 5 minutos ! 

 

 

Home Confort / Instalación rápida                                                                                                                                                 

Pode descarregar ultima-a versão da guia de instalação no enlace seguinte :  
 

www.home-confort.net 
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Serviço Assistência  
Suporte Aplicação software Home Confort e Suporte Material, avaria 

produto 

Você encontra problemas de instalação ou de utilização , lhe informamos que 
o serviço técnico de HOME CONFORT é o único HABILITADO a diagnosticar o 
problema encontrado por seu produto (software ou material). 
 Se tem problemas  ou perguntas respeito à instalação deste produto: 
avaria na instalação (não se encontra a câmara, não detecta o Wifi, não é visível desde o 
exterior, defeito técnico do produto, acessórios que faltam, etc.) : 
 
> Deve imperativamente  contactar nosso suporte técnico recheando no SITE Home 
Confort o «Formulario Diagnostic» nesta direcção internet : 

 

http://www.home-confort.net/content/formulaire-diagnostic 
 

Receberá por e-mail um número de assunção (N° de ticket), a conservar. 
 

O serviço Assistência contestar-lhe-á num prazo máximo de 24 h a 48 h  
da Segunda-feira à Sexta-feira: 9h -12h / 14h-17h 

 
Para mas informações nos acessórios ou os novos modelos, consulte nosso  sitio internet    

www.home-confort.net        
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INFORMACIONES Y CARACTERÍSTICAS TECNICAS DE LA CÁMARA 

Funciones Elementos Descrição 

Captura de imagem   

Sensor CMOS  

Pixel 300k 

Iluminação Mínimo  0 Lux (Com Infravermelho ativo) 

Objectivo f=3.6mm, F=2.4,   Ángulo de vista de 60°  

Vídeo y Audio 

Resolução 640 x 480(VGA) / 320 x 240(QVGA), 160 x120(QQVGA) 

Visão nocturna  18 LED  Infravermelhos visão ate 30 m de distância 

Compressão MJPEG 

Taxa de imagens ate 30 imagens por segundos 

Rotação de imagen Si 

 Interface  

Ethernet 10Base-T/100base-TX 

WIFI 802.11b/g/n 

Contacto I/O Contactos controlados (ver opção  en nosso sitio internet) 

Audio In (entrada) NO 

Audio Out (saida) NO 

Detalhes físicos 

Motorização NO 

Peso 325g 

Dimensões 145 mm (L) x 60 mm (P) x 66 mm (H) 

Alimentação 100-240V~ / DC 5V 2A    

Banda de temperatura de 
funcionamento 

-10℃~55℃  

Taxa Humedade aceitada 20% ~ 85%  
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Este dispositivo funciona com frequências de transmissão:  2.4 GHz, É conforme à 
directora européia (R&TTE  Directora 1999/5/CE), a declaração de conformidade é 
descargable nesta direcção internet :   www.home-confort.net 
A referencia do produto e :  Ref.: KSN-E18FA 
                                              

http://www.idkmultimedia.com/
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NOTAS 

Home Confort / Kit de vigilancia  


