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1. Introdução

Antes de utilizar o seu SSD Portátil T1 Samsung(referido como T1), leia atentamente o Manual do 
Utilizador e utilize o produto de forma segura e adequada. As imagens existentes neste Manual do 
Utilizador podem ser diferentes do produto real e o conteúdo deste manual pode estar sujeito a 
alteração sem aviso prévio. 

 ❙ Conteúdo da Embalagem

* Certifique-se de que todos 
estes itens estão incluídos na 
embalagem após a compra.  
O conteúdo da embalagem 
poderá variar consoante o tipo de 
embalagem.

SSD Portátil T1 
Samsung

Manual do Utilizador 
e Certificado de 

Garantia

Cabo USB 3.0

 ❙ Requisitos de Sistema
Os requisitos seguintes têm de ser satisfeitos para utilizar a velocidade rápida de transferência de dados 
do T1.

1  PCs com suporte para USB 3.0  
O USB (Universal Serial Bus) é uma tecnologia de entrada/saída em série destinada à ligação de 
computador a periféricos. O USB 3.0 (5 Gbps) suporta uma velocidade de transferência de dados 
até 10 vezes superior à do USB 2.0 (480 Mbps). A velocidade de transferência de dados do T1 é 
optimizada para o USB 3.0; a utilização de uma versão inferior, como o USB 2.0 ou 1.1, irá originar um 
desempenho inferior.

* O desempenho poderá variar consoante o sistema de cada utilizador, mesmo através de uma ligação 
USB 3.0. Especificamente, quando o protocolo UASP (USB Attached SCSI Protocol) não é suportado, 
o desempenho poderá ser inferior. A compatibilidade do PC anfitrião deve ser confirmada. 

Atenção: Se o T1 estiver ligado a um dispositivo que só suporte USB 2.0 ou 1.1, o dispositivo 
poderá não reconhecer o T1 ou poderá apresentar uma mensagem de pop-up a sugerir que 
este necessita de ser formatado. Se formatar o T1 conforme sugerido por este pop-up, os seus 
dados serão permanentemente eliminados. Não formate o dispositivo. Quando ligar o T1 a um 
dispositivo que suporte a norma USB 3.0, o T1 será reconhecido e poderá utilizá-lo.

2  Ligação do T1 a portas USB de dispositivos que não sejam PCs 
A utilização do T1 ligado a dispositivos que não sejam PCs que suportem USB pode ser restringida, 
dependendo das especificações USB e do sistema operativo (SO) desses dispositivos. Quando 
utilizar o T1 com dispositivos que não sejam PCs (por ex.: TVs, impressoras, leitores de áudio e 
outros dispositivos que suportem USB), verifique primeiro as especificações dos dispositivos. 

3  Especificações Recomendadas para PC

 y Windows: Windows 7 ou superior

 y Mac OS: Mac 10.7 ou superior

 y Porta USB 3.0

Conector para PC               Conector do produto
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 ❙ Sistema de Ficheiros do T1
Por predefinição, o T1 está formatado com o sistema de ficheiros exFAT, para suportar o Windows e 
o Mac OS. Note que poderão existir restrições de leitura ou escrita de dados quando utilizar o T1 no 
Windows e no Mac OS. Se tencionar utilizar o T1 num só SO, recomendamos que formate o T1 utilizando 
o sistema de ficheiros adequado a esse SO.

Informações Importantes: 
Capacidades de leitura do Windows e do Mac OS por sistema de ficheiros.

Sistema de Ficheiros Windows Mac OS

exFAT Leitura e escrita Leitura e escrita

NTFS Leitura e escrita Apenas leitura

HFS Não reconhecido Leitura e escrita

* Se utilizar o exFAT em ambos os sistemas operativos, a escrita de dados poderá ficar bloqueada 
e é possível que só consiga ler os dados. Se este problema ocorrer, poderá restaurar o acesso de 
escrita seguindo as instruções indicadas abaixo. 

1  Mac OS: Ligue novamente o T1 ao Mac e, em seguida, ejecte o volume (T1). 

2  Windows: Clique em Analisar e Corrigir na janela de informações apresentada quando o acesso 
de escrita é desactivado. Em seguida, execute Verificar Disco (CHKDSK). 
Se tiver fechado Verificar Disco, poderá executá-lo seleccionando a unidade  clicando com 
o botão direito do rato em  escolhendo Propriedades  escolhendo Verificação de Erros no 
separador Ferramentas.

* Se o T1 estiver ligado a um dispositivo que não seja um PC, a utilização poderá ser restringida 
consoante o sistema de ficheiros suportado pelo SO do dispositivo e o sistema de ficheiros 
dos dados armazenados no T1. Verifique quais são os sistemas de ficheiros suportados pelo 
dispositivo antes de o utilizar. Note que, se o T1 for formatado com outro sistema de ficheiros 
para utilização com o dispositivo, todos os dados do utilizador serão eliminados durante a 
formatação. Após a formatação, não será possível recuperar os dados do utilizador.

 ❙ Capacidade do T1
Quando o T1 estiver ligado a um PC, a capacidade apresentada no sistema (no Windows esta capacidade 
é apresentada no Explorador do Windows) poderá ser diferente da capacidade indicada no produto, 
consoante o sistema de ficheiros da unidade, as partições e o computador.

* A capacidade indicada no produto é calculada de acordo com a norma abaixo.  
1 MB = 1.000.000 bytes / 1 GB=1.000.000.000 bytes / 1 TB=1.000.000.000.000 bytes
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2. Utilização do T1

Informações Importantes: 
Por predefinição, o T1 tem uma partição de segurança e uma partição de armazenamento de dados 
para proporcionar um nível maior de segurança. O T1 está pré-configurado de fábrica para apresentar 
apenas a partição de segurança. Consequentemente, para utilizar a partição de armazenamento 
de dados, o T1 tem de ser activado num PC. O T1 não pode ser activado se o PC não cumprir as 
especificações recomendadas ou se o T1 estiver ligado à porta USB de um dispositivo que não seja um 
PC. Active o produto utilizando um PC que satisfaça as especificações recomendadas.

 ❙ Ligação a um PC
Ligue o T1 a um PC de secretária ou a um 
portátil através da porta USB, conforme 
ilustrado abaixo.

Se a ligação for correctamente efectuada, 
o PC só apresentará a partição de 
segurança (128 MB no Windows 7). 
Quando o dispositivo for activado 
utilizando o software de activação 
seguinte, a partição de armazenamento 
de dados completa será reconhecida pelo PC.

 ❙ Activação
Execução do software
Pode activar o T1 utilizando este software.

Durante o processo de activação, poderá indicar um nome exclusivo para o seu T1 e activar a protecção 
por palavra-passe, para aumentar a segurança dos dados.

1  No Explorador do Windows (Windows) ou no Finder (Mac OS), seleccione o ícone de lançamento 
do programa de configuração do T1.

Windows Mac OS

Samsung Portable SSD.exe Samsung Portable SSD.app

2  Faça duplo clique no ícone de lançamento para executar o software.
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3  Activar o T1 
Para activar o T1, siga as instruções apresentadas no software. Para comodidade do utilizador, 
alguns ficheiros são copiados para o PC durante a activação.

Para activar o seu Samsung SSD Portátil,
 efectue os passos seguintes.

Seguinte

Bem-vindo

Introduza um nome (máx. 16 caracteres)
Nome Predefinido: Samsung T1

Atribuir um nome ao Samsung SSD Portátil

OK Sim

Poderá definir uma palavra-passe se pretender proteger os seus dados.
Nota: �Se tiver perdido a palavra-passe, o T1 não poderá ser utilizado e deixará 
 de poder aceder aos seus dados. É possível utilizar uma ferramenta de 
 reposição de fábrica, fornecida pelo Centro de Assistência Samsung, 
 para repor o T1, mas todos os seus dados serão permanentemente 
 eliminados e a sua palavra-passe será reposta.

Activar a Segurança dos Dados

Não

1. Ecrã inicial 2.  Designar um nome para o 
Samsung SSD Portátil

3.  Seleccione se pretende activar a 
protecção por palavra-passe.

* Se clicar em Não, a activação será 
concluída sem activar a protecção 
por palavra-passe.

OK

Definir a palavra-passe

Reintroduza a palavra-passe  

Introduza a palavra-passe (4-16 caracteres)

Concluir

Reveja as informações introduzidas

Resumo

Nome

Segurança

Samsung T1

Activada

Recomeçar

Clique em Concluir para terminar a configuração e começar a utilizar o 
seu Samsung SSD Portátil.

4.  Definir a palavra-passe  
(se seleccionado)

5.  Resumo (se seleccionado)
* Poderá recomeçar a partir da 

definição do nome clicando em 
Recomeçar.

Informações Importantes: No Mac OS, poderá ser apresentado um ecrã de instalação do 
controlador SAT quando o software é executado. O controlador SAT é um controlador de sistema 
obrigatório para a execução do software de activação do T1. Se não instalar o controlador SAT, 
não poderá utilizar o T1 no Mac OS. Instale o controlador SAT de acordo com as instruções 
apresentadas pelo software de instalação. Após a instalação do controlador SAT, desligue e volte a 
ligar o T1 para confirmar que o controlador foi instalado com êxito.

Informações Importantes: O fabricante e o revendedor não são responsáveis pela perda de dados 
do utilizador causada pelo esquecimento ou roubo da palavra-passe. Caso se esqueça da palavra-
passe, é possível restaurar as definições de fábrica do T1 num Centro de Assistência Samsung. No 
entanto, todos os dados do utilizador serão perdidos durante este processo. Se activar a protecção 
por palavra-passe, tome os cuidados devidos para não se esquecer da sua palavra-passe. Não é 
possível restaurar as definições de fábrica do produto no Centro de Assistência e preservar os 
dados do utilizador.
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 ❙ Utilização após a Activação
Após a activação, poderá utilizar a partição de armazenamento de dados do T1. A utilização do T1 varia 
conforme descrito abaixo, consoante a protecção por palavra-passe tiver ou não sido seleccionada 
durante o processo de activação.

1  Se a protecção por palavra-passe tiver sido seleccionada no processo de activação:

Quando ligar o produto a um PC, é apresentado um ecrã de início de sessão. Tem de introduzir a 
palavra-passe e de clicar no botão Iniciar Sessão para aceder aos dados.

Iniciar sessão

Nome
Palavra-passe

Samsung T1
Introduza a palavra-passe

Samsung SSD Portátil

* Se ligar o T1 a outro PC e o ecrã de início de sessão não for apresentado, faça duplo clique no 
ícone de configuração do T1 para apresentar o ecrã de início de sessão.

Restrições: A protecção por palavra-passe só funciona correctamente em algumas versões do 
Windows ou do Mac OS. Se a protecção por palavra-passe tiver sido activada, não poderá utilizar o 
T1 com dispositivos que não sejam PCs (mesmo que esses dispositivos suportem USB) devido a 
diferenças do sistema. Se tencionar utilizar o T1 com dispositivos que não sejam PCs, desactive a 
protecção por palavra-passe. Poderá desactivar a protecção por palavra-passe navegando para o ecrã 
Perfil do produto, a partir do ecrã Início.

2  Se não tiver seleccionado a protecção por palavra-passe durante o processo de activação, 
poderá começar a utilizar o produto sem definições adicionais.

Atenção: Mesmo que não tenha activado a protecção por palavra-passe, o T1 poderá não 
funcionar correctamente quando ligado a um dispositivo que não seja um PC (mesmo que esse 
dispositivo suporte USB), consoante condições específicas do sistema. Verifique a ligação USB e 
os sistemas de ficheiros suportados pelo dispositivo que pretende utilizar com o T1.

Nota: Se utilizar a protecção por palavra-passe, é necessária uma definição separada porque o 
processo de activação já foi concluído. Poderá activar a protecção por palavra-passe utilizando o 
ícone do T1 ( ) na área de notificação da barra de tarefas do PC em que o processo de activação foi 
efectuado. Noutros PCs, poderá activar a protecção por palavra-passe depois de transferir o ficheiro 
"Samsung Portable SSD.exe" a partir do Web site da Samsung.  
(http://www.samsung.com/ssd) No Mac OS, poderá activar a protecção por palavra-passe depois de 
transferir o ficheiro “Samsung Portable SSD.app”.
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 ❙ Configuração
Se pretender alterar o nome ou a palavra-passe, ou desactivar a protecção por palavra-passe, navegue 
para o ecrã Perfil do produto, a partir do ecrã Início.

1  Descrição dos ecrãs principais
Ecrã Início: Este ecrã apresenta o estado do produto ligado. 
Quando escolher o produto preferencial, será apresentado o ecrã de perfil onde poderá activar ou 
alterar a definição.

Samsung T1 Desbloqueado  

Samsung SSD Portátil  Início 

Ecrã Início

O estado do T1 é apresentado utilizando um de quatro ícones, consoante as definições.

Estado Descrição

Novo
Esta é a predefinição de fábrica antes da activação. Poderá iniciar a activação 
premindo o ícone Adicionar utilizador ( ).

Bloqueado
Este ícone é apresentado quando a protecção por palavra-passe está activada e a 
palavra-passe correcta não foi introduzida. Poderá aceder ao ecrã de início de sessão 
clicando no ícone Introduzir Palavra-passe ( ).

Desbloqueado
Este ícone é apresentado quando a protecção por palavra-passe está activada e a 
palavra-passe correcta foi introduzida. Poderá aceder ao ecrã Perfil para alterar as 
definições clicando no ícone Definiçõe ( ).

Sem Palavra-passe
Este ícone é apresentado quando a protecção por palavra-passe está desactivada. 
Poderá aceder ao ecrã Perfil para alterar as definições clicando no ícone Definições  
( ).



10

Ecrã Perfil: O ecrã Perfil mostra os detalhes do produto T1 ligado. No ecrã Perfil, poderá alterar o 
nome, a palavra-passe e o estado da protecção por palavra-passe. O estado da protecção por palavra-
passe é mostrado conforme ilustrado abaixo.

Nome

Samsung T1

Espaço Total

238.5 GB

Segurança

Activada

Número de série

A2HL - TlAW - 4595 - 75K

Espaço Livre

153.2 GB

Palavra-passe

Definir

Samsung SSD Portátil

Início

Nome

Samsung T1

Espaço Total

238.5 GB

Segurança

Desactivada

Número de série

A2HL - TlAW - 4595 - 75K

Espaço Livre

153.2 GB

Início

Samsung SSD Portátil

Se a protecção por palavra-passe tiver sido seleccionada 
durante a activação

Se a protecção por palavra-passe não tiver sido 
seleccionada durante a activação

2  Como aceder ao ecrã Início

No Windows Seleccione o ícone ( ) na área de notificação da barra de tarefas, clique com o botão do 
rato e, em seguida, seleccione Abrir para aceder ao ecrã Início.

No Mac OS Clique no ícone do T1 ( ) na Secretária para aceder ao ecrã Início.

3  Como aceder ao ecrã Perfil
Seleccione o ícone do T1 ( ) na área de notificação da barra de tarefas, clique com o botão direito do 
rato e, em seguida, seleccione o produto no menu Definições ou seleccione o produto no ecrã Início 
para aceder ao ecrã Perfil.

Nome

Samsung T1

Espaço Total

238.5 GB

Segurança

Activada

Número de série

A2HL - TlAW - 4595 - 75K

Espaço Livre

153.2 GB

Palavra-passe

Definir

Samsung SSD Portátil

Início
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3. Desmontagem
Quando desligar o T1 do PC, utilize a funcionalidade Remover Hardware com Segurança para proteger 
os seus dados e evitar danificar o produto. 

Informações Importantes: Se desligar o cabo USB antes de seleccionar Remover Hardware com 
Segurança, poderá originar a perda de dados ou danificar o produto. Certifique-se de que utiliza 
Remover Hardware com Segurança sempre que desligar o dispositivo. O fabricante e o revendedor não 
são responsáveis pela perda de dados do utilizador nem por danos do produto causados por erro do 
utilizador.

Windows 
Depois de seleccionar Remover Hardware com Segurança na área de notificação da barra de tarefas, 
seleccione o dispositivo que pretende remover e clique em Ejectar. O SO irá avisá-lo quando o 
dispositivo tiver sido removido em segurança. Desligue o cabo quando o LED indicador de actividade do 
produto ficar vermelho e, em seguida, se apagar.

Mac OS
No Mac OS, clique com o botão direito do rato no ícone do T1 e, em seguida, seleccione Ejectar ou 
arraste o ícone para o Lixo para remover o produto em segurança. Desligue o cabo quando o LED 
indicador de actividade do produto ficar vermelho e, em seguida, se apagar.

4. Precauções
A não observação dos avisos seguintes poderá originar ferimentos pessoais, danos no produto e/ou 
perda de dados.

* Algumas das informações de segurança indicadas neste manual poderão só ser aplicáveis a 
produtos específicos.

Cópia de Segurança de Dados Importantes e Garantias
A Samsung Electronics não fornece qualquer garantia relativa aos dados armazenados no T1. A 
Samsung Electronics exclui qualquer responsabilidade relativa a perdas ou danos psiquiátricos e/
ou físicos causados pela perda ou restauro de dados armazenados no T1. Certifique-se de que faz 
periodicamente cópias de segurança dos dados importantes.

Garantias Relativas a Palavras-passe Esquecidas
Visto que o T1 utiliza tecnologias de encriptação avançadas, não é possível aceder aos dados do 
utilizador se a palavra-passe for esquecida. Anote a palavra-passe num local seguro para não a perder. 
Se não puder utilizar o produto devido a uma palavra-passe esquecida, é possível restaurar as definições 
de fábrica do produto num Centro de Assistência Samsung. No entanto, o restauro das predefinições 
de fábrica do dispositivo irá causar a perda permanente de todos os dados do utilizador. O restauro das 
predefinições de fábrica também irá repor a palavra-passe. Note que não é possível recuperar dados 
do utilizador protegidos por palavra-passe ante de restaurar as predefinições de fábrica do dispositivo. 
Certifique-se de que faz periodicamente cópias de segurança de todos os dados importantes.

Conformidade com Normas de Segurança e Ligação a Dispositivos Certificados
Este produto foi concebido em conformidade com limitações de consumo de energia e normas de 
segurança. Certifique-se de que utiliza dispositivos e portas USB que estejam em conformidade com as 
normas relevantes.

Choque
Quando utilizar o produto, evite submetê-lo a choques e quedas. Dobrar ou torcer a unidade poderá 
danificar o exterior do produto e os componentes internos.
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Desmontagem/Danos/Remoção
Não desmonte o produto nem remova ou danifique as etiquetas ou autocolantes afixados no produto. 
Todas as garantias serão anuladas se a caixa do produto tiver sido desmontada ou estiver danificada, 
ou se a etiqueta existente na parte lateral do produto tiver sido removida pelo utilizador. Contacte um 
Centro de Assistência Samsung para qualquer tarefa de reparação.

Não introduza objectos metálicos na unidade para impedir a ocorrência de choque eléctrico, incêndio, 
curto-circuito, possível fuga de substâncias nocivas e ferimentos pessoais. Não guarde o produto num 
local húmido. Guarde o produto num local seco.

Utilização de Peças e Acessórios Genuínos
Utilize apenas peças e acessórios genuínos fornecidos ou certificados pela Samsung Electronics. O 
fabricante e o revendedor não são responsáveis por danos do produto ou pela perda de dados do 
utilizador causados pela utilização de peças ou acessórios não genuínos.

Utilização do Produto nas Condições Adequadas de Temperatura e Humidade
Utilize o produto nas condições de temperatura adequadas, entre 5 - 35°C e nas condições de 
humidade adequadas, entre 10 - 80%.

Ligação a Dispositivos que Não Sejam PCs
Verifique o manual de ligação USB do dispositivo que pretende ligar ao T1 antes de o utilizar. 
Interferências indesejadas poderão originar o funcionamento incorrecto do T1 e do dispositivo ligado. 
Especificamente, o T1 poderá não ser reconhecido pelo dispositivo consoante o sistema de ficheiros do 
T1. Verifique o sistema de ficheiros suportado pelo dispositivo.

Desligação do Cabo
Não utilize força excessiva para desligar o cabo. Se o fizer, poderá danificar o conector USB ou o cabo.

Siga estas directrizes de segurança para impedir a ocorrência de infecções com 
vírus. Quaisquer problemas causados pela não observação destas directrizes irão 
anular a garantia.

 y Efectue periodicamente a detecção de vírus, para impedir que o T1 seja infectado por um vírus.

 y Depois de transferir ficheiros para o T1, efectue uma detecção de vírus antes de abrir esses ficheiros.

 y Instale software antivírus no PC ao qual o T1 está ligado e efectue periodicamente a detecção de vírus.

 y Actualize sempre o sistema operativo e o software antivírus para a versão mais recente.

Limpeza do Produto
Recomendamos que limpe o produto utilizando um pano macio. Não utilize água, substâncias químicas 
ou detergentes. A utilização destes produtos poderá originar a descoloração ou corrosão do exterior do 
produto e causa incêndio ou choque eléctrico.

Mantenha Afastado de Crianças e Animais
 y As peças pequenas constituem um risco de sufocamento.

 y Se o produto for utilizado por uma criança, ensine a criança a utilizar o produto correctamente e 
monitorize a utilização.

 y Não penetre qualquer parte do corpo (como os olhos ou os ouvidos) com o produto e não 
coloque o produto na boca.
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5. Especificações e Certificações

 ❙ Especificações

* As especificações do produto podem ser alteradas sem aviso prévio, para melhoramento do 
produto.

Modelo MU-PS250B MU-PS500B MU-PS1T0B

Capacidade 250 GB 500 GB 1 TB

Interface USB 3.0 (5 Gbps), Retrocompatível

Velocidade Máxima de 
Transferência

450 MB/s máx.

Tamanho 53,2 x 71 x 9,2 (L x C x A, mm) 

Peso 30 g máx.

Compatibilidade do Sistema Windows: Windows 7 ou superior, Mac OS: Mac 10.7 ou superior

* Esta velocidade poderá ser diferente da obtida no ambiente do utilizador (modo UASP USB 3.0) e 
poderá ser significativamente inferior devido a limitações do desempenho do HDD quando ligado 
a um PC equipado com um HDD.

 ❙ Certificações
Resíduos de Equipamentos Eléctricos e Electrónicos
Este símbolo, presente no produto ou na respectiva embalagem, indica que este produto 
não pode ser eliminado juntamente com resíduos domésticos. É responsabilidade do 
utilizador eliminar o equipamento depositando-o num ponto de recolha designado para a 
reciclagem de resíduos de equipamentos eléctricos e electrónicos. A recolha e reciclagem 
separada deste equipamento no momento da eliminação ajuda a conservar os recursos 
naturais e garante que este é reciclado de forma a proteger a saúde humana e o ambiente. 
Para obter mais informações sobre o local onde poderá depositar este equipamento 
para reciclagem, contacte o município onde reside, o serviço de eliminação de resíduos 
domésticos ou a loja onde o adquiriu.

DECLARAÇÃO DE CERTIFICAÇÃO CE DO FABRICANTE
Estes produtos estão em conformidade com os requisitos essenciais e outras provisões 
relevantes das Directivas 1999/5/CE, 2004/108/CE, 2006/95/CE, 2009/125/CE e 
2011/65/UE.

Apenas para utilização no interior.
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6. Garantia Limitada do SSD Portátil T1 SAMSUNG

Obrigado por comprar um Solid State Drive Portátil SAMSUNG (o "Produto"). A SAMSUNG valoriza a sua 
preferência e tenta constantemente fornecer-lhe um serviço de qualidade superior. LEIA CUIDADOSAMENTE 
OS TERMOS E CONDIÇÕES SEGUINTES ANTES DE UTILIZAR O PRODUTO FORNECIDO PELA SAMSUNG 
ELECTRONICS CO., LTD. (“SAMSUNG”). A SUA UTILIZAÇÃO DO PRODUTO CONSTITUI A ACEITAÇÃO DOS 
TERMOS E CONDIÇÕES DA DECLARAÇÃO DE GARANTIA LIMITADA DESTE SSD SAMSUNG (“CONTRATO”).

A. Política de Garantia
A SAMSUNG garante ao comprador do Produto na embalagem selada original ("Adquirente”) que o Produto 
está isento de defeitos de material e mão-de-obra, sujeito às condições contidas no presente documento, 
durante o PERÍODO DE GARANTIA LIMITADA, CUJA DURAÇÃO ESTÁ ESPECIFICADA NA SECÇÃO B DO PRESENTE 
CONTRATO, TENDO INÍCIO NA DATA EM QUE O PRODUTO FOI ADQUIRIDO NA EMBALAGEM SELADA ORIGINAL.

Caso não esteja disponível uma prova de compra válida, o período da garantia limitada será determinado 
pela data de fabrico. 

Se a SAMSUNG determinar, a seu exclusivo critério, que o Produto tem defeitos de material ou mão-de-obra e 
não está em conformidade com as especificações publicadas sob utilização normal, enquanto o Adquirente 
possuir o Produto, e durante o período da garantia limitada e sujeito às condições e excepções declaradas no 
presente Contrato, a SAMSUNG irá, a seu exclusivo critério: (1) reparar ou substituir o Produto por um Produto 
novo ou recondicionado, de capacidade e funcionalidade iguais ou superiores; ou (2) reembolsar o valor 
de mercado actual do Produto no momento da reclamação da garantia à SAMSUNG, caso a SAMSUNG não 
possa reparar nem substituir o Produto. No caso de substituição, a SAMSUNG poderá substituir o seu Produto 
por um anteriormente utilizado, reparado e testado para corresponder às especificações da SAMSUNG. O 
período de garantia de produtos reparados e substituídos aplicado será o maior dos períodos seguintes: o 
remanescente do período da garantia original ou noventa (90) dias. O Produto enviado para substituição não 
será devolvido ao Adquirente. No entanto, caso o resultado do diagnóstico seja um NTF (Nenhuma Avaria 
Identificada), o Produto será devolvido ao Adquirente. O Adquirente deve efectuar uma cópia de segurança 
dos dados importantes. Esta garantia é fornecida apenas ao Adquirente e não é transferível.

B. Condição da Garantia Limitada (Período)
Produto Capacidade Política de Garantia de Produtos (Período)

SSD T1 Portátil 250 GB/500 GB/1 TB 3 anos

C. Extensão da Garantia Limitada
A garantia declarada no presente documento NÃO se aplicará se: (i) o Produto não tiver sido utilizado de acordo 
com as instruções que o acompanham, (ii) o Produto não tiver sido utilizado para a função e o ambiente a que 
se destina (iii) qualquer falha ou defeito surgir devido à presença de um produto, software ou componente de 
terceiros, com ou sem autorização, (iv) qualquer falha ou defeito resultar de instalação ou teste incorrectos, 

utilização indevida, negligência, reparação não autorizada, modificação, acidente ou outras causas 
externas, OU (v) existirem quaisquer outras circunstâncias que a SAMSUNG determine como prova de 
violação do presente Contrato por parte do Adquirente. O Adquirente reconhece e concorda que o 
Produto não se destina e não deverá ser utilizado em, incluindo, sem limitações, sistemas aplicações 
de suporte à vida, cuidados intensivos, médicas, equipamento de segurança ou em outras aplicações, 
nas quais a falha do produto poderá originar a perda de vida humana ou danos pessoais ou físicos, em 
qualquer aplicações militares ou de defesa ou em qualquer contrato público ao qual possam ser aplicados 
termos ou provisões especiais. Consequentemente, a SAMSUNG exclui toda e qualquer responsabilidade 
relativa a, decorrente ou relacionada com qualquer utilização deste tipo do Produto e o Adquirente 
assume todos os riscos decorrentes de qualquer aplicação deste tipo ou semelhante do Produto. 
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A garantia da SAMSUNG NÃO cobre quaisquer custos e despesas relacionados com a revisão/
montagem e recuperação de dados decorrentes da reparação ou substituição do Produto. A garantia 
da SAMSUNG também NÃO abrange Produtos que tenham sido recebidos incorrectamente embalados, 
alterados ou fisicamente danificados. Os produtos serão inspeccionados após recepção. Pode consultar 
uma lista não exaustiva de exemplos das exclusões da garantia abaixo: 

 – embalagem ou expedição incorrecta, incluindo a utilização de um contentor de expedição não 
qualificado; 

 – quaisquer alterações, modificações ou danos físicos no Produto, incluindo, sem limitações, riscos 
profundos;

 – quaisquer alterações, modificações ou remoções de etiquetas ou códigos de barras da SAMSUNG no 
Produto; 

 – abertura da caixa do Produto; ou 

 – selo ou número de série adulterado ou em falta.

D. Limitações da Garantia e Limitações de Responsabilidade
SALVO NO QUE RESPEITA ÀS GARANTIAS EXPRESSAS DECLARADAS NO PRESENTE DOCUMENTO, 
A SAMSUNG EXCLUI TODAS AS OUTRAS GARANTIAS EXPRESSAS E IMPLÍCITAS, INCLUINDO, SEM 
LIMITAÇÕES, QUAISQUER GARANTIAS IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZAÇÃO, ADEQUAÇÃO A UMA 
FINALIDADE ESPECÍFICA, NÃO INFRACÇÃO, PRÁTICA DE NEGOCIAÇÃO E COSTUME COMERCIAL. 
A DURAÇÃO DE TODAS AS GARANTIAS EXPRESSAS E IMPLÍCITAS ESTÁ LIMITADA AO PERÍODO DA 
GARANTIA LIMITADA. 

O PRESENTE CONTRATO CONTÉM A RESPONSABILIDADE TOTAL DA SAMSUNG E O RESSARCIMENTO 
EXCLUSIVO DO ADQUIRENTE PELA VIOLAÇÃO DO PRESENTE CONTRATO. A SAMSUNG, OS RESPECTIVOS 
FORNECEDORES OU QUAISQUER AFILIADAS, NÃO SERÃO RESPONSÁVEIS, EM CASO ALGUM, POR 
QUAISQUER DANOS INDIRECTOS, CONSEQUENTES, INCIDENTAIS OU ESPECIAIS, QUALQUER PERDA 
FINANCEIRA OU QUALQUER PERDA DE DADOS OU FICHEIROS, MESMO QUE A SAMSUNG TENHA SIDO 
AVISADA DA POSSIBILIDADE DESSES DANOS E NÃO OBSTANTE A FALHA DO OBJECTIVO ESSENCIAL 
DE QUALQUER RESSARCIMENTO LIMITADO. A RESPONSABILIDADE DA SAMSUNG NÃO EXCEDERÁ, EM 
CASO ALGUM, O MONTANTE PAGO PELO ADQUIRENTE PELO PRODUTO. AS PRESENTES LIMITAÇÕES E 
EXCLUSÕES APLICAM-SE ATÉ AO MÁXIMO PERMITIDO PELA LEI APLICÁVEL. 

E. Lei e Jurisdição
O presente Contrato é regido e interpretado de acordo com as leis da República da Coreia (excluindo os 
princípios de conflitos de leis que poderão governar a aplicação das leis de outras jurisdições). Todas as 
disputas, controvérsias ou acções entre as partes decorrentes ou relacionadas com o presente Contrato 
(incluindo a existência, validade ou cessação do mesmo) serão resolvidas por arbitragem que terá lugar 
em Seul, na Coreia, e realizadas no idioma inglês, ao abrigo das Regras de Arbitragem da Câmara de 
Comércio Internacional. O arbítrio deverá ser final e vinculativo para as partes. Salvo na medida em que 
o trânsito em julgado e qualquer aplicação subsequente possam requer divulgação, todos os assuntos 
relacionados com o arbítrio, incluindo a sentença, deverão ser confidenciais.

Para mais informações, visite www.samsung.com/ssd E www.samsung.com/samsungssd. 

Region or Country Service Center Name Address Tel.

E.U. (Europe) Hanaro Europe BV
Florijn 8, 5751 PC Deurne,  

The Netherlands

DE: 01805-SAMSUNG (726-7864) 
U.K.: 0330-SAMSUNG (726-7864) 
NL: 0900-SAMSUNG (726-7864) 

For other countries: 00800-8010-8011
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