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familiar: o novo C5!

Descubra todas as particularidades de diagnéstico do
C5, bem como as ultimas novidades técnicas, como
sejam as BS| Evoluidas e os motores EP.

Do ponto de vista das ferramentas de diagnostico,
surgem novas funcionalidades, como o acesso a

Citroén Servico, a EmailDiag e ao novo esquema
SEDRE, com uma ligagdo a Internet.

Finalmente, vamos apresentar-lhe as novas gamas

de diagnéstico, bem como a utilizagdo do aparelho
de teste de baterias MIDTRONICS.

Boa leitura e bom diagnostico!

[
A equipa da Direcgio &
Pos-Venda == NOVIDADES P.2
@A - Diagnéstico do novo C5
« BSI Evoluidas e telecodificacsio  P.4
€  emmodo protegido

* Motores EP P.5

« Novos servicos
na Lexia 3
« Novas Gamas P.6
de diagnéstico
.« EMAILDIAG: uma nova P.7

ferramenta de pedido de
assisténcia

INSTALACAO P.8

O CD 41 da Lexia encontra-se
no site da Citroén Servico - separador Documentagio

https://networkservice.citroen.com LEXIA mag - FEVEREIRO 2008
edicio CD 41, ref.0072D5 - PT



NOVIDADE VEICULO

0 lagndstico do

O diagnéstico do novo Citroén C5 apresenta
particularidades técnicas e especificas, cujas
novidades sio as seguintes:

PARTICULARIDADES
ESPECIFICAS
DO DIAGNOSTICO

Electrénica

O veiculo integra uma arquitectura
electroénica "Full CAN" composta por 3
sub-redes:

@ CAN Intersistemas (IS),
® CAN Carrogaria (CAR),
@® CAN Conforto (CONF).

Ha 2 redes LIN principais e | rede
secundaria, ao nivel da placa da porta do
condutor.

NOTA: a bateria esta equipada

com uma caixa de fusiveis de protec¢do dos
consumidores e com uma caixa electrénica
de medicdo dos consumos da bateria.

Caixa de servico inteligente (BSI)

O novo C5 dispde de uma BSI Evoluida e
de uma telecodificagio em modo protegido
(consultar a pagina 4).

Verificacdo dos sistemas de

suspensdo (CSS)

O nome do calculador é alterado para
"Calculador de controlo dos sistemas de
suspensio", deixando de ser denominado
Amortecimento Variavel (AMVAR). O novo
calculador adopta as mesmas funcionalidades,
excepto a fungdo AMVAR que desaparece.

O procedimento de inicializagdo das alturas
permanece idéntico ao utilizado no Cé.

Travao de estacionamento
eléctrico (FSE)

O FSE tem novos cédigos de avaria:

@ C|54F: utilizagio abusiva do botio de
activagao,

@ U|218:a BSI emite dados invélidos,
@ CI 19B: funcionamento incorrecto do
circuito do sensor de deslocamento,

@ C|19C:sensor de deslocamento: dominio
de funcionamento/desempenho (sinal do
sensor de deslocamento do FSE),

novo ()

@ CI55C: botio de comando FSE: dominio
de funcionamento/desempenho (este cédigo
de avaria é transmitido se o botdo estiver
num estado carregado, ou em descanso,
durante mais de 90 s, quando velocidade do
veiculo for inferior a 3,5 km/h),

@ C1627: sensor de esforgo: calibragio do
fornecedor nao efectuada.

N3o ha telecarregamento para o FSE TEVES.
No menu "Pecas sobressalentes",

o procedimento é diferente para a
substituicdo dos cabos de travdo e para a
substituicdo do FSE.A etapa de aperto dos
cabos foi suprimida.

Em caso de problema eléctrico com o
comando do FSE, uma correia permite
desactivar manualmente o FSE. Esta correia
encontra-se no fundo do apoio de brago
central, sob uma tampa.

Caixa de bagageira eléctrica (BCM)

Um novo calculador multiplexado na rede
CAN LS Carrogaria permite comandar a
porta de bagageira eléctrica, no tipo de
carrogaria break.

@ Memorizagio do angulo de abertura

O cliente tem a possibilidade de programar
um angulo de abertura da porta.

Em caso de abertura automatica, a porta
ndo ultrapassa este angulo programado.

Em caso de abertura manual, esta fungdo de
limitagdo de angulo n3o estd operacional.

A ferramenta de diagnostico permite
apagar a posigdo personalizavel registada
pela porta eléctrica.

@ Inicializagdo da caixa de bagageira
eléctrica

A ferramenta de diagnostico contém todas
as informagdes e requisitos que permitem
ao calculador conhecer, e nio conhecer, os
limites mecanicos da porta em que esta.
Em caso de intervengdes no sistema,

esta inicializagdo deve ser apagada e, em
seguida, efectuada novamente (substitui¢do
do mecanismo de manobra, substituicao da
caixa electrénica, etc.).

@ Diagnostico da caixa de bagageira
eléctrica

O calculador pode diagnosticar uma avaria
ou um circuito aberto nos contactores
antiesmagamento, um sensor de posi¢io
avariado, um contactor bloqueado ou

avariado, uma anomalia electrénica ou do
motor, uma tensio fora dos limites, avarias na
rede CAN e uma avaria na chapa-testa.

Caixa de testemunho de nio utilizagio
do cinto (TNB)

ATNB esta integrada no C5 por cima do
retrovisor interior. Apresenta-se sob a forma
de um pequeno visor digital.

Este calculador nao gera cédigos de
avarias.A ferramenta apenas permite o
acesso aos menus "ldentificacio” e "Testes
accionadores". Este ultimo permite efectuar
2 testes dos accionadores:

- Acendimento de todos os avisadores (todos
os testemunhos de ndo utilizagdo do cinto de
seguranga, activagdolinibi¢do de airbag),

- Acendimento do testemunho de inibi¢io de
airbag (inibicdo de airbag).

Placa de porta do condutor (PDPC)

O C5 esta equipado com médulos de porta
multiplexados na rede LIN. Os 4 elevadores
de vidros sio comandados a partir da placa
da porta do condutor, que efectua a "ponte"
com a rede CAN.

A ferramenta de diagndstico tem acesso

a placa de porta através do menu Teste
global e/ou Teste por fungdo.As fungdes
disponiveis sdo: "ldentificacio, leitura de
avarias, testes accionadores, medi¢Ses de
parametros". Estd disponivel um método de
diagnostico orientado.

NOTA:

o diagnostico de um elevador de
vidros é efectuado a partir da
PDPC.

Caixa de iluminacio e
memorizac¢io (BEM)

A BEM estd integrada na porta do passageiro
dianteiro do veiculo.

A BEM (6rgdo escravo) é um calculador
multiplexado subordinado a PDPC (6rgio
mestre) e gere os 6rgios que |he estio
ligados de forma nido multiplexada.

O 6rgao BEM é um componente do
subsistema "Elementos de abrir", que
satisfaz as seguintes prestagdes:
"Comandar a iluminagio da porta do
passageiro dianteiro"

"Obter a posicio do espelho retrovisor
exterior do passageiro”

"Comandar o motor de rebatimento/
abertura do retrovisor exterior do
passageiro”

"Comandar os motores de regulacio do
espelho retrovisor exterior do passageiro"
"Diagnosticar a BEM"

"Dialogar com o veiculo através da LIN"



Motorizacoes

Gasolina Diesel
Motorizacoes
EW7A EWI0A ES9A DV6TEDA4 DWIOBTED4 DWI2BTED4 DTI7BTED4
Cilindrada 1,8L 16V 20L 6V 3,024V HDI 110 FAP HDI 138 FAP HDI 173 FAP V6 HDI FAP
Poténcia (DIN) 127 CV 143 CV 215 CvV 1o cv 138 CV 173 CV 208 CV
BVM 5 relagbes (BE4) X X X
BVM 6 relagdes (ML6C) X X X X X
BVA 4 relagdes (AL4) X
BVA 6 relagées (AM6) X X X

NOTA: apés o langamento, serd disponibilizada uma versdo EW [0A Flex Fuel em Franga e na Suécia.

ARQUITECTURA ELECTRONICA CORREIA FSE TOMADA DE DIAGNOSTICO

Numero (o Numero ) Numero (S Numero LIN I
INTERSISTEMAS CARROCARIA CONFORTO
1320 Injecciollgnicio 5007 Jensor dechuva/ 0004  Combinado lo3) ~ Caixademedicio dos
luminosidade consumos da bateria
Caixa de bagageira Caixa de Caixa de testemunho
1630 Calculador BVA 6290 s 828 6338 memorizagio do 4746 de nio utilizagio do
eléctrica (BCM) )
banco cinto (TNB)
6606 C}Iful;dor de coltirec;ﬁo 6570 Caixa de airbags e pré- 7215 Ecra multifuncio
dindmica dos fardéis tensores
7095 Tr:avéc? de estacionamento 8602 Cai.xa volumétrica (alarme 7500 Calculad.or de auxilio Namero LIN
eléctrico (FSE) anti-roubo) a0 estacionamento
- . . Calculador de
7126 Calculador de direccio BSRI Caixa de servigo do 7550 seguimento de 5025 Limpa-vidros
assistida eléctrica reboque AP
trajectéria lateral
Calculador do sensor de Moédulo de comutagio sob Calculador de ar
7600 baixa pressdo dos pneus CVvoo o volante (COM 2000) 8080 condicionado
7715 Calculador de suspensio PSF1 Caixa de servi¢o do motor 8410 Auto-radio

7758 Calculador de controlo 8415 Carregador de CD
dos sistemas de suspensio

7800 Calcu.l'fxdor de. c:onFroIo de 8424 Amplificador audio
estabilidade dindmica

8480 Caixa telematica

8492 Kit mios livres

Placa de porta do

9030 condutor (PDPC)

Variante Opgao Sempre presente

LEXIA wac- cp s1




NOVIDADE VEICULO

Fvoluidas e Telecodiicacio
modo profegido

BS e

Nos veiculos abaixo indicados, as BSI

de tipo "Transgama" estdo a ser e serdo,
progressivamente, substituidas por BSI
Evoluidas (transi¢do progressiva desde
meados de 2007 até meados de 2008).

® Veiculos abrangidos

C2 Full CAN, C3 Full CAN, C3 Pluriel Full
CAN, C4, C4 SEDAN, C-Triomphe, C4
PICASSO, Novo C5, C6,C8 Full CAN e

Jumpy 3.

@ Particularidades

O Jumpy 3 e o C8 CAN vio mudar de
fornecedor de BSI ao passarem para a
BSI Evoluida (passagem de uma BSIValeo
Transgama para uma BSI JCAE Evoluida).

® Reconhecimento

electronico

E possivel identificar o tipo de BSI presente
num veiculo, por intermédio

da ferramenta de diagnostico.

Esta identificagdo ndo permite detectar um
erro de montagem da BSI.

® Reconhecimento
visual

Ha dois meios fisicos de reconhecer o tipo
de BSI, consoante o fornecedor.

® BSI do fornecedor JCAE

As BSI JCAE Transgama e Evoluidas nio
apresentam qualquer diferenca fisica (caixa
idéntica).

A Unica forma de as distinguir é através da
observagdo das respectivas etiquetas, coladas
na base da BSI.

96 565 302 80

LT

'B§im2"d'u (H02)- 01271004

Etiqueta BSI Transgama JCAE
O nivel de homologagdo comega
por H__.

96 640 588 80

L
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Etiqueta BSI Evoluida JCAE
O nivel de homologagdo comega
por K__.

® BSI do fornecedor Valeo

As BSIValeo Transgama e Evoluidas
apresentam diferengas fisicas.A caixa das BSI
Evoluidas é muito mais fina que a das BSI
Transgama (ver fotografia abaixo).

Também ¢é possivel distingui-las pelas
respectivas etiquetas.Ai, como nas BSI JCAE,
esta inscrito o nivel de homologagio.

it

BSI Evoluida BSI Transgama
Valeo Valeo

O nivel de homologagdo O nivel de homologagdo
comega por P__. comega por X__.

ATENCAO:

apesar de terem fichas idénticas,
os dois tipos de BSI ndo sdo
intercambiaveis (degradacdo do
funcionamento do veiculo).

Derivacdo Parque BSI, modificacdo fi-
sica das posicdes "cliente” e "parque"

ATENCAO:

a posicdo "Cliente" da derivacio
parque das préximas BSI Evoluidas,
da marca Valeo, vai ser alterada.
Esta posicdo ndo sera a mesma que
a do conjunto das outras BSI de
concepc¢ao Citroén.

@ Veiculos abrangidos

C2 Full CAN, C3 Full CAN, C3 Pluriel Full
CAN.

Posicdo fisica da derivacdo parque
(BSI vista de frente):

Fornecedor Posicdo Posicdo

e tipo de BSI Cliente Parque
Valeo Transgama Direita Esquerda
Valeo Evoluida Esquerda | Direita
JCAE Transgama Direita Esquerda
JCAE Evoluida Direita Esquerda

Telecodificacio em modo
protegido dos parametros de
configuracao da BSI

A telecodificagdo sera protegida, de forma
progressiva e apenas nas BSI Evoluidas (se

a telecodificagio ndo estiver activada em
modo protegido, pode ser activada com um
telecarregamento).

A telecodificagdo de uma BSI protegida
impoe a utilizagdo de uma ferramenta de
diagnéstico.

Para efectuar uma telecodificagio em modo
protegido, a ferramenta devera desbloquear
a funcionalidade de telecodificacio e
registar, numa zona de rastreabilidade, a
assinatura da ferramenta, o local e a data da
telecodificagio (operacdes efectuadas de
forma nao visualizada).

Dado que a realizagdo desta operagio é
complexa, o tempo de telecodificacdo
manual sera prolongado (até 2
minutos, para todas as ac¢des de
telecodificacio).

INFORMACAO:

nos préoximos anos, a
telecodificacdo em modo protegido
sera generalizada ao conjunto

dos calculadores das redes CAN
Habitaculo e Carrocaria.



Motor EP6 DT

Motor EP3 ou EP6

I Motores EP

Uma nova familia de motores a gasolina,
denominada EP e resultante da colaboragio
entre a PSA e a BMW, surge nos veiculos
Citroén, sendo aplicada, em primeiro lugar,
no C4 PICASSO.

Seguem-se os modelos previstos na Citroén:

Motor Calculador Placa Cilindrada Tecnologia
EP3 MEV 17.4 8Fs l4L Levantamento de vélvulas varidvel

EP6 MEV 174 S5FW 1.6L Modificador da lei de distribuigio no escape
EP6 DT MED 17.4 5EX 16 1L Injecgdo directa de gasolina

Turbocompressor

Os calculadores MEV17.4/MED17 .4

podem ser telecarregados e telecodificados
da mesma forma que os outros calculadores
de injecgdo. Salienta-se que, actualmente,

é sempre necessario telecodificar o
pardmetro DAMP (Arranque Paragem
Motor Comandada).

Para efectuar testes fisicos (medicdes
de tensio e de resisténcia) nos bornes
dos calculadores MEVI17.4 e MED17.4,

é necessario utilizar os trés derivadores
seguintes:

- 4393-T para a ficha 53V NR

- 4229-T para a ficha 32V GR

- 4401-T (novo derivador) para a ficha 53V
MR

Apos a substituigdo das principais pecas
do sistema (calculador, caixa de borboleta
eléctrica, sondas de oxigénio a montante
e a jusante, etc.), &€ necessario efectuar um

NOVIDADE FERRAMENTAS

W Novos servicos na Lexia 3

Com o CD41, a ferramenta Lexia 3 passa a
dispor de novas funcionalidades:

@ acesso a Citroén Servigo (site Pds-Venda
da Citroén),

@ acesso ao SEDRE (novo site para consulta
de esquemas eléctricos),

@ acesso a aplicagdo EmailDiag (ver o artigo
sobre a EmailDiag).

O portal Citroén Servigo permite-lhe
aceder a nova rubrica de diagndstico, que
contém elementos de ajuda ao diagndstico
do veiculo.

O novo esquema SEDRE vai desenvolver-
se ao longo do ano de 2008, para aumentar o
numero de veiculos abrangidos por esta nova
apresentagao.

Podera aceder a estes servigos através do
ambiente de trabalho Windows, ou por

LEXIA wac- cp s1

intermédio da aplicagdo Lexia (Tecla F12),
em qualquer momento do diagnéstico.

Contudo, é necessaria uma ligacao
a Internet para utilizar
estas ferramentas!

procedimento de inicializagdo, através da
ferramenta de diagnoéstico.

O acesso a este procedimento encontra-
se no submenu "Pecas sobressalentes" do
diagnéstico do calculador de injecgdo. Ao
efectuar o procedimento de inicializagdo, é
importante respeitar as instrugdes afixadas
pela ferramenta de diagnéstico, de forma

a obter um comportamento nominal do
motor.

Além disso, com o CD41, pode utilizar a barra
de tarefas do Windows para navegar entre

as janelas. Desta forma, pode visualizar o
esquema SEDRE ou a documentagio técnica
Citroén Servico, mantendo, simultaneamente,
a comunicagdo com o veiculo!
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NOVIDADE FERRAMENTAS

I Novs Gamas de dingndstico

Contexto

E implementado um novo procedimento

de diagnostico em determinadas pegas,
com o objectivo de melhorar o modo
como o diagnoéstico é efectuado e evitar

a substituigdo injustificada de pegas. Este
procedimento baseia-se em novas gamas de
diagnostico, robustas e eficazes.

Apresentacdo das novas gamas
de diagnéstico

O novo procedimento de diagndstico apoia-
se, por um lado, numa documentagio técnica
completa de ajuda ao diagnéstico, intitulada
Ajuda ao diagnéstico, e, por outro lado, em
Fluxogramas de diagndstico.

@ Ajuda ao diagnéstico (acessivel em Citroén
Servico)

Este documento fornece informagdes
complementares ao fluxograma orientado.
Aqui, pode encontrar-se:

- o manual do utilizador do documento,

- as generalidades sobre o funcionamento
do sistema,

- as pré-verificagdes a efectuar antes de
qualquer diagnostico,

- 0 quadro dos cédigos de avaria, as
informagdes complementares associadas
(designagdes, modo alternativos, efeitos
cliente, zonas de avarias, condi¢cdes de
aparecimento) ligadas ao sistema,

- as verificagdes complementares a efectuar
depois de consultar os fluxogramas de
diagnéstico,

- as verificagdes apos a intervengio.

Estas ajudas ao diagnostico estiao disponiveis
na Citroén Servigo, rubrica Diagnéstico:

@ Fluxogramas de diagnéstico (acessiveis a
partir da ferramenta de diagnostico)

Acesso ao fluxograma orientado de
diagnostico de cddigo de avaria: tecla "F5",a
partir do menu "Leitura de Avarias".

Acesso ao fluxograma orientado de
diagndstico de sintoma cliente: tecla "F6", a
partir do menu "Teste global".

Perimetro

O perimetro abrangido por estas novas
gamas de diagnoéstico € o seguinte:

@ turbocompressores de geometria
varidvel, para as seguintes motorizagdes:

Motorizacdo | Injeccdo | Veiculos

DV6TEDA4, BOSCH C3, Xsara

DVé6 E4 sem FAP Picasso |

DV6TE FAP e2,C4,C4
Picasso,
C-Triomphe/
C4 Sedan,
C5

DWI10B/DWI10U | DELPHI / C4,C4

SIEMENS Picasso, C5,

C8

@ vilvulas de EGR eléctricas, para as
seguintes motorizagdes:

Motorizacdo | Injeccio Veiculos

DVé BOSCH C3,C4,C4
PICASSO,C-
TRIOMPHE,
C4 SEDAN,
C5, XSARA
PICASSO,
BERLINGO e
JUMPY.

Dv4 BOSCH / Cl,C3,C2,

SIEMENS C3 PLURIEL

DWI0B / DELPHI / C4,C5,C4

DWI10U SIEMENS PICASSO, C8

DWI12B BOSCH C5,Cé6,C8

@ sistemas de injec¢do directa HDI Siemens
Euro IV 4 cilindros (injectores e bomba

de combustivel de alta pressdo), para as
seguintes motorizagdoes:

Motorizacdo | Injeccdo | Veiculos

Dv4 SIEMENS Cl,C3,C2,
C3 PLURIEL

DWI10B / SIEMENS C4,C5,C4

DwIouU PICASSO,CS,
Jumpy

Nos préximos meses, outras pegas passarao
a ser abrangidas por este perimetro.

Procedimento de utilizacdo das gamas

De acordo com o perimetro actual
mencionado anteriormente, na presenca:

- de algum dos seguintes sintomas clientes:
* falta de poténcia,

* arranque impossivel,

* esticdes no motor,

* acendimento do testemunho de diagndstico
do motor,

* funcionamento incorrecto do ralenti/
arranque,

* fumos no escape,

* problemas de paragem do motor.

- de um ou vérios cédigos de avaria dos
quadros de ajuda ao diagnéstico da Citroén
Servigo.

L
[°]

Para qualquer diagnéstico, é necessario
respeitar o seguinte procedimento:

I. Reproduzir o sintoma cliente e verificar
se corresponde a um dos sintomas
mencionados anteriormente.

2. Efectuar a leitura dos cédigos de avaria
presentes no veiculo e verificar se constam
do quadro de cédigos de avaria da ajuda ao
diagnéstico.

3. Consultar as informagdes
complementares (efeitos cliente, modo
alternativos, condi¢des de aparecimento e
zonas suspeitas) do quadro dos cédigos de
avaria da Ajuda ao diagnéstico.

4. Consultar o fluxograma de diagnéstico
associado ao codigo de avaria, através da
ferramenta de diagnostico.

5. Caso nio sejam constatados quaisquer
codigos de avaria, ou se o método por
codigos de avaria ndo produzir resultados,
consultar os fluxogramas de sintomas
complementares, se existirem.

6. Reparar o veiculo (reparagio ou
substituicio do 6rgio defeituoso).

7. Verificar e validar o desaparecimento do
problema do cliente.

O procedimento encontra-se descrito numa
nota de organizagio.



EMAILDIAG: uma
nove ferramenfa

de pedido e

Assistencia

A partir do CD 41, a ferramenta sofre

uma evolugio, permitindo-lhe contactar a
Assisténcia, relativamente a problemas
no veiculo, através de uma nova aplicagio:
EmailDiag, que lhe fornecera informagoes
Uteis para a resolugdo do problema em
causa. Esta ferramenta deve ser o meio
privilegiado para a abertura de uma
pasta na assisténcia.

O acesso a esta aplicagdo ¢ efectuado
através do icone "EmailDiag", no ambiente
de trabalho Windows e requer uma ligagao
a Internet.

EmailDiag.Ink

NOTA IMPORTANTE: para qualquer
problema relacionado com o software da
ferramenta de diagndstico, deverd, como
actualmente, enviar um CRI DIAG.

Para efectuar o seu pedido, devera
preencher cada ecri. Se necessario, estio
disponiveis baldes de ajuda para o orientar.

= [ o s i Fl

Um ecri de introdugio dos ficheiros de
histérico permite-lhe adicionar os histéricos
de diagnostico e de reparagio registados na
ferramenta, ou outras informagdes, como
imagens ou ficheiros explicativos.

Atencdo: alguns ficheiros sdo muito
volumosos; ndo é possivel efectuar envios
superiores a 50 Kb. (A prazo, este limite serd
alargado para 5 Mb).A dimensédo do envio é
visivel na parte inferior direita do ecra.

LEXIA wac- cp s1

T T — e
Ju]

e

. 8
R

ol 0e
i

—n

i

_—

E imperativo que seja estabelecida uma
ligagdo a Internet, para que o pedido de
assisténcia seja enviado! Caso o envio

ndo seja bem sucedido, é apresentada

uma mensagem que indica a origem do
problema (auséncia de ligagdo a Internet ou
correio electrénico nio configurado).

Sair da aplicagdo ndo elimina o seu pedido
de assisténcia! Este sera enviado quando

o problema de envio for resolvido.A
vantagem deste sistema consiste em poder
efectuar o pedido de assisténcia sem que
haja uma ligagdo a Internet, aquando do
preenchimento.

A ferramenta de pedido de assisténcia
também permite consultar o conjunto
das pastas enviadas. Pode consultar os
pedidos de assisténcia e as informagdes
complementares, enviados a partir do seu
posto para a plataforma de assisténcia.

Um histdrico apresenta, sob a forma de pasta,
todos os pedidos de assisténcia e todas as
informagdes complementares enviadas.
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Um estatuto indica-lhe o estado de envio da
pasta. Se o estatuto estiver a “vermelho”, significa
que um ou vérios elementos da pasta ndo foram
transmitidos a plataforma de assisténcia.

Neste caso, a faixa informativa permite-
Ihe aceder aos guias de utilizagdo que lhe
indicardo as acgdes a realizar.

Um guia descritivo das funcionalidades do
historico também esta disponivel na faixa
informativa.

Clicar numa das mensagens da faixa informativa
permite aceder a um destes guias explicativos.

A primeira vez que a EmailDiag for iniciada,
deverd ter a sua disposi¢do todos os
parametros de correio electrénico (enderego
de correio electrénico, identificador de ligagdo,
palavra-passe, endereco e porta do servidor
de correio de saida). Estes parametros

sdo indispensaveis, sendo utilizados apenas
para o envio dos pedidos de assisténcia.
Estdo disponiveis na documentagio do seu
fornecedor de acesso a Internet; se assim ndo
for, estes dados podem ser-lhe solicitados.
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NOTA: em Franga, por defeito, o nimero
de porta é 25.

Em seguida, sdo-lhe solicitadas informagdes
sobre o seu ponto de venda, como o Cédigo
SAGAI, a morada, o nimero de telefone,
etc.

Verificacgio da
bateria MIDTRONICS

Foi desenvolvido um aparelho de teste de

bateria (MIDTRONICS) especificamente para os
veiculos PSA. Permite que os Preparadores de
Veiculos Novos efectuem um controlo da bateria.

As vantagens sdo as seguintes:

@ Fiavel: verificacdo da tensio, mas também
do estado geral da bateria, mesmo que a
medicio seja efectuada a partir do borne
deslocado




NOVIDADE FERRAMENTAS

@ Rapido: resultado em 7 segundos,
independentemente do veiculo estar parado
ou nio

@ Sem erro de interpretacdo possivel:
resultado de tipo de bateria OK, recarregar,
substituir

@ Proporciona um seguimento
garantido e qualidade: a cada verificagido
efectuada é emitido um "codigo teste" de
|5 caracteres, de onde constam a data de
verificagdo, o estado geral e a tensdo da
bateria, a temperatura exterior, etc.

@ Vantagens econémicas: auséncia de
substituicbes de bateria desnecessarias:

NOTA:

a introdugdo manual deste "codigo
teste" é substituida com o CD41 (ou
ao efectuar a |? tele-actualizacdo),
por intermédio de uma transferéncia
automatica entre o aparelho de
teste Midtronics e a ferramenta de
diagnéstico.

A transferéncia é feita através do
componente infravermelho fornecido com
o aparelho de teste (a ligar a uma entrada

INSTALACAO

USB disponivel na ferramenta, mas que esteja
visivel para a transmissdo infravermelha).

A partir do menu "Preparagio de Veiculos
Novos", sdo-lhe apresentados ecrds com as
accgdes a efectuar.

Esta funcionalidade apenas esta disponivel no
modo de preparagio de Veiculos Novos.
O relatério gerado no final da Preparagio de
Veiculos Novos indicara o "cédigo teste".

Referéncia Pés-Venda:
MIDTRONICS EXP-925 PSA (Ref. 9776EH)

I- E x I n 3 Para efectuar a actualizacao completa do software, proceda da seguinte forma:
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> Ligue o PC e aguarde que o WINDOWS termine o processo de arranque.

> Verifique se o PC e o leitor de DVD-Rom estio bem ligados.

> Verifique se dispée do CD-Rom e/ou do DVD-Rom de actualizagcdo Lexia 3.

> Insira-o no leitor.

> Seleccione, entdo, o seu idioma e confirme esta seleccio.

> Assinale a opgio Instalacdo/Actualizagio.

= A actualizag¢do da ferramenta é iniciada (duragio: entre 20 e 25 minutos).

= Agora,a Lexia 3 esta instalada.Verifique a versio.

NOTA

Verifique se a Interface de Comunicacdo esta ligada ao PC, quando iniciar a
aplicacdo Lexia 3, para que a ICC possa assumir a actualizacdo.
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Textos: DAV/PRME/MTEE - PAO JOUVE.

Criagdo & Fotografia DAV/PRME/PIMS - Fotografia: Citroén Comunicagio

"Os direitos de propriedade intelectual relativos as informagdes técnicas constantes no presente documento pertencem exclusivamente ao Construtor.
Qualquer reprodugio e/ou divulgagio total ou parcial destas informagdes é interdita sem autorizagio prévia, por escrito, do Construtor."

"As informages técnicas contidas no presente documento destinam-se exclusivamente aos profissionais da reparagio automaével.
Em alguns casos, estas informagées podem dizer respeito a seguranca dos veiculos. Serdo utilizadas pelos reparadores automoveis a que se destinam."

"As informagdes técnicas constantes no presente documento podem ser objecto de actualizagdes em fungio da evolugio das caracteristicas dos modelos de cada gama.
Convidamos os reparadores automoveis a contactarem periodicamente o Construtor, de modo a obter as actualizagdes necessérias.”



