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Instalagdo das Impressoras de Rede em MAC OS ESMAE / Servicos de Informatica

1 Introducao

A ESMAE disponibiliza impressoras de rede, as quais podem ser utilizadas por alunos, docentes e
funcionarios, mediante a utilizacdo de um cédigo de acesso pessoal e intransmissivel.

Neste documento ficara a conhecer os passos necessarios para que as possa configurar e utilizar a
partir do seu computador com sistema MAC OSX (v. 10.5 ou superior).

1.1 Convencoes

Ao longo deste documento ira encontrar blocos de texto destacados, de acordo com a legenda
abaixo:

Nota: Um pequeno pedaco de informacao que devera ter em conta.

Aviso: Um aviso ou informagao que deverd ter em conta, sob pena de invalidar a instalagao.
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2 Instalacao

Certifique-se que se encontra ligado a rede esmae-ipp.local antes de prosseguir com 0s passos seguintes.
Verifique qual a rede a que esta ligado na barra de ferramentas, junto ao reldgio, colocando o rato por cima do simbolo
de conexao de rede.

N&o ird conseguir imprimir via rede sem fios (wireless), necessita de estar ligado via cabo de rede!

No MAC OS, tera de instalar um software cliente de impressao, antes de poder utilizar as impressoras.
Vamos agora proceder a sua instalacdo e configuragao.
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2.1 Instalacao do Cliente

A instalacao destas impressoras é muito simples. Uma vez que as mesmas estao em servidor de
impressao, so temos de aceder ao servidor a partir de qualquer computador ligado a rede fixa da
ESMAE e instalar o cliente de impressao.

No Safari ou outro browser de eleicao, introduza o seguinte URL:

http://192.168.0.9/pwclient

Selecione o link chamado “Client Software for Mac...” e verifique se a descarga é efetuada com
sucesso.

uniFLOW Client 2

re
¢ Leioc (0]

Descargas | Limpar |

uilliy By

Resources

uniFLOW Client software

Client The client software for Windows can be installed for more convenient access to the uniFLOW server. When using the
Software client software, you do not need to manually log into the uniFLOW server via a web browser, and the connection will
for e maintained automatically. Any popups will be displayed in the foreground. The client software requires
Windows Internet Explorer 5 or later on this PC!

The client software for Mac OSX >=10.4 that also creates a Universal Driver Printer during the installation process.

Abra a pasta das transferéncias e encontre o ficheiro comprimido que descarregou.
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[&] Descargas

FAVORITOS

PARTILHADO
= BACKUPCapsule
] MovieMac

Ei InstallUniFLOWMacClientWithUDPrint.dmg 14/10/2011 14:36

DISPOSITIVOS
BOOTCAMP
@ sharepoint

»

Descomprima e execute o pacote .dmg que esta dentro do ficheiro descarregado, e posteriormente o
ficheiro com o pacote de instalagcdo propriamente dito. (extensao .mpkg).

806 _| InstallUniFLOWMacClientWithUDPrint

InstallUniFLOWMacClientw
ithUDPrint.mpkg

Isto fard com que inicie o assistente de instalacdo do Cliente Uniflow para Mac.

800 ‘w Instalar UniFLOW Mac Client with Universal Driver
== — — —
Bem-vindos ao instalador de: UniFLOW Mac Client with Universal Driver
& Introdugio

Para instalar este software, siga os passos indicados
pelo programa de instalagio.

@ Selecgdo de des!

E

Anterior Continuar

Versdo 1.1 Pagina 4 20 de Setembro de 2012
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Selecione o local de instalacao e depois a opcao ‘Instalar’.

Instalacdo padrdo em “Macintosh HD"

& Introducao
© Seleccio de de Espago ocupado no computador por este software:
401 KB

Clique em Instalar para efectuar uma instalacio
padrio deste software no disco "Macintosh HD".

.T i l“'r !

[ Alterar local de instalagdo... ]

[ Anterior ] [ Instalar ]
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Poderd surgir uma Jjanela a solicitar as suas credenciais de administracéo
do seu computador.

novo. Digite a sua palavra-passe para

0O Instalador estd a tentar instalar software
'@
[ permitir.

Nome: |eu

Palavra-passe: | sessaseany

| Cancelar | E Instalar software }

Devera introduzir as credenciais pedidas, caso contrdrio ndo podera
continuar com a configuracao!

w Instalar UniFLOW Mac Client with Universal Driver

A instalacdo foi bem sucedida.

@ Introducdo

O Seleccdo de de

O Tipo de i

O Instalag

@ Sumdrly A instalacao foi bem sucedida.

’ un|||u\1||u'||”"1'
|I||u]|ll\1|""|"” . = O software foi instalado.
S i
/
Anterior | | Fechar |

No final do processo devera surgir uma janela como esta acima, a dar conta do sucesso da operacao.
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2.2 Configuracao das Filas de Impressao

De seguida é necessario configurar as filas de impressao. Para isso vamos ligar ao seguinte servidor:

Enter server name:

192.168.0.9

Cancelar ] E—ﬂ—i

Podera surgir uma janela a solicitar as suas credenciais de administracéo
do seu computador.

ConfigUDPrint pretende fazer alteragdes.
Digite a sua palavra-passe para permitir.

Mome: eu

Palavra-passe:

Cancelar ] E—ou—]

Deverd introduzir as credenciais pedidas, caso contrario ndo podera
continuar com a configuracgéo!
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Sera necessario fornecer um nome para a fila remota de impressao e outro para a fila local de
impressao, de acordo com as imagens abaixo.

Enter remote printer queue:

IMAC |

Cancelar ] E—OIC—-}

Enter local printer queue:

[MAC J

Cancelar ] H

Configuration finished

ApOs estes passos surgira a caixa de confirmacdo de conclusdo da configuracao.
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3. Configuracoes

Antes de puder utilizar a impressora, tera de proceder a configuracao do Cliente MAC do Uniflow.

Para facilitar o processo, comece por utilizar o spotlight para pesquisar por uma pasta chamada
UniFLOW:

spotlight

Maostrar tudo no Finder.

Mais relevantes E InstallUniFLOWMacClientWithUDPrint-1.zip

Diocumentos E InstallUniFLOWMacClientWithUDPrint-1.zip
I InstallUniFLOWMacClientWithUDPrint.dmg

Pastas @@ UniFLOW

Piginas web @ uniFLOW Notification
& uniFLOW Client — History
& uniFLOW Client — History
@) uniFLOW Client — History

Pesquisas na Web... €% Procurar “unifi” na Web
€9 Procurar “unifl” na Wikipedia

Preferéncias do Spotlight...

Dentro dessa pasta encontra um ficheiro chamado ‘MacClient.app’ que devera executar.

[ UniFLOW
Bz om(2-][=~] (Q
‘ -
& A
ConfigUDPrint.app (" MacClient.app ] MomUd.ppd
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Ird surgir um icone novo no tabuleiro, junto ao relégio. Devera carregar com o botdo direito do rato
nele para aceder ao menu de contexto, e escolher a opcao “preferences...”

About uniFLOW Mac Client

uniFLOW user:
uniFLOW server: 192.168.0.9

Reload Defaults

Preferences ...

Quit uniFLOW Mac Client
T

Na caixa de didlogo que surge, deve inserir o endereco do servidor de impressao: 192.168.0.9 e
selecionar a opcao 'Popup for every Job’

® 00 Configuration

Nlware

Systemprogrammierung GmbH
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4 Utilizacao das Impressoras de Rede

Com a impressora instalada na sua conta de utilizador, a mesma fica disponivel na Pasta 'Impressao e
Digitalizacao’ do Mac OS.

Como o Driver de MAC é um driver universal de impressao, a Impressora é identificada pelo nome de ‘Universal Driver
(MAC)

800 Impressdo e Digitalizagio
[ 4| B J [ Maostrar tudo J (Q 1"

-

Impressoras
Universal Driver (MAC)

&~ Brother MFC-5440CN i &
:Jf @ Desligada, Ult. usada —
. Universa&l Driver (MAC) . L [ Abrir fila de impressio... J
= Disponivel o E—
[ Opcdes e acessorios... J
Local:

Tipo: uniFLOW Universal Driver
Estado: Disponivel

[E Partilhar esta impressora na rede [ Preferéncias de partilha... ]

= . A partilha de impressoras estd desactivada.
Impressora predefinida: | Ultima impressora usada 5 |
Tamanho predefinido do papel: | A4 s
/._"\
Cligue no cadeado para impedir alteragdes. e
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No Word, ou em qualquer outro software que pretenda imprimir, devera selecionar a opgao
“Imprimir’ e escolher as suas preferéncia de impressao. Aqui pode definir opcdes como por exemplo
impressao a cores ou Preto e Branco, frente e verso ou ndo, multiplas paginas por pagina... Quando
tudo estiver como pretende clique carregar em 'Print’.

/(]| —

Printer: [ Universal Driver (MAC)

Presets: [ Default Settings

{ Copies & Pages

Copies: |1 @ ™ Collated

Pages: (=) All
(:; Current Page
Selection
L:} From: |1—|
o [T |

oy

| Page Range

Enter page numbers and for
page ranges separated by
commas (e.g. 2, 5-8)

(A4 | 4 | lofl

E Show Quick Preview

[ Page Setup... ]

(?) | PDF v
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Ira surgir uma janela de pop-up, a solicitar a identificagdo do utilizador, contendo as informagdes a
respeito da impressao solicitada. Nessa janela, existem duas caixas, onde devera inserir o Nome de
Utilizador e de acesso a rede ESMAE-IPP. O campo password (se disponivel) devera ficar em branco

UNiFLOW

',r

-
Name Microsoft Word - Documentl

Print Date 10-09-2012 15:25:59
Paper format A4

Color / B/W B/W

Page Count 1

Copies 1

Price

[ Ok / Close J [ Delete print job ]
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8 00 uniFLOW Job Ticket: Loaded 20 of 20

wipow U 0 .

-
Paper format: A4 Color / B/W: B'W Page Count: 1 copy Count: [N
Printer Dptions
Paper Catalog: | A4 Normal 80 (A4 80g Normal) (Whit |
—
Booklet printing: | Deactivate | . —
—
Duplex: | Simplex | —_—
——
Staple: | None |
Hole Punch: | No Hole Punch | ——
\ ——
Color Print: | Automatically | —
0Ok, submit job ] [ Delete print job ]
h ./'

Aqui podera ainda definir funcionalidades como tamanho do papel, impressao frente e verso e outras.
Quando tiver terminado, clique em ‘OK, submit job’

Posteriormente, devera dirigir-se a uma das impressoras, digitar o seu cédigo de inicio de sessao para
aceder a sua fila de impressao, seleccionar o trabalho de impressdo pretendido e dar a sua ordem de
impressao.

Esta accdo nao necessita ser feita de imediato, os documentos colocados em fila de impressao ficam a

aguardar no servidor até o utilizador se dirigir a uma das impressoras e dar a respectiva ordem de
impressao ou até ao maximo de 10 horas apds a ordem de impressao.
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5 Resolucao de Problemas

Esta seccao pretende resolver alguns pequenos problemas e dificuldades com que o utilizador se
podera deparar.

5.1 Nao consigo aceder ao Servidor de Impressao

Caso nao consiga aceder ao servidor de impressao, tente uma das solugdes abaixo:

e Verifique se esta ligado a rede
e Verifique se tem o cabo corretamente ligado entre a tomada da parede e o seu computador
e Verifique as suas configuracdes de rede.

5.2 Recebi uma mensagem de ‘Acesso Negado’

Esta mensagem ocorre quando o utilizador do seu computador nao possui direitos de administrador
do seu computador. Podera optar por uma das seguintes solugdes:

e Verifique se esta corretamente ligado a rede

e Instale novamente, inserindo o nome de utilizador e a password de um administrador do seu
computador quando |he for pedido.

e Inicie sessao no seu computador como administrador local e tente novamente.

5.3 Nao encontro as Impressoras no meu computador

Se as impressoras ndo estiverem disponiveis em ‘Painel de Controle > Dispositivos e Impressoras’,
terad de repetir os passos descritos neste manual para as instalar.

5.4 Imprimi, mas o documento nao esta disponivel na impressora

Ao dirigir-me a impressora, quando insiro o meu codigo de acesso a fila de impressao encontra-se
vazia.

e Verifique o seu saldo de impressdao. O mesmo pode ser consultado na prépria impressora,
inserindo o seu codigo, no item ‘balance’. Se estiver a zero, nao podera efetuar trabalhos de
impressao.

e Confirme no seu computador que enviou o documento para a impressora correta.
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