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Resumo

Os novos regulamentos provenientes do acordo Basel Il e a crescente importancia de uma
gestdo de risco eficaz, criaram a necessidade dos bancos utilizarem técnicas, cada vez mais
apuradas, para quantificar a distribuicdo do risco associado aos seus activos, sendo por isso
preponderante a implementacdo do Método das Notacbes Internas, como base do modelo
interno de rating do risco de crédito. Visto isto o objectivo deste trabalho € criar uma
metodologia de transicdo do Método Padrdo para o Método das Notacdes Internas.

Este projecto iniciou-se pelo levantamento dos processos utilizados pelo banco, bem como
das melhores praticas do sector na area da gestdo de risco. Esta foi a etapa inicial a que se
seguiu a construcdo de uma Metodologia de transicdo do Modelo assente no Método Padréo,
onde a notacdo do risco de crédito era fornecida por uma entidade externa, para um em que 0
banco estava dotado de processos internos de notacdo de risco, ou seja um Modelo baseado no
Método das Notagdes Internas que satisfizesse as necessidades do Banco BIC Portugués.

Convem referir que 0 modelo que se pretende criar estara restringido ao universo das PMEs e
grandes empresas portuguesas, e que se relacionam com o Banco BIC Portugués. Por outro
lado este projecto centrar-se-a& somente na constru¢cdo de um modelo de estimacdo da
Probabilidade de Incumprimento (PD), devido aos prazos a cumprir, sendo que 0S outros
parametros serdo tratados numa fase posterior.

Esta metodologia ira assim representar a etapa inicial desta transicdo, sendo um dos
objectivos centrais do Nucleo de Gestdo de Risco a implementacdo do Método das Notacoes
Internas no prazo de 3-5 anos. S8o esperadas, entre outras, melhorias nos processos de
concessao e analise de crédito e na optimizacao dos capitais proprios, sendo esta uma tematica
critica na estratégia do banco, ainda mais em tempos de crise como 0s que Vivemos.
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Internal Rating-Based Approach Implementation

Abstract

The new regulations stated on the arrangement Basel Il and the increasing importance of a
more effective risk management has forced banks to adopt an even more skilled technique, in
order to quantify the distribution of risk which is associated with its assets, therefore, being
empirical that the IRB system is implemented as the main model used to evaluate the internal
rating of credit risk.

This project has initiated itself by studying how banks work, what processes they use and by
analyzing the state of the art in the area of risk management. This initial stage was followed
by the making up of a transition method for the model present in the Standard Approach.
Here, the credit risk’s rating was supplied by an external entity to a bank which was gifted
with internal processes of credit rating, in other words, a model based upon the IRB system
that would satisfy the needs of Banco BIC Portugués.

It is also important to state that the pretended model is restricted to the universe of SME’S
and other Big Portuguese enterprises which have some sort of relationship with Banco BIC
Portugués. On the other hand, this project will centralize itself solely in the build up of a new
estimation model of Probability of Default, due to is deadlines, treating in a further stage of
the project the rest of the parameters.

This methodology will represent the initial stage of this transition, being one of the main
objectives of the Risk Management Department, to implement the IRB system in a three to
five year period. It’s expected an increased efficiency in the process and analysis of credit
and the optimization of the capital requirements allocation, being the last one a critical topic
in the bank’s strategy, especially, during this time of economy crisis which we are
experiencing.
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1 Introducéo

O presente trabalho foi realizado no Banco BIC Portugués, no Ndcleo de Gestdo de Risco.
Este centrou-se num projecto que teve como a finalidade a criagdo de uma metodologia de
transicdo do Método Padrdo para 0 Método das Notacdes Internas, para a avaliacdo do risco
de crédito.

Na seccdo 1.1 serd feita uma introducdo sucinta ao Banco BIC Portugués, através da sua
missdo e estratégia, e das actividades de crédito e de gestdo de risco por ele efectuadas. Uma
descricdo mais aprofundada do projecto sera apresentada na seccdo 1.2. Na Secgdo seguinte, a
seccdo 1.3, serd apresentada a metodologia de abordagem levada a cabo ao longo do projecto.
O capitulo introdutorio termina com uma descrigdo das motivagdes e objectivos do projecto e
da estrutura deste relatério, nas secgdes 1.4 e 1.5.

1.1 Apresentagdo do Banco BIC Portugués

O Banco BIC Portugués, sediado em Lisboa, foi constituido em Janeiro de 2008, e tem como
caracteristica principal o facto de ser um parceiro privilegiado da comunidade empresarial
portuguesa e angolana, pois tem a capacidade de facilitar as relacbes economicas entre
Angola e Portugal.

Neste contexto, dirige-se ao apoio as empresas e empresarios que exportem bens e servicos,
que apresentem estratégias de investimento em Angola ou estejam em fase de
internacionalizacdo para esse pais, bem como ao apoio dos investidores angolanos que
operam, ou pretendem fazé-lo, em Portugal ou noutro pais Europeu.

Numa altura em que Angola aparece como a solucdo Obvia para a expansdo das empresas
portuguesas, quer pela proximidade cultural e linguistica, quer pelo facto de ter sido a
economia que mais cresceu no mundo nos ultimos 5 anos, sendo hoje o mercado nédo
comunitario com mais exportacdes portuguesas, o Banco BIC Portugués reune em si as
vantagens competitivas necessarias para atingir os objectivos a que se propds aquando da sua
criagdo.

O perfil de risco do Banco BIC Portugués € prudente, quer pelas caracteristicas do modelo de
governance da instituicdo, dimensdo e antiguidade, quer pela propria exigéncia regulamentar
do supervisor.

O projecto foi desenvolvido dentro do Nucleo de Gestdo de Risco, um ndcleo com uma
elevada preponderancia na actividade do Banco, por ser da sua responsabilidade a criacdo de
bases para decisdes relativas as operacGes de crédito (Concessdo, Acompanhamento e
Recuperacdo), que representam mais de 70% do volume de negécios do Banco.

Actualmente o Nucleo de Gestdo de Risco utiliza 0 método padréo no que se refere a notacéo
do risco de crédito empresas, através dos ponderadores de risco contidos no Decreto-lei
10/4/2007 do Banco de Portugal, para o calculo do RWA. Para o processo de concessdo de
crédito, recorre aos relatorios COFACE, reconhecida, em 2010, como “External Credit
Assessment Institution” (ECAI) pelo Banco de Portugal.

A Gestdo de Risco, por ser de elevada importancia para o banco, tem vindo a evoluir os seus
sistemas de avaliacdo e monitorizacdo de risco, e a implementacdo do método IRB (Internal
Rating Based) na avaliacdo do risco de crédito de empresas, no Médio-Prazo, sera o proximo
passo na obtencdo de uma gestdo de risco mais eficaz e em linha com as melhores praticas do
sector.

O modelo de governance da gestdo de risco de crédito envolve o Conselho de Crédito,
constituido pelos membros da Comissdo Executiva, pelos Directores Comerciais dos

1
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segmentos de Empresas e de Particulares e Pequenos Negdcios, e o Coordenador do Nucleo
de Gestéo de Risco.

1.2 Apresentacéo do Projecto

Os bancos sé&o o coragdo da economia, fazendo a intermediacdo entre a poupanca e a
aplicacdo dos recursos na economia. As funcdes principais deste tipo de instituicOes
financeiras, sdo aceitar depositos de clientes, que irdo ser remunerados por um juro sobre o
capital depositado no banco, e a concessdo de empréstimos, sendo que ai o banco é
remunerado por uma taxa de juro superior a que oferece aos seus depositantes. Sendo este o
seu papel podem ser chamados de motores da economia, e gragas a essa importancia, a que
acresce 0 risco sistémico que lhes esta associado, por poderem propagar 0s seus problemas a
toda a economia, tém vindo a estar sujeito cada vez mais as restricdes e regulamentos
impostos pelas instituicbes de superviséo.

Apesar de inicialmente olharem para as acc¢des das entidades de supervisdo como custos que
tém de suportar e que ndo acrescentam nada a sua actividade, os bancos tém evoluido e
procurado adaptar-se aos requisitos regulamentares por sentirem que cada vez mais a gestao
do risco e as regras impostas pelo comité de Basileia sdo a base para assegurar a continuidade
do negadcio.

As regras impostas, em Julho de 2006, pelo comité de Basileia, através do acordo intitulado
“International Convergence of Capital Measurement and Capital Standards: A Revised
Framework”, pretendiam determinar as regras de gestdo de risco sob as quais 0s bancos
deviam operar para conseguir acompanhar as mudancas que as entidades reguladoras estavam
a operar. Regras que visavam limitar a possibilidade de ocorréncia de uma crise bancaria
internacional, assegurando para isso que cada banco, individualmente, tivesse niveis de
capitais suficientes para realizarem as actividades que compreendam algum risco. Neste
contexto o capital regulamentar, ou seja o capital proprio imposto pelo regulador, aparece
como uma “almofada” para cobrir os riscos de actividade.

O acordo de Basileia Il assenta em 3 Pilares, um primeiro que estabelece 0s requisitos
minimos de capital para cobertura quer das perdas ndo esperadas associadas aos riscos de
crédito, quer das provenientes do risco de mercado e do risco operacional, mas com destaque
para o risco de crédito. Seguido do segundo que define as politicas de refor¢o da superviséo
quanto a adequacao do capital dos bancos, ao incluir os riscos materialmente relevantes além
dos presentes no Pilar 1. O ultimo diz respeito ao estabelecimento de uma disciplina de
mercado, que incentiva a transparéncia.

Em suma o objectivo sera melhorar o processo interno de Gestdo de Risco das instituicoes, e
para o atingir sera preponderante a implementacdo de capacidades internas de avaliacdo e
gestdo de risco em que incorrem nas diferentes actividades, induzindo-as a obter melhorias
continuas no processo de gestdo e na mitigacdo dos riscos obtidos.

Os requisitos minimos de capital serdo calculados em funcdo de um récio chamado Tier 1,
gue ndo é mais que o racio entre o “core” capital do banco, e os trés riscos, ja referidos, o
risco de crédito o de mercado e o operacional. O risk-weighted assets (RWA), é a componente
associada ao risco de crédito, e representa a soma dos activos detidos pelo banco ponderados
pelo risco de crédito que lhes esta associado.

Este risco de crédito pode entdo ser calculado por duas maneiras distintas, 0 Método Padréo,
utilizado pelo banco através da informacdo fornecida por uma ECAI, por exemplo a
COFACE, e 0 Método das Notacdes Internas (ou IRB).

Estes dois métodos distinguem-se pelo facto de no primeiro o RWA ser calculado apenas pela
multiplicacdo do ponderador de risco (RW) correspondente & classe de risco regulamentar
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e/ou & qualidade de crédito da posicdo em risco, sendo este valor fornecido por agéncias de
notacéo externa reconhecidas, chamadas de ECAIs (External Credit Assessment).

Por outro lado, o Método das Notagdes Internas assenta na utilizacdo de metodologias
internas de estimagdo do risco, que se baseiam nos parametros de risco “probabilidade de
incumprimento” (PD), “perda dado incumprimento” (LGD) e “valor da posi¢ao em risco dado
incumprimento” (EAD), e que sdo reconhecidas pelo regulador, no caso de Portugal pelo
Banco de Portugal.

Este segundo método apresenta diversas vantagens face ao Método Padrdo, como a
possibilidade de criar um sistema de pricing perfeitamente ajustado ao risco adjacente a cada
empresa, optimizando assim as reservas de capital, criadas para fazer face as perdas ndo
esperadas.

Além do célculo do RWA, este modelo sera util para o processo de concessdo de crédito as
empresas ao quantificar o risco de incumprimento adjacente a uma dada empresa e ao permitir
que, ao contrario do que se passa com os relatérios da COFACE (ECAI certificada pelo
Banco de Portugal), o analista do departamento de gestdo de crédito perceba quais as razdes
que estdo por detras do rating atribuido a cada empresa. Por isso pretendemos construir um
modelo eficaz, que seja capaz de responder aos requisitos do Banco de Portugal e que ao
mesmo tempo seja intuitivo para o utilizador.

Estes modelos internos de calculo dos requisitos de capitais proprios lancaram as bases para
um novo relacionamento entre as instituicdes financeiras e as empresas portuguesas, em
especial as PMEs por apresentarem uma significativa dependéncia do financiamento bancario.
Com estas mudancas os bancos estariam incentivados a discriminar de forma positiva as
empresas que apresentam melhores niveis de risco, sendo por isso atribuido um menor custo
de financiamento as empresas com estas caracteristicas.

Para ser viavel, o0 método IRB, tera de ser adoptado por bancos com dimensao suficiente, quer
pelos custos associados quer pelas necessidades de informacdo que um modelo destes precisa
para ser fiavel. No caso do Banco BIC Portugués, esperamos que o banco nos proximos 3-5
anos apresente a dimenséo e informacgéo necessarias para conseguir aprovar o Método IRB.

Os objectivos centrais deste projecto serdo a definicdo de uma metodologia de transi¢do do
Método Padrdo para o Método das Notacdes Internas e a construgdo de um modelo de calculo
da PD, que sera o primeiro alicerce do modelo final de atribuicio de notacbes de rating. E
importante referir que a criacdo dos modelos de estimacédo dos outros parametros, LGD e do
EAD, ndo foi abordada durante este estagio, devido as restricdes temporais. Método seguido
no projecto

1.3 Método seguido no projecto
A metodologia definida para a abordagem ao problema proposto inclui as fases seguintes:
e Estudo da instituicdo e da sua cultura (contextualizacao);
e Revisdo dos conceitos adjacentes a sua actividade;
e Pesquisa bibliogréafica;
e Levantamento de procedimentos e metodologias em vigor na instituicao;
e Benchmarking em instituicdes homélogas;
e Desenvolvimento da plataforma de recolha de informacéo

e Desenvolvimento do plano de implementacao
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Numa fase inicial foi necessario entender qual a dindmica da organizacdo, a sua cultura e as
praticas em vigor, nomeadamente no departamento de gestdo de risco. Em seguida foi
importante a revisdo dos conceitos associados a actividade das institui¢ces financeiras, mais
especificamente os conceitos de Corporate Banking. Em simulténeo, foi realizada uma
pesquisa bibliografica sobre a constru¢do de modelos de IRB e de rating de empresas.

Posteriormente, procedeu-se ao levantamento das metodologias em vigor na instituicdo. Neste
ambito pretendeu-se caracterizar 0s processos de gestdo de risco e de concessdo de crédito, e
identificar as necessidades e problemas adjacentes a essas areas. Para atingir esse objectivo
foram de extrema importancia as reuniées com os elementos do departamento.

Numa fase posterior, e ja em simultaneo com o desenvolvimento do modelo, foi feito um
benchmark a instituicbes homdlogas, e a outras complementares, como as agéncias de rating.

Ao longo deste projecto, foi desenvolvida uma plataforma, em Microsoft Excel, que servird
de base ao modelo, a ser construido no médio-prazo. Este interface sera descrito na seccao 7
deste relatorio.

1.4 Estrutura da Dissertacao

Esta Dissertacdo é constituida por 7 seccOes. Estas seccOes sdo apresentadas da seguinte
forma:

Na Seccéo 1 é feita uma introducéo a tematica adjacente ao Projecto a desenvolver, ao mesmo
tempo que é apresentado o Banco BIC Portugués;

Na Seccdo 2 ¢ apresentado a revisdo bibliografica das tematicas que serviram de base para o
desenvolvimento do trabalho efectuado no contexto de estagio curricular;

Na Secc¢édo 3, sdo descritos 0s objectivos do projecto desenvolvido assim como as melhorias
que o banco espera obter com a Implementacdo do Método das NotagGes Internas Foundation
no Banco BIC Portugués;

Na Seccdo 4 é apresentada a estrutura prevista para a implementacdo do Método das Notagdes
Internas Foundation no Banco BIC Portugués;

Na Seccdo 5 sdo descritos as etapas e 0s processos a utilizar durante a implementacédo e o
desenvolvimento do Método;

Na Seccéo 6 é apresentado a Central de Balancos do Banco BIC Portugués;

Na Seccdo 7 sdo retiradas as conclusdes do trabalho efectuado e apresentados o0s
desenvolvimentos futuros perspectivados.
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2 Revisao Bibliografica

O risco esta intrinsecamente ligado & incerteza, pois sO pode existir risco quando ha incerteza
relativamente a um evento. Numa empresa pode-se dizer que o risco € o potencial de perdas
causadas por o evento previsto e que podem afectar a prossecucdo dos seus objectivos. A
gestdo de risco € uma das areas de gestdo mais criticas de uma empresa, e foca-se na
parametrizacdo e no célculo dos riscos em que a organizacdo pode incorrer por via do
ambiente de incerteza em que esta inserida.

Durante esse processo serd importante, para assegurar uma gestdo de risco eficaz, olhar para
dois tipos de factores que o influenciam. Estes sdo os Drivers de risco que ndo séo mais que
os factores que fazem aumentar a incerteza associada a um evento, e 0s Controles que s&o 0s
factores que permitem reduzir a incerteza ou ajudam a suavizar os efeitos nefastos dum
outcome (resultado de um acontecimento adverso).

A informacdo tem um papel preponderante na politica de gestdo de risco de uma empresa,
pois a parametrizacdo e reducdo do grau de incerteza, associado a um evento, exige o dominio
e tratamento da informagao.

Como é obvio, caso fosse possivel obter, na sua totalidade, a informacéo fiavel (ou seja sem
ruido) sobre um dado evento, o risco associado a esse seria inexistente. Visto isto, em cada
uma das decisdes que as empresas tomam estard sempre presente a insuficiéncia de
informacdo e por consequentemente a incerteza e o risco. Esta insuficiéncia em muito dos
casos traduz-se numa assimetria de informacéo, que restringe a actuacdo das empresas e dos
mercados.

A assimetria de informacdo é criada, no caso dos bancos, pelo problema de agéncia dos
bancos, pois no crédito, o banco € o principal, e o cliente € o agente; enquanto no caso dos
depdsitos se passa 0 oposto. No caso dos depositos (lado do passivo bancario) a assimetria de
informacao funciona contra o depositante e a favor do banco. Se o depositante soubesse tanto
do mercado de crédito como o banco, ndo a recorria intermediacdo bancaria e faria o crédito
directamente. Sendo assim, o banco ganha dinheiro com o depositante pois paga-lhe uma taxa
de juro passiva inferior a taxa de juro activa que vai cobrar quando transforma o depésito em
crédito. Do lado do crédito (lado do activo bancéario) a assimetria de informacdo funciona
contra o banco, pois supde-se que 0 banco sabe menos da situacdo financeira do cliente que o
proprio cliente. Por isso, 0s bancos protegem-se cobrando taxas de juro activas aos clientes,
tanto mais elevadas, quanto mais opaco e menos transparente for o cliente para o banco. Essa
diferenca entre a taxa de juro activa com risco e uma sem risco chama-se spread. Este spread
sera tanto mais elevado quanto maior o risco que o cliente apresenta para o banco, quando
este lhe da crédito. No fundo, o spread representa 0 prémio de risco que o banco cobra e o
cliente paga pelo risco que apresenta.

A assimetria de informacdo é um dos casos tipicos de falhas de mercado, que séo situacdes
onde o mercado falha na afectacdo eficiente dos recursos. Estas falhas resultam na
necessidade de uma intervencdo publica no sentido de as minimizar, sendo essa chamada de
regulacdo econdmica. Nao seria de esperar que o sistema bancario, caracterizado pela elevada
concorréncia entre as varias instituicdes, apresente falhas no que toca a concorréncia, mas
devido as assimetrias de informacdo, aos custos de transaccdo e as externalidades negativas
(riscos sistémicos) tem falhas de mercado. O Comité de Basileia fixa as orientacdes e as
directrizes para a actuacdo destes reguladores, tendo criado os esquemas de regulagdo
bancéaria conhecidos por Basileia I, Basileia 11 e Basileia I11.



Implementagdo do Método das Notacdes Internas

2.1 De Basileia | a Basileia IlI:

De acordo com Luis Mira Amaral, em “E depois da Crise?” (2009), o sistema bancario
apresenta algumas falhas de mercado, falhas essas ligadas aos custos de transacgdo e as
assimetrias de informacdo, e por isso necessita de ser regulado. Essa necessidade torna-se
ainda mais aguda por causa do risco sistémico, que cria outra falha de mercado, uma
externalidade negativa (poluicdo) sobre o sistema.

Logo no caso de um banco apresentar dificuldades estas, ao contrério do que se passa por
exemplo com qualquer outra empresa do sector industrial, serdo propagadas por todo o
sistema, e por isso se chama risco sistémico. Este risco de propagacdo aumenta a necessidade
de supervisdo bancéria na prevencao de situagdes adversas no sistema financeiro.

Foi assim que em 1988, depois de vérias faléncias no sector bancério, se desenvolveu o
Acordo Basileia | que pretendia fazer face a baixa capitalizacdo dos bancos e & falta de
regulamentacdo no risco de crédito. Sendo assim a grande alteracdes foi a introducdo de
requisitos minimos de capital para todos os bancos, correspondentes a cerca de 8% dos
activos ponderados pelo risco de crédito, usando entdo o Método Padrdo para a avaliagdo de
esse risco.

Ao longo dos anos, o Acordo de Basileia I, foi revisto e sofreu algumas alteragdes, como a
definicdo de modelos internos para o controlo do risco de mercado, e em 2004 deu-se a
implementacdo do Acordo de Basileia Il, que adiciona o risco operacional aos requisitos de
capital regulamentares. Assim, 0s riscos de crédito e de mercado ja estavam previstos no
Basileia | e Basileia 11 vem acrescentar 0s riscos operacionais. Esta evolugédo, entre 1988 e
2004, é ilustrada na Figura 1.

Este acordo foi uma das maiores incitativas regulamentares na gestdo de risco dos Ultimos
anos. Este acordo ndo foi mais que uma revisdo das regras impostas em 1988 no Acordo de
Basileia (Committee 2001), revisdo essa que teve como objectivo assegurar que os bancos
apresentam 0s seus capitais alinhados com as necessidades provenientes do risco dos seus
activos. Progressos na avaliacdo e gestdo do risco levaram a uma revolucdo das préticas de
analise do risco, que foi preponderante na implementacdo do Basileia Il ao dotar as
instituicoes financeiras de métodos de resposta as elevadas exigéncias a que ficaram sujeitas.

Definicdo de recursos proprios

Risco de Crédito

Grandes Riscos

1996 — Risco de mercado

Modelos internos para o risco de mercado

Modelos do risco de crédito

2004 mssssmmm——)  Risco Operacional : Basileia |l

Revisdo da Supervisdo e disciplina de mercado

.................................................................................................................................

Figura 1 - A evolucdo da Regulacdo Bancaria na Europa

O Comite de Supervisdo Bancaria de Basileia esteve sempre incumbido de estabelecer os
niveis de capitais proprios para os bancos, sendo que com este acordo foi mais longe, ao
exigir niveis de capitais mais elevados e politicas de gestdo de risco mais apertadas e
transparentes.
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Em suma, o Acordo de Basileia Il pretendeu:
o Assegurar uma alocacdo do capital econémico mais sensivel ao risco;

o Introduzir requisitos de fundos préoprios para cobrir o risco operacional,
adicionalmente ao risco de crédito e mercado;

o Alinhar o capital econdmico com o capital regulamentar.

Define-se por capital econémico como o capital que responde pelas perdas ndo esperadas,
pois que as perdas esperadas serdo pagas pelos spreads cobrados aos clientes agrupados em
classes de risco, em que cada classe representa uma probabilidade de incumprimento (PD). E
suposto que, em cada classe de risco, 0s clientes que cumprem, paguem as perdas geradas

pelos incumpridores.
Basileia Il
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|
1 I 1
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Figura 2 - As alteragdes Promovidas pelo Acordo de Basileia Il

Para atingir esses objectivos foram definidos 3 Pilares, que serviram de base as politicas do
comité. Sendo que o Pilar 1, representado em promenor na Figura 2, estabelece 0s requisitos
minimos de capital econdmico para cobertura das perdas ndo esperadas associadas aos riscos
de crédito, para risco de mercado e para risco operacional. O Pilar 2, pretendeu o reforco da
supervisdo, visando assegurar que cada banco utilize processos internos solidos na
determinacdo e manutencdo do racio de solvabilidade, fazendo uma constante avaliacdo e
monitorizacdo dos seus diferentes perfis de risco através de diversos processos
regulamentares, como os Stress Testes, ICAAP e da analise do Risco de Concentracdo. O
altimo, Pilar 3, diz respeito ao estabelecimento de uma disciplina de mercado, que incentiva a
transparéncia. Segundo este as instituicbes financeiras terdo de divulgar informacdo ao
mercado e seus agentes mais aprofundada sobre as formulas que utilizam para a gestdo de
risco e a alocacéo de capital.

Em 2009, e como resposta a crise financeira, foi elaborado um terceiro acordo, o Acordo de
Basileia Ill, que tem como objectivos centrais o fortalecimento da estrutura de capitais dos
bancos e a introducdo de novos requisito a nivel de liquidez e solvabilidade, para melhorar a
resposta dos bancos face as situac@es de stress financeiro e econémico, incluindo o risco de
liguidez nos requisitos de capital regulamentar. Antes da crise suponha-se que 0s bancos
conseguiria sempre financiar-se no mercado gorssita e assim arranjar a liquidez necessaria,
caso ndo conseguisse captar o funding necessario para financiar o crédito atraves dos seus
depositantes (mercado de retalho bancario). Com a crise financeira, percebeu-se que o
mercado grossista pode deixar de financiar, gerando entdo uma séria crise de liquidez nos
bancos. Por isso, 0s reguladores comegaram a exigir que os bancos detenham activos que

7
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fossem totalmente liquidos e que fizessem por isso diminuir esse risco de liquidez
(geralmente titulos de divida publica) e que o récio entre crédito/depositos( racio de
transformac&o) ndo ultrapassa-se um certo nivel.

2.2 Conceitos Base:

Antes de mais, e para assegurar uma melhor compreensdo da tematica subjacente a gestdo de
risco, sera importante definir e diferenciar os diversos tipos de risco referenciados nas normas
do Acordo de Basileia para o calculo dos requisitos minimos de capital, sendo eles o risco de
crédito, o risco de mercado e o risco operacional. O risco por si s6 ndo € mais o potencial de
perdas causadas por um evento, associado a uma dada incerteza, e que pode afectar
negativamente a prossecucdo dos objectivos da empresa.

Para Balthazar (2006), o risco de crédito €, entdo, o risco adjacente a uma probabilidade de
incumprimento de um cliente face aos pagamentos das prestacdes relativas a um empréstimo
(e é o elemento mais critico para a gestdo de risco de uma instituicdo financeira). O risco de
mercado traduz-se no risco associado a desvalorizagdo dos activos antes da sua liquidacéo.
Por fim, o risco operacional refere-se a todos 0s outros riscos associados a actividade, e que o
banco corre s6 por se manter em actividade.

* Risco de crédito
Capital Regulamentar

+ Risco operacional > X o
(Pilar 1 em Basileia ll)

* Risco de Mercado

| Capital Regulamentar
* Riscode Liquidez (Pilar 1 em Basileia Il1)

*Riscode concentracdo

= Risco de taxa de juro da carteira bancaria
. _ —> Capital Econdmico
* Risco de flutuacdes de mercado
* Risco de reputacao

* Risco de correlagao

Figura 3 - llustracdo dos componentes do Capital Econémico e Regulamentar

Outros conceitos que devem ser referenciados nesta revisdo bibliografica sdo o capital
regulamentar, que ¢, como o nome indica, o capital minimo imposto pelo regulador, este
capital em Basileia 1l teria a funcdo de responder pelo risco de crédito, de mercado e pelo
operacional. E o capital econdmico que é o capital que permite ao banco responder as perdas
ndo esperadas, que tém uma muito pequena mas definida hipdtese de ocorrer.

Quando um banco fala de perdas, e ainda mais depois de Basileia 2, serd importante
diferencia-las em perda esperada e perda ndo esperada. Sendo que a primeira ndo € mais que a
perda que o banco estima incorrer num determinado periodo de tempo, decorrente de uma
probabilidade de incumprimento dos seus clientes, sendo essa perda suportada pelo spread
gue o banco cobra aos seus clientes, estando o spread cobrado aos clientes definido em
funcdo da classe de risco. Estas perdas sdo consideradas um custo de actividade, e serdo
cobertas pelas provisdes.
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Figura 4 - Representacédo da Perda Esperada e da Perda Nao-Esperada

Além das provisfes, o banco devera assegurar que possui uma “almofada” de capital capaz de
responder as perdas ndo esperadas, o capital econémico. As perdas ndo-seperadas sdo perdas
que traduzem a volatilidade das perdas esperada. Podendo-se dizer que, enquanto a perda
esperada é a média da distribuicdo, a perda ndo esperada é o desvio padrdo da distribuicdo que
mede a volatilidade ou exposi¢do potencial maxima para um determinado nivel de confianga.
Esta defini¢cdo encontra-se representada na Figura 3, onde se da um exemplo de uma possivel
distribuicdo de perdas. Sendo o objectivo do capital econdmico fazer face a estas perdas.
Além destes dois tipos de perdas, existe um terceiro tipo que é a perda ndo esperada num
cenario de crise, ou stress, mas nao é relevante para 0 ambito deste projecto.

2.3 Método Padrao e o Método das Notacgdes Internas:

O Acordo de Basileia Il, como ja foi referido, assenta em 3 pilares, sendo que o primeiro
pretende estabelecer os requisitos minimos de capital e as restricbes para a utilizacdo dos
diversos tipos de métodos de avaliacdo de risco, para as instituicdes financeiras. Uma das
inovac0es trazidas pelo Basileia Il e contida nesta seccdo do acordo refere-se a possibilidade
de escolha entre 2 métodos para a avaliacdo do risco de crédito, sendo esses métodos:

e Método Padrao (Standardized Approach): que envolve a utilizacdo de ratings provenientes
de organizagBes externas, denominadas de ECAIs, a quem é reconhecida a capacidade de
atribuicdo de avaliagBes de crédito de risco, ou de ponderadores, relativos a cada classe de
risco, designados pelos reguladores.

e Meétodo das Notagdes Internas ou IRB (/Internal Rating Based Approach): onde fica a cargo de
processos internos do banco o calculo dos parametros que possibilitam a atribuicdo de um
rating de risco de crédito a uma empresa. Este pode ser de dois tipos:

o Basico (Foundation Internal Rating-Based Approach): que recorre a estimativas de
probabilidade de incumprimento, assumindo o valor padrdo de 45% fixado pelo
regulador para a perda esperada em caso de incumprimento e 75% para a exposi¢ao
na altura do incumprimento; !

o Avancado (AdvancedinternalRating-Based Approach): onde o banco, através dos
seus modelos internos, em principio mais sofisticados, estima todos os componentes
de risco relevantes.

Segundo Gogie Ozdemir &Peter Mil (2009), o Método Padrdo € similar ao método
inicialmente imposto pelo Acordo Basileia I, porque o método usado, em ambos, para o
calculo do Risk-weighted Assets (RWA) utiliza ponderadores de risco fixos, determinados de
acordo com os coeficientes de ponderacdo definidos nos avisos do Banco de Portugal ou por
agéncias externas de ratings, ou seja ECAIS.

! Aviso n°5/2007 Banco de Portugal
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Este método é maioritariamente usado em bancos de menor dimensdo (Mokkonem 1997), e
por isso, a data de hoje, é o método usado pelo Banco BIC Portugués para atribuicdo de
notacdo de rating as empresas através dos relatorios produzidos pela COFACE (ECAI
certificada pelo Banco de Portugal).

O novo acordo de Basileia encoraja 0os bancos a aplicaram o outro método, chamado de
Método das Notacdes Internas ou Método IRB Avangados, para a medicéo do risco de crédito
e de outras técnicas sofisticadas de apoio a gestdo de risco.

Neste método, os bancos, serdo capazes de utilizar 0s seus processos internos para a
determinacdo do capital regulamentar, através de modelos de célculo dos parametros
probabilidade de incumprimento (PD), perda dado incumprimento (LGD) e exposicdo ao
incumprimento (EAD), que respeitem as normas contidas no Aviso n°5 2007 do Banco de
Portugal. Estes parametros, como ja foi dito, serdo a base do calculo do RWA (Anexo A) e da
perda esperada (EL), e podem ser definidos por:
e PD (Probability of Default): probabilidade de incumprimento de uma contraparte durante o
periodo de um ano;
e EAD (Exposure at Default): exposi¢do individual bruta esperada, em relagdo a uma dada
contraparte, a data do incumprimento;
e LGD (Loss Given Default): perda maxima incorrida numa exposi¢do, em relagdo ao montante
em risco, a data do incumprimento.

Sendo o0 método de calculo das perdas esperadas traduzido pela formula:

EL=PD x EAD * LGD

Jason Kofman, da agéncia de rating Moodys (Kofman 2004), aponta diversas vantagens do
Modelo IRB sentidas nas diversas areas das instituices financeiras. Na area do crédito, este
novo modelo trouxe a possibilidade de diferenciar as empresas consoante o seu nivel de risco,
e de adoptar modelos de princing ajustados ao risco, também chamados de Risk-Based
Pricing Models. A nivel organizacional, Jason Kofman sugere que, com a implementacgéo do
Método IRB, a instituicdo financeira estaria munida de informacao necessaria para justificar
0s activos que adquiriu (crédito atribuido), e seria capaz de trabalhar como um fundo de
investimento, olhando e investindo nos activos que lhe fornecem um bindmio
rendimento/risco mais atractivo.

Para poder ser aprovado pelo comité de Basileia 0 Modelo IRB tera de satisfazer varios
requisitos impostos a nivel da estrutura do modelo e da informacdo introduzida, de onde se
destacam (Englmann 2006):
e A necessidade de um numero minimo de 7 classes de risco referentes a clientes
considerados cumpridores;
e Distribuicdo consistente dos resultados pelas diversas classes de risco, evitando uma
concentracdo excessiva em alguma delas;
e Diferenciacdo relevante entre as diferentes classes de risco;
e Informacdo corrente, plausivel e intuitiva;
e Toda a informacédo relevante a analise deve ser tida em conta.

2.4 Métodos PIT vs Métodos TTC

Segundo Heitfield (2004) as filosofias de crédito podem ser divididas em duas amplas
categorias, o point-in-time (PIT) e o through-the-cycle (TTC). Quando estamos perante uma
filosofia PIT, a alocacdo de cada empresa a uma classe de risco é feita através da informacao
actual sobre a sua qualidade como devedora. Neste caso as classificagdes sdo0 muito volateis,
porque a medida que as suas caracteristicas mudam durante o ciclo econémico, a qualidade
como devedor, ou seja 0 seu rating, ¢ alterado. Geralmente, os PIT ratings tendem a melhorar
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durante os periodos de expansdo, ao verificar-se a melhoria da capacidade de resposta as
responsabilidades, pelo contrério quando nos encontramos num periodo de recessdo as
classificagdes tendem a piorar com o aumento das dificuldades dos devedores. A volatilidade
associada a esta filosofia tende a aumentar o risco do banco, por ser durante os periodos de
expansao que se cria o risco que depois é reconhecido na recessdo, olhando o modelo somente
para a situacdo actual da empresa podera incentivar o analista de crédito a tomar mas decisdes
baseadas numa situacdo pontual da empresa agradavel. Este pormenor ndo se verifica na
filosofia TTC onde a classificacdo € mais estavel, pois estas classificacdes sdo construidas em
volta da capacidade que o cliente tem para continuar solvente durante todo o ciclo econdémico.
Visto isto podemos afirmar que, enquanto o PIT avalia a condi¢do actual do devedor, 0 TTC
classifica-o usando a possivel evolucdo e variacdo da capacidade de resposta do devedor
durante a maturidade do crédito, havendo entdo uma tendéncia para que o rating do devedor
se mantenha mais estavel ao longo do ciclo de crédito (ver Fig. 5).

Aguais (2008) diz que ainda ndo hd uma posicdo bem concreta sobre qual das filosofias
apresenta melhores resultados. Uma coisa certa € que o PIT se aconselha para crédito com
uma maturidade menor, normalmente associada a um ano, enquanto o TTC para periodos
mais longos.

Sendo que o TTC precisa de uma avaliagdo macroeconomica das flutuagcbes do nivel de
crédito, ou seja a existéncia de um ciclo de crédito bem definido, optou-se por escolher a
filosofia PIT para a resolucdo deste trabalho, que ao fornecer a informacgdo relativa &
capacidade de cumprimento das responsabilidades durante o curto prazo se apresenta como
uma solucéo satisfatoria no ambito deste trabalho.

™

Rating

Ciclo

Econdmico

Abrandamento Recess3do Recuperaciao Boom

Figura 5 - A influéncia do Ciclo Econdmico nos modelos com diferentes filosofias

2.5 Definicdo de Incumprimento

Sendo 0 nosso objectivo criar um modelo que seja capaz de calcular a Probabilidade de
Incumprimento de um credor, sera de extrema importancia definir o que o Comité de
Supervisdo Bancaria de Basileia entende por incumprimento e quais as situacbes em que 0
banco deve estar vigilante pois um possivel incumprimento pode estar préximo.

De acordo com o Acordo de Basileia I, e visto que nao sofreu alteracbes no Acordo Basileia
I11, podemos considerar que ocorreu uma situacao de incumprimento quando:

e A instituicdo atribui uma probabilidade reduzida a possibilidade de o devedor respeitar na
integra as suas obrigacGes perante a prdpria instituicdo, a sua empresa-mae ou qualquer
filial, se ndo recorrer a medidas como a execugdo de possiveis garantias

e A instituicdo considerar provavel ter de fazer face as responsabilidades da contraparte, e a
respectiva recuperacao for duvidosa, no caso de elementos extra-patrimoniais,

e O devedor registar um atraso superior a 90 dias relativamente a uma obrigacdo de
pagamento significativa para a instituicdo, a sua empresa-mae ou qualquer filial.
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Além das situacdes acima descritas, o banco, deve tomar medidas de prevencao quando o cliente da
indicacOes de ndo estar capaz de cumprir na totalidade as suas responsabilidades, quando se verifica:

e Atribuicdo a obrigacdo de crédito do estatuto de crédito improdutivo;

e Introducdo de um ajustamento de valor atendendo & percepcao da existéncia de uma
deterioracdo significativa da qualidade de crédito, por comparacdo com a data de concessao
de crédito;

e Venda da obrigacdo de crédito, com realizacdo de uma perda econdmica significativa;

e Decisdo de proceder a uma reestruturacdo urgente da obrigacdo de credito, incluindo as
posicBes em risco sobre accdes que sejam objecto do método PD/LGD, susceptivel de reduzir
o seu montante, devido, designadamente, a um importante perddao ou adiamento do
respectivo reembolso do capital em, divida, juros ou, se for caso disso, comissdes;

e Solicitagdo da declaragdo de faléncia do devedor por parte da institui¢do, da sua empresa-
mae ou de qualquer das suas filiais;

e Solicitagdo da declaragdo de faléncia ou de recuperagdo especial de empresa por parte do
devedor, de modo a evitar ou a protelar o reembolso das suas obriga¢des a instituicdo, a sua
empresa-mae ou a qualquer filial.

2.6 Método das Notacdes Internas ou Método IRB:

Sendo o objectivo deste trabalho criar uma Metodologia de implementacdo de um sistema de
rating de risco de crédito usando o Método das NotacGes Internas, partindo do método
actualmente utilizado, seria importante uma analise aos diversos sistemas usados para
quantificar os parametros exigidos pelo Banco de Portugal, mais especificamente do PD, que
sera o tema central deste relatorio.

Modelos de Estimacéo do PD:

Quando se pretende analisar a probabilidade de incumprimento de uma empresa existem dois
tipos de metodologias que podem ser implementados, estes variam entrem si no peso que déo
a experiencia humana, em detrimento do modelo matematico. O primeiro tipo de modelo é o
Modelo estatistico, onde a avaliacdo € feita por modelos matematicos, e essencialmente
constituido pelos racios financeiros da empresa provenientes dos relatérios financeiros.

Peso da experiéncia humana no
rating final ’

_ Expert Model
_"—""—_-— _--*"-.-‘_____
- Bancos e Estados .
- i
r Soberanos ™
r L
Il 1
.1'\. '—_____..-.--.’J_____--_
- - ) - — Peso do modelo matemdtico no
- Empress® Grandes Lo -~ - i
- el - LY rafing final
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Figura 6 - Aplicacao dos diferentes Modelos de Estimacéo da PD
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Neste tipo de modelos o peso dado a cada varidvel é determinado por métodos estatisticos
como o método ML. O outro designa-se por modelo Heuristicos (ou Expert), onde a analise é
baseada na experiéncia e bussiness intuition do perito de crédito. Sendo que cabe ao perito
analisar a informacdo quantitativa e qualitativa da empresa, e definir os ponderadores de risco
associados a cada variavel.

Existe uma terceira opcéo para a construcdo do modelo, a utilizagdo de um modelo Hibrido,
que ndo € mais que uma mistura dos dois modelos referidos anteriormente. Balthazar, em
“From basel 1 to Basel 3” (2006), afirma a escolha do tipo de modelo a implementar deve
variar com o portfolio de empresas com as quais 0 banco tem contacto. Sendo que a medida
que aumentamos o0 tamanho das exposicGes do banco, e consequentemente o tamanho das
empresas, maior serd a tendéncia para se adoptar um modelo mais baseado na experiéncia
humana. Pelo contrario para situacbes onde as exposi¢des sdo normalmente mais pequenas,
como por exemplo modelos de scoring para a banca de retalho, o processo de decisdo tendera
a focar-se em modelos matematicos, pois a informacdo é mais abundante e permite que se
criem padrBes de comportamento que traduzam possiveis situagdes de incumprimento, o que
para as grandes exposi¢des € mais dificil por ndo haver informacéo capaz de constituir esse
padrdes. A Figura 6 ilustra o matching entre os diferentes tipos de modelos e os portfolios de
clientes, que maximiza a qualidade dos modelos.

Em seguida sdo apresentados alguns dos modelos mais utilizados de cada um dos conjuntos,
qual a sua utilidade e quais as suas vantagens e desvantagens face aos outros.

Modelos Heuristicos

Estes modelos tentam construir um rating através da experiencia passada dos analistas, sendo
por isso avaliagbes muito subjectivas. (Oesterreichische Nationalbank 2004) Com estes
modelos pretende-se avaliar factores qualitativos, como o risco do sector, a competitividade e
a qualidade de gestdo, indispensaveis na construcéo de um sistema de rating completo.

Qualitative Systems:

Sé&o criados em redor da experiéncia dos analistas de crédito, sendo que partem de questdes
claras com respostas bem definidas e atribuindo a cada resposta um valor contido numa
escala, consoante a resposta obtida. Valor esse que sera posteriormente utilizado para calcular
0 rating global, através de uma funcéo pré-determinada.

Com a finalidade de assegurar a objectividade e a percepcdo da avaliacdo em cada questéo, o
sistema devera ser acompanhado de um manual de utilizador. Este manual apresenta outras
vantagens dentro da estratégia de gestao de risco do banco, pois permite uma descentralizacéo
do processo de avaliacdo do risco de crédito.

Este sistema tem sido muito usado nos ultimos anos, mas tem vindo a ser substituido pelos
sistemas estatisticos pelo facto de se verificar um aumento da disponibilidade da informacéo e
um desenvolvimento dos processos estatisticos.

Expert Systems:

Séo solucbes baseadas num software que pretende recriar a capacidade humana de resolucao
de problemas nas diversas areas de aplicacdo, ou seja pretendem resolver problemas
complexos e mal estruturados através de conclusdes baseadas na inteligéncia artificial. Este
tipo de modelos actua juntando factores quantitativos a experiencia humana.

Fuzzy Logic Systems:

E um tipo especial de sistema baseado na experiencia humana, ao qual é adicionada a
capacidade de avaliar informacdo através da técnica Fuzzy Logic. A informacéo fornecida ao
sistema ndo se restringe a um simples valor discreto representativo de uma classe, mas antes
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ao grau de pertenca face as diversas classes existentes (University of Modena and Reggio
Emilia 2005).

Modelos Estatisticos:

Enquanto os Modelos Heuristicos assentam na experiencia subjectivado analista de crédito, os
modelos estatisticos tentam verificar hipoteses através de processos estatisticos, aplicados
numa base de dados, constituida pelo relatérios financeiros de diversas empresas, de diversos
sectores ao longo de um determinado periodo de tempo.

Multivariate Discriminant Analysis (MDA):

Desenvolvido por Altman (1968), propde uma solucdo, para a distingdo entre clientes
solventes e ndo solventes, baseada na integracdo de diversos racios independentes num dnico
modelo. Neste método é criada uma combinagdo ponderada de indicadores que permitira
obter uma classificacao final de rating, traduzida na seguinte funcéo linear:

Z=wlxx14+w2*xx2+:--+wns*xn

Nesta formula o valor de w ndo é mais que o peso atribuido ao racio e x o valor efectivo desse
racio na observacdo em causa. Esses ponderadores sdo calculados através de uma analise
discriminatoria.

Uma vantagem da utilizagdo do MDA comparado com outros métodos de classificagéo é o
facto da funcdo linear e os seus ponderadores poderem ser interpretados directamente em
termos econdémicos. Apesar de ser muito referenciado na literatura, ndo € usado na pratica
pelos analistas de créedito, pelo facto de requerer uma distribuicdo normal dos indicadores
examinados, algo que dificilmente se verificard para todos eles, e por necessitar de uma
parametrizacdo para ser traduzido numa probabilidade de pertenga a um grupo, neste caso
numa probabilidade de incumprimento.

Probit/Logit Models:

Ohlson (1980) foi o primeiro a usar a regresséo logistica para a previsdo de faléncias. A partir
dai intensificou-se o uso deste modelo, que é bastante parecido com o0 MDA, pois pretende
criar uma equacdo de racios financeiros que classifique as observacdes em dois ou mais
grupos, neste caso seria a classificacdo das empresas em solventes ou insolventes.

Na regressdo logistica, a probabilidade p, ou seja a probabilidade com que a empresa é
classificada como solvente ou insolvente € dada por:

1
1+exp(—(BLxPL1+P2* P2+ -+ fn*xn)

m(x) =

Neste modelo, como no MDA, os valores de ,8 ndo sdo mais que os ponderadores afectos a
cada racio e os de x o valor do dito racio para a empresa em causa. Com o objectivo de
simplificar o calculo dos ponderadores é usado o método Maximum-Likelihood (MLS).
(Englmann 2006).

Segundo Hosmer & Lemeshow (1989) este € o método geral para a determinacdo dos
ponderadores de risco associados a cada variavel, pois além de simples e intuitivo, ndo obriga
a criacdo de grupos dentro das amostras, o que facilita o processo devido a dificuldade
proveniente da definicdo do tamanho e do nimero dos grupos.

Este modelo é um dos mais utilizados pelas instituicbes de crédito, pelo facto de ser
considerado mais preciso e robusto que grande parte dos outros modelos de anélise
discriminatéria. Segundo, Christet al. (Oesterreichische Nationalbank 2004), apresenta um rol
de vantagens face ao MDA como n&o necessitar de indicadores com uma distribui¢cdo normal
e de os seus resultados poderem ser interpretados directamente em probabilidades de pertenga
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a um grupo. Por outro lado indica que estes modelos se tornam bastante eficazes por ser
possivel testar a significancia do modelo e dos coeficientes, facilitando a avaliagdo da
estabilidade do modelo, e por ser um modelo bem fundamentado teoricamente. (Englmann
2006)

Gracas a este rol de vantagens, este modelo tem visto a sua utilizacdo difundida quer a nivel
pratico quer académico.

Neural Network Models:

Estes sistemas sdo caracterizados pelo facto de usarem as tecnologias de informacdo para
simular o cérebro humano no seu processo de processar informacdo. (Oesterreichische
Nationalbank 2004) A sua construcdo é feita através do treino do sistema base numa grande
amostra de informagdo, e sdo caracterizados por se adaptarem rapidamente a nova
informacao.

As vantagens deste sistema sdo o facto de se adaptar a qualquer funcdo (linear ou ndo), estdo
livres de qualquer restricdo a nivel das distribuicbes da informagdo introduzida e de nédo
assentar em Testes de Hipoteses, testes esses que, em outros modelos, podem ndo ser validos
para as observacdes em causa. Por outro lado, o facto de ser uma Black-Box, por nao
sabermos o que se passou dentro do sistema, de ndo produzir ponderadores que possam ser
interpretados pelos analistas de crédito e o facto de precisar de uma base de dados muito
grande, tornam este modelo menos atractivo. (Englmann 2006)

Estes métodos sdo usados quando o analista de crédito ndo tem expectativas acerca da relacdo
entre a informagdo introduzida e o possivel incumprimento.

Casual Models:

Estes tipos de modelos tém vindo a tornar-se cada vez mais relevantes na analise do risco de
crédito devido ao facto de assentarem em diversas teorias financeiras, em vez de simples
modelos estatisticos. Podemos destacar dois tipos de modelos dentro desta classe e séo eles os
Option Pricing Models e os CashFlow Models.

No caso do primeiro, Option Pricing Models, a avaliacdo é feita através da valorizacdo da
empresa e ndo leva em conta o historial de incumprimentos da mesma. Por isso é bastante
usado quando ndo existem situac@es de incumprimento suficientes para o desenvolvimento do
modelo. O modelo em si depende de 3 tipos de informacdo preponderantes, e sdo eles o valor
economico da divida e dos activos e a volatilidade dos mesmos. A determinacdo destes
valores € muito complexa o que restringe em muito a utilizacdo deste modelo.

O outro modelo, CashFlow Models, estd vocacionado para transac¢fes e empréstimos
especializados, como o Project Finance, e a analise do risco de crédito é realizada através da
estimacdo dos cash-flows provenientes dos activos em causa.

Modelos Hibridos:

Grande parte dos modelos usados na pratica € fruto da combinacéo de dois tipos de modelos,
devido a grande variedade de informacdo e a dificuldade da adaptacéo desta informacdo a um
s6 modelo. Para fazer face a esse problema, sdo usados modelos Heuristicos combinados com
um modelo Estatistico ou Causal. Esta juncdo criard um modelo mais abrangente, e capaz de
tratar a informacdo diferente de forma diferente, ficando a cargo do Modelo Heuristico a
informacdo qualitativa, que por ser mais subjectiva tera de ser avaliada por métodos com uma
elevada influéncia do perito de crédito e a cargo dos outros modelos a informacédo
quantitativa, onde por serem mais objectivos apresentam maior eficiéncia.
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Visto isto, a maioria dos modelos Hibridos, apresentam uma avaliagdo paralela onde a
informagdo proveniente dos relatorios financeiros é avaliada pelos modelos Estatisticos ou
Casuais, a0 mesmo tempo que a informacgdo qualitativa é avaliada por modelos Hibridos.

Informacao

Quantitativa

[ Modelo Heuristico

[ M™Modelo Estatistico ou Casual

Rating

Figura 7 - Modelo Hibrido, Horizontal Linking

Alem deste tipo de Modelo Hibrido, o Horizontal Linking, existem outros como o Vertical
Linking, onde uma primeira avaliagdo quantitativa inicial é feita através de um modelo
estatistico ou causal, avaliacdo esta que pode posteriormente ser alterada por um perito de
crédito, sendo esta possivel alteracdo o componente que transforma o modelo num modelo
hibrido. E o Heuristic Model with Knock-Out Criteria onde a base do modelo é um modelo
estatistico ou causal, mas sujeito a critério de exclusdo colocado a montante. Apesar de em
certos casos apresentarem vantagens face ao Horizontal Linking, estes modelos, ndo sdo
muito usados na pratica, logo ndo se considera preponderante a sua definicdo aprofundada
nesta revisdo bibliografica.

3 Objectivos e Melhorias Esperadas

O objectivo central deste projecto é definir os alicerces e o plano de implementacdo do
Método das Notacbes Internas Foundation no Banco BIC Portugués, e por isso sera
importante referir quais as razdes que nos levaram a iniciar este projecto, e que justificardo o
elevado investimento.

O Banco BIC Portugués, nos dias de hoje, utiliza 0 Método Padrdo para definir o capital a
reter para fazer face aos requisitos do regulador. Sendo assim, para o calculo do RWA utiliza
os ponderadores standard definidos no Decreto-lei 104/2007, e Tabela 1. Os ponderadores
standard pretendem representar o risco médio associado as diferentes classes de risco.

Tabela 1 - Ponderadores de risco referentes as classes de risco definidas no Decreto- Lei
104/2007

Classes de Risco Ponderadores de Risco
Administragdes centrais ou 0%
bancos centrais

Instituicdes 20 %

Empresas (100@
Carteira de retalho 75 %
Com garantia de bens imdveis 35%
(Habitacdo)

Elementos vencidos 100 %

Organismos de investimento 100 %
colectivo (0IC);
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Com a implementacdo do Método das Notagdes Internas Foundation, espera-se que se possa
optimizar o capital econémico ao ser alterado o ponderador de risco associado a classe de
risco das empresas, que agora deixard de ser um valor padrdo para passar a ser um valor
dependente da probabilidade de incumprimento da carteira de activos, do valor tabelado da
perda dado incumprimento de 45% e da exposicdo na altura do incumprimento, tabelado a
75%. Com estes valores o banco obtera um ponderador de risco que se espera inferior ao
padrdo e que permitird uma poupanca de capital, na classe de risco dos créditos a empresas.
De referir que é dificil quantificar esta melhoria, pelo facto do portefélio de crédito do banco
estar em constante mudanca ainda mais nos tempos de crise como os de hoje, onde os bancos
se querem salvaguarda cada vez mais, e procurar activos com menor risco.

E importante referir que estes ponderadores s servirdo para situacbes em que ndo se
verifiguem créditos com garantias, por exemplo, garantias hipotecéarias, por nestas situaces
haver activos que garantem a inexisténcia de prejuizos quando o cliente entra em
incumprimento.

A nivel da concessdo de crédito, o Nucleo de Gestdo de Risco utiliza os relatérios e notacbes
da COFACE, aproveitando a sua grande base de dados e expertise, na elaboracéo de propostas
de credito. Estes relatorios sdo de grande importancia para o processo, fornecendo informacéo
detalhada sobre as empresas, coadjuvando uma avaliacdo sobre a sua capacidade em cumprir
as suas responsabilidades crediticias, comparando-as com as empresas do mesmo sector e
regido e analisando as suas responsabilidades perante terceiros. Com a implementacdo deste
modelo, o Banco BIC Portugués, estara capaz de produzir os seus proprios relatorios, sendo
que poderd dispensar os servicos da COFACE, e consequentemente substituir os custos
externos por custos internos.

Apesar das dificuldades inerentes a implementacdo do modelo, espera-se que este possa
melhorar significativamente a politica de alocacdo de capital e de gestdo de risco, trazendo
beneficios relevantes ao banco.

Genericamente, podemos dizer que o0 novo modelo ajudard no processo de deciséo ao permitir
um tratamento diferenciado dos activos, neste caso créditos a empresas, com probabilidades
de incumprimento diferentes, havendo assim uma melhorias relativamente ao Método Padréo
gque ndo toma em consideracdo essa diferenciacdo dos activos pelo risco a que lhes é
associado. Adjacente a esta melhoria estard o aumento da consisténcia organizacional pois o
novo modelo pretende criar uma base Unica, consistente e fiavel para a atribuicdo de notacoes
aos activos ao longo do banco.

Resumindo, podemos prever melhorias nos seguintes areas de actividade do banco:

Optimizagao
do Capital e
Proprio

Beneficiosdo
das provisbes

Método IRB

Gestaoda
area comercial

Figura 8 - llustragdo das areas do banco onde séo esperados beneficios com o Método

IRB
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Na optimizacdo do Capital Prdprio,

como ja foi dito, este modelo pode trazer £ A
. . - Q
grandes melhorias, mais propriamente no £ ,
p o Método das
calculo do RWA onde, com a 7 Notacdes
~ - @
segmentacdo das empresas pelo risco de = o Internas
- - ’ - ]
incumprimento que lhes esta associado, & @
LS i)

se consegue calcular as necessidades de
capital de uma forma mais sensivel ao
risco de crédito, e por sua vez premiar 0s Padrio
bancos que apresentem uma estrutura de
activos com menor risco de crédito, o
que é o caso do Banco BIC Portugués. >

Possibilitando ao banco realizar mais AAA €CC Rating
negdcio com o capital detido. Analisando _. x . .
a Fig. 82 podemos concluir que para Figura 9 - Ilust_re}gao dos efeitos no ca/lpltal
instituicBes que apresentem um portfolio regulamentar exigido resultantes do Método

de activos com um risco inferior as das NotagOes Internas
exigéncias de capital por parte do
regulador séo inferiores.

Em paralelo, esta abordagem permitird ao banco optimizar a sua politica de concessédo de
crédito, fornecendo uma ferramenta, substituta dos relatorios da COFACE, para a analise do
risco associado a cada empresa. Esta ferramenta deixara de ser uma Black-Box, e passara a ser
um objecto de analise intuitivo, por permitir aos analistas saber qual a razdo por detras da
classificacdo atribuida a cada empresa. Esta ferramenta fornecera entdo informacéo para apoio
a decisdo, informacao esta com maior valor acrescentado que a usada actualmente.

Ao possuir métodos capazes de obter previsdes de PD mais precisas e de diferenciar, ou seja
ao ter uma maior capacidade de identificacdo de clientes incumpridores, as empresas por risco
de incumprimento, o banco refinara a constituicdo das provisdes para a cobertura das perdas
esperadas, levando entdo a uma

optimizacao dos custos de actividade. A

Por outro lado, a nivel das politicas de
pricing, ao adoptar o Meétodo das
NotacOes Internas o banco sera capaz de
fazer uma diferenciacdo de preco a cobrar
aos seus clientes mais efectiva (Fig. 10),
tendo por base as suas qualidades como

- - P . =
credor e ajustando o spread ao risco que \_/ af;’fj dﬁo
lhes estd associado. Visto isto a

risco
diferenciacdo  quantitativa entre  0s
devedores  seria  mais  acentuada, -
penalizando-se mais 0s que apresentam ) Riscg
um risco mais elevado e menos 0s que se  Fjgyra 10 - lustragéo dos efeitos nas politicas

encontram em situagdo inye:\rsa. Além disso o pricing da Implementacdo do Método das
permitira aos comerciais sustentarem Notagdes Internas

perante 0s seus clientes 0S precos
apresentados, sendo por isso um elemento
chave no sucesso competitivo do banco.

Preco
ajustado
ao risco

Spread

2 Este gréfico, e o da figura 10, resultam de um estudo da McKinsey ao mercado bancario europeu em 2004 e
2005, cobrindo cerca de 40% dos activos detidos pelos bancos.
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Seré previsivel que a implementacdo do Método das Notacdes Internas permita que a filosofia
de “investimentos” do banco se altere, pois com esta nota¢do o banco estara capaz de utilizar
conceitos similares aos que usam os gestores dos fundos de investimentos, ao suportarem as
suas decisbes com avaliacOes de risco precisas, permitindo que o banco possa investir em
activos que objectivamente sejam capazes de gerar mais receitas, dado o risco do
investimento. Este, na pratica, ajudard ao adicionar clareza e objectividade na alocagdo de
capital.

Por outro lado, o banco poderad deixar de centralizar as decisdes de concessdo de crédito
podendo definir uma politica de “Centralized control, local empowerment”, onde o que se
pretende é um controlo central por parte do Nucleo de Gestdo de Risco e uma deslocalizagdo
progressiva das decisbes de crédito para os balcdes e para 0s comerciais, para situacdes em
que 0s riscos e 0s montantes sejam adequados. Reduzido a decisdo central aos créditos com
riscos mais problematicos ou difusos e aos grandes investimentos.

Na monitorizacéo e controlo dos colaboradores, seré esperado que se estabelecam processos
de remuneragdo que premeiem o “‘smart risk taking”, ou seja que as remuneragdes sejam
ajustadas, ndo s6 a rentabilidade, mas também ao risco associado ao seu portefélio de
empresas. Esta alteracdo tera como objectivo minimizar a volatilidade da carteira de risco do
banco, ao ser um incentivo para 0os comerciais ou analistas de crédito deixarem de olhar
somente para o rendimento, e passarem a olhar para o lucro econémico.

Vistas todas as melhorias que a Implementacdo do Método das Notagdes Internas pode trazer
ao Banco BIC Portugués, considera-se que este projecto é uma resposta ideal aos novos
paradigmas do sector bancario Europeu estabelecidos pelo Comité de Basileia, e uma
ferramenta preponderante na melhoria operacional dos bancos.

3.1 Benchmarking ainstituicfes:

Hoje em dia o Banco de Portugal apenas reconhece os Métodos de Notacdo Interna, para
efeitos de calculo do Capital Regulamentar, utilizados pelo BES e pelo Millenium BCP, este
altimo ainda condicional. Tanto quanto se sabe o0 modelo da CGD esta em fase de validagéo, e
comprova a crescente tendéncia do desenvolvimento deste tipo de modelos.

Todos 0s outros bancos se encontram em processo de desenvolvimento deste modelo, que é
cada vez mais Gtil para o sector bancario. O Banco BIC Portugués entrard em fase de
desenvolvimento nos proximos tempos, sendo que se espera que dentro dos préximos anos
estejam reunidas as condicGes para a implementacdo do Método das NotacOes Internas
Foundation, que servird de base para o Método das NotacGes Internas Advanced a
implementar num prazo ndo inferior a 3-5 anos.

Apesar de ndo terem os Métodos das Notacbes Internas implementado, 0s outros grandes
bancos portugueses, ja utilizam Modelos de Rating para empresas como ferramentas de
analise para a concessao de crédito, sendo que a transicdo destes modelos para o método das
notacdes internas esta a espera da aprovacdo do Banco de Portugal.

4 Definicdo do Modelo a Implementar

Numa primeira fase do projecto foi importante definir quais as caracteristicas que o modelo
de rating de empresas deveria possuir para responder as necessidades do banco e para atingir
0s objectivos a que nos propomos. Sera importante referir que nesta primeira fase a transicdo
sera do Método padrédo para 0 Método IRB Foundation, devido as restricdes de tempo, e que a
transicdo deste novo modelo para o Método IRB Advanced esta prevista para depois da
implementacdo do Método IRB Foundation. Sendo assim, este modelo estara centrado na
construcdo de um modelo capaz de calcular a Probabilidade de Incumprimento (PD)
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associado a um devedor, sendo que os modelos para o célculo do LGD e do EAD serdo
tratados numa fase posterior.

Para caracterizar o0 modelo de estimacdo da PD, base do Método IRB Foundation, que se
pretende implementar no Banco BIC Portugués € importante definir diversos factores como:

e Quais as instituicGes-alvo deste modelo, ou seja as empresas que serdo alvo de avaliacao;

e Otipo de modelo aimplementar, se este serd um modelo quantitativo, um qualitativo ou um
modelo hibrido;

e Quais as técnicas, estatisticas ou heuristicas, usadas para obter a notacao;

e Quantos sub-modelos devem ser criados para fazer face as diferentes necessidades e
caracteristicas das empresas;

e Qual afilosofia subjacente ao modelo e se irdo ser utilizadas;

e Quais os inputs e outputs do modelo.

O objectivo central é entdo a construcdo de um modelo de previsdo de situacGes de
incumprimento, e ndo de um modelo com uma elevada performance quando se caracteriza a
amostra usada para a sua criacdo. Sendo por isso teremos de ter muito cuidado para nédo
produzir um modelo com over-fitting & amostra inicial, ou seja um modelo que valorize a
performance do modelo na amostra usada, em vez de um modelo que valorize a reactividade e
a capacidade de previsdo das situagdes de incumprimento.

4.1 Definicdo das Instituicdes-Alvo do Modelo:

O modelo que se pretende criar tem como objectivo central avaliar o risco de crédito, e em
especial a probabilidade de incumprimento, de um tipo muito restrito dos activos que o banco
possui, 0s créditos concedidos a empresas. Se fossemos olhar a todo o tipo de crédito e tipo de
devedor que o banco pode ter em carteira 0 projecto ia tornar-se muito extenso, e tornaria
inviavel a criacdo de um modelo util e profundo, pois teriam de ser criados diferentes modelos
para cada tipo de devedor, por estes apresentarem caracteristicas e métodos de construcéo
bastante diferentes bastante diferentes. Sendo assim teriamos que ter um modelo para o
Estado e o Sector Publico, devedores com baixo risco de incumprimento, outro para a
instituicbes Financeiras, que ndo tendo 0 mesmo risco que o Estado apresentam, em geral,
niveis de risco bem inferiores as empresas, um para os clientes a retalho, que de se referirem a
uma pessoa singular apresentam variaveis de interesse diferente das empresas em geral, do
estado e das Instituicdes financeiras. E a um para banca de empresas que é grande parte do
volume de trabalho do Nucleo de Gestdo de Risco do Banco, e que por isso carecem de um
cuidado especial. Visto isto o modelo que se pretende implementar, numa primeira fase,
estara focado neste tipo de instituicdes, as empresas.

/1 *Sem fins Lucrativos
/ « Start-up ou Project Finance T
______________ i

V.N.>3,5M€

Banca de
Empresas

* Negocios Pequenos

Figura 11 - Institui¢cbes-Alvo do Modelo
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Dentro deste segmento, ainda se fara outra seleccdo e distingdo, sendo que serdo postas de
parte as propostas de Organizacgdes sem fins lucrativos, de Start-ups, de Project Finance, pelo
facto de a avaliacdo da viabilidade destas propostas carecer de uma analise muito especifica e
subjectiva.

Por outro lado serdo postos de parte os Pequenos Negdcios pelo facto destes ndo apresentarem
a informac&o contabilistica necessaria para que o modelo possa realizar a sua avaliacéo, e por
isso sdo considerados ndo elegiveis. A Figura 11 pretende resumir o processo de escolha do
portfolio de empresas-alvo do modelo.

Concluindo o modelo ira centrar-se nas PMEs e Grandes empresas que entraram em contacto
com o banco, sendo que sera feita uma distincdo na avaliacdo das empresas, criada pelas
diferencas entre os dois segmentos, quer a nivel de caracteristicas, quer a nivel da informacéo
disponivel. As PMEs consideradas serdo todas as empresas que apresentem relatorios
contabilisticos e um volume de negécios inferior a 3,5 Milhfes de euros, e as grandes
empresas as que apresentem relatorios contabilisticos e um VN superior a 3,5 milhdes de
euros. A razdo por detrds desta segmentacdo € o facto de ser a segmentacdo actualmente
implementada nas actividades do Banco BIC Portugués, e sera usada no Método das Notacdes
Internas Foundation, como forma de minimizar a turbuléncia organizacional aquando da
implementacéo.

4.2 Numero de modelos a construir:

Dentro dos dois grupos formados, as PMEs e as Grandes Empresas, serd feita uma
segmentacdo por sector econdmico para responder as diferencas entre empresas de diferentes
sectores, diferencas essas causadas pelas diferencas de comportamento ao longo dos ciclos
economicos, e pelos indicadores de boa performance diferentes. Sendo assim pretende-se criar
modelos internamente homogeéneos e externamente heterogéneos, ou seja através da criacdo
de grupos com caracteristicas significativamente diferentes, mas constituidos por empresas
com comportamentos similares.

Sendo assim procura-se que 0 modelo seja sensivel ao factor sector econdémico, e que com
iSSO se consiga evitar alguns erros de avaliacdo, quer quando se subestima o risco adjacente a
empresas presentes em industrias de risco, quer quando se € extremamente conservativo em
industrias estaveis.

A segmentacdo a realizar ndo podera ser muito extensiva, pois ao dividir o modelo em muitos
sub-modelos, e consequentemente, ao dividir a informacao disponivel, o analista corre o risco
de produzir um modelo com elevado over-fitting. Over-fitting este proveniente da diminuicao
da informacdo disponivel para construcdo e validacdo do modelo e pelo risco da sobre-
calibracdo as situacBes de incumprimento passadas.

Sendo assim serdo criados 7sub-modelos para as Grandes Empresas e 5 para as PMEs, dando
um total de 12 sub-modelos adaptados as diferentes necessidades das empresas, distinguindo-
as pelo seu tamanho e pelo seu sector de actividade. Estes sub-modelos estédo representados na
Tabela 2.

A dita segmentacdo, sera feita através das Classificacbes Portuguesas das Actividades
Econdmica, denominados por CAE, que fornecem as referéncias de cada sector de actividade.
Estas serdo posteriormente agrupadas nos 12 sub-grupos criados.
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Tabela 2 - Sub-modelos a implementar (Segmentacéo por sector econémico)

PMEs Grandes Empresas
Servigos Comérecio a retalho
Construcao Comércio a grosso
é Imobiliario Outros Servigos
Té Produtos Industriais Construcao
;é Produtos de Consumo Imobiliario
Produtos Industriais
Produtos de Consumo

4.3 Tipo de modelo:

O modelo que se ir& construir serd um modelo hibrido. Este serd dividido numa componente
quantitativa e outra qualitativa, a divisdo tem a funcédo de tornar o0 modelo mais abrangente, ao
dota-lo de capacidade de analisar informacdo mais variada, a0 mesmo tempo que assegura a
fiabilidade das suas notagdes.

Sendo assim foi usado o método Logit Regression para a analise quantitativa, por este ser um
modelo intuitivo, robusto e preciso. Este modelo é caracterizado pela facilidade de
manuseamento, criada pelo facto da sua computacdo ser simples, pelo facto dos seus
ponderadores serem interpretados intuitivamente e pelo facto de ter um risco de over-fitting
baixo. Este modelo seria o indicado para o célculo da vertente quantitativa do rating, nesta
fase de desenvolvimento do Método das NotagGes Internas no Banco BIC Portugués.

No outro ramo do modelo, a analise qualitativa, sera obtida através de um modelo Qualitative
system. Pensa-se que este modelo é o mais interessante para satisfazer as necessidades do
banco por ser intuitivo e por ter algumas semelhancas com alguns dos métodos usados pelo
Nucleo de Gestdo de Risco do banco no processo concessdo de crédito posteriormente
traduzido numa funcdo de rating através do método Logit Regression, sendo que na equacgédo
os ponderadores referentes a cada variavel sdo definidos pelo perito de crédito e ndo pelo
método ML. Este método sera constituido por um questionario que abordara a empresa em
varios parametros e que permitira a obtencdo de uma visdo geral da empresa, em areas que
ndo podem ser avaliadas atraves dos relatorios contabilisticos. De notar que nesta seccdo do
modelo é preponderante a accdo do expert de crédito, pois apesar de as perguntas serem
claras, terem respostas estruturadas e um Manual do Utilizador (Anexo C), apresentam um
elevado grau de subjectividade e por isto estdo dependentes da interpretacdo do expert.

4.4 Filosofia Utilizada:

A decisdo a tomar acerca de que filosofia utilizar, apresenta-se como uma das mais complexas
e subjectivas na constru¢do de um modelo de rating de empresas. Essa dificuldade prende-se
no facto de cada uma das filosofias ser vantajosa para cada uma das funcdes centrais do
modelo. O modelo PIT é muito mais Util para a gestdo das carteiras de crédito porque é mais
sensivel as variacbes no risco de crédito associado a cada empresa, e sendo assim ao
conseguir prever as situacfes de incumprimento com maior exactiddo, sera preferivel a sua
utilizacdo na concessdo de crédito, na monitorizacdo das caracteristicas do tomador do
empréstimo e por consequente do portfolio de activos do banco. Por outro lado o modelo
TTC, é preferivel na determinacdo do capital econémico e provisGes a constituir para fazer
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face as perdas, por produzir uma classificacdo mais estavel ao ter em conta o comportamento
da empresa durante todo o ciclo econémico.

A filosofia PIT apresenta outras caracteristicas que o tornam preferencial face ao TTC, como
0s requisitos menores a nivel de informacdo, pois ndo necessitam de informacéo
macroecondmica para atribuir notag@es, a facilidade de construcéo e, por isso, custo inferior,
0 que o torna, segundo Gordy e Howells (2004) o método mais utilizado pelos bancos
americanos para a avaliacdo de risco e a filosofia a implementar na construcéo do Método das
Notagdes Internas no Banco BIC Portugués.

4.5 Input e Output:

A qualidade do modelo construido estd muito ligada a qualidade da informacéo que Ihe serve
de base. A informacdo que sera o input do modelo, e podera ser dividida em diversas areas.

A informacdo é, numa primeira, fase dividida em informacéo qualitativa e quantitativa. Esta
divisdo pretende separar dois tipos e informacao bastante distintos quer pela origem quer pela
objectividade que Ihe esta subjacente.

Output:
*Probabilidade de
Incumprimento(PD)
*Rating

Input:
*Informacgdao Quantitativa
*Informacdo Qualitativa

Figura 12 - llustracdo do Fluxo de Informag&o no Modelo a implementar

Por um lado a informacdo qualitativa, provem da andlise do perito de crédito, e sera
importante para obter uma visédo global da empresa, a nivel da qualidade da equipa de gestao e
da capacidade dos sécios, do sector em que esta se encontra e a posicdo competitiva da
empresa e do relacionamento da empresa com a Banca, ou seja se € um devedor com o
historial limpo a nivel de incumprimentos. Como se pode verificar esta informacdo tem um
caracter muito subjectivo, e por isso depende muito da opinido do perito de crédito. A
informacao serd introduzida no sistema atraves de um questionario presente na Central de
Balancos do Banco BIC Portugués, este questionario deve cobrir todas as tematicas ja
referidas, e possuir um Manual de Utilizador (Anexo C) que ajude o analista de crédito a
responder a cada uma das questdes.
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Em cada um dos pontos referidos serd importante olhar para diversas caracteristicas da
empresa, sendo estas:

Tabela 3 - Pontos-Chave da Andlise Qualitativa

Qualidade da equipa de Competéncia e experiéncia da equipa de gestdo
gestdo e da capacidade dos

s6cios Estabilidade e continuidade na empresa

Capacidade de Solvéncia dos Socios e Accionistas

Sector de actividade  Fase do Ciclo econémico em que se encontra o sector e a regido

economica .
Taxa de Incumprimento do sector

Perspectivas de crescimento do sector

Posicdo Competitiva Perspectivas de crescimento da empresa
Concorréncia no sector (Concentracdo)
Posicdo Competitiva no Sector
Poder negocial dos clientes
Poder negocial dos fornecedores
Perda de parceiros de neg6cios nos ultimos tempos (Fornecedores ou cliente)
Desenvolvimento Tecnolégico (Competitividade)

Quota de Mercado

Relacionamento com a  Estado do cliente (Responsabilidades, penhoras, hipotecas e outros 6nus)

Banca X Ls s
Relacdo histérica com a banca

A informacdo gquantitativa apresenta outras caracteristicas como a objectividade e a exactiddo,
e tem como objectivo fornecer ao modelo dados que possibilitem avaliar a situacao financeira
da empresa. Esta informacédo é proveniente das diversas demonstracdes financeiras, sendo que
para 0 modelo em causa sera indispensavel o Balanco e a Demonstracdo de Resultados da
empresa em causa. Desta informacdo contida nas demonstragcdes financeiras sdo retirados
racios e rubricas que serdo as variaveis utilizadas no modelo quantitativo, estas serao referidas
nas proximas seccoes do relatério. Dentro desta informacdo, a mais valiosa serd a informacéo
relativa a empresas que viveram situacfes de incumprimento, porque, sendo este um modelo
de previsdo de situacBes de incumprimento, sera importante possuir informacdo que permita
determinar o perfil dessas empresas. E criar padrdes relativos a informacdo financeira que
sejam capazes de traduzir e prever situacdes de incumprimento

Também serd importante analisar a qualidade da informacdo fornecida pela empresa, com a
finalidade de penalizar as empresas que apresentem informacdo duvidosa, face as que
apresentem informacao fidedigna.

A informacdo Macroecondmica nao entrard na construcdo desse modelo, devido ao termos
como objectivo construir, numa primeira fase, um modelo PIT, que por sua vez ndo tem em
consideracdo o estado e evolugdo da economia envolvente, e onde o objectivo € obter um
rating relativo a qualidade da empresa enquanto devedor num dado instante, reforcando a
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importancia das caracteristicas actuais da empresa e a posi¢do conservadora do banco na
concessdo de crédito.

Este modelo, na atribuicdo de uma classificacdo, ndo terd em consideracao as avaliacGes feitas
por qualquer agéncia externa de rating, por ndo se poder garantir a fiabilidade destas
classificagdes no segmento de empresas em que pretendemos actuar.

De referir que toda esta informacao serd introduzida na Central de Balancos do Banco BIC
Portugués, que sera o interface de todo o modelo, e que é apresentada na seccdo 6. Este
documento servird de relatério da situacdo da empresa reunindo a informacdo interna e
externa sobre a mesma, e terd a funcao de ajudar o perito de crédito no processo de concessao.
A informacdo externa serd a informacdo sobre a empresa retirada da Central de
Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal, de onde se pode saber as
responsabilidades que a empresa e 0s seus sOCios possuem perante 0s possiveis credores, a
Listagem dos utilizadores de cheques que oferecem risco (LUR), e da Central de Balangos do
Banco de Portugal, de onde podemos retirar a informagdo que nos permita comparar a
empresa em causa com as empresas do seu sector econémico.

O output do modelo sera entdo um valor continuo de uma Probabilidade de Incumprimento,
sendo que esse valor serd usado para o calculo dos requisitos de capital. Posteriormente sera
atribuido um rating, atraves do fitting dessa PD a uma classificacdo discreta (representativa de
uma classe de risco), que serd o rating da empresa e que servira para a avaliacdo aquando do
processo de concessdo de crédito. E importante que modelo seja capaz de satisfazer a
necessidade de se produzir um output interpretavel e economicamente intuitivo. Além da
classificagdo do periodo em causa, 0 modelo fornecera as classificagfes historicas da dada
empresa, assim como a variacdo dos diversos racios ao longo dos anos anteriores, tudo
centralizado no relatorio relativo a cada empresa, a Central de Balancos do Banco BIC
Portugués.

Um factor importante que deve ser definido € o horizonte temporal da informacéo introduzida
no modelo e do Output do mesmo.

A definicdo do horizonte temporal do output do modelo € uma deciséo critica no fase de
construcdo, pois dependendo do objectivo central do modelo a desenvolver o horizonte
variara. Como o que se pretende € a criacdo de um modelo de rating e de calculo do PD no
Curto-Prazo, sera construido um modelo de calculo do PD para o prazo de um ano. Esta
decisdo fornece ao banco tempo suficiente para realizar a maioria das ac¢es de mitigacdo do
risco de crédito, a0 mesmo que permite uma renovacdo constante da informacéo do cliente e
assim a actualizacéo da PD.

No caso da informacéo financeira a introduzir no modelo sera informacéo relativa aos 3 anos
contabilisticos anteriores a ano para o qual se pretende calcular a PD.

5 Plano de Implementacgéo

A implementacdo deste modelo comeca na definicdo do modelo a implementar e acaba na
fase da documentacdo, e a sua complexidade advém essencialmente na dificuldade em obter
estimativas das necessidades de tempo e informacdo, e no alinhamento do modelo com as
necessidades do banco. Em anexo é apresentada a estrutura do plano de implementacao.
(Anexo B)

Como ja foi dito, o projecto de implementacdo do Método das Notacdes Internas sera iniciado
pelo definicdo do modelo de rating a implementar, pela definicdo das directrizes do sub-
modelo de analise qualitativa (Fase 0) e pelo plano de implementacdo do mesmo (Fase 1.1),
que terd a funcdo de definir as diversas etapas da sua construcdo e monitorizacdo. Quando
este plano estiver concluido sera proposto a aprovacdo pelo Coordenador do Ndcleo de
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Gestéo de Risco, que decidird se 0 modelo vai ao encontro das necessidades, e perfil de risco,
do banco. Ao mesmo tempo que se procede a construcdo do plano de implementacdo, foi
realizada outra etapa, Fase 1.2, onde foram construidos os modelos de recolha de informacéo,
quer para a informacdo qualitativa, através da definicdo da bateria de réacios inicial, quer para
a quantitativa, atraves da definicdo das variaveis a utilizar no modelo, do questionéario relativo
a informacdo qualitativa e da construcdo do Manual do Utilizador (Anexo C) para esse
questionario. Todo este processo de recolha de informacdo é centralizado na Central de
Balangos do Banco BIC Portugués.

A fase seguinte sera a fase da construcdo da base de dados (Fase 2), e apresenta-se como a
fase critica do projecto por causa da baixa disponibilidade de informacdo, causada pela
raridade de situagfes de incumprimento que sdo a base da construcdo do modelo. Além da
recolha da informacdo, para se obter uma base de dados capaz de prever as situacdes de
incumprimento serd necessario o tratamento, ou pré-processamento, da informacao disponivel
de modo a eliminar outliers e preencher dados em falta.

Depois da morosa tarefa de angariacéo de informagéo®, passamos para a fase da construcéo do
modelo (Fase 3) sendo que aqui foram percorridos dois caminhos diferentes, um para cada
tipo de analise. Ou seja foi criado um sub-modelo para a analise quantitativa, e outro para a
analise qualitativa, sendo que este ultimo foi feito em contacto permanente com o
Coordenador do Nucleo de Gestdo de Risco por causa da subjectividade que lhe esta
adjacente. Por outro lado, por se tratar de uma parcela maioritariamente estatistica e por isso
objectiva, o sub-modelo Quantitativo, sera feito uma participacdo tdo activa do Coordenador
do Nucleo de Gestdo de Risco, mas estara sujeito a sua aprovagdo. Aquando da avaliagéo do
Coordenador do Ndcleo de Gestdo de Risco, 0 processo pode seguir 3 caminhos: um onde o
modelo qualitativo € aprovado, sendo que ai se continua para a Fase 4 do projecto (decisdo 1),
e outras duas onde se deve redefinir, e/ou refazer, o que foi feito. A decisdo 2 aparece quando
ndo se obtém um modelo que preencha todos os objectivos do projecto, e onde se considera
que a razdo por detras deste insucesso foi a ma construcdo do modelo, sendo que ai se devera
refazer a Fase 3.2, de forma a produzir o modelo capaz de responder aos resultados
pretendidos. Por outro lado, se conclui que a razdo para o insucesso foi a ma definicdo da
amostra sera necessario voltar a Fase 2, e ai redefinir a Base de Dados e refazer o modelo.

A Fase 4.1 serd onde se fard a juncdo dos dois sub-modelos num modelo Hibrido, onde a
grande dificuldade passara pela ponderacao das duas classificacdes no rating final. A fase 4.2
sera a validacdo qualitativa e quantitativa do modelo e tera o objectivo de realizar testes que
tornem o0 modelo aceitavel para todas as contrapartes que entram em contacto com o modelo.

A quinta e ultima fase da Construcdo do projecto € a fase da documentacdo, onde serdo
explicadas as motivacGes por detrds das escolhas em cada uma das etapas da fase de
desenvolvimento do modelo, onde sera criado o Manual do Utilizador, o relatorio de
construcdo e serdo definidas as especifica¢bes TI, ou seja como o modelo sera implementado
na estrutura global de TI do banco.

O trabalho a realizar para a implementacdo do Método das Notacdes Internas Foundation no
Banco BIC Portugués passara pelas 5 fases, mas para efeito desta tese apenas sdo tratadas as
duas primeiras fases, devido as restricdes temporais e de informacdo. Visto isto, a proxima
seccao nao falard do modelo implementado, mas antes do caminho a percorrer para que a sua
construcdo e implementacdo atinja os objectivos propostos.

3Estimativas da alocacdo de custos Do Basileia 11, dizem que aproximadamente 1/3 do orcamento referente &
implementacdo do Método das Notagdes Internas advém da angariacdo ou compra de informacéo.
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Espera-se que este projecto tenha uma duragdo esperada entre 3-5 anos, sendo que as tarefas
mais demoradas serdo a da recolha e tratamento de informacéo, que se estima possa durar 34
meses, e a construcdo do modelo quantitativo, aproximadamente 8 meses. O cronograma
resumido do projecto sera entéo:

22D IDD

Definicdodo Const. do plano de Criagdo da Base de Dados: Construgdo dos Sub-Modelos: Modelo Final: Documentagao:
Modelo: implementacdo:

3 semanas 3 meses 30 meses 6 meses 3 semanas 3 semanas
.1 Recolha da informacdo: .2 Tratamento da informacdo:
28 meses 6 meses
.1 Modelo Qualitativo: 2. Modelo Quantitativo:
Construgdo: Construgdo:
3 semanas 24 semanas
Validagéo: Validagdo:
2 semanas 8 semanas

Figura 13 - Cronograma simplificado do Plano de Implementacéao

De notar que todos os valores estimados sdo resultado das experiencias passadas, e das
melhores praticas na implementacdo deste
tipo de modelo, para situacbes em que 0s
GOR bancos ainda ndo tém a informagéo
necessaria.

Coordenador do

Para a realizacdo de projecto terdo de ser
alocados diversos recursos sendo estes
maioritariamente Recursos Humanos. Devido
a complexidade e particularidade adjacente a
um projecto desta natureza, sera necessario
3-5 Consultores 2-4 Analistas de a0 banco contratar mio-de-obra suplementar,
Externos risco . .
para formar a equipa de projecto com 0s
colaboradores do Nucleo de Gestéo de Risco.
Figura 14 - Organograma do Projecto Esta mao-de-obra suplementar tera a funcio
de fazer parte da equipa encarregue pela
implementacdo do modelo no Banco BIC Portugués, juntamente com os analistas de risco do
banco, e sera constituida por elementos de uma empresa de Consultoria, com conhecimentos e
experiencia na implementacdo de Modelos deste género. Além desta equipa do projecto, sera
preponderante a participacdo de um Assessor externo e do Coordenados do Nucleo de Gestédo
de Risco, sendo o seu papel supervisionar e assessorar a equipa de projecto, a experiencia do
Assessor externo na implementacdo de modelos similares e do Coordenador do Nucleo de
Gestdo de Risco nas politicas de risco do banco, sdo indispensaveis no desenrolar deste
projecto. O outro interveniente é o Analista, aqui representado pelo autor desta tese, que
estard encarregue de realizar o plano de implementacdo e definir o Modelo a implementar,
tendo sempre em conta a opinido e supervisdo do Director do Nucleo de Gestdo de Risco. O
organograma do projecto esta representado na Figura 14.

Assessor Externo
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Resumidamente, a nivel de recursos Humanos, as responsabilidades do projecto estdo
divididas em:

Tabela 4 - Distribuigdo das responsabilidades pelos intervenientes no projecto

-

Analista E E

Coordenador do

Risco ° > > °
Assessor Externo S S S S
Equipa de Projecto E E E E E

E Executante
Participacao
S Supervisao e Assessoria

De notar, que devido as elevadas exigéncias a nivel de base de dados e a nivel da quantidade
de informacéo, serd necessario estabelecer um contrato de fornecimentos de servigos externos
com uma empresa especializada em softwares de gestdo de risco, como a SAS (Empresa
especializada em software de gestdo de risco). Ficando a cargo da equipa de gestdo, e mais
propriamente dos consultores externos, proceder a implementacdo do software na empresa,
adaptando esse software as caracteristicas pretendidas para modelo de rating definido nesta
tese, e que satisfazem as necessidades do Banco BIC Portugués.

6 Etapas da Ilmplementac&o do Modelo

6.1 Criagdo da base de dados:

A profundidade e a qualidade da informacdo sdo das maiores condicionantes na construcao de
qualquer modelo estatistico, e por isso terdo um papel preponderante na construcdao do modelo
que o Banco BIC Portugués pretende construir. Visto isso, a fase 2 do projecto pretende
recolher a informacédo, Base de Dados, sobre a qual o0 modelo de rating sera criado, e sera a
etapa do projecto que consumira mais tempo e uma maior fatia do or¢camento.

Os objectivos centrais relativamente a criacdo da base de dados sdo:

- A'inclusdo de informacao confiavel e consistente para a avaliacdo do risco de crédito
das empresas;

- Alcancar o maior namero de empresas possiveis, do universo de empresas
seleccionado;

- Assegurar a representatividade da informacéo recolhida, em relagéo as caracteristicas
das empresas-alvo.
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Nesta sec¢do do relatério de implementacdo do Método das NotagBes Internas pretendemos
definir a informacdo sobre a qual este se baseard, as fontes de informacdo utilizadas, e o
tratamento que a Base de Dados deverd sofrer para que esteja pronta para ser utilizada na
construcdo e validacdo do modelo. De referir que a informagéo a recolher deve dizer respeito
as empresas que fizeram propostas de crédito ao Banco BIC Portugués, e ndo somente as
empresas que tém actualmente responsabilidades perante o Banco BIC Portugués.

Toda a informagdo fornecida, quer qualitativa quer quantitativa, apresentard um desfasamento
face ao periodo em que a empresa operou, 0 qual se pretende analisar, por ser a sua esséncia
retratar as situagdes passadas da empresa.

A informagdo quantitativa terd um desfasamento de dois periodos face ao periodo onde é
esperada a situacdo de incumprimento, ou seja a informacdo usada para estimar a PD do
periodo N é referente a performance financeira da empresa no periodo N — 2, que foi
reportada e entregue ao banco no periodo N — 1. No desenvolvimento do modelo, a
informacdo apresenta a mesma caracteristica, pois sendo o objectivo estimar a probabilidade
de um incumprimento, séo precisos 3 periodos em cada observacdo, um que sera o periodo
onde a empresa é efectivamente analisada, outro onde essa informacao é recolhida e reportada
e outro onde se analise o acontecimento ou ndo de uma situacdo de incumprimento. Ou seja, 0
modelo dard uma estimativa do PD para o prazo de 12-24 depois da informagéo financeira
estar disponivel, derivado este atraso da dificuldade e da demora em receber a informacéo
financeira da empresa. Este desfasamento estd esquematizado na Figura 15.

Os ndo Financeiros, ou qualitativos, terdo um desfasamento relativamente a informacao que
esteve na origem do seu PD de 1- 12 meses, devido ao facto de estarem disponiveis num
periodo de tempo muito mais curto.

Desenvolvimento

Ratings e PDs

! 1
' i
1
: do Modelo i
1
: Ano de analise Ano de Reporte Ano de 1
: Financeira Incumprimento [ :
I '— — — 1
1 \ | :
| DezN-5 DezN -4 Dez N -3 DezN-2 I
1 1
: Ano de analise Ano de Reporte Ano de :
I | Financeira | i Incumprimento | 1
1 | | | I
| | | | | |
: DezN -4 DezN-3 DezN-2 DezN-1 :
1
i I
1 1
L 1
h 1
| |
H I
1 Ano de analise Ano de Reporte Ano da Probabilidade :
: | Financeira | | de Incumprimento | :
! I
| | | | o
: Atribuic3o dos DezN-3 DezN-2 DezN-1 DezN :
I i
! 1

Figura 15 -Desfasamento temporal da informacao
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Recolha da Informacéo:

Como j4 foi dito, 0 modelo em causa pretende obter uma visdo global sobre a capacidade da
empresa em causa para responder as responsabilidades a que se comprometeu, e para se
atingir esse objectivo sera importante recolher a informagao descrita na sec¢do 4, “Modelo a
implementar”. A informacdo mais valiosa para a criacdo do modelo é a informacédo relativa a
empresas que apresentaram situacdes de incumprimento no passado, pois serd a partir dai que
se determinardo as caracteristicas que estdo na raiz dessas situacdes.

A Central de Balangos do Banco BIC Portugués, Anexo D, serd o documento usado para a
recolha da informacdo proveniente das diversas fontes, assim como para a resposta ao
questionario relativo a andlise qualitativa.

A informacdo quantitativa sera proveniente de diversas fontes, comegando pelas empresas,
que fornecerdo os seus relatérios contabilisticos, normalmente Balangos e Demonstracdes de
Resultados, passando pela Central de Balan¢os do Banco de Portugal, onde sera retirada a
informacdo relativa ao sector econémico onde a empresa em causa se encontra, e pela Central
de Responsabilidades do Banco de Portugal, sendo ai importante reter a informacao relativa
ao historico das responsabilidades da empresa perante os credores. Esta informacéo permitira
ao analista de credito obter uma visdo global da empresa, mas ndo entrara no modelo.

O interface de recolha de informacdo sera a Central de Balancos do Banco BIC Portugués que
tem a vantagem de permitir a estandardizacdo da informacao que é entregue pelas empresas.
Caracteristica preponderante num modelo de recolha de informacéo, pois permite responder a
grande variedade na estrutura dos relatorios contabilisticos que as empresas apresentam ao
banco. A recolha de informacgéo quantitativa devera representar um periodo amplo da histéria
da empresa, sendo que para isso devem estar contidos na Central de Balancos a informacéo
relativa aos ultimos 3 anos.

As variaveis a retirar dos relatorios contabilisticos das empresas para se construir o modelo
quantitativo sdo os racios, sendo que o objectivo do modelo sera partir de uma lista inicial de
racios, para uma restrita onde se encontrem os racios mais discriminativos, ou seja 0s racios
que consigam prever com eficacia as situacfes de incumprimento, sera importante que na
Central de Balancos estejam calculados os racios que vao ser sujeitos a analise.

No Anexo D é apresentada uma tabela com os racios que serdo o ponto de partida do modelo,
divididos pelas categorias a que pertencem. Estes racios foram escolhidos em conjunto com o
Coordenador do Nucleo de Gestdo de Risco do Banco BIC Portugués, e com a finalidade de
melhorar a aceitabilidade do modelo dentro das politicas de gestdo de risco do Banco. A
escolha destes racios deveu-se maioritariamente aos racios considerados pela literatura como
os que melhor descrevem uma empresa como cumpridora ou ndo, dividindo-os em 4
categorias, a Liquidez, a Rentabilidade, o Endividamento e a Actividade. Para se poderem
comparar empresas com tamanhos diferentes, foram escolhidos, maioritariamente, racios
relativos, ou seja que representam relacoes entre diversas rubricas, e ndo valores absolutos.

Para cada indicador terd de ser definida a sua working hipothesis (WH), que traduzira a sua
significancia em termos econémicos, ou seja se um valor elevado ou baixo do racio em causa
representa um bom ou mau devedor, e por isso representa ou ndo uma maior probabilidade de
incumprimento. De lembrar que esta analise tera de ser feita para cada um dos sub-modelos,
pelo motivo de um racio elevado/baixo para um sector poder ser uma boa caracteristica,
enquanto para outro ser um indicador de méa performance financeira. Este sinal sera
posteriormente comparado com o sinal do poder discriminatorio do racio em causa, € sera um
processo preponderante na escolha dos racios a utilizar no modelo.

A informacdo Qualitativa serd introduzida através de um questionario, presente na Central de
Balangos do Banco BIC Portugués (Anexo E), j& criado e validado, onde se pretende avaliar a
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empresa relativamente a capacidade dos seus sdcios e accionistas, a qualidade da equipa de
gestdo e a sua posicdo competitiva no sector, ao mesmo tempo que avalia o sector econémico,
e ao seu relacionamento histérico com a banca, ou seja como tem respondido as suas
responsabilidades nos ultimos anos. Nesse questionario o analista de crédito tera de responder
a diversas perguntas para cada um das areas, sendo que sera guiado por um Manual de
Utilizados que permitird uma analise menos subjectiva em cada um dos topicos ao fornecer as
directrizes e possiveis respostas para cada area em analise.

Alem desta informacdo qualitativa serd avaliada e tomada em conta no modelo a qualidade da
informacdo prestada, sendo que a escala relativa a este parametro seré dividida em:

Tabela 5 - Definicdo da Escala de Qualidade de Informacéao

Sem Reservas Empresa com Certificacdo Legal de Contas (CLC), ou seja sdo usadas as normas
contabilisticas geralmente aceites, e por isso as demonstragdes financeiras

representam de forma apropriada a posi¢ao financeira da empresa, sem reservas.

Com Reservas Empresa com CLC, mas com reservas, que podem ter origem em erros ou
omissdes, bem como por discordancias relativamente a aplicacdo dos principios
contabilisticos que afectem de forma significativa os resultados e a posicdo

financeira da empresa

Contas Fiaveis Contas sem CLC, mas assinadas pelos administradores/geréncia e pelo Técnico

Oficial de Contas (TOC), que asseguram a veracidade dos factos ai representados.

Documentos ndo Oficiais Relatérios de contas ndo assinados, Balancetes provisorios e ndo assinados, entre
outros. Neste ndo estd assegurada a veracidade da informagdo por nenhuma

entidade, sendo que por isso sdo consideradas néo oficiais e ndo fiaveis.

Tratamento da Informagéao:

A base de dados depois de recolhida sera tratada, sendo o objectivo melhorar a qualidade da
informacao e adapta-la ao modelo a implementar. Esse tratamento pode ser dividido em dois
processos, sendo que um € o preenchimento dos valores em falta e 0 outro a remocéao de
outliers.

No primeiro processo, 0 objectivo é pesquisar se existem racios seleccionados para o modelo
que apresentem insuficiéncia de informacdo, ou seja valores em falta. Esta falha pode ser
critica para uma vasta gama de racios extremamente preditivos, onde se verifique que estes
ndo foram fornecidos pelo facto das empresas quererem encobrir algumas caracteristicas
indesejaveis. Existem varias possibilidades para solucionar estes problemas, a que se pensou
ser ideal para 0 nosso modelo é o preenchimento dos valores em falta pelos valores sectoriais
do mesmo racio, fornecidos pela Central de Balancos do Banco de Portugal. Nos casos em
que a percentagem de valores em falta relativamente a um racio é superior ao desejado, deve
ser redefinida a base de dados e o conjunto de racios utilizados, pois estas falhas, e a
consequente substituicdo dos valores, tornam o modelo muito instavel.

Outro dos processos usados € a mitigacdo dos outliers, ou seja dos valores que se desviam
significativamente do comportamento médio da populagdo. Estes podem ter um impacto
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elevado no desenvolvimento do modelo porque introduzem desvios as caracteristicas da
populacdo analisada.

No caso deste modelo, definimos como outliers os valores que se distanciem mais de dois
desvios padrdes da média da populacdo analisada. A decisdo quanto a assumir dois ou trés
desvios padrdes sera feita quando o modelo estiver pronto a ser analisado, sendo que serdo
testados os dois modelos em simultdneo sendo escolhido o que apresente valores mais
satisfatorios. Depois de identificados, os outliers devem ser substituidos pelos valores
fronteira, ou a média mais ou menos (dependendo da magnitude do outliers) os dois desvios
padrdes. Este processo esta ilustrado na figura 16.

Lim. Superior

P Média +/- 2 * Desvios
e Padrbes
Média ®
® Outlier
Lim. Inferior I- ® Informacdo Utilizada
no Modelo

Figura 16 - llustracdo do Tratamento dos outliers

Sendo assim estas duas técnicas, permitirdo aprumar a base de dado, sendo que os ajustes
previstos optimizardo a performance do modelo, mantendo as caracteristicas originais da
informacao.

Criacdo da amostra principal e da amostra de teste:

A recolha e tratamento da informacao refere-se & construcdo da Base de Dados Geral, que
sera posteriormente dividida em amostra de construcdo e amostra de teste ou validacéo, pelo
facto de ser necessario validar o modelo com uma amostra diferente da usada na sua
construcdo. A amostra de construcdo, como o0 nome indica tera a funcdo de suportar o
desenvolvimento do modelo, enquanto a amostra de validacdo serve exclusivamente para
testar e validar o modelo.

Consoante a disponibilidade de informacdo podem ser usados dois métodos para criar estas
duas amostras, um que se pode resumir a segmentacdo da Base de Dados em duas parcelas,
uma para o desenvolvimento e outra para a validacdo (normalmente a amostra de construcéo
corresponde a 60-80% da amostra de base). Nesta divisdo deve-se assegurar que as duas sao
criadas aleatoriamente, e que pelo menos 25-40% da amostra usada na construcdo €
constituida por situac@es de incumprimento, para assim se maximizar a fiabilidade com que o
modelo diferencia os bons dos maus devedores. Um exemplo deste Método esta representado
na Figura 17.

O outro serd o método Bootstrap, que é usado em situacdes onde a informacéo disponivel é
curta. Este método segundo método permite que a Base de Dados seja usada na sua totalidade
na fase de desenvolvimento do modelo a0 mesmo tempo que assegura uma validacdo
confiavel da funcéo de rating.

Neste modelo a Base de Dados é totalmente utilizada para construir o modelo, sem ser
necessario subdividi-la. Na fase posterior, ou seja a validagdo, a amostra é subdividida em
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diversas amostras aleatdrias, sendo que essas amostras sdo usadas como amostras de teste.
Esta divisdo é um instrumento estatistico valido e que vem diminuir o problema da
disponibilidade da informacdo, ao mesmo tempo que permite a validagdo através de amostras

com caracteristicas diferentes da amostra base.

Apesar das vantagens do modelo Bootstrap, o0 método utilizado para o desenvolvimento do
modelo seréd a particdo da Base de Dados Geral, em duas, uma para a construcdo (80%) e
outra para a validagdo (20%). Esta decisdo foi tomada por se pensar que durante os proéximos
3 anos 0 banco consiga recolher a informacdo necessaria para o modelo, evitando com a
utilizacdo deste método a majoracdo dos riscos de over-fitting e de enviesamento do modelo
adjacentes ao Bootstrap. Caso o banco ndo consiga recolher a informagdo que pense ser
necessaria, sera usado o método Bootstrap.

Base Dados Geral

M Situa¢des de Cumprimento

M Situagdes de Incumprimento

|

Amostra de Contrucio Amostra de Validagdo

80% 20%

Figura 17 - Exemplo do processo de Divisdo da Base de Dados Geral

6.2 Desenvolvimento do Modelo:

Nesta etapa da implementacdo do Método das Notacbes Internas Foundation no Banco BIC
Portugués, serd descrito, em pormenor, todo o processo de desenvolvimento do modelo de
calculo do PD.

Com a finalidade de dar melhor uso a informacéo existente, a base de dados foi dividida em
dois tipos de informacdo, a informacdo qualitativa proveniente do questionario qualitativo
presente na Central de Balancos do Banco BIC Portugués e a informacdo quantitativa
proveniente dos relatorios financeiros fornecidos pelas empresas. Visto isto, e para continuar
em linha com a segmentacdo realizada até agora, serdo construidos modelos para cada um dos
tipos de informacdo. Estes modelos apesar de serem provenientes de tipos de informacéo
diferentes terdo o mesmo método de construcdo, sendo que por isso, durante a proxima seccao
sera descrito o processo de construcdo do modelo Quantitativo, sendo que qualquer
divergéncia ou diferenca em relacdo a constru¢do do modelo Qualitativo sera descrita. Esta
segmentacdo permitird que os modelos incorporem na sua totalidade mais variaveis e que a
performance do modelo geral seja aumentada.

De referir também que a construcdo dos modelos é similar para qualquer sector econémico,
sendo por isso 0 processo, descrito em seguida, o padrdo para o desenvolvimento de modelos
de célculo do PD.
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Todo este processo de desenvolvimento das fungdes de rating sera, entdo dividido em:

Desenvolvimento do
Modelo

l ,,

. 1 Andlise Qualitativa (Continuac&o): . 2 Analise Quantitativa
Escolha das variaveis: e Escolha das variaveis:

o Anélise uni-variada o Andlise uni-variada
Desenvolvimento da fungdo de rating o Andlise da correlagdo
Qualitativa e Desenvolvimento da fungdo de rating
Validagdo pelo expert Quantitativo

e  Validagdo

Figura 18 - Esquematizacdo da Fase de Desenvolvimento do Modelo

Escolha das Variaveis:

No processo de escolha das variaveis o objectivo € determinar quais as variaveis que tém um
maior poder preditivo, ou seja as variaveis que fornecem uma maior distin¢do entre clientes
cumpridores e incumpridores. Esta fase é dividida na analise uni-variada, e no teste a
correlacdo, para os modelos quantitativos, e na analise uni-variada nos modelos qualitativos.

Andlise uni-variada:

O objectivo deste processo é a analise das diversas variaveis, no caso do modelo quantitativo
0s racios, de forma a determinar o seu poder discriminatorio. Sendo que este valor sera
importante para determinar se 0 racio serve ou ndo para ser usado no modelo. Ou seja,
indicadores que ndo tenham um poder discriminatério substancialmente diferente de 0, ndo
suportam a sua working hypothesis, e ndo serdo usados no modelo.

Esta analise é feita através da relacdo dos ditos indicadores com um indicador de
incumprimento. Numa primeira fase sdo traduzidos em graficos para verificar se a sua
working hypothesis, ou o seu efeito esperado, esta de acordo com os valores efectivamente
observados, ou se a hipotese criada se verifica nessa amostra ou néo.

Esta representacdo grafica permite-nos:

- Saber se a relacdo dos indicadores face & probabilidade de incumprimento é mondtona, ou
seja se esta € mondtona crescente, crescendo a PD sempre quando o racio em causa cresce, ou
mondtona decrescente, quando se verifica a relacdo inversa;

- Avaliar a concordancia do racio com a sua working hypothesis, ou seja no caso de um racio
apresentar uma tendéncia crescente, e esta for contraria a sua working hypothesis, este deve
ser rejeitado, por ir de encontro a intuicdo do perito;

- Avaliar se o indicador apresenta algum poder discriminatorio, ou seja se este ndo apresentar
declive devera ser rejeitado pois ndo acrescentara nenhuma capacidade de previsdo ao
modelo.
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Por exemplo para o0 racio

0,
ROA (%) Rentabilidade dos Capitais Proprios
6% (ROE), a representacdo gréfica deve
59, ser algo similar a Figura 19 e deve
\ fornecer a seguinte informacéo:
4% , . ;
\ No caso deste racio seria de estranhar

3% que um ROE superior trouxe-se uma
» e L probabilidade de

incumprimento. Logo atraves desta
1% analise gréafica sera possivel testar e
aprovar a working hypothesis de cada

racio, que no caso deste sera “ Com o

Frequéncia de Incumprimento

0% T T 1

20% 40% 60% 80% aumento do valor do ROE, havera

Percentil uma diminuicdo do valor da PD da

Figura 19 - Exemplo do processo de analise grafica empresa”. Por  outro lado
para o racio ROA conseguimos  verificar que este

apresenta um declive acentuado que
se traduz numa capacidade discriminatoria significativa e por isso pode ser usado como
indicador de risco de incumprimento.

Estes graficos sdo construidos através da divisdo (a divisdo em causa pode ser feita através da
determinacgéo dos percentis da distribuicdo dos valores do dado racio) das varias observacoes
em grupos que apresentem valores similares do dado indicador, em seguida serdo calculadas
as frequéncias de incumprimento associadas a cada um dos grupos. Estes valores traduzidos
num grafico, fornecerdo a informagéo necessaria para avaliar a tendéncia das probabilidade de
incumprimento quando relacionada com a variacdo do racio em causa. Este método tem a
vantagem de ser simples e intuitivo e espera-se que elimine entre 10 a 30 por cento das
variaveis.

As variaveis que apresentem um grafico ndo monotono, que sdo aquelas que tém uma relagéo
ambigua com a probabilidade de incumprimento, e através das quais € mais dificil avaliar o
efeito da varidvel na capacidade como devedora da empresa, impdem um desafio as
metodologias basicas como a que queremos aplicar, pois o seu efeito na PD é dificilmente
traduzido num ponderador constante, como 0s que sdo usados na Logit Regression. Visto isto
seria necessaria a utilizacdo de metodologias como a Quadratic logit Regression, que estdo
preparadas para usarem este tipo de varidveis. Visto pretendermos utilizar um modelo
simples, e economicamente intuitivo, so serdo utilizadas variaveis monotonas, sendo as outras
excluidas do modelo.

Numa segunda fase sera realizada uma andlise estatistica, menos subjectiva, que tera a funcédo
de determinar quantitativamente qual o poder discriminatério dos racios face a amostra
utilizada na constru¢cdo do modelo.

Para essa analise podem ser usados varios testes estatisticos sendo que no caso do modelo a
implementar no Banco BIC Portugués sera usado o accuracy ratio.

Este accuracy ratio derivard do CAP, Cumulative Accuracy Profile, que é uma das medidas
de performance mais utilizadas nos modelos de rating, essencialmente permite representar
graficamente (Fig. 20) o poder discriminativo de cada variavel.

O grafico em causa sera construido da seguinte maneira:

35



Implementagdo do Método das Notacdes Internas

- Ordena-se, no eixo dos X, os valores dos racios do menor para o maior, quando a um maior

valor do récio representa uma empresa com menor risco de incumprimento, e do maior para o
menor, nas situacbes contrérias, tendo

Modelo sempre em conta a working hypothesis;

Modelo Perfeito Desenvolvido

ik - No eixo os Y, serdo tracadas as

7 L percentagens acumuladas das situagoes

A i de incumprimento correspondentes aos
C valores do eixo do x;

LY
Cd

100%

No caso de o modelo ndo apresentar
B nenhum poder discriminatério, ou seja
se 0 modelo for naive, sera representada
uma linha recta com 45°. Neste modelo

Percentagem acumulada de incumprimentos

% Modelo Aleatorio (Naive) o risco dos devedores foi atribuidos

= > aleatoriamente, sendo por isso constante
*Risco |, Risco a relacdo das situacOes de risco, pela
e rimento variagio do risco associado aos

. . devedores. (Caso B).
Figura 20 - A determinacdo do poder

discriminatorio através do CAP e AR

A situacdo oposta é a onde o modelo
pode ser considerado um Modelo Perfeito, pois neste caso todas as N situacdes de
incumprimento da amostra serdo alocadas aos N devedores que apresentem um racio
associado a um maior risco. (Caso A)

A terceira situacao, € uma situacdo intermédia e é a situacdo mais habitual e desejada para a
construcdo de modelos de rating de empresas. (Caso C)

Este caso C serd o ideal pois pretende-se criar um modelo com um bom poder discriminatério
das situacbes de incumprimento, a0 mesmo tempo que se assegura a independéncia do
modelo desenvolvido face a amostra utilizada no desenvolvimento. Esta independéncia é
indispensavel, pois ndo nos podemos esquecer que 0 modelo a desenvolver € um modelo de
previsdo, que seja capaz de identificar possiveis situacBes de incumprimento através da
informacao futura, e ndo um modelo perfeito que traduza na perfeicdo a informacéo passada.

Por isso o objectivo ndo sera criar um modelo igual ao Caso A, como objectivo de evitar
situacOes de over-fitting.

Depois sera calculado o accuraty ratio (AR) através de uma relacéo entre as areas delimitadas
pelas linhas dos modelos naive, perfeito e desenvolvido. Esta relacdo sera traduzida pela
seguinte formula:

(C—B)

AR= B+ =B

As variaveis escolhidas para a fase seguinte do processo devem seguir 0s seguintes critérios:
-0 poder discriminatorio, avaliado pelo accuracy ratio, deve ser maior que 25%;

-a relacdo entre a variavel e a PD tem de ser economicamente intuitiva, como no exemplo do
ROA,;

-tem de ter um nivel de significAncia estatistica razoavel, ou seja o nimero de observacdes
tratadas devido a falta de informac&o, deve ser insignificante.
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Andlise da correlacdo entre as variaveis:

Depois de percebermos qual a performance individual de cada um dos récios, de verificarmos
a sua relacdo com o risco passamos para a ultima etapa antes da construcdo do modelo, a
analise a correlagdo entre as variaveis.

Esta analise pretende minimizar a redundancia de informacédo, criada essencialmente por
racios que individualmente apresentam a performance desejada, mas quando usados em
conjunto promovem a duplicagdo da informacéo, que pode levar ao over-fitting, produzindo
desvios e tendéncias no modelo. Este teste pretende identificar as varidveis correlacionadas
quer directamente, quer inversamente, atraves do coeficiente de correlacdo de Spearman:

_ _ISR-BSi=9)
JVE(R; — R)2(S; — §)?

Neste método as observacOes das duas variaveis a analisar, por exemplo (Xxi,yi) é substituido
pelos rankings na sua distribuicdo, sendo estes designados por (R;,S;), que assumem valores
de 1 até N, com N igual ao nimero de observacdes das dadas variaveis. O método em si €
uma variacdo do coeficiente de correlacdo classico usado para as regressoes lineares, mas tem
a vantagem de ser um teste ndo-paramétrico de onde se pode obter o grau de associacao entre
duas variaveis.

Deveremos esperar que a maioria das variaveis utilizadas esteja correlacionada, condicionante
causada pela natureza da informacdo, pois, grande parte dos dados financeiros estdo
relacionados, especialmente quando sdo da mesma categoria. Visto isto ndo pretendemos
seleccionar variaveis que ndo estejam correlacionadas, mas antes minimizar a correlagdo entre
as variaveis seleccionadas.

Em caso de se verificarem valores de coeficiente de correlagcdo elevados, serd excluido o
valor que apresentar menor poder discriminatério. Sendo que séo considerados valores
elevados coeficientes superiores a 50%.

Desenvolvimento da Func¢éo de Rating

Depois de seleccionadas as variaveis de interesse, passa-se para a fase de desenvolvimento da
funcdo de rating. Como ja foi dito o método usado para desenvolver o modelo quantitativo
sera 0 Método Logit Regression. Neste teremos o objectivo de encontrar 0 modelo que
relaciona melhor as variaveis seleccionadas, com as situaces de incumprimento, verificando
sempre se as ditas relagdes fazem sentido. Este tipo de modelos tem uma vantagem face aos
modelos lineares pelo facto da variavel dependente ser binaria, ou seja o0 output do modelo
sera a probabilidade 7 da observacdo em analise se traduzir, ou ndo, numa situacdo de
incumprimento.

Nesta fase, e apesar de ja se ter feito uma analisa uni-variada extensiva, tera de ser realizada
uma analise multi-variada, onde o objectivo é escolher a melhor combinacdo das variaveis de
interesse. Para esse fim sera usada o processo de Forward Selection Process que consiste num
processo iterativo de escolha de variaveis, onde se parte de um modelo constituido apenas
com a variavel com melhor poder discriminatorio. A esse modelo base, sera adicionada outra
das variaveis escolhidas, sendo que sera escolhido o conjunto de varidveis que apresente
melhor poder discriminatorio, avaliado pelo AR. Este processo de adicdo de uma variavel ao
modelo continuard, até quando ndo se consiga melhorar a performance do modelo, numa
magnitude pré-determinada.

37



Implementagdo do Método das Notacdes Internas

Durante este processo serd sempre construido um modelo similar ao final, criado pelo Método
Logit Regression, que como ja foi dito é traduzido na seguinte equagéo:

1
1+exp(—(B1*B1+ B2+ L2+ -+ fn*xn)

m(x) =

Onde x; sdo as variaveis seleccionadas, £ sdo os ponderadores associados a cada variavel, e
que traduzem a sensibilidade da PD as variacOes destes factores. Cada observacdo tera uma
probabilidade de incumprimento 7 (X;), € uma probabilidade de 1- & (x;), relativa as situacfes
em cumprird as suas responsabilidades.

Esta  (X;) representa a probabilidade condicional de um cliente que apresente o indicador X;
entre em incumprimento, ou seja:

m(xi) =P(yi=1]|X= xi)

Para a determinacdo dos ponderadores serd usado o método Maximum-Llikelihood, este
método tém como objectivo determinar o vector 8 = (8 1, B 2,..., B 3), que maximiza a funcao
de verosimilhanga:

1B = Y m G [1 = (xi) ]

Onde yi=1 em caso de incumprimento, yi=0 em caso de ndo incumprimento. Esta equacdo
pode ser simplificada para uso matematica, sendo a equacgdo usada:

L(W) =1n[l(W)] = Z(yi In[n(xi)] + (1 — yi) In[1 — w(xi)])

A solucdo Optima sera calculada atraves da derivagdo das equacdes referentes a cada variavel.
E os calculos serdo resolvidos por um software estatistico apropriado, fornecido pela empresa
especializada em softwares de risco.

O modelo quantitativo final sera aquele constituido pelo conjunto de variaveis escolhidas pelo
Forward Selection Process.

Na pratica os bancos desenvolvem varias funcdes de rating em paralelo e depois escolhem a
gue € mais interessante para o modelo de rating final. No &mbito desta dissertacdo sera apenas
referido este método, sendo que na altura em que se proceda ao desenvolvimento do modelo
devem ser criadas funcBes usando métodos diferentes. Para decidir entre as diversas funcdes,
a equipa do projecto deve ter em conta as seguintes condicionantes:

- A concordancia dos sinais dos coeficientes com o efeito esperado das variaveis;
- O poder discriminatdrio da funcéo;

- A estabilidade desse poder discriminatorio, quando mudamos a amostra utilizada no
modelo;

- A significancia dos ditos ponderadores;
- Cobertura de todas as categorias de informacéo relevantes.

A funcdo de rating qualitativa serd construida segundo o mesmo Meétodo, sendo que a
atribuicdo dos ponderadores as variaveis usadas, estard sujeita a uma revisdo e a um
ajustamento por parte do perito de crédito.
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6.3 Criacdo do Modelo Hibrido:

Depois de construidas as duas fungdes para cada sub-modelo, uma qualitativa e outra
quantitativa, o proximo passo sera a juncdo dessas duas numa funcéo de célculo de PD geral.
Ser4 entdo objectivo determinar os ponderadores a atribuir a cada funcdo de forma a
maximizar a qualidade do modelo de rating de empresas.

Estes ponderadores variam normalmente consoante o portfolio de empresas que se pretende
avaliar sendo que a medida que nos movimentamos para um modelo onde o portfolio de
empresas € maioritariamente constituido por empresas de grande dimensdo, a funcdo
quantitativa devera comecar a ter uma maior preponderancia na atribuicdo do rating.

Isto verifica-se pois, em geral, a gestdo das grandes empresas é fundamentalmente atribuida a
gestores profissionais, enquanto nas pequenas empresas sao, na maioria dos casos, geridas por
fundadores ou familiares, estando por isso a marca pessoal bem difundida na filosofia da
empresa, sendo por isso mais afectada, por exemplo, por problemas de continuidade.

Geralmente nas PMEs a fronteira entre os empresarios e a empresa ndo esta clara, podendo
criar alguma suspeicédo sobre os relatorios contabilisticos das empresas, 0 que torna, mais uma
vez, 0 aspecto qualitativo mais discriminatério que o quantitativo, sendo determinante o
conhecimento pessoal e financeiro do empresario, em campos cCOmo 0 comportamento e
idoneidade.

No caso das Grandes empresas a informacdo quantitativa apresenta uma preponderancia
maior, pois estas estdo sujeitas a diversos controlos externos - através da Certificagdo Legal
de Contas, Auditoria Externa ou outras — 0 que ja por si se traduz em confianca nos relatorios
contabilisticos da empresa.

Resumindo as caracteristicas subjectivas das empresas, como a qualidade dos accionistas ou
da equipa de gestdo, influenciam mais a capacidade da empresa como devedora no caso de
empresas pequenas do que no caso das empresas grandes, onde as caracteristicas financeiras
sdo um melhor e mais seguro indicador da “satde” da empresa, como indica a Fig. 21.

Grande Empresas

PMEs

Negdcios Pequenos

Figura 21 - Formacdo do modelo Hibrido: variacdo dos ponderadores aos sub-modelos
com o portfolio de empresas

A atribuicdo dos ponderadores aos factores quantitativos e qualitativos deve ser um processo
muito ponderado, sob prejuizo de ser introduzo um grau de subjectividade elevado, criando
assim um risco elevado de enviesamento, muitas vezes dificil de escrutinar.

Visto isto, e sendo 0 nosso modelo maioritariamente virado para as Grandes Empresas e as
PMEs, o modelo a implementar serd traduzido num rating mais influenciado pela parte
quantitativa da empresa.
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Os ponderadores serdo calculados usando dois Métodos diferentes, um o Meétodo Logit
Regression, onde os ponderadores de cada um dos modelos sdo calculados usando o mesmo
processo usado no célculo dos ponderadores que estdo na sua origem, e 0 outro seria uma
decisdo mais subjectiva, onde o perito de crédito cria vérias possiveis solugdes, baseadas na
sua experiencia. Assim serdo criadas varias hipoteses, para cada modelo, e 0 modelo final serd
aquele que apresente um melhor poder discriminatério.

6.4 Granulagem ou calibragéo:

O proximo passo é a calibracdo no modelo, sendo que este processo tem como objectivo
agrupar os devedores com PDs nas diferentes classes de risco definidas pelo banco,
construindo uma escala caracterizada por um elevado poder discriminatério e pela
estabilidade.

Esta fase € de extrema sensibilidade e importancia, especialmente para a area da definicdo dos
requisitos de capital econdmico, pois 0 Acordo de Basileia Il obriga a que se criem estes
grupos, e que para cada grupo se use PD médio, no célculo do RWA seja 0 mesmo para todos
0s devedores.

Por outro lado, o comité de Basileia exige que a escala do modelo desenvolvido contenha pelo
menos 7 classes de risco, referentes a devedores cumpridores, e pelo menos uma para clientes
onde se prevéem situacdes de incumprimento.

O PD ser uma variavel continua, entre 0% e 100%, logo existe um nimero infinito de formas
de dividir esse intervalo em intervalos menores, sendo estes intervalos apelidados de classes
de risco. A primeira etapa da calibracdo do modelo é a definicdo do valor de PD que distingue
as empresas consideradas cumpridoras e incumpridoras.

Com a finalidade de determinar o nimero de classes de risco a usar no modelo, sera usado o
Método de Calinski and Harabasz (1974). Este teste devera ser realizado para todos o0s
modelos criados, sendo que para cada um dos modelos, haverd um namero k éptimo de
classes de risco.

k- V)2

=1 k-1

=2

k 21_1 n; (Yl] — Yl)
1=14i=1 (Tl — k)

CL(K) =

Onde k é o nimero de classes de risco, n 0 numero de observagdes da classe de risco i e Yijja
classificacdo estimado para a observacdo j na classe de risco i, ou seja 0 seu PD. Sendo que o
numerador representa o somatdrio dos desvios entre classes, e 0 denominador o somatério dos
desvios dentro das classes. O k 6ptimo sera aquele que maximize o valor de CL (k), sendo que
ai a relacdo entre a variancia entre grupos e a variancia dentro dos grupos sera maior.

Como pretendemos criar uma escala Unica entre os 12 sub-modelos, sera feito este teste em
simultaneo para todos eles e sera escolhido o k que minimize o somatério dos CL (k) dos sub-
modelos.

Existem diversos processos para atribuir os PD a uma escala que possa ser usada pelo banco,
a que vamos usar, no desenvolvimento do Método das Notac¢Bes Internas Foundation no
Banco BIC Portugués, é o error-based statistical approach.
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A ideia central deste processo € olhar para o problema como um problema de clustering, onde
0 objectivo é encontrar a distribuicdo ideal das classes de risco, de forma a minimizar a soma
dos desvios dentro de cada classe.

Sendo assim serd usada a metodologia usada por Foglia e tal. (2001), em que este usa 0 k-
means clustering para determinar a estrutura 6ptima da escala das classes de risco para uma
amostra de empresas italianas em 7,10 e 15 classes de risco.

Este algoritmo é um dos mais populares algoritmos de clustering ndo hierarquicos, porque é
rapido e facil de implementar, o que o torna ideal para o projecto em curso.

Resumidamente este modelo tem como objectivo segmentar os devedores em classes de risco,
obtendo-se uma segmentacdo que minimize a soma das diferencas entre os PDs de cada
observacao e o PD médio da classe de risco, usando para isso a formula:

minzb: Z(ﬁb — PD;)?

ieb

Neste Método o numero de classes usado sera o valor determinado pelo Método de Calinski
and Harabasz.

6.5 Validacdo do Modelo:

A validacdo do modelo é uma das fases mais sensiveis do projecto e tem como objectivo
tornar o modelo aceitavel pelas contrapartes interessadas. Visto isto todo o processo de
validacao tem de ser bem definido para assegurar que o processo corra conforme o pretendido
e responda a todas os requisitos impostos pelo regulador, pelas empresas e pelo préprio
banco. O modelo deve ser capaz de satisfazer os desejos de cada uma das partes interessadas.
Por isso deve apresentar um poder discriminatorio que permita uma avaliacdo do risco precisa
e gque por consequéncia melhore os processos internos do banco, em paralelo, deve reflectir

Empresas Banco Regulador
Condigdes favoraveis, Optimizagdo do capital Assegurar a
e baixas taxas de juro econdmico, pricing, estabilidade dos
maximizagao dos lucros mercados financeiros

Método Avaliacdo de Método
Liberal risco precisa Conservativo
“Avaliar o risco o mais baixo “Evitar os erros de estimagdo “Em caso de duvida os
possivel, e da forma mais do risco, ou seja a atracdo de bancos devem estimar o
justa possivel” maus devedores, e a perda de risco de uma forma
bons clientes” conservativa”

Figura 22 - Representacdo da interacgdo das partes interessadas com o modelo de rating

uma classificacdo justa das suas capacidades das empresas como devedor. Ao mesmo tempo
que traduz uma politica de risco conservadora e que V& de encontro as especificagdes
apresentadas pelo Acordo de Basileia Il.
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Para assegurar o sucesso desta fase a equipa do projecto tera de seguir 0s 6 principios base
para a validagdo do Método de Notacgdo Interna, apresentados pelo comité de Basileia:
1- A validacao é essencialmente a avaliagdo da capacidade preditiva das estimativas de
risco do banco;
2- E dainteira responsabilidade do banco esta etapa do processo de construcio do
modelo;
3- E um processo iterativo e continuo;
4- Nao existe um Unico método de validagdo, mas antes alguns que sdo mais indicados
para fazer face aos requisitos presentes no Acordo de Basileia Il;
5- A validacdo deve ser contribuida por processos quantitativos e qualitativos;
6- O resultado e os processos usados devem ser sujeitos a uma revisdo independente.

O modelo construido para ser validado e para poder ser aprovado pelo Banco de Portugal, por
respeitar todos os requisitos do Acordo Basileia Il, terd de apresentar 3 caracteristicas
essenciais:

- Eficiéncia: ser conciso, mas poderoso a nivel discriminatorio, e evitar o over-fitting ao
mesmo tempo que se assegura a qualidade das previsoes;

- Significancia estatistica: ou seja 0 modelo deve construir resultados significativos e de
qualidade, a0 mesmo tempo que apresenta baixa correlacdo entre as variaveis;

- Economicamente Intuitivo: ou seja ser de facil percepcao para os analistas de crédito, sendo
que as variaveis escolhidas devem representar 0s varios riscos relevantes e os sinais dos
ponderadores ir ao encontro do efeito esperado pela teoria econdmica.

O processo de validagdo referido nesta seccdo deverd ser realizado para os varios modelos
criados, sendo escolhido o que apresentar a melhor relacdo entre o poder discriminatorio,
eficiéncia, significancia estatistica, e que seja a0 mesmo tempo economicamente intuitivo.

Para determinar se 0 modelo construido satisfaz os requisitos de cada uma das caracteristicas,
serdo usadas as amostras de teste criadas através do método escolhido para a particdo da Base
de Dados Geral.

Eficiéncia:

Para avaliar a eficiéncia do modelo

serdo usados o Cumulative Accuracy 1t
Profile (CAP), ja referenciado na
seccao referente a andlise uni-
variada, e Receiver Operating
Characteristic Curve (ROC). Estas
duas técnicas sdo as mais populares,
e tém o objectivo de avaliar o poder
discriminatorio do modelo, ou seja a
sua capacidade de distinguir as
situacbes de incumprimento, das
situacbes em que as empresas
cumprem. Rating

Incumpridoras C

Frequéncia

Cumpridoras

Considerando a Figura 23, a

< . Figura 23 - Possivel distribuicdo das empresas
representacdo de uma possivel

cumpridoras e incumpridores pelas classes de risco
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distribuicdo das classificagdes de um modelo de rating. Neste caso o0 modelo faria a distin¢ao
entre empresas cumpridoras e ndo, no ponto C, sendo que se o rating fosse pior que C a
empresa teria uma situacdo de incumprimento prevista, e se fosse melhor seria de prever que a
empresa em causa cumprisse as suas responsabilidades.

A qualidade preditiva do modelo serd avaliada através da relacdo entre boas previsdes e mas
previsdes, sendo que cada uma destas serd dividida em dois tipos:

Tabela 6 - Resultado possiveis das previses

Observado
Incumprimento Cumprimento
% Incumprimento Boa previsdo (Hit) Falso Alarme
>
. -~
& | Cumprimento Erro Boa previsdo (True)
A Modelo - As boas previsdes serdo aquelas em que o
o Modelo Perfeito Desenvolvido modelo ~ previu - uma situagdo  de
T incumprimento e ela aconteceu realmente, e

outro caso onde o modelo previu que a
empresa fosse capaz de fazer face as suas
responsabilidades e durante o periodo em
causa foi essa situacdo de regularidade que
traduziu a accdo da empresa;

- As mas previsdes que se ddo quando o
modelo previu um incumprimento, e nesse
periodo a empresa em causa conseguiu
responder a todas as suas responsabilidades,
por outro lado podemos ter observado uma
i situacdo em que o cliente tinha sido
0 1~ identificado como possivel cumpridor no
periodo em causa e apresentou uma situacao

. - .. ., . deincumprimento.
Figura 24 - Analise do poder discriminatdrio

através ROC Visto isto, para esta andlise ROC/CAP sera

necessario definir duas variaveis uma que €é
chamada de Hit Ratio (HR), que ndo é mais que a percentagem de incumprimentos bem
previstos, dentro da populacdo das situacdes de incumprimento. A outra é o Flase Alarm
Ratio (FAR), que é a percentagem das previsdes incorrectas de incumprimento, presentes nas
situacOes onde as empresas respeitaram as suas responsabilidades.

Modelo Aleatdrio (Naive)

FAR

A partir destas duas varidveis é possivel determinar a curva do ROC (Fig. 24), sendo que a
primeira € a curva do HR pelo FAR, enguanto a segunda é a distribuicdo do HR pelas
diferentes classes de risco do modelo. Para desenhar a curva tera de ser calculada o HR e FAR
acumulados para cada classe de risco e a curva (aproximada) sera criada através da ligacéo
dos pontos das classes de risco adjacentes.

O meétodo de analise em cada um dos casos foca-se na comparacdo das curvas do modelo com
as curvas de um modelo perfeito e de um modelo aleatério, naive.
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Para a curva de ROC o modelo perfeito sera aquele que apresente sempre boas previsdes, ou
seja que apresente um HR de 100% e um FAR de 0%, enquanto o modelo naive serd aquele
que ndo distingue as empresas cumpridoras das incumpridoras, e que por isso faz boas e mas
previsdes na mesma propor¢do, sendo por isso 0 HR e o FAR iguais. O melhor modelo sera
aquele que apresente uma curva de ROC entre estas duas, e mais proxima do modelo perfeito,
sendo que o poder discriminatério do modelo é calculado através do calculo da é&rea
delimitada pela curva (AUROC).
1

AUROC = f HR(FAR)d (FAR)
0

Por outro lado a curva do CAP sera definida usando o mesmo método que foi usado na
seleccdo das variaveis, sendo o Accuracy Ratio, também chamado de Coeficiente de Gini, a
medida que permitira validar ao modelo de rating.

Existe uma forma de relacionar o AR com o0 AURQC, ela é:
AR =2« AUROC — 1

Segundo Englmann (2006), os valores esperados do AR para os diversos modelos sdo
representados na tabela seguinte:

Tabela 7 - Valor esperado do AR para os diferentes tipos de modelos

Univariated models Em geral indicadores individuais apresentam um AR de 30-40%
Multivariated models Modelos deste género, com somente analise quantitativa, apresentam um AR
de 60-70%

Multivariated models, com analise Normalmente apresentam um AR de 70-80%
qualitativa e quantitativa

Neural Models Estes modelos mais complexos apresentam AR superiores a 80%, em amostras
muito bem tratadas

Visto isto espera-se que o0 modelo implementado apresente um AR na ordem dos 70%, o que
o0 tornaré capaz de responder aos requisitos impostos pelo Comité de Basileia.

SignificAncia estatistica:

Para se assegurar a qualidade do output da modelo serd usado o teste de Hosmer-Lemeshow.
Este é um teste estatistico de goodness-of-fit, ou seja de analise & granulacédo/calibracdo, que
mede a qualidade com que o modelo logit representa a probabilidade de incumprimento real
para 0s grupos de empresas com diferente risco. Ou seja, pretende verificar a correspondéncia
entre as situacBes de incumprimento observadas, com as que eram previstas no modelo.

Neste teste as observacdes sdo divididas por grupos (g, sendo normalmente dividido em 20
grupos), estes baseados nos percentis das probabilidades de incumprimento estimadas. Em
cada grupo é calculada a probabilidade média de incumprimento, sendo esta usada para
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determinar o nimero de situagdes de incumprimento (y=1) do dito grupo, e de situacbes onde
ndo se deu incumprimento (y=0). Este nimero sera de seguida comparado com o niumero de
situagdes de incumprimento que realmente aconteceram. O teste em causa sera traduzido pela
variavel C , que é calculada pela seguinte formula:

g/2 _
= (O — miTy)°

=] Ny Ty (1 — Ty)

Onde n; é o nimero de observagdes no grupo k, 0, a nimero de situagcbes em que verificou
incumprimento dentro do grupo k e 7T, a probabilidade alocada a cada classe de risco. Sendo

por isso:
ng
O = ZY;’
J=1

E 7, a probabilidade média de ocorrer y=1 ou y=0 no grupo k.

Foram assumidos 0s pressupostos que a distribuicdo do 7, e das taxas de incumprimento p;
sdo igualmente distribuidas. Sendo p; = 0,/ y,. E que todos os incumprimentos dentro das
diferentes classes de risco e entre as classes de risco sdo independentes.

Hosmer e Lemeshow (1989) mostraram que se forem assumidos estes pressupostos, quando o
nimero de observacdes tende para o infinito, a distribuicio de C converge para uma
distribuicdo Chi-quadrado com (( g/2) — 2) graus de liberdade.

O modelo que se apresentar mais proximo desta distribuicdo serd aquele que se encontra
melhor construido e por isso € estatisticamente mais significativo.

Economicamente Intuitivo:

Esta ultima analise a0 modelo deve ser feita pelo Coordenador do Nucleo de Gestédo de Risco,
e tem como objectivo assegurar que todos os coeficientes usados no modelo estdo em
concordancia com a teoria econémica, ou seja se o efeito da varidvel na PD de uma empresa,
segue o efeito esperado, respeitando a sua working hypothesis, e se 0 ponderador atribui mais
importancia as variaveis que se consideram mais discriminatorias. Esta analise € muito
preponderante na validacdo do sub-modelo qualitativo, pois cabe ao perito de crédito, neste
caso 0 Coordenador do Nucleo de Gestdo de Risco, ajustar e validar os ponderadores de risco
associados a cada uma das variaveis qualitativas e validar os ponderadores quantitativos.

6.6 Documentacgéo

A quinta fase do projecto sera a documentacdo do modelo, nesta etapa serdo definidos os
documentos que servem de apoio ao Método das Notacgdes Internas, no Banco BIC Portugués.

Aqui um dos objectivos € a documentacdo exaustiva do modelo, explicando as escolhas
realizadas ao longo do design do Modelo, através do relatorio de construcdo que apresentara
uma estrutura bastante similar a deste relatdrio. Por outro lado, pretende-se que dentro desta
fase esteja a construcdo de um documento relativo as especificaces TI, que servem de base
ao modelo, e do manual de utilizador, que devera ser distribuido pelos analistas de crédito que
0 usarem.
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Relatorio de Construcdo do Modelo:

Este tem como objectivo central explicar as razbes que motivaram as decisdes tomadas ao
longo da fase de desenvolvimento do modelo. Este terd a descricdo do modelo e como este
modelo faz face aos requisitos postos pela entidade reguladora.

Areas como a definicdo da Base de Dados, e a escolha modelo implementado estardo bem
documentados, assim como todas as etapas da construcdo do modelo, desde a sua definicéo
até a validacdo. Esta documentacdo terd que ser explicita ao ponto de que qualquer leitor
experiente seja capaz de perceber e de reproduzir todos os passos do projecto, na mesma
amostra de informac&o, e produzir os mesmos resultados. Além destas fungdes o documento
criado deve providenciar uma referéncia para a revisdo do modelo por parte dos reguladores e
dos colaboradores do banco.

Manual do Utilizador:

Este manual é criado para ser utilizado pelo utilizador final do modelo, ou seja pelos analistas
de risco, e estara escrito de forma a permitir aos novos utilizadores desenvolverem as suas
capacidades como utilizadores do modelo. Este deve fornecer informacao acerca do input do
modelo, percebendo a sua proveniéncia, utilidade e importancia no modelo, assim como
perceber o efeito dos racios e das variaveis usadas, no output do modelo. No caso de as
variaveis serem introduzidas manualmente dos relatorios financeiros e/ou da Central de
Balangos, é importante que o manual indique o processo correcto de introdugdo da
informacao no modelo, assim como as possiveis variantes nas rubricas financeiras que possam
ser encontradas. Ao mesmo tempo é importante que este possua 0 manual de utilizador
relativo a definicdo da informacdo qualitativa, para assegurar que esta informacéo é avaliada
propriamente e consistentemente ao longo da organizacdo, respeitando as orientacGes
definidas.

Especificagdes Tl

As especificaces de IT serd um documento onde serdo definidas a forma como o modelo
deverd ser implementado na estrutura de Tecnologias de Informacdo do Banco, e este
documento terd de ser feito em conjunto com a empresa de sistemas de informacdo que
produzira o Modelo para o banco. Este tera o objectivo de explicar a forma como o modelo
sera introduzido na rede do banco e como serdo as suas ligacdes com fornecedor de input
data, e 0 armazenador do output.
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7 Central de Balangos do Banco BIC Portugués

Durante este projecto construiu-se a Central de Balan¢os do Banco BIC Portugués, que tera
um papel importante no desenvolvimento do modelo de estimacéo de PDs e que em paralelo
serviréd de ferramenta de apoio a decisdo para o processo de concessdo de crédito.

Durante os proximos 28 meses, este interface tera a Unica funcdo de recolher a informacéo
para a Base de Dados Geral do modelo, informacdo que servird de base ao processo de
construcdo do modelo.

Posteriormente, e quando o modelo de rating estiver pronto a ser usado pelos analistas de
crédito, tera um papel importante pois funcionara de interface entre o modelo e o utilizador
final. Sera através da Central de Balangos que o analista introduzira a informacdo financeira
referente a empresa (Balancos, Demonstracfes de Resultados e Balancetes) e ao sector onde
esta se encontra, a resposta ao questionario referente a informacdo qualitativa da empresa e as
informacdes provenientes da LUR e da Central de Responsabilidades do Banco de Portugal.
Ao mesmo tempo que serve de ponto de recolha de informacdo este modelo tem a funcdo de
servir de base ao célculo da PD e da alocacdo das empresas as diversas classes de risco.
Durante este processo de atribuicdo do rating as empresas serd introduzida no interface a
informacdo proveniente do modelo, sendo esta informagéo os ponderadores associados a cada
uma das variaveis e a escala de transicdo PD/Rating. Esta interaccdo estd esquematizada na
Figura 25.

Input Data MOdeIO

Central de Balancos

Ponderadores/Escala

Relatdrio do Nucleo de Gestao de
Risco

Figura 25 — Representacdo esquematica da Central de Balancos do Banco BIC Portugués

O Output final da Central de Balancos sera o Relatério do Nucleo de Gestédo de Risco sobre a
empresa em causa onde, alem do rating adjacente a empresa, sao tidos em conta os seguintes
métodos de analise:

- Anélise econdmico-financeira: através da bateria de racios e das rubricas recolhidas no
modelo, sendo que esta analise é complementada com a andlise da variacdo do
comportamento financeiro da empresa ao longo dos 3 Gltimos anos;

- Comparacdo sectorial: através da comparacdo da empresa em causa com as empresas do
mesmo sector;

- Andlise Qualitativa da empresa: onde, como ja foi referido sdo analisados temas como a
qualidade da equipa de gestdo e da posicdo competitiva da empresa no sector onde se
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encontra. Dentro desta andlise qualitativa também esté incluida a avaliagdo da qualidade da
informacédo contabilistica fornecida pela empresa;

- Analise das Responsabilidades: onde é feito um estudo sobre o comportamento da empresa
como devedora nos Gltimos anos.

A Central de Balangos estad preparada para analisar Holdings, bem como as empresas onde
estas possuem participagdes, sendo que para este fim serdo seleccionadas, por defeito, as 3
empresas que apresentem um maior volume de negocios, ou que constituam uma aposta
estratégica do grupo onde se inserem. Esta analise permitird ao banco obter informagdes sobre
a distribuicdo do risco dentro do grupo, pois em muitos casos apesar das caracteristicas
consolidadas serem favoraveis a um empréstimo, as individuais da empresa que vai usufruir
do dito empréstimo ndo satisfazem os requisitos impostos pela politica de risco do banco.

O relatdrio terd um papel preponderante, no processo de concessdo de crédito (Fig. 26), ao
fornecer a informacdo que o Nucleo de Gestdo de Risco necessita para avaliar a proposta de
crédito proveniente da direcgdo comercial.

Na proposta séo fornecidos os dados da empresa em causa. Nestes dados estdo incluidos os
relatorios financeiros, uma avaliagdo qualitativa da empresa, realizada por um membro da
area comercial que entrou em contacto com o cliente, e a proposta de crédito.

A informacdo contida na proposta chega, via workflow, ao Nucleo de Gestdo de Risco e é
introduzida na Central de Balancos, sendo que a resposta ao questionario é realizada pelo
analista de crédito, tendo em conta a informacdo fornecida pelo comercial e a sua propria
experiéncia e pesquisa. Esta informacéo seguird para o0 modelo, e este retornara a informacéo
necessaria ao célculo da PD e a atribuicdo do rating. O output, da Central de Balancos, é o
Relatorio, comentado pelo analista do Nucleo de Gestdo de Risco, é posteriormente fornecido
aos Orgdos de Decisdo, neste caso o Comité de Crédito e o Conselho de Crédito.

Cliente

Direcg§0 Proposta
Comercial

J/Proposta

Relatério do Nucleo | Nucleo Gest3o
de Gest3do de Risco : de Risco

Relatdrio Comentado

Creédito Creédito

1 []
1 1
i i
’ :
E Comiteé de Conselho de i-—
E i
i i
L 1

Figura 26 - Processo de Concessdo de Crédito do Banco BIC Portugués

Visto isto, podemos afirmar que o relatério construido pela Central de Balangos, e que tem
como base a informacéo proveniente do modelo de rating, serd uma peca fulcral no processo
de concessao de crédito ao servir como uma ferramenta de apoio a decisdo.
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8 Consideragoes Finais

8.1 Conclusbes

A importancia da Gestdo de Risco nas instituicdes financeiras tem vindo a crescer,
essencialmente devidos aos novos requisitos impostos pelo Comité de Basileia. Este comité
pretende que as instituicbes desenvolvam processos internos de modo a que a sua actividade
se desenrole tendo por base uma gestéo de risco eficaz. Para atingir esse objectivo uma das
orientacBes de Basileia reafirma a necessidade dos bancos utilizarem técnicas e processos
internos, cada vez mais apurados, para quantificar a distribui¢do do risco associado aos seus
activos.

O Método das NotacGes Internas é um desses processos, e a sua implementacdo o objectivo
central deste projecto. Mais propriamente, neste trabalho pretendeu-se a definicdo do modelo
a implementar no Banco BIC Portugués, assim como a constru¢cdo de um plano de
implementacdo que permitisse ao banco transitar do Método Padrdo para o Método das
NotacOes Internas Foundation.

Em paralelo desenvolveu-se um interface, a Central de Balancos, que tem a funcdo de
recolher a informacéo que servird de base ao modelo a implementar. Por outro lado serd um
elemento chave em alguns processos do banco ao produzir os relatorios que servirdo de
instrumentos de apoio a decisdo para dos 0rgdos responsaveis pelo processo de concessao de
crédito.

Podemos assim afirmar que o objectivo central deste projecto foi cumprido, sendo que o plano
de implementacdo do Método das Notagdes Internas no Banco BIC Portugués foi ao encontro
do pretendido, respondendo a todas as necessidades especificas da instituicdo e representando
as melhores praticas promovidas pelo Acordo de Basileia.

Ao longo do trabalho foram descritas todas as fases pelas quais a equipa responsavel pelo
projecto deve passar para se construir e implementar o modelo de estimacdo do PD que seja
capaz de satisfazer as especificacfes definidas no plano de implementacéo.

A Central de Balancos veio colmatar uma lacuna que o banco tinha no processo de concessao
de crédito, ao fornecer aos analistas e ao comité de crédito a informacéo relativa as empresas
de uma forma estruturada e sintética.

8.2 Trabalhos Futuros

Como ja foi referido este projecto ainda agora comecou, sendo que nos préximos tempos
entrara na fase da construcdo do modelo de estimacéo de Probabilidades de Incumprimento, e
que se traduzird na implementacdo do Método das NotacOes Internas Foundation.

Este método por si s6 também é uma etapa transitoria, pois pretende-se que este seja a base
para a implementacdo do Método das Notacoes Internas Advanced. Para atingir esse objectivo
espera-se que, logo que possivel, se inicie o desenvolvimento dos modelos de estimagdo do
LGD e EAD, os parametros complementares que permitem ao banco calcular o seu RWA
usando ponderadores calculados, na sua totalidade, internamente.

Este projecto sempre foi considerado um projecto a realizar no Longo-Prazo, 3-5 anos, por
isso sera natural que algumas das escolhas referidas neste relatorio possam ser alteradas. Por
exemplo, no caso de ndo se conseguir reunir toda a informacdo necessaria para o
desenvolvimento do modelo, pode ser estudada a hipotese de realizar data pooling, ou seja da

49



Implementagdo do Método das Notacdes Internas

criacdo de uma base de dados comum entre instituicdes, com outro banco que se encontre na
mesma situacdo que o Banco BIC Portugués e se mostre interessado.
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ANEXO A: Calculo do RWA
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As formulas, indicadas pelo Comité de Basileia para calcular o RWA para exposices
relativas a empresas séo:

RWA =k=«*125+EAD

Onde k representa os requisitos de capital, calculados através da formula:

— * —+
vi—=R 1-R

Com b(PD) sendo o ajustamento a maturidade:

1+ (M —2,5) * b(PD)
1—1,5* b(PD)

* 071(0,999) | *

b = (0,08451 — 0,05898  log(PD))?

E R como a correlagdo das situagdes de incumprimento:

1 —exp (=50 % PD) 1 —exp (=50 PD)
R=0,12* + 0,24 |1 —
1 —exp (—=50) 1 —exp (—=50)

Ignorando o risco de mercado e o risco operacional temos que:
RWA=12,5*EAD*K

Capital regulamentar para risco de crédito = 8% * RWA
Com:

- M como a restante maturidade efectiva;

- A distribuicdo acumulada dos requisitos de capital
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ANEXO B: Plano de Implementacdo do Método das Notacdes
Internas Foundation
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ANEXO C: Manual de Utilizador do Questionario Qualitativo
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Competéncia e experiéncia da equipa de gestao
Estabilidade na equipa de gestdo da empresa
Conflitos/Divergéncias entre socios e gestores
Continuidade da equipa de gestéo

Capacidade de solvéncia dos

Sécios/Accionistas

1- Pessoas muito conhecidas no meio de actividade em que
operam. Sdcios solventes e competentes, e elevada capacidade
financeira. Juntamente com uma gestdo de exceléncia e
posigdo internacional.

2-Pessoas com reconhecida capacidade financeira, solventes,
competentes e interessados na empresa. Juntamente com uma
equipa de gestdo com ampla experiéncia.

3- Sdcios conhecedores do negdcio e, sozinhos ou apoiados por
profissionais experientes e competentes, sdo capazes de dirigir
a empresa. Suficiente solvéncia e capacidade financeira.

4- Soécios sem potencial econdmico suficiente. Escassa
solvéncia e capacidades duvidosas. Equipa de gestdo com
pouca experiéncia.

5-Equipa de gestdo instavel. Socios com solvéncia reduzida, e
pouco competentes.

Sector encontra-se em: (Ciclo econdmico)

1-Expansdo
2- Estagnacgao

3-Recessao

Taxa de incumprimento no sector

1- Taxa de incumprimento menor que 1,5%
2- Taxa de incumprimento entre 1,5 % e 3%
3- Taxa de incumprimento entre 3% e 5%
4- Taxa de incumprimento entre 5 % e 7%

5- Taxa de incumprimento maior que 7 %

Zona geografica encontra-se em: (Ciclo | 1-Fxpansdo
econdmico) 2- Estagnacdo
3-Recessao
Perspectivas de crescimento do mercado | 1- Grandes perspectivas de crescimento

domeéstico

2- Boas Perspectivas de crescimento
3- Estagnagao do Mercado
4- Boas perspectivas de decréscimo

5- Grandes perspectivas de decréscimo

Nivel de concorréncia no sector

1- Racio de concentragdo de mercado (Cr 4) maior que 80%

2- Racio de concentragdo de mercado (Cr 4) entre 60% e 80%
3- Récio de concentragdo de mercado (Cr 4) entre 40% e 60%
4- Racio de concentragdo de mercado (Cr 4) entre 20% e 40%

5- Racio de concentragcdo de mercado (Cr 4) menor que 20%

Poder negocial dos clientes

1- Mais de 500 clientes representam 80% do volume de
negdcios

2- Entre 250 e 500 dos clientes representam 80% do volume de
negdcios

3- Entre 50 e 250 dos clientes representam 80% do volume de
negdcios

4- Entre 10 e 50 dos clientes representam 80% do volume de
negdcios

5- Menos de 10 clientes representam 80% do volume de
negdcios
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Poder negocial dos fornecedores

1- Mais de 500 clientes representam 80% das compras

2- Entre 250 e 500 dos clientes representam 80% das vendas
3- Entre 50 e 250 dos clientes representam 80% das vendas
4- Entre 10 e 50 dos clientes representam 80% das vendas

5- Menos de 10 clientes representam 80% das compras

Perda de parceiros de negécio nos ultimos
tempos (fornecedor ou cliente)

S/N

Desenvolvimento Tecnoldgico
comparado com o sector)

(quando

1- Grande Desenvolvimento Tecnolégico
2- Boa Desenvolvimento Tecnoldgico

3- Mediano Desenvolvimento Tecnoldgico
4- Atraso Tecnoldgico

5-Tecnoldgia Obsoleta

Quota de Mercado

1- Mais de 50 % (ou lider de mercado)

2- Entre 25 % e 50 % (e das melhores empresas do mercado)
3-Entre10% e 25%

4-Entre5% e 10 %

5- Menos de 5 %

Cliente em incumprimento

S/N

O cliente j4 entrou em
ultimos 2 anos

incumprimento nos

1- Nunca
2-Raramente

3-Frequentemente

Sdo conhecidos
Bancos

incumprimentos em outros

S/N (Consultar Central de Responsabilidade de Crédito)

No ultimo ano foram devolvidos cheques

S/N (Consultar LUR, sobre empresa, gestores e
sdcios/accionistas)

O cliente possui bens patrimoniais sob

Hipoteca, penhora ou qualquer outro 6nus

S/N
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ANEXO D: Tabelacom a bateriainicial de racios
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Racio Formula Categoria Efeito esperado
na PD (WH)

Liquidez Geral Activo Corrente /Passivo de Corrente | Liquidez -

Liquidez Reduzida Activo corrente - Inventarios/ Passivo | Liquidez -
Corrente

Liquidez Imediata Meios Financeiros Liquidos/Passivo | Liquidez -
Corrente

Cash-Flow sobre Passivo Correntes Cash-Flow/ Passivo Corrente Liquidez -

Necessidades de Fundo de Maneio | (Fornecedores —  Clientes - | Liquidez +

sobre Vol. Negdcios Existéncias) /Activos

Rentabilidade do Activo (ROA) Resultados Liquidos / Activo Rentabilidade -

Rentabilidade Financeira (ROE) Resultados Liquidos / Capital Préprio | Rentabilidade -

Margem de Lucro Liquida (EBIT — Impostos) / Vendas Rentabilidade -

Autonomia Financeira Capitais Proprios / (Capitais Préprios | Endividamento -
+ Passivo)

Solvabilidade Capitais Proprios / Passivo Endividamento -

Passivo Ndo corrente/ Activo Passivo Ndo Corrente / Activo Endividamento +

Passivo Corrente / Activo Passivo Corrente / Activo Endividamento +

Cobertura dos Encargos Financeiros (EBITDA) / Encargos Financeiros Endividamento -

Cobertura do Servigo da Divida (EBITDA) / Servico da Divida Endividamento -

Divida Financeira / Meios Libertos | Passivo Financeiro/EBITDA Endividamento +

Operacionais

Prazo Médio de Recebimentos (Clientes/ (Vendas + Prestacbes de | Actividade +
Servigos)) *365

Prazo Médio de Pagamentos (Fornecedores/ (Compras + FSE)) | Actividade -
*365

Prazo Médio dos Inventarios (Inventarios/ (CMVMC + FSE + Custos | Actividade +
c. Pessoal)) *365

Ciclo de Tesouraria P.M.R. + P.M.E. - P.M.P. Actividade -

Rotagdo dos Inventarios Vendas/Inventarios Actividade -

Rotatividade do Activo Vendas/Activo Actividade -
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ANEXO E: Central de Balangos
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Folha de introducgdo, onde séo inseridos 0s dados gerais da empresa e onde é calculado o PD

final e o rating:

Central de Balancos Banco BIC Portugués

Data:

MAPA DE IDENTIFICAGAQ DO CLIENTE Unid. Org.:

Codigo:
EMPRESA : | | neconTRIB. :D
ACTIVIDADE : | | CAE :D
GRUPD ECONOMICO | | CONTA :D
Sector: | Inddstria | CLIENTE DESDE :D
CAPITAL SOCIAL : | | D

IN FORMA(;E)ES COMPLEMENTARES

Informagdo Referente ac anode: | 2008 | | 2000 | | 2010 | |
QUALIDADE DA INF. CONTABILISTICA (assinale com X a opcéio)
S5em Reservas x x
Com Reservas x

Contas Fiaveis

Documentos nao Oficiais

* ndo encerrados

Demonstracdo de Fesultados
Demonstracdo das alteraces no Capital Praprio (SMC)
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa
Certificacdo Legal de Contas
IES (Informacdo Empresarial Simplificada)
Anexos

Balancete Analitico do exercicio em curso

Relatdrio Comercial da empresa em questdo

Central de Responsahbilidades de Crédito do Banco de Portugal

LUR

Central de Balancos do Banco de Portugal

Relatario COFACE

Infermagao Necessaria: | Orig S/
Relatdrio de Gestdo (Indivudal & Consolidade quando aplicavel)
Balanco

Legenda

| |A preencher
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2008 2009 2010

2008 2009 2010
Ponderado PD Ponderado PD Ponderado PD
Qualitativo
Quantitativo
PD Final
2010

Clazs=ze= de Risco Lim inf Lim sup Limn imf Lim sup Lim inf Lim sup Pertence

1 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5.
2 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
3 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
4 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
g 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
6 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
T 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
g 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
g 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
10 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
1 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
12 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
13 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
14 5.5. 5.5, 5.5, 5.5, 5.5, 5.5
15 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
16 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5. 5.5
Rating
1,2
1
0,8
W 2008
0,6
W 2009
04
! H 2010
0,2
0 T T 1
2008 2009 2010
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Folha de introducéo de informacéo (através do Balan¢o Analitico e da Demonstragdo de
Resultado):

Data:| 1900/01/00

MAPA C - MAPA DE IDENTIFICAC;&O DO CLIENTE Unid. Org.: 0
Codigo: 0
EMPRESA : a N® CONTRIB. : o
ACTIVIDADE : 0 CAE: 0
GRUPO ECONOMICO : o CONTA : o
Sector: Indistria CLIENTE DESDE :| 1500/01/00
CAPITAL SOCIAL : o
SOCIOS/ACCIONISTAS==10% PARTICIPAQ&O HOUTRAS EMPRESAS (MAC. EST.)
Noms alor %% Designacdc Cap. Social [Mome
oo A
e B
oo c
e D
oo E
F
— G
oo H

INFORMA§6E5 COMPLEMENTARES

Informagao Referente ao ano de : 2008 2009 2010

QUALIDADE DA INF. CONTABILISTICA (assinale com X a opcéo)
Sem Reservas

Com Reservas
Contas Fiaveis

o e o x
ojo|x |o
o e o x

Documentos nido Oficiais
* nédo encerrados
MAPAE - DEMONSTRA(;;&O DE RESULTADOS LIQUIDOS COMPARADOS Unid. Org.:
Codigo:
EMPRESA: o
ACTIVIDADE: o
2008 2009 Var % 2010 Var %

Vendas e Servigos Prestados o o — o —
Subsidios 4 Exploragdo — —
Ganhos/Perdas imputados de subsidiirias, assoc. @ empreend. conjuntos —_— -
Variagdo nos inventarios de Produgdo — —
Trabalhos p/ Propria Empresa — —
Custo das Mercadorias Vendidas e Consumidas — —_
Existéncias Iniciais
Regularizagdo de Existéncias — —
Compras Liquidas o o — o —_
Existéncias Finais —_ —
Total (se ndo houver desagregagio) — —
Fornecimentos e Servicos Externos — -—
Custos com Pessoal — —
Imparidade de inventarios (perdasireversbes) —_— -
Imparidade de dividas a receber (perdasireversbes) — —
Provisbes (aumentosiredugdes) 1] 0 — 1] —
Imparidade de investimentos ndo deprecidveis/amortiz. (perdas/reversbes)
Aumento/Redugdes do justo valor —_— -
Outros rendimentos e ganhos —_— -
Outros gastos e perdas —_— -

RESULTADO ANTES DEPREC., GASTOS FINANC E IMPOSTOS o o — o —

Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagéo o o — o —
Imparidade de investimentos deprecidveislamortizaveis (perdasireversbes)

RESULTADOS OPERACIONAIS o o — o —_

Juros e rendimentos similares obtidos — —_
Juros obtidos

Juros e gastos Similares suportados #REF! #rer| #RER | #REF1  #REF!
Juros Suportados

RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS o o — o —

Imposto sobre o Rendimento do periodo —_— -
Impostos Diferidos —_— -

Interesses Minoritarios — —
RESULT. (CONSOLID.) LiQ. DO EXERCICIO — -—

RESULTADO CONSOLID.C/ INTERESSES MIN. — —
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MAPA F - BALANGOS ANALITICOS COMPARADOS Unid. Org.:
Codigo:
EMPRESA: o
ACTIVIDADE: o
2008 2008 var = 2010 var %
ACTIVO NAD CORRENTE o o — o —

Activos Fixos Tangiveis o o — o —
Terrenos e Recursos Maturais i —
Edificios & Outras Construgdes i —
Equipamento Basico i —
Equipamento de Transporte i —
Ferramentas = utensilios — —
Equipamento bi
Equipamento Administrativo i —
Outros activos fixos tangiveis — —
Investimentos em Curso i —

16gico —_ —_

Adiantamentos p/ Conta de Imob.Corpéreo
Depreciagbes acumuladas o o — o —
Total (ad N0 ha decomposigio) — —
Propricdades de Investimento —_ —
Godwill — —
Actives Intangiveis — —
Projectos de Desenvolvimento — —
Programas de computador — —
Propriedade Industrial — —
Outras Activos Intangiveis —_ —
Depreciagdes acumuladas . .
Total (ad nio ha decomposigio) — —
Activos Biolégicos . .

Partici = i - me cq. Patri i — —
Partici = - outros mé
Accionistasisdcios o o — o —

Outros activos financeiros — —
Outras contas a receber — —
Activos por impostos diferidos — —

ACTIVO CORRENTE — —
Inventarios — —
Matérias-primas, Subsid. e de Consumo —_ —
Produtos e Trabalhos em Curso — —
Subprodutos, Desperdicios, Resid. & Refugos — —
Produt, e Intermé — —

Mercadorias
Adiantamento por of Compras — —
Perdas por imparidade de inventarios

Total (ad nio ha decomposicao) o o — o —

Activos Bioldaicos — —

Clientes — —
Clientes Conta Corrente — —
Clientes Titulos a Receber —_ —
Clientes Factoring — —
Clientes de Cobranga Duvidosa
Perdas por imparidade o o — o —

Adiantamentos a Fornecedores — —
Estado e Outros Entes Publicos — —
Accionistas/Socios i —
Outras Contas a Receber i —
Acrescimos de proveitos i —
Custos diferidos i —
Outras Contas a Receber — —
Total (quando ndo ha desagregagao) — —

Diferimentos — —

os para — —
Outros activos financeiros

Actives ndo correntes detidos para venda — —
Caixa © Depositos Bancarios — —

TOTAL DO ACTIVO o o o

MAPA G- BALANGCOS ANALITICOS COMPARADOS Unid. Org.:
Codigo:
EMPRESA: o
ACTIVIDADE: o
2008 2008 var = 2010 var s

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO #REFT #REFT F#REFT #REFT #REFT
Capital realizado — —
Acgbes/Quotas Proprias - Valor Nominal — —
Acgdes/Guotas Préprias - Desc. e Prémios — —
Qutros instrumentos de capital préprio — —
Prémios de do de Besiauot: — —
Diferengas Consolidagio Negativas i —
Reservas Legais i —
Outras Reservas i —
Resultados Transitados i —
Ajustamentos em activos financeiros — —
Excedentss de revalorizagio — —
Outras variaghes no capital Propric — —
Resultado Liquido do Exercicio i —
Dividendos Antecipados #REFT #REFI|  #REF #REFT #REFT

INTERESSES MINORITARIOS

PASSIWVO NACO CORRENTE

Provisdes o o — o —

Financiamentos obtidos i —
Instituigbes de crédito i —
Empréstimos Obrigacionistas i —
Locagbes financeiras
Participantes de capital - Suprimentos o o — o —
Outros Financiadores i —
Total (quando ndo ha desagregagio) — —

Responsabilidades por beneficios de reforma pés-emprego — —

Passives por impostos diferidos i —

Qutras contas a pagar — —
Estado Outros Entes Pablicos — —
Adiantamentos de clientess p/ Conta de Vendas — —
Fornecedores i —
For es de i —

Empresas se i —
Outros Accionistas i —
Outros contas a pagar — —
Acréscimo de Custos — —
Proveitos Diferidos i —
Total (quando ndo ha desagregagio) — —

PASSIVO CORRENTE

Fornecedores

Adiantamentos de Clientes

Estado Outros Entes Pablicos o o — o —

Financiamentos obtidos i —
Instituicbes de crédito i —
Empréstimos Obrigacionistas i —
Locagdes
Participantes de capital - Suprimentos — —
Outros financiadore s — —
Total (quando Ndo ha desagregacio) — —

Outras contas a pagar i —
For es de i —

Empresas ici se i i —
Outros Accionistas (sdcios) — —
Cutros contas a pagar — —
Acréscimo de Custos i —
Proveitos Diferidos i —
Total (auando ndo ha desagregagio) i —

Diferimentos
Passivos financeiros detidos para negociagio

Outros passivos financeiros

Passivos ndo correntes detidos para venda #REFT #REF1  #REF! #REFT #REF!

TOTAL DO PASSIWO #REF? #REFT wREFT #REF: | #REF

CAPITAL PROPRIO + INT. MINORITARIOS+PASSIVO #REF! #REF:  #REF! [ #REF:  #REF!
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Mapa da Anélise qualitativa, com o questionario a preencher pelo analista de crédito:

MAPA E- MAPA DA ANALISE QUALITATIVA DA EMPRESA

Rating Qualitativo

Ponderador Rating

Capacidade dos Socios/Accionistas e da Equipa Gestao 0
Sector de actividade econdmica 0
Posigao Competitiva 0
Qualidade da Informacao " #REFI

1 Muito BoalAlta 1 Muito Alta
2 BoalAlta 2 Alta

3 Média 3 Média

4 Ma/Baixa 4 Baixa

5 Muito Ma/Baixa 5 Muito Baixa

Competéncia e experiéncia da equipa de gestio N
Estabilidade na equipa de gestdo da empresa

Conflitos/Divergéncias entre socios e gestores

Continuidade da equipa de gestio

Capacidade de solvéncia dos Socios/Accionistas Escala

Comentarios:

Relevincia Avaliagio

Al

Sector encontra-se em: Escala
. . Al

Taxa de incumprimento no sector Escala
= hl

Zona geografia encontra-se em: Escala

Comentarios:

Relevincia Avaliagdo

Perspectivas de crescimento Y Escala
Hivel de concorréncia no sector Y Escala
Poder negocial dos clientes N Escala
Poder negocial dos fornecedores ~ Escala
Perda de parceiros de negdcio nos ultimos tempos (fornecedor ou cliente) SiN
Desenvolvimento Tecnologico (quando comparado com o sector) ~ Escala
Quota de Mercado “Escala
Comentarios:

Cliente em imcumprimento SN

O cliente ja entrou em incumprimento nos ultimos 2 anos ~ Escala
5o conhecidos incumprimentos em outros Bancos N SiN

No dltimo ano foram devolvidos cheques ‘SJ'N

O cliente possui bens patrimoniais sob Hipoteca, penhora ou qualquer outro énus SN

Comentarios:
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Mapa de comparacdo entre a empresa em analise e as empresas do sector onde se encontra:

MAPA D- MAPA DE "SECTOR vs. EMPRESA"

Caracterizagdo sectorial

CAE 0

Descricdo

Dadog Gerais do Sector 2008 2009 2010

N® de emprezas no sector
Score Médio

Distribuicdo de rizco

Vendas e prestacdo de servicos
Racio de crédito vencido de B.P.
N® de pessoas ao servico

Empresa Média Lider

Indicadores Gerais 2008 2008 2010 2008 2004 2010 2008 2009 2010

Activo Liquido

Capital préprio

Resultado liquide do exercicio
Vendas e prestacdo de servicos
M® de pess0as ao Servico

2005 2009 2010
@1 02 Q3 Q1 Q2 a3 Q3 o1 02 a3
Liquidez
Liguidez Geral
Liguidez Reduzida
Liguidez Imediata
Cash-Flows Passivo Corrente
Necessidades de F, M. / Vol Negocios
Rentibilidade
Rentabilidade do Activo (ROA)
Rentabilidade Financeira (ROE)
Margem de Lucro Liguida
Endividamento

Autonomia Financeira
Solvabilidade

Passivo Ndo corrente’ Activo
Passivo Corranta’ Activo

Cobertura dos Encargos Financeiros
Cobertura do Servigo da Divida
Divida Financeira /M. L. Operacionais
Actividade

Prazo Médio de Recebimentos
Prazo Médio de Pagamentos

FPrazo Médio de Inventdrios

Ciclo de Tesouraria

Rotagdo dos Inventdries
Rotatividade do Activo
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Quadro resumo da informagdo econdomico-financeira da empresa em causa:

MAPA G- QUADRO RESUMO

Divizor: 1000

000 € #REF! #REF! #REF!
Volume Negocios
Wariagdo Homaloga
Variagdo de Produgdo
Margem Bruta
EBITDA
Margem EBITDA
EBIT
Juros Suportados
R. Ligquidc
Racios
R. Lig./VN
Interest coverage
MFM { Vol. Negocios
Aut. Financeira
Divida Lig./C.Praprio
Diwida Lig./EBITDA
Total Activo
Cap.Proprio
Total Pazzsivo
Active nio corments
MFR (1}
Cutras contas a receber
Cap. Propric
Excedentes de Revalorizagdo
Accionistas/Emp. Grupo [salda]
Divida Financeira Total
Diw. Finc. N3o coments
Div. Finc. Corrente
Meios Financeiros Liquidos
Divida Financeira Liquida
Owtras contas 3 pagar {totsl)
Contas a pagar ndo correntes
Contas a pagar correntes

1. Fundo Maneio
2. NFM (1)

3. Tezouraria [1-2]
(1) inz:lui diferimentos

.5 sem significado

Oiw. Fine: = Inst. CrédsLoe. Finanec +Fornes. Invest+Out. Finane.

Volume Negocios

Ebitda

(-} Encargos Fin.

(-} Impostos

(-} “ariacdo NFM
Free CF s/ Capex
(-} Capex

Free CF

=.5.. =em significado
n.d.. ndo dizponivel
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I. Mercado

Total VN
“Var. Homdloga

|
Mercado Interno

Mercado Externo

Total VN

Wariacde Homdloga

Peso hlercado Externo

II. Endividamento

Divida Néo Corrente

Divida Corrente

Divida Total

Dizponibiidades

Net Debt

Capital Proprio

Net Debt / Capital Proprio

(Divida inclui Fornecedores de Imobilzado e Qut. Credores)

Natureza da Divida Consol

Mio corrents

Corranta

lll. Resultados
|

Volume de Negdcios
Margem Bruta
Margem Bruta %
Ebitda

Margem Ebitds

Ebit

Margem Operacional
R. Financeiros

R. Extrapdinrios

R. Liquido

ROS (RLAVN)

ROE (RL/Cap.Prop.}
ROA (RL/Activo)

IV. Solvéncia

Total Activo
Cap.Préprio
Autenemia Financeira

V. Racios

#REF!  Efeito EsperadoPonderadol

Liguidez Geral

Liguidez Reduzida

Liguidez imediata
Cash-Flow/Passivo Corrente
Necessidades de F, M. / Vol. Negdcios
Rentabilidade do Active (ROA)
Rentabilidads Financeira (ROE)
Margem de Lucre Liquida
Autonomia Financeira
Solvabilidade

Passivo Néo correnta/ Activo
Passivo Corrente/ Activo

Cobertura dos Encargos Financeiros
Cobertura do Servigo da Divida
Divida Financeira /M. L. Oparacionais
Prazo Médio de Recebimentos
Prazo Médic de Pagamentos

Prazo Médio de Inventsrios

Ciclo de Tesouraria

Rotagdo dos Inventdrios
Rotatividade do Active
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Net Debt/Capital Proprio

1 r 1.00x

1 - 0.90x

1 - 0.80x

1 Fo070x

1 - 0.E0x
-

E 1 F 0.50x

0 4 r040x

0 A F 0.30x

0 1 r0.20x

0 A F010x

0 0,00x

] ] ]
et D Capital Prdpria Mt D £ Capital Prdpria
NFM/ Vol. Negécios

1
0,8
0.8
Q.7
0.6
a5
a4
a,3
0,2

0,1

2008 2009 2010

Consolidado Emp.A =——Emp.B =——Emp.C
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Met Debt to EBITDA
1 - - 1.00x
1 - - 090x
1 4 - 0.80x
1 - - 0.70x
o 1 - 060x
2 14 - 0.50x
° 0 - 040x
0 - 030x
0 - - 0.20x
0 - - 0.10x
0 0.00x
0
— 1 D Eunda —— Nz DEEETA
Resultadas/Rendibilidade
1 - 100.0%
14 - 90,0%
1 - B0.0%
14 - 70.0%
w 11 - 60.0%
21 - 500%
< 0 - - 400%
oA - 300%
0 - - 200%
oA - 100%
o 0.0%
0 0
— 7 — L ROS (RLAMN)
1.0 Activo vs. Capital Praprio 100%
0g S0%
08 B0%
0.7 70%
w 06 B0%
2 05 50%
S04 40%
03 30%
0z 20%
01 10%
0o 0%
0 0 0

AT T30 Prdoria

Amonamia Financeaira
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Mapa de Anélise de Holdings:
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